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IVADAS

Sioje ataskaitoje apibendrinami profesinio mokymo programy jgyvendinimo kokybés iSorinio
vertinimo (toliau — kokybés vertinimas) rezultatai. Vertintos Siy Svietimo posriciy programos: Sekreto-
riy ir kontoros darbas (346), Darbo organizavimas (347), Variklinés transporto priemonés, laivai ir orlai-
viai (525), Statyba ir statybos inzinerija (582), VieSbuciai, restoranai ir vieSasis maitinimas (811), Plauky
ir grozio priezidra (815) ir Kelionés, turizmas ir laisvalaikis (812). Programy jgyvendinimo kokybés verti-
nimai atlikti 2014 m. pagal atnaujintas profesinio mokymo programy savianalizeés ir jy jgyvendinimo
kokybés' vertinimo metodikas (toliau - Metodikos).

Metodikos,ISorinio kokybés vertinimo metodologija profesinio mokymo institucijos bei profesinio moky-
mo programos savianalizés suvestinei parengti” ir ,Profesinio mokymo kokybés isorinio vertinimo metodolo-
gija mokymo programai vertinti“ buvo parengtos 2005-2008 m. jgyvendinant valstybés projekta?® Jy testa-
vimo rezultatai parodé, kad vienos profesinio mokymo programos kokybés isorinis vertinimas yra mazai
efektyvus vertinimui atlikti reikalingy istekliy ir kasty prasme. Todél Metodikos pertvarkytos tokiu badu,
kad tikty vertinti visy pasirinkto Svietimo posricio profesinio mokymo programy jgyvendinimo kokybe.

Metodikos atnaujintos atsizvelgiant j Europos Parlamento ir Tarybos priimtas rekomendacijas del
profesinio mokymo kokybés? ir kvalifikacijy sarangos sukdrimo?, Lietuvos kvalifikacijy sandarg®, kitus
strateginius su Svietimu ir jo kokybe susijusius dokumentus bei vadovaujantis Siais kriterijais:

»  Praktinis pritaikomumas ir universalumas (paprastumas, suprantamumas);

» Savoky apibréztumas (naudojamos savokos suderintos su veikianciais teisés aktais ir kitais

norminiais dokumentais, reglamentuojanciais profesinj mokyma);

» Taikymo efektyvumas (maziausiais kastais maksimalus rezultatas);

» Naudingumas profesinio mokymo teikéjui;

» Kokybés kulturos ugdymas®.

Kokybés kulturos ugdymas suprantamas kaip mokyklos vidinis ir kasdieninis poreikis rapintis
mokymo kokybe dél saves, o ne dél audito ar inspektoriy patikrinimo. Todél plétojant Metodikas atsi-
sakyta kontrolés ir remtasi pagalbos profesinio mokymo teikéjui paradigma.

ISorinio profesinio mokymo programy jgyvendinimo kokybés vertinimo principai yra Sie:

» Kontekstualumas - atsiZvelgiama j profesinio mokymo teikéjo misijos, vizijos, strategijos bei

veiklos salygy ypatumus;

»  Visuminis poziuris - atsizvelgiama j vertinamujy sriciy tarpusavio saveika ir derme;

» Socialiniy dalininky dalyvavimas’ - j vertinima jtraukiami profesinio mokymo sistemos so-

cialiniy dalininky atstovai (mokiniai, mokytojai, tévai, socialiniai partneriai);

1) Kokybé Sioje ataskaitoje suprantama kaip tikroves ir likesciy santykis Kim Faurscho, apibrézimas, 2003 m.

2) Valstybés projektas Nr. BPD2004-ESF-2.4.0-01-04/0043 ,Vieningos profesinio mokymo kokybés uztikrinimo sistemos
sukdrimas ir jdiegimas”, 2005-2008 m.

3) 2009 m. birzelio 18 d. Europos Parlamento ir Tarybos priimta rekomendacija dél Europos profesinio mokymo kokybés
uztikrinimo orientacinés sistemos sukarimo (2009/C 155/01)

4) 2008 m. balandzio 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos rekomendacija dél Europos mokymosi visg gyvenima kvalifikacijy
sgrangos karimo (2008/C 111/01)

5) Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m. geguzés 4 d. nutarimas Nr. 535 Dél Lietuvos kvalifikacijy sandaros apraso
patvirtinimo, Valstybés Zinios, 2010, Nr. 56-2761

6) Savianalizés rengéjy ir vertintojy mokymy dalyviy nuomone kokybés kultiirg apibréZia Sie dalykai: vieningi reikalavimai
ir tikslai, bendravimas ir bendradarbiavimas, mikroklimatas ir aplinka, informacija (saziningas duomeny pateikimas,
griztamasis rysys, vieSumas), saves pazinimas ir lavinimas bei atsakingos asmenybés formavimas.

» Vidinio iriSorinio kokybeés uztikrinimo vienové - vidinis profesinio mokymo programy jgy-
vendinimo kokybés uztikrinimas ir iSorinis vertinimas grindziami tarpusavyje deranciais prin-
cipais bei viesai skelbiamais kriterijais ir kiekybiniais bei kokybiniais rodikliais;

» Testinumas - vertinant atsizvelgiama ir j ankstesnio vertinimo rezultatus ir kokybés gerinimo
planus.

lgyvendinimo kokybés vertinimas atliekamas pagal strateginiy vertinimo sriciy (toliau -

vertinimo sritis) ir Kokybés gerinimo ir uztikrinimo ciklo (toliau - kokybés ciklas) etapy matrica
(zr. 1 pav.). Vienas vertinimo kriterijus su jj nusakanciais rodikliais yra priskirtas atitinkamai strateginei
vertinimo sriciai ir atitinkamam kokybés ciklo etapui. Visi vertinimo kriterijai ir juos nusakantys rodikliai
parinkti remiantis Svietimui ir profesiniam mokymui nustatytais tikslais Lietuvoje ir Europos Sajungoje.
Kiekvienas rodiklis turi savo kokybés lygmens aprasa, pagal kurj atliekamas vertinimas. Tokia vertinimo
matrica leidzia ne tik nustatyti problemines sritis, bet ir sudaro galimybes detalesnei jy analizei.

Vertinimo srities, kokybés ciklo etapo, kriterijaus ar jj nusakancio rodiklio kokybés lygis vertinamas

balais nuo 0 iki 10 baly skaléje. Vertinimas pradedamas nuo rodikliy. Tuo atveju, kuomet realybéje jgyven-
dinimo kokybeé visiskai atitinka konkrety kokybés lygmens aprasyma, rodiklis vertinamas 8 balais. Maksima-
liais (9 ir 10) balais vertinama tik tuo atveju, kuomet realus pasiekimai yra aukstesni, nei reikalaujama pagal
to rodiklio kokybés lygmens apraSyma. Jvertinus visus rodiklius, verté priskiriama kriterijui, kurj Sie rodikliai
nusako. Vertintojas kriterijaus verte balais nustato pasikliaudamas savo kompetencija ir nuomone dél rodi-
kliy svarbos tam kriterijui (t. y. atsizvelgiant j programos jgyvendinimo kontekstg). Jvertinus kriterijus, vertés
priskiriamos vertinimo sritims ir kokybés ciklo etapams. Priskirtos vertés atvaizduojamos grafiskai ,skéciy”
pavidalu (Zr. 2 pav.). Rezultaty objektyvumas uztikrinamas derinant jvertinimus vertintojy komandos viduje
ir su programy savianalizés rengéjy komandos vertinimais. Atkreiptinas démesys j tai, kad nagrinéjant posri-
&iy ir profesinio mokymo sistemos plétra analizuojami ne balai, o tendencijos. Si vertinimo sistema sudaro
tinkamas prielaidas kokybés lygmeny aprasymams atnaujinti ir nuolatiniam kokybeés gerinimui uztikrinti.

Kokybés gerinimo ir uztikrinimo ciklo etapai
Strateginés vertinimo sritys Planavimas Jgyvendinimas Vertinimas Perziura

Mokymo / mokymosi aplinka

Mokymasis visg gyvenima

Mokymo prieinamumas

Mokymo modernumas

Kvalifikacijos atitiktis akio
poreikiams

Informavimo ir karjeros
planavimo veiksmingumas

1 pav. Profesinio mokymo programy jgyvendinimo kokybés vertinimo matrica

7) Socialiniai dalininkai - asmenys, asmeny grupés ar organizacijos, suinteresuotos profesinio mokymo / studijy
institucijos veiklos kokybe ir galinc¢ios daryti jai jtaka (ETF Gloss. — Glossary of Labour Market Terms and Curriculum
Development Terms, ETF, 1997). Socialiniai partneriai yra socialinés (kolektyvinés) sutarties subjektai. Pagal Lietuvos
Respublikos dvietimo jstatyma (Zin., 2007, Nr. 43-1627) socialiniai partneriai — darbdaviy institucijos (Lietuvos pramonininky
konfederacija, Lietuvos verslo darbdaviy konfederacija), verslo savivaldos institucijos (Lietuvos prekybos, pramonés ir
amaty ramai, Lietuvos Respublikos Zemés Gkio rimai) ir darbuotojy interesams atstovaujancios organizacijos (Lietuvos
profesiniy sajungy konfederacija, Lietuvos profesiné sgjunga,Solidarumas” ir Lietuvos darbo federacija) ir kitos Vyriausybés
patvirtintos darbdaviy, verslo savivaldos institucijos, darbuotojy interesams atstovaujancios organizacijos, kurios kartu su
valstybés valdymo institucijomis atlieka Sio jstatymo nustatytas funkcijas.
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2 pav. Verciy ,skéciai”

Kokybés tobulinimas yra nuolatinis procesas. Todél ir Metodikos turéty bati atnaujinamos po
kiekvieno iSorinio vertinimo. Pavyzdziui, jei dauguma profesinio mokymo teikéjy tenkina atitinkama
kokybés lygmens aprasyma, tai jis turéty buti koreguojamas didinant to rodiklio kokybinius ir / arba
kiekybinius reikalavimus.

Metodikos atnaujintos ir profesinio mokymo programy jgyvendinimo kokybés vertinimai atlikti
jgyvendinant Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centro valstybés projekta ,Profesinio mokymo
kokybés i3orinis vertinimas” (projekto kodas Nr. VP1-2.2-SMM-04-V-03-002, projekto jgyvendinimo lai-
kotarpis 2013-2015 m.). Projektas vykdytas Europos socialinio fondo léSomis.

PROFESINIO MOKYMO PROGRAMUY
JGYVENDINIMO KOKYBES ISORINIO VERTINIMO
PROCESAS

Savianalizés rengéjai ir programy jgyvendinimo kokybés vertintojai

Programy jgyvendinimo kokybés vertinimo sékmé didele dalimi priklauso nuo to, kiek gerai
proceso dalyviai (jgaliota institucija, savianalizés rengéjai, vertintojai) yra susipazine su Metodikomis.

Siekiant uztikrinti pakankama Ziniy ir gebéjimy lygj kokybés vertinimams atlikti, buvo organizuoti
atitinkami mokymai. Jy dalyviai mokymus jvertino geraié. Tarp pagrindiniy stiprybiuy, kurias jvardino
savianalizés rengéjy mokymuose dalyvave asmenys, nurodyti lektoriai, informacijos aiskumas ir prak-
tinés uzduotys. Vertintojy mokymy dalyviai kaip pagrindines stiprybes iSskyré praktines uzduotis, ko-
mandinj darba ir lektorius. Visy dalyviy nuomone mokymai turéty buti organizuojami kitu laiku,
t.y. ne per atostogas. Taip pat atkreiptas démesys j tai, kad kiekvienam dalyviui turety bati pateiktas
pilnas komplektas medziagos, reikalingos praktinéms uzduotims atlikti (metodikos, kriterijy ir rodikliy
pilnas komplektas).

Pazymeétina, kad tik dalis mokymuose dalyvavusiy asmeny véliau buvo paskirti savianalizés
rengeéjy ar vertintojy grupiy nariais. Taip atsitiko pirmiausia dél tam tikry reikalavimy Europos sociali-
nio fondo (toliau — ESF) remiamiems projektams jgyvendinti. Kita priezastis — vieSyjy pirkimy specifika.
Minétos aplinkybés turéjo neigiamos jtakos profesinio mokymo programy jgyvendinimo vertinimy
kokybei (pavyzdziui dideli to paties rodiklio vertinimo skirtumai toje pacioje mokykloje). Todél reko-
menduotina persvarstyti ir atitinkamai pakeisti reikalavimus ESF projektams tokiu budu, kad jie lai-
duoty efektyvy ESF projekty jgyvendinimg ir uztikrinty jy rezultaty kokybe (t. y. viesieji pirkimai baty
taikomi taip, kad uztikrinty tolesniy veikly kokybe, nedidinant jgyvendinimo proceso kasty).

Remiantis profesinio mokymo programy jgyvendinimo kokybés vertinimo ataskaitomis, darytina
iSvada, kad dauguma vertintojy buvo profesijos mokytojai. Viena vertus tai gerai, nes Sie Zmonés
gerai iSmano profesinio mokymo programos konteksta ir jos turinj. Kita vertus iskyla grésmé vertinimy
objektyvumui (pavyzdziui dél nenoro gadinti su kolegomis santykiy) bei kompetentingumui (pavyz-
dziui vertinant profesinio mokymo atitiktj rinkos poreikiams). Taip pat stokota ,kitokios” nuomonés.
Remiantis auksStojo mokslo kokybés vertinimo patirtimi, vertintojy komandoje dalyvauja ir studentas.
Todél buty logiska j vertintojy komanda jtraukti mokiniy atstovus, nes jie yra pagrindiniai profesinio
mokymo paslaugos gavéjai. Siekiant didesnio kokybés vertinimy objektyvumo rekomenduotina me-
todikoje, skirtoje profesinio mokymo programy jgyvendinimo kokybés iSoriniam vertinimui atlikti,
pakoreguoti vertintojy grupés sudarymo principus, t. y. nustatyti aisSky reikalavima, kad vertintojy gru-
péje dalyvauty darbdaviy atstovas ir mokiniy atstovas. Esant galimybei, rekomenduojama j vertintojy
grupe jtraukti kolegas i$ kity Europos Sajungos 3aliy, kas padeéty Lietuvos profesinio mokymo tarptau-
tiSkumo plétrai.

Remiantis kokybés vertinimo ataskaitomis bei rezultaty aptarimo seminarais galima teigti, kad
pirmuosius vertinimus buvo gana sudétinga atlikti. Pagrindinés priezastys apima savoky, vertini-
mo metodikos, kriterijy ir rodikliy suvokimo skirtumus bei vertinimo patirties stoka. Daugiausia dis-
kusijy keleé verciy priskyrimo klausimas, t.y. kaip nustatyti, kiek rodiklis svarbus kriterijaus vertinimui
(pavyzdziui vertinant mokymo modernumg mazoms mokykloms, kurios neturi modernios bazés, yra
labai svarbus rodiklis, nusakantis, kur vykdomas praktinis mokymas). Véliau procesas lengveéjo. Verti-
nimas - tai kaupiamasis mokéjimas ir todel labai svarbu, kad vertintojy komandoje dalyvauty koky-
bés vertinimo patirtj turintys ekspertai. Seminary dalyviy nuomone buty tikslinga po keliy vertinimy
organizuoti juos atlikusiy eksperty pasitarima dél kokybés vertinimy vykdymo. Taip pat rekomen-
duotina sudaryti vertintojy banka ir nuolat jj papildyti naujais nariais, kad atliekant vertinimus baty
bent vienas narys, turintis tinkama kokybés vertinimo patirtj, t. y. baty vertines pagal Sias Metodikas.

8) Savianalizés rengéjy ir vertintojy mokymy dalyviy apklausy rezultatai; respondentai: 124 savianalizés rengéjai ir 92
vertintojai.




Savianalizeés ir vizitai

Savianalizés ir vertinimo ataskaity formos buvo parengtos naudoti taikant informacines tech-
nologijas (toliau - IT). Tenka apgailestauti, kad IT jrankio karimas véluoja. Dél Sios priezasties savia-
nalizés bei vertinimo ataskaity rengimas, rezultaty apdorojimas ir analizé pareikalavo daugiau laiko ir
zmoniy darbo sgnaudy, nei buvo planuota.

Tenka pastebéti, kad savianaliziy ataskaity kokybe labai jvairi. T3 patvirtina ir kokybés vertini-
my apibendrintos Svietimo posriciy ataskaitos (toliau — posri¢iy ataskaitos). Pastaryjy autoriai teigia,
kad kokybeés lygis labai priklausé nuo profesinio mokymo jstaigos vadovybés pozilrio, kuris svyravo
nuo susidoméjimo iki atsainumo. Pagal Metodika, skirta savianalizés rengimui, savianalizés rengéjai
irgi turejo priskirti vertes rodikliams, kriterijams, vertinimo sritims ir kokybés ciklo etapams bei véliau,
vizito metu, jas aptarti su vertintojais. Deja, tokia praktika buvo reta. Todél rekomenduotina per savia-
nalizés rengéjy mokymus skirti Siam aspektui daugiau laiko.

Profesinio mokymo programy jgyvendinimo kokybés vertinimai buvo atliekami vasaros metu.
Tai reiskia, kad vertintojai neturéjo progos pabendrauti su mokiniais, mokytojais, socialiniais partne-
riais, kaip tai nurodyta Metodikose. Todél daznai vienokia ar kitokia verté balais remiasi tik atitinkamy
dokumenty analize ir gali nepakankamai atitikti realig situacija. Paciy vertintojy nuomoneé del kokybeés
vertinimy atlikimo laiko issiskyré. Vieni teigé, kad vasara yra tinkamas metas vertinimams atlikti, nes yra
laiko giliau paanalizuoti savianalizés ataskaitas. Kiti teigé, jog vertinimai turéty bati vykdomi mokymo
proceso metu, nes tai leisty patikrinti kai kuriuos savianalizés ataskaitoje pateiktus duomenis (pavyz-
dZiui dirbtuviy uzimtumo efektyvuma). Daugiau vertintojy pasisaké uz antrajj varianta, t. y. nuomone,
kad kokybés vertinimai turi buti atliekami ugdymo proceso metu. Pastebétina, kad pirmoji nuo-
moneé yra labiau patogi patiems vertintojams, nes vasaros metu jy tiesioginio darbo kravis paprastai
sumazeja.

Remiantis posri¢iy ataskaitomis daugumoje profesinio mokymo jstaigy vertinimas vyko
sklandziai. Jose buvo sudarytos puikios salygos darbui, parodyti visi iStekliai, vyravo gera atmosfera.
Buvo mokykly su negatyviu poziuriu, kai kuriose buvo juntamas tam tikras,,spaudimas”. Dalyje moky-
kly paaiskinus, kad vertinimas atliekamas siekiant issiaiskinti geraja patirtj, pozilris pasikeité teigiama
linkme. Tai rodo, kad jgyvendinant kokybés vertinimus ypatingai svarbu vadovautis kokybés filosofija
kaip pagalba profesinio mokymo teikéjams: tinkamai parengti mokyklas, supazindinant jas su pagrin-
diniais vertinimo tikslais, uzdaviniais ir vertinimy nauda.

Profesinio mokymo programy jgyvendinimo kokybés vertintojai proceso nauda jvertino gerai.
Ypatingai pabréztos galimybés susipaZinti su situacija kitose mokyklose, pasilyginti su tokias pat pro-
gramas teikianc¢iomis profesinio mokymo jstaigomis, pamatyti tobulintinas vietas bei pasidalinti geraja
patirtimi uztikrinant programy jgyvendinimo kokybe. Sioje ataskaitoje dél ribotos apimties pateikiami
tik kai kurie gerosios patirties pavyzdziai pagal atskiras vertinimo sritis.

Rekomenduotina skatinti profesinio mokymo teikéjus intensyviau skleisti bei dalintis turimais
gerosios patirties pavyzdziais. Taip pat sitloma, kad atlikus kokybés vertinimus gerosios patirties
pavyzdziai buty susisteminti ir patalpinti visiems profesinio mokymo teikéjams prieinamoje
erdvéje.

PROFESINIO MOKYMO PROGRAMU |GYVENDINIMO
KOKYBES ISORINIO VERTINIMO APIBENDRINIMAS
PAGAL STRATEGINES VERTINIMO SRITIS

Kaip jau buvo minéta anksciau, kokybés vertinimai atlikti 7 Svietimo posriciuose. Profesinio mo-
kymo programy teikéjy skaicius juose svyruoja nuo 14 iki 49. Detalls duomenys pateikti 1 lenteléje.

1 lentelé. Vertinty profesinio mokymo teikéjy skaicius pagal Svietimo posricius

Svietimo posritis Teikéjy sk. Svietimo posritis Teikéjy sk.
Sekretoriy ir kontoros darbas (346) 20 Darbo organizavimas (347) 42
Variklinés transporto priemonés, . s
laivai ir orlaiviai (525) 43 Statyba ir statybos inzinerija (582) 43
Viesbucdiai, restoranai ir viesasis . v
maitinimas (811) 49 Plauky ir groZio prieziara (815) 14
Kelionés, turizmas ir laisvalaikis (812) 20

Apibendrintas vertinimas pagal strategines sritis pateiktas 3 pav. IS jo matyti, kad geriausiai jver-
tinta, t. y. labiausiai kokybés lygmens aprasymus atitinka Informavimo ir karjeros planavimo sritj api-
badinantys rodikliai. Labiausiai tobulintinos yra Mokymosi visa gyvenima, Mokymo prieinamumo ir
Mokymo modernumo sritys. Detalesné kiekvienos vertinimo srities analizé pateikta zemiau.

Mokymo / mokymosi

aplinka
71
Informavimo ir o
karjeros planavimo Mokyma§|s T
veiksmingumas gyvenima
75 6,7
7 6,8
Kvalifikacijos Mokymo
atitiktis Lietuvos prieinamumas
Ukio poreikiams
6,9
Mokymo
modernumas

3 pav. Apibendrinti kokybés vertinimy svietimo posriciuose rezultatai pagal strategines vertinimo sritis




Gauty kokybés vertinimy analizé pagal Svietimo posricius (Zr. 4 pav.) rodo, kad Plauky ir grozio
priezilros posrityje visos strateginés sritys yra jvertintos geriau, nei kituose. Zemiausius jvertinimus
pagal visas sritis, iSskyrus Mokymasi visg gyvenima, turi Statybos ir statybos inzinerijos Svietimo pos-
ritis. Mokymasis visg gyvenima prasciausiai jvertintas Kelioniy, turizmo ir laisvalaikio posrityje. Skirtu-
mai tarp Svietimo posriciy tiesiogiai priklauso nuo profesinio mokymo jstaigy, teikianciy to posricio
profesinio mokymo programas, skaiciaus ir vietos (t. y. nuo to, kur veikia dauguma atitinkamo posricio
programas teikianc¢iy mokykly - didZiuosiuose miestuose ar kitose vietovése) bei posricio specifikos
(t. y. mokymui reikalingos materialinés bazés apimciy lygio, jos atnaujinimo poreikio daznumo ir jos
kasty). Paprastai didziuosiuose miestuose veikian¢ios mokyklos pasizymi geresne materialine baze
vertintoms profesinio mokymo programoms nei kitos. Todél bendradarbiavimas tarp to paties posri-
¢io programas teikianciy profesinio mokymo jstaigy ypac¢ naudojantis turimais materialiniais istekliais
yra esminé salyga profesinio mokymo kokybei gerinti.

7,5
7,2
7,0 7,0 7,0
6,9
6,8
6,7

Plauky ir Sekretoriy ir Viesbuciai, Bendras Variklinés Darbo Kelionés, Statyba ir
grozio kontoros restoranai ir transporto organizavimas turizmas ir statybos
priezidra darbas viesasis priemonés, laisvalaikis inZinerija

maitinimas laivai ir

orlaiviai

4 pav. Posriciai pagal visy strateginiy sriciy vertinimo vidurkius

Mokymo / mokymosi aplinka

Nors sprendziant pagal gautus rezultatus Sios srities kokybeés lygmuo pakankamai atitinka nustatytajj,
taciau kai kuriy rodikliy vertinimai rodo problemines vietas. Pavyzdziui ,Nubyréjusiyjy” mokiniy dalis.
Pagal kokybés lygmens aprasyma ji turéty bati 10 ar maziau procenty, tuo tarpu daugumoje mokykly Sis
rodiklis yra gerokai didesnis. Tendencija budinga visiems vertintiems Svietimo posri¢iams. Valstybinéje Svie-
timo 2013-2022 mety strategijoje’ nustatyta, kad 18-24 mety asmeny be vidurinio iSsilavinimo ir nelankan-
¢iy mokyklos dalis (10 mety vidurkis) 2022 metais turéty bati 8 procentai. Tai aktualu ir profesinio mokymo

teikéjams. Todél labai svarbu i$siaiskinti,,nubyréjimo” priezastis ir numatyti priemones situacijos gerinimui.

9) Lietuvos Respublikos Seimo 2013 m. gruodzio 23 d. nutarimas Nr. XII-745 Dél valstybinés Svietimo 2013-2022 mety
strategijos patvirtinimo, http://www.smm.lt/web/It/teisesaktai/tei/valstybine-svietimo-strategija_1

Mokiniy pazangumas - kita probleminé vieta. Pagal kokybés lygmens aprasyma reikalaujama,
kad daugumos (daugiau nei 50 %) mokiniy pazangumas kasmet didéty, t. y. kuo daugiau mokiniy
pasiekty geresnius savo asmeninius mokymosi rodiklius. Tai rodo, kad mokykloje taikomos tinkamos
priemonés mokiniy motyvacijai mokytis gerinti. Gana daznai buvo nustatoma prieSinga tendencija,
t. y. daugumoje profesinio mokymo jstaigy sis rodiklis buvo mazesnis, nei reikalaujama. Taip pat, re-
miantis kokybés vertinimy rezultatais galima teigti, kad egzistuoja tiesioginé priklausomybé tarp ,nu-
byréjimo” ir pazangumo, t. y. mazéjant pazangumui, didéja mokiniy,nubyréjimas” ir atvirksciai — dide-
jant pazangumui maziau mokiniy ,nubyra“

Dauguma profesinio mokymo teikéjy turi sukuare tiek mokiniy tiek ir mokytojy nuomonés mo-
kymo klausimais nustatymo instrumentus. Dazniausiai naudojamas anketinés apklausos buadas. Spren-
dzZiant i$ savianalizés ir vertinimo ataskaity, mokiniai ir mokytojai paprastai yra patenkinti salygomis
mokymui. Taciau kai kurie vertintojai kelia klausima, ar mokiniai yra susipazine su sglygomis kitose
mokyklose ir ar jie turi su kuo palyginti savo aplinka. Gali buti, kad jie patenkinti tuo, ka turi, nes nezino
kaip gali bati geriau. Todél ekskursijos j kitas profesinio mokymo jstaigas ar praktinis mokymas jose
baty sveikintinas reiskinys gerinant visy profesinio mokymo programy jgyvendinima. Nuomoniy nu-
statymo mechanizmai paprastai yra institucinio lygmens, mazai atskleidziantys nuomoniy skirtingu-
mus pagal atskiras profesinio mokymo programas. Kokybés vertinimy rezultaty apibendrinimo pagal
Svietimo posricius ataskaitose rekomenduojama unifikuoti apklausy klausimynus nacionaliniu mastu,
tokiu badu uztikrinant rezultaty palyginamuma jvairiais lygmenimis: nacionaliniu, instituciniu, Sakiniu
(pagal Svietimo posricius) ir pagal atskiras profesinio mokymo programas toje pacioje institucijoje.

Atkreiptinas démesys j profesinio mokymo teikéjy strateginio planavimo kompetencija. Rodikliai
tokie kaip mokyklos misija ir vizija bei metiniai prioritetiniai uzdaviniai susilauké daug diskusijy. Vieni
kokybés vertinimo dalyviai teigé, kad tai institucinio vertinimo dalykas, kiti, kad misija ir vizija yra tvir-
tinamos Svietimo ir mokslo ministerijos ir todél neturéty bati vertinamos. Kokybés vertinimy rezultatai
rodo, kad daznai j Siuos rodiklius buvo zZiGréta formaliai. Kita vertus kokybés vertinimus atlike ekspertai
atkreipé démesj j tai, jog daznai prioritetiniai uzdaviniai kartojasi metai i$ mety, kad jie sunkiai iSmatuo-
jami, kad jy nustatoma labai daug, kad socialiniy dalininky dalyvavimas planavimo procese yra daugiau
~popierinis nei realus ir pan. Visa tai rodo, jog dalis profesinio mokymo teikéjy stokojo strateginio
valdymo esmés ir svarbos suvokimo. Turint omenyje, kad efektyvy institucijos funkcionavima lemia
jos gebéjimas jzvelgti naujas galimybes, jvertinti rinkos kaita, savo konkurentus ir pan., rekomenduotina
stiprinti profesinio mokymo teikéjy strateginio valdymo pajégumus. Kai kuriose kokybé vertinimy rezul-
taty apibendrinimo pagal Svietimo posricius ataskaitose rekomenduojama vertinti ne tik vizijos ir misijos
formuluotes, bet ir jy jgyvendinimo sékminguma. Atsizvelgiant j Valstybinéje Svietimo 2013-2022 mety
strategijoje suformuluotg strateginj tikslg'’ ir vizijg'', rekomenduojama atitinkamai pakoreguoti vizijos ir
misijos bei prioritetiniy metiniy uzdaviniy rodikliy kokybés lygmens aprasymus.

Analizuojant kokybés vertinimy rezultatus iSryskéjo dar viena tendencija - nepakankamai aisku,
kaip bus ir ar bus uztikrintas vykdyty nacionaliniy projekty (karjeros, sektoriniy centry, mokytojy kva-

10) ,Pagrindinis strateginis tikslas — paversti Lietuvos Svietima tvariu pagrindu valstybés gerovés kélimui, ugdyti verzliam ir
savarankiskam Zzmogui, atsakingai ir solidariai kurianc¢iam savo, Lietuvos ir pasaulio ateitj.”

11) ,Lietuvos Svietimo vizija — kiekvienas vaikas, jaunas ir suauges Zzmogus Lietuvoje siekia ir nesunkiai randa, kur mokytis,
Salies Svietimo sistema sudaro valstybinés, savivaldybiy ir nevalstybinés nuolat tobuléjancios, tarpusavyje ir su partneriais
bendradarbiaujancios Svietimo jstaigos, kuriy darbuotojai turi autoriteta visuomenéje ir palaiko nuolatine diskusijg dél
Salies Svietimo plétotés, Lietuvos valstybés ir jos zmoniy sékmeés ir kultlros bei Gkio plétros, atsizvelgiant | miesto ir kaimo
darnig raida.”



http://www.smm.lt/web/lt/teisesaktai/tei/valstybine-svietimo-strategija_1

lifikacijos) veikly testinumas pasibaigus ESF finansavimui. Todél rekomenduotina Svietimo politikg
formuojancioms ir jos jgyvendinima administruojan¢ioms valstybés institucijoms kartu su profesinio
mokymo teikéjais numatyti priemones nacionaliniy projekty veikly testinumui uztikrinti ir pakanka-
mas lésas joms jgyvendinti.

Kaip gerosios patirties pavyzdzius Sioje srityje galima jvardinti Alytaus profesinio rengimo cen-
tra, kuris galéty pasidalinti patirtimi, kaip sumazino,nubyréjima” (pvz. smulkiojo verslo paslaugy teike-
jo programoje nuo 46% 2012 iki 0% 2013). Taip pat centras yra sukures efektyvig mokiniy ir mokytojy
pasitenkinimo mokymo / mokymosi aplinka matavimo sistema.

Vilniaus Gelezinkelio transporto ir paslaugy verslo mokykloje sudarytos puikios salygos profe-
sijos mokytojams dalyvauti projektinéje veikloje - 33 % mokytojy kasmet dalyvauja tarptautiniuose
projektuose, 71 % — mokykliniuose.

Telsiy regioninis profesinio rengimo centras turi suklres darbdaviy anketa, kurioje jie Zymi prak-
tikanto gebéjimus pagal standartuose aprasytas kompetencijas.

Mokymasis visg gyvenima

Kaip jau buvo minéta auksciau, strateginés vertinimo srities Mokymasis visa gyvenima kokybé
buvo jvertinta Zemiausiais balais palyginus su kity sri¢iy vertinimais. Pagrindiné problema Sioje srityje
sietina su kvalifikacijos jgijimo sekmingumu. Siektina rodiklio reikSmé yra, kad daugiau nei 90 %
mokiniy sékmingai baigty mokslus. Realybé kitokia — daugumoje profesinio mokymo programy 3is
rodiklis yra gerokai mazesnis. Kokybés vertinimy dalyviai sitlo rodiklj mazinti iki 60 % Pazymétina, kad
yra profesinio mokymo jstaigy, kuriose moksly baigimo sékmé pilnai tenkina ir net virSija nustatyta
reikSme (pavyzdziui nevalstybiné mokykla V3] ,Art of Beauty”). Todél sitiloma isanalizuoti tokiy profe-
sinio mokymo teikéjy geraja patirtj ir pritaikyti jg kitoms, Zemesnius rezultatus turin¢ioms jstaigoms.
Taip pat kiekvienam profesinio mokymo teikéjui patartina palyginti skirtingy programy sékminguma
mokyklos viduje, nes i$ savianalizés ataskaity matyti, kad jie skiriasi. Tai leisty pamatyti mokymo pagal
skirtingas profesinio mokymo programas organizavimo skirtumus ir tiksliau nustatyti veiksnius, kurie
lemia vienokius ar kitokius sekmingumo rezultatus. Paminétina, kad sékmingumas priklauso nuo ,nu-
byréjimo” ir pazangumo, todél nagrinéjant problemos priezastis labai svarbu kompleksiskai pazvelgti
j situacijg profesinio mokymo jstaigoje. Taip pat siuloma tikslinti rodiklj Mokymasis tesiamas kitose
programose, apibréziant programos lygmenis zemesnis ir aukstesnis.

Profesinio mokymo programy ir kursy pasiala remiantis vertinimy rezultatais yra tobulintina.
Dauguma mokykly, ypa¢ mazesniy, teikia viena ar kelias formalias konkretaus Svietimo posri¢io progra-
mas. Daznai programos yra skirtos tik tam tikra issilavinimo lygj (pradinj, pagrindinj ar vidurinj) jgijusiems
asmenims. Neformaliy programy ar kursy pasitla yra mazai iSplétota. FaktiSkai néra kursy jmoniy dar-
buotojy kvalifikacijai tobulinti. Todél, atsizvelgiant j intensyvy praktinio mokymo istekliy modernizavima
(pavyzdziui sektoriniy praktinio mokymo centry steigimg), rekomenduojama plétoti profesinio mokymo
programy ir kursy jvairove tiek issilavinimo tiek ir tiksliniy grupiy (mokiniy / studenty, darbuotojy, be-
darbiy ir pan.) aspektais. Pereinamumas tarp jvairiy Svietimo grandziy irgi nusipelno atskiro démesio.
Nors profesinio mokymo teikéjai turi pakankamai bendradarbiavimo sutarciy su kitomis mokymo jstai-
gomis, taciau jose dazZniausiai nenustatomos pereinamumo tarp to paties ar skirtingo lygmens programy
(pavyzdziui tarp skirtingy mokykly profesinio mokymo programy tai paciai kvalifikacijai jgyti, tarp viduri-

nio ir profesinio mokymo programuy) salygos ar kriterijai. Pereinamumo galimybes riboja ir darbo patirties
ar kitais budais jgyty kompetencijy uzskaitymo mechanizmy stoka.

Geraja patirtimi plétojant mokymuy pasiula galéty pasidalinti Vilniaus Gelezinkelio transporto ir
paslaugy verslo mokykla, kuri organizuoja jvairios paskirties pamokas apie jgyvendinamas programas.

Klaipédos paslaugy ir verslo mokykla pasizymi efektyviu bendradarbiavimu su auk$tosiomis mo-
kyklomis, plétojant pereinamumo tarp profesinio mokymo ir aukstojo mokslo grandziy galimybes.

Alytaus profesinio rengimo centras, Kauno Karaliaus Mindaugo profesinio rengimo centras,
V3|, Art of Beauty” pademonstravo puikius mokymosi sekmingumo rezultatus (94 -100 % mokiniy sé-
kmingai baigia mokslus) ir galéty pasidalinti mokiniy motyvavimo patirtimi.

Mokymo prieinamumas

Analizuojant profesiniame mokyme sudarytas salygas mokytis jvairiy gebéjimy ir poreikiy asme-
nims, tenka konstatuoti fakta, kad jos nepakankamos. Pirmiausia tai sietina su teikiamy programy
pasiula, kuri yra gana ribota tiksliniy grupiy jvairoveés ir turimo issilavinimo atzvilgiu (aptarta auksciau,
nagrinéjant mokymosi visg gyvenima sritj). Taip pat, kokybés vertinimy analizeé atskleidzia, kad mazai
iSnaudojamos nuotolinio mokymosi galimybeés. Dalis kokybés vertinimy dalyviy nurode, kad nuoto-
linis mokymas néra tinkamas budas profesiniam mokymui. Tokia nuomoneé gali bati dél nezinojimo.
Kai kuriose Svietimo posri¢iy ataskaitose minima, jog yra profesinio mokymo teikéjy, kurie neigiamai
vertina nuotolinio mokymo galimybes, nors ir néra jo iSbande. Pastebima, kad jie stokoja Ziniy ir infor-
macijos apie nuotolinio mokymo diegima ir teikiama nauda. Todél rekomenduotina, kad mokyklos,
turincios geraja nuotolinio mokymo patirtj, perduoty ja kitiems profesinio mokymo teikéjams.

Kokybés vertinimai atskleidé, kad beveik visi profesinio mokymo teikéjai turi aiskias ankstesnés
mokymosi patirties uzskaitymo proceduras. Jos parengtos vadovaujantis Ankstesnio mokymosi pasie-
kimy uZskaitymo tvarkos aprasu'? Kitokia situacija su darbo patirties uzskaitymo mechanizmais - tik
maza dalis mokymo jstaigy turi juos apsibréze. Viena i$ galimy priezasCiy — nacionaliniy gairiy stoka.
Todeél siuloma parengti rekomendacijas dél darbo patirties ar kitaip jgyty kompetencijy vertinimo ir uzs-
kaitymo profesiniame mokyme. Jos pagelbéty profesinio mokymo teikéjams didinti mokymo prieinamu-
ma ir tokiu budu paskatinty Lietuvos kvalifikacijy sandaros' jgyvendinima.

Kitos problemos Sioje srityje sietinos su statistika bei mokymo salygy lankstumu. Statistika mo-
kiniy su specialiais poreikiais atzvilgiu yra nepakankama (t. y. duomenys renkami apie visus mokinius
bendrai, neisskiriant turiniy specialiy poreikiy). Kaip rodo vertinimy rezultatai, daugelis mokykly tei-
gia, kad sudaro mokiniams galimybes mokytis pagal individualius planus. Vertinimus atlike ekspertai
pazymeéjo, kad 3iy fakty patikrinti negaléjo, nes kokybés vertinimai vyko vasaros atostogy metu. Todél
kol kas salygy lankstumui objektyviai jvertinti traksta duomeny.

Tarp mokymo prieinamumo gerosios patirties pavyzdziy paminétinas Visagino technologijos
ir verslo profesinio rengimo centras, galintis pasidalinti nuotolinio mokymo teikimo patirtimi. Jis turi

nuotolinio mokymo centra, kurio tikslas — plétoti nuotolinio mokymo paslaugas suaugusiems.

12) Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2008 m. sausio 11 d. jsakymas Nr. ISAK-72 Dél ankstesnio mokymosi
pasiekimy uzskaitymo tvarkos apraso patvirtinimo (Zin., 2008, Nr. 8-297).

13) Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m. geguzeés 4 d. nutarimas Nr. 535 Dél Lietuvos kvalifikacijy sandaros apraso
patvirtinimo, http://www3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_I?p_id=372306&p_query=&p_tr2=



http://www3.lrs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_l?p_id=372306&p_query=&p_tr2

Vilniaus paslaugy verslo darbuotojy ir Kauno Karaliaus Mindaugo profesinio rengimo centrai turi
vaiky darzelius, kurie atneSa dvejopa nauda: tarnauja kaip praktinio mokymo bazeé ir sudaro salygas
mokytis moterims, turinCioms mazameciy vaiky.

Alytaus profesinio rengimo centras prieinamuma gerina, patalpindamas visa mokymo medziaga
MOODLE aplinkoje.

Mokymo modernumas

Nuo 2008 m. jgyvendinant Praktinio profesinio mokymo istekliy programa'* daugelyje profesinio
mokymo jstaigy vyksta intensyvus praktinio mokymo bazés atnaujinimas (pavyzdziui steigiami sek-
toriniai praktinio mokymo centrai, kurie aprapinti naujausiomis technologijomis ir jranga). Dazniausiai
modernizavimas vykdomas Europos Sajungos fondy [éSomis. Daugelis vertinty profesinio mokymo
teikéjy nurodé, kad techniné bazé eksploatuojama efektyviai, t. y. ji naudojama 8 val. per diena. Pa-
tikrinti iy duomeny nebuvo galimybiy dél vizity j mokymo jstaigas laiko - jie buvo vykdomi vasaros
atostogy metu. Gauti kokybés vertinimy rezultatai rodo, kad mokyklos gana retai sudaro savo moki-
niams salygas praktiniam mokymui atlikti kitose profesinio mokymo jstaigose. Todél persasi iSvada,
kad praktinio mokymo bazés eksploatuojamos nepakankamai efektyviai. Rekomenduotina skatinti
profesinio mokymo teikéjus kooperuotis praktinio mokymo klausimais, t. y. sudaryti mokiniams ga-
limybes tobulinti praktinius jgudzius naujausiomis technologijomis ir jranga aprupintose mokyklose.

Mokiniy ir profesijos mokytojy judumas - dar viena silpnoji profesinio mokymo Lietuvoje
grandis, ypac atvykstanciyjy mokyti ar mokytis i$ kity Saliy atzvilgiu. Priezasciy gali bati jvairiy - ne-
pakankamas musy profesinio mokymo jstaigy pasirengimas priimti mokinius ar mokytojus is kity Sa-
liy, kalbos barjeras, informacijos apie Lietuvos profesinio mokymo teikéjus uzsienio kalbomis stoka ir
pan. Taip pat profesinio mokyme mazai dalyvauja jmoniy atstovai ir kity mokymo jstaigy mokytojai ar
déstytojai. Tai rodo tam tikrg profesinio mokymo teikéjy uzdaruma, kas galimai turi neigiamos jtakos
programy jgyvendinimo kokybei.

Pastebétina, kad modernuma rodo ir pajamos uz mokymo paslaugas, teikiamas rinkos dalyviams
(pvz. darbuotojams, bedarbiams). Jos turéty sudaryti pagrindine nebiudzetiniy pajamy dalj. Vadovau-
jantis savianalizése pateiktais duomenimis, taip ir yra. Problema sietina su maza kursy pasiula. Pajamos
uz mokiniy suteiktas paslaugas ir pagamintg produkcijag mokymosi procese skatina mokiniy verslumo
bei atsakingumo uz darbo rezultatus ugdymasi. Klausimas yra pakankamai opus ir tik maza dalis profe-
sinio mokymo teikéjy gali pasigirti puikiais rezultatais. Vieni kokybés vertinimy dalyviai sitlo $j rodiklj
naikinti, kiti — praplésti pajamy samprata (t. y. matuoti,ne tik pinigais”).

Geraja patirtimi mokymo modernumo srityje gali pasidalinti Kauno informaciniy technologijy
mokykla, kuri sudaro salygas mokiniams atlikti praktika kitose profesinio mokymo jstaigose (pvz. Kau-
no maisto pramonés ir prekybos mokymo centre).

Alytaus profesinio rengimo centras turi bendradarbiavimo su kity 3aliy profesinémis mokyklomis
ir jmonémis patirtj.

Kauno socialiniy paslaugy ir statybos verslo darbuotojy profesinio rengimo centras turi daug mo-
kiniy is kity Saliy.

14) Lietuvos Respublikos svietimo ir mokslo ministro 2007 m. gruodzio 3 d. jsakymas Nr. ISAK-2333 Dél praktinio profesinio
mokymo istekliy plétros programos patvirtinimo (Zin. 2008, Nr. 7-259).

Siauliy profesinio rengimo centras teikia paslaugas barteriniy mainy principu (paslauga uz paslauga).
Klaipédos siuvimo ir paslaugy verslo mokykla yra pavyzdys, kaip galima suaktyvinti ir motyvuoti
mokinius klientams aptarnauti.

Kvalifikacijos atitiktis ukio poreikiams

Sig sritj apibréZia kriterijai susije su programy rengimu ir atnaujinimu, mokytojy profesiniu tobu-
l&jimu, mokiniy jgyty kompetencijy vertinimo efektyvumu, absolventy jsidarbinimu, darbdaviy pasi-
tenkinimu ir kt. Dauguma profesinio mokymo teikéjy turi nusistate programy rengimo ir atnaujinimo
mechanizmus bei apsibréze programy jgyvendinimo stebésenos rodiklius. Tai nacionalinio projekto vi-
dinés kokybés sistemoms profesinio mokymo jstaigose diegti rezultatas. Taciau kiek realiai ir efektyviai
Sie mechanizmai veikia, nustatyti vasaros metu buvo gana sudétinga. Remiantis vertintojy pastebéjimais
galima teigti, kad gana daznai programas rengia ir atnaujina patys profesijos mokytojai, socialiniai par-
tneriai Siame procese dalyvauja gana pasyviai. Kokybés vertinimy rezultaty aptarimo seminaruose iSrys-
kéjo problema, kad profesinio mokymo teikéjams yra sudétinga nustatyti ukio poreikius ir atsizvelgiant
j juos projektuoti mokymus. Pastebétina, kad viesai prieinamos ukio plétros prognozés yra mazdaug
3 mety trukmés ir parengtos bendrai, t. y. neskirstant pagal Ukio sektorius. Kaip Zinia specialistui parengti
reikia maziausiai 3 mety. Taip pat laikas reikalingas ir programai parengti bei jteisinti. Situacijg gali page-
rinti kito nacionalinio projekto, skirto modulinio profesinio mokymo sistemai plétoti bei kvalifikacijy san-
darai jgyvendinti, rezultatai. Taciau tai niekaip neiSsprendzia ukio plétros prognozavimo problematikos,
be kurios sudétinga vertinti tiek profesinio mokymo tiek ir aukstojo mokslo teikiamy kvalifikacijy atitiktj
rinkos poreikiams. Todél rekomenduotina jpareigoti uz Ukio plétrg atsakinga institucija reguliariai rengti
ukio plétros ir atskiry jos sektoriy vidutinés ir ilgalaikés trukmés prognozes 3alies ir regiony lygmenimis.
Jy pagrindu turéty buti formuojami kvalifikacijy poreikio uzsakymai Svietimo sistemai.

Absolventy jsidarbinimas pagal teikiamas programas yra labai jvairus. Jis svyruoja nuo maziau
nei 20 % iki 100 % Dideliuose miestuose Sis rodiklis paprastai didesnis, nei kitose vietovése. Tarp galimy
priezasciy — profesinio rengimo kokybés skirtumai tarp kaimo ir miesto (pvz. techninés bazés moder-
nizavimo galimybés), nepakankama programy atitiktis Gkio vietinés rinkos poreikiams (sietina su Gkio
plétros prognozavimo problematika), kooperacijos tarp profesinio mokymo teikéjy vykdant praktinj
mokyma stoka ir pan. Tiek vertintojy tiek ir savianalizés rengéjy nuomone surinkti duomenis absolven-
ty jsidarbinimo stebésenai yra gana sudétinga. Todel rekomenduotina tam tikrus rodiklius apskaiciuoti
centralizuotai, naudojantis nacionalinémis duomeny bazémis' - Siuo atveju galima baty pasinaudoti
SODROS disponuojama informacija.

Mokytojy profesiniam tobuléjimui [é30s yra numatytos mokinio krepselyje. Todél kokybés ver-
tinimy dalyviai sitlo rodiklj Sglygos profesinés kvalifikacijos atnaujinimui (t. y. 1éSy suma skirta moky-
tojy kvalifikacijos tobulinimui) keisti rodikliu, kuris matuoty profesijos mokytojy pasirengimaq efek-
tyviai vykdyti praktinj mokyma. Sprendziant i$ Svietimo posri¢iy ataskaity situacija su profesinés
kvalifikacijos tobulinimu yra pakankamai gera visuose posric¢iuose. Tam galimai jtakos turéjo nacionali-
nis projektas, kuriuo buvo siekiama suteikti profesijos mokytojams technologiniy kompetencijy dirbti

naujoje (sektoriniy praktinio mokymo centry) bazéje. Vienas i$ rezultaty — sukurtas profesijos moky-

15) Tokig patirtis taikoma vertinant studijy programy ar aukstujy mokykly veiklos kokybe.




tojy kvalifikacijos tobulinimo modelis'®. Jame nustatyta, kad pagrindiniai programy technologinéms
kompetencijoms tobulinti rengéjai ir mokymy teikéjai — darbdaviy ir darbuotojy organizacijos, jmonés
ir sektoriniai praktinio mokymo centrai. Projekto veiklos jgyvendintos ESF léSomis (bendra projekto
verte beveik 21 milijonas lity'’). Todél stokojant biudzetiniy léSy egzistuoja rizika dél technologiniy
kompetencijy tobulinimo veiklos testinumo, kas gali neigiamai atsiliepti profesinio mokymo kokybei.
Ja galima bty sumazinti efektyvesnio socialinés partnerystés schemos panaudojimo profesijos mo-
kytojy technologinéms kompetencijoms tobulinti déka. Atkreiptinas démesys j profesijos mokytojy
dalyvavima projektinéje veikloje, kurioje ugdomos ne tik dalykinés, bet ir bendrosios kompetenci-
jos (pavyzdziui darbas komandoje). Kai kurie profesinio mokymo teikéjai apskritai nevykdo projektinés
veiklos, gana maza dalis profesijos mokytojy dalyvauja tarptautiniuose projektuose. Viena is galimy
priemoniy situacijai gerinti galéty buti bendradarbiavimo tarp profesinio mokymo teikéjy projekty
rengimo ir jgyvendinimo klausimais skatinimas.

Kriterijus del efektyvaus mokiniy jgyty kompetencijy vertinimo taip pat traktuotinas kaip tobu-
lintina kvalifikacijos atitikties Gkio poreikiams grandis. Tai sietina su meistriSkumo konkursy organi-
zavimu ir dalyvavimu juose. Visuose Svietimo posriCiuose vyrauja panasios tendencijos, t. y. daugelis
profesinio mokymo teikéjy organizuoja tik mokyklinius meistriskumo konkursus, labai mazai Lietuvos
profesinio mokymo atstovy dalyvauja tarptautiniuose meistriSkumo konkursuose. Dalyvavimas tarp-
tautiniuose renginiuose didina 3alies Svietimo sistemos zinomuma ir patraukluma kitose 3alyse. Todél
tiek valstybe tiek ir patys profesinio mokymo teikéjai turéty skirti deramag démesj tarptautiSkumo
meistriSkumo konkursuose plétrai.

Nors darbdaviy pasitenkinimas absolventy kvalifikacija jvertintas pakankamai gerai, taciau ap-
klausy reguliarumas bei tam tikri pastebéjimai vertinimo ataskaitose, leidzia Siais vertinimais suabejo-
ti. Pirma noreétysi atkreipti demesj | tai, kad vertintojai neturéjo galimybiy pabendrauti su jmonémis.
Antra, tiek vertinimo ataskaitose tiek ir rezultaty aptarimy metu buvo iSsakyta nuomong, kad kyla jta-
rimy dél darbdaviy apklausos objektyvumo. Trecia, stokojama mechanizmy darbdaviy nuomonei tirti.
Apibendrintose pagal Svietimo posriCius vertinimy ataskaitose rekomenduojama parengti instrumen-
tus darbdaviy pasitenkinimui absolventy kvalifikacija matuoti ir reguliariai apklausti ne tik jmones, ku-
riose mokiniai atlieka praktika, bet ir tuos darbdavius, kuriy jmonése dirba absolventai jgije atitinkama
kvalifikacija.

Geraja patirtimi kvalifikacijos atitikties Gkio poreikiams srityje pasizymi Alytaus profesinio rengimo
centras, kuris turi nustates aiskius rodiklius programy jgyvendinimo kokybei stebéti. Centro mokytojai
aktyviai dalyvauja regioniniuose, nacionaliniuose, tarptautiniuose ir mokykliniuose projektuose ir tokiu
badu plecia savo profesinio pazinimo akiratj bei lavina bendravimo ir bendradarbiavimo gebéjimus.

Informavimo ir karjeros planavimo veiksmingumas

Informavimo ir karjeros planavimo veiksmingumas labiausiai i$ visy vertinimo sriciy atitinka ko-
kybés lygmens aprasymus. Tai rodo, kad profesinio mokymo teikéjai skiria pakankamai daug démesio
informavimui. Pagrindiné priezastis — siekis pritraukti kuo daugiau mokiniy. Mokyklos naudoja jvai-
rius informacijos vieSinimo buadus, turi informavimo ir karjeros planavimo specialistus. Pastarieji

16) http://www.pmdtkt.upc.smm.lt/modelis.pdf
17) http://www.pmdtkt.upc.smm.lt/index.php?option=com_content&view=article&id=3&Itemid=1&lang=It

parengti ESF l1éSomis. Todél nacionaliniy projekty veikly testinumo uztikrinimas yra aktuali problema
visose vertinimo srityse, taip pat ir Sioje. Taip pat opi ir darbdaviy dalyvavimo ugdymo karjerai veiklose
problematika, kuri apima galimybiy dalyvauti sudaryma ir paties dalyvavimo aktyvuma.

Yra pastebéjimy, kad mazai tiriami mokiniy lukesciai karjeros planavimo klausimais ir pasiten-
kinimas gautu konsultavimu. Todél rekomenduotina gerinti mokiniy informavimo ir karjeros planavi-
mo kokybe, kad mokinys pasirinkty sau patinkamga ir tinkama specialybe.

Mokiniy priemimo planavimas yra labiausiai tobulintina grandis informavimo ir karjeros plana-
vimo veiksmingumo srityje. Paprastai mokyklos planuodamos priimamy mokiniy skai¢iy orientuojasi j
Svietimo ir mokslo ministerijos nustatyta minimaly mokiniy skai¢iy grupéje. Todél metinés planavimo
apimtys mazai kinta. Taciau vienas i$ esminiy reikalavimy profesiniam mokymui yra jo jgyvendinimas
tokiu badu, kad kuo geriau bty tenkinami mokiniy, darbdaviy bei visuomenés poreikiai, kas jau savai-
me daro mokiniy priémimo planavima sudétingu. Kaip ir kvalifikacijos atitikties Gkio poreikiams atveju,
dar labiau padétj sunkina ukio ir jo sektoriy plétros vidutinés ir ilgalaikés trukmés prognoziy 3alies bei
regiony mastu nebuvimas.

Apibendrinant Sios srities vertinimo rezultatus rekomenduotina koreguoti Metodikas padidinant
reikalavimus informavimo ir karjeros planavimo veiksmingumo srities kokybei.

Gerosios patirties pavyzdziai:

» Pastebima, kad kai kurie profesinio mokymo teikéjai taiko labai jJdomius informacijos viesini-
mo badus. Pavyzdziui Tauragés profesinio rengimo centras, Silutés turizmo ir paslaugy verslo
mokykla turi muziejus. Panevézio Margaritos Rimkevicaités technologiné mokykla turi savo
gamybos uogienés ir medaus, kuriuos dovanoja sveciams.

» Kauno Karaliau Mindaugo profesinio rengimo centras turi 76 specialistus, galincius konsultuo-
ti mokinius karjeros klausimais. Informavimas ir karjeros planavimas yra pritaikytas bendrojo
lavinimo mokykly bei specialiyjy internaty vaikams. J]gyvendinant Sias veiklas pasitelkiamos
jvairios ne pelno siekiancios organizacijos.

» Siauliy ir Alytaus profesinio rengimo centrai galéty pasidalinti patirtimi apie modernius ir
efektyvius informacijos vieSinimo budus.

PROFESINIO MOKYMO PROGRAMUY
IGYVENDINIMO KOKYBES ISORINIO VERTINIMO
APIBENDRINIMAS PAGAL KOKYBES CIKLO ETAPUS

Kokybés ciklg sudaro keturi etapai: planavimas, jgyvendinimas, vertinimas ir perzidra. Jy jverti-
nimai (reikSmiy posri¢iuose vidurkiai) pateikti 5 paveiksle. 13 jo matyti, kad Zemiausiu balu jvertintas
kokybés ciklo etapas vertinimas. Pastarasis yra bene svarbiausiais elementas kokybés uztikrinimo sis-
temoje, nes parodo kokie rezultatai pasiekti asmens ir sistemos lygmeniu, kokiu laipsniu yra pasiekti
programos ir profesinio mokymo teikéjo tikslai. Remiantis Metodikomis vertinimo etapa nusako tokie
rodikliai kaip ,nubyréjimas’, pazangumas, mokymosi sékmingumas, jsidarbinimas, uzimtumas, darb-

daviy pasitenkinimas ir pan. Vertinimas yra glaudziai susijes su jgyvendinimo etapu. Pastarasis apima



http://www.pmdtkt.upc.smm.lt/modelis.pdf
http://www.pmdtkt.upc.smm.lt/index.php?option=com_content&view=article&id=3&Itemid=1&lang=lt

platy veikly spektra ir yra apibréztas tokiais rodikliais kaip mokiniy ir mokytojy judumas, mokytojy
kvalifikacija, meistriskumo konkursai, programy pasitla, dalyvavimas projektinéje veikloje, pajamos
uz teikiamas paslaugas ir pan. Sio etapo vertinimas irgi tarp silpnesniy ir kelia pagrjsta susirpinima
kokybés uztikrinimo efektyvumu profesinio mokymo jstaigose.

Planavimas

7,3

Perzitra 7:50 7 |gyvendinimas

6,5

Vertinimas

5 pav. Apibendrinti kokybés vertinimy svietimo posriciuose rezultatai pagal kokybés ciklo etapus

Atsizvelgiant j jgyvendinimo ir vertinimo etapy vertes, kyla abejoniy dél perziaros vertinimo
objektyvumo. Pastarasis apima kokybeés kultiros ugdyma (t. y. kaip nustatomos tobulinimo prie-
monés, kaip jos vieSinamos ir pan.) ir jj apibréZiantys rodikliai susilauké kritikos tiek i$ savianalizés
rengéjy tiek ir i$ vertintojy. Todél rekomenduojama patikslinti visus $j etapa apibrézianciy ro-
dikliy kokybés lygmens aprasymus, pritaikant juos pagal konkrecias vertinimo sritis. Planavimo
rodikliai apima strateginj planavima, kursy ir programy pasiula, programy atnaujinima, pereina-
mumo galimybes, informavimo efektyvuma. Visi rodikliai aptarti ankstesniame skyriuje, todél ¢ia
pakartotinai analizuojami nebus. Be jau minéty priemoniy profesinio mokymo kokybei gerinti, sit-
loma skatinti aktyvesnj visy socialiniy dalininky ir ypac socialiniy partneriy dalyvavima profesinio
mokymo planavimo procese; stiprinti bendradarbiavima su socialiniais partneriais visose strategi-
nése vertinimo srityse.

Auksciau aprasdytos kokybés uztikrinimo ciklo etapy vertinimo tendencijos budingos visiems Svie-
timo posric¢iams.

REKOMENDACIHOS PROFESINIO MOKYMO
PROGRAMOMS IR PROFESINIO MOKYMO KOKYBES
UZTIKRINIMO SISTEMAI TOBULINTI

» Kokybés vertinimo procesas: kokybés vertinimus atlikti tuo metu, kuomet vyksta ugdymo
procesas; sudarant vertintojy grupes jtraukti mokiniy atstovus, darbdaviy atstovus, esant ga-
limybei — atstovus i3 kity Saliy; vertintojy grupéje turi bati bent vienas, turintis vertinimo pa-
tirtj pagal Sias Metodikas; iSorinio kokybés vertinimo pagal Metodikas mokymai yra privalomi
visiems savianalizes rengéjams ir kokybés vertinimus atliekantiems ekspertams; po pirmuyjy
kokybés vertinimy konkreciame Svietimo posrityje rekomenduojama organizuoti vertintojy
pasitarima, kuriame jie galéty aptarti pastebétas problemas susitarti del bendros tam tikry
dalyky sampratos; rekomenduojama sudaryti vertintojy banka ir nuolat jj atnaujinti; posriciy
apibendrinimus turi daryti tie, kurie dalyvavo daugumoje to Svietimo posricio kokybés verti-
nimy vizituose; profesinio mokymo teikéjai dalyvaujantys vertinimuose turi bati informuoti
apie kokybés vertinimy tikslus, uzdavinius ir nauda.

» Strateginé vertinimo sritis ,Mokymo / mokymosi aplinka”: numatyti priemones strategi-
nio planavimo gebéjimy gerinimui visy lygmeny vadovams; j planavima jtraukti visus sociali-
nius dalininkus, skatinti bendradarbiavima su darbdaviais; iSsiaiskinti ,nubyrejimo” priezastis
ir numatyti priemones jo mazinimui; standartizuoti mokiniy ir mokytojy pasitenkinimo moky-
mo / mokymosi aplinka nustatyma; numatyti priemones, kurios uztikrinty vykdyty nacionali-
niy projekty (karjeros, sektoriniy centry, mokytojy kvalifikacijos) veikly testinuma (kai liks tik
biudzeto 1€50s); j profesinio mokymo procesy institucinj valdyma jtraukti darbdaviy ir ypac jy
asocijuoty nariy atstovus.

» Strateginé vertinimo sritis ,Mokymasis visq gyvenima”: plétoti programy ir kursy pasiu-
la; gerinti sékminguma (nustatyti priezastis ir numatyti priemones, nuolat stebéti procesa);
uztikrinti pereinamumo galimybes tarp jvairiy Svietimo grandziy (pvz. parengti ir patvirtinti
darbo patirties ir kitais budais jgyty kompetencijy uzskaitymo tvarka, sudarant sutartis tarp
profesinio mokymo teikéjy, numatyti jose uzskaitomus dalykus; paviesinti informacija apie
teikiamas galimybes).

» Strateginé vertinimo sritis ,Mokymo prieinamumas”: parengti nacionalines rekomenda-
cijas dél darbo patirties ir kitaip neformaliai jgyty kompetencijy vertinimo ir uzskaitymo pro-
fesiniame mokyme; nustatyti Zzmoniy su specialiais poreikiais mokymosi reikmes ir sudaryti
jiems tinkamas mokymuisi salygas; visokeriopai skatinti nuotolinio mokymo (pilnas, dalinis ir
pan.) diegima.

» Strateginé vertinimo sritis,,Mokymo modernumas”: plétoti mokiniy ir profesijos mokytojy
juduma; ieskoti priemoniy pajamoms uz suteiktas mokymo ir kitas paslaugas bei pagamintus
produktus gauti; j materialinés bazés atnaujinima jtraukti socialinius dalininkus ir ypa¢ jmoniy
atstovus; siekti 100% bazés eksploatavimo efektyvumo, sudaryti mokiniams galimybes prak-
tika atlikti kitose profesinio mokymo jstaigose (pvz. sektoriniuose centruose), aktyvinti jmoniy




»

»

»

atstovy, kity mokykly atstovy dalyvavima ugdymo procese; numatyti priemones nuolatiniam
profesinio mokymo bazés atnaujinimui (kuomet nebebus ESF).

Strateginé vertinimo sritis ,Kvalifikacijos atitiktis tkio poreikiams”: gerinti mokytojy
kvalifikacijos ir ypa¢ profesinés tobulinima (stazuotés jmonése, sektoriniuose centruose, ki-
tose 3alyse, kitose mokyklose, dalyvavimas projektinéje veikloje ir pan.); profesijos mokyto-
jy technologinéms kompetencijoms tobulinti efektyviau panaudoti socialinés partnerystés
schemg; skirti derama démesj ir adekvaty finansavima Lietuvos profesinio mokymo atstovavi-
mui tarptautiniuose meistriSkumo konkursuose; sukurti mechanizmus darbdaviy nuomonei
reguliariai tirti; uz Ukio plétrg atsakinga institucija turéty parengti Gkio ir atskiry jos sektoriy
plétros vidutinés ir ilgalaikés trukmés prognozes 3alies ir regiony lygmenimis.

Strateginé vertinimo sritis ,Informavimo ir karjeros planavimo veiksmingumas”: gerinti
mokiniy priémimo planavima atsizvelgiant j tkio plétros prognozes bei analizuojant mokiniy
poreikius ir bendradarbiaujant su socialiniais partneriais; pasibaigus nacionaliniam ugdymo
karjerai projektui uztikrinti jo veikly testinuma (specialisty jdarbinimas ir pan.); gerinti moki-
niy informavimo ir karjeros planavimo kokybe, kad mokinys pasirinkty sau patinkamg ir tinka-
ma specialybe; skatinti aktyvy darbdaviy dalyvavimg ugdymo karjerai veiklose, sudarant tam
tinkamas salygas; koreguoti Metodikas padidinant reikalavimus informavimo ir karjeros pla-
navimo veiksmingumo srities kokybei.

Kokybeés ciklas: be jau minéty, silloma skatinti aktyvesnj visy socialiniy dalininky ir ypa¢ so-
cialiniy partneriy dalyvavima profesinio mokymo planavimo procese; stiprinti bendradarbia-
vima su socialiniais partneriais visose strateginése srityse; planuojant metinius prioritetinius
uzdavinius atsizvelgti j perziuros rezultatus; pakoreguoti vertinimo metodika: patikslinti kri-
terijaus ,ugdoma kokybes kultura” kokybés lygmens aprasa, patikslinti programy atnaujini-
mo rodiklj; skatinti profesinio mokymo teikéjus intensyviau skleisti bei dalintis turimais gero-
sios patirties pavyzdziais. Taip pat sitloma, kad atlikus kokybés vertinimus gerosios patirties
pavyzdziai bty susisteminti ir patalpinti visiems profesinio mokymo teikéjams prieinamoje
erdvéje.

PRIEDAS. STRATEGINES VERTINIMO SRITYS,
KOKYBES GERINIMO CIKLO ETAPAI, KRITERIJAI,
RODIKLIAI

Strateginés vertinimo sritys: MOKYMO / MOKYMOSI APLINKA

Kokybés
gerinimo ciklo
etapai

Kriterijai

Rodikliai

Siekis ugdyti nuolat besimokantj,
atvirg kaitai, kirybinga ir atsakinga

+ Profesinio mokymo teikéjo misija ir vizija

+ Profesinio mokymo teikéjo metiniai prioritetiniai

Planavimas Zmogy uzdaviniai
Tikslai zinomi profesinio mokymo |« Prioritetiniy metiniy uzdaviniy atnaujinimo
teikéjo bendruomenei dalyviai
« Pasitenkinimo aplinka matavimas
lgyvendinimas | Patraukli mokymosi aplinka + Mokiniy atsiliepimai
« Mokytojy atsiliepimai
+ ,Nubyréjusiy” (nebaigé programos ir niekur
Vertinimas Aplinka motyvuoja mokymuisi nesimoko) mokiniy dalis
« Mokiniy pazangumas
Ugdoma kokybés kultira «+ Veiklos tobulinimo priemonés
S Informacija apie programy

jgyvendinima prieinama visiems
socialiniams dalininkams

« Programy jgyvendinimo rezultaty vieSinimas

Strateginés vertinimo sritys: MOKYMASIS VISA GYVENIMA

Kokybés
gerinimo ciklo
etapai

Kriterijai

Rodikliai

Posricio lygmeniu teikiami jvairios
paskirties mokymai

« Teikiamy programy pasiila

« Teikiamy kursy ir pamoky pasitla

Planavimas
Sudarytos jvairios pereinamumo + Pereinamumo tarp jvairiy Svietimo grandziy
tarp Svietimo grandziy galimybés galimybés
Mokymnasis baigiamas sekmingai . Abvsolvg.r)tal - mokiniai, jgije kvalifikacijos
pazymeéjima
Vertinimas . i iniai jqij i ii
el s [iese Ab:s.olvgptal (m.OkInIaI jgije kvallﬁkac.uos.
pazymeéjima), kitose programose tesiantis
programose .
mokymasi
Ugdoma kokybés kultara « Veiklos tobulinimo priemonés
Persiiira Informacija apie programy

jgyvendinima prieinama visiems
socialiniams dalininkams

« Programy jgyvendinimo rezultaty viesinimas




Strateginés vertinimo sritys: MOKYMO PRIEINAMUMAS

Kokybés
gerinimo ciklo
etapai

Kriterijai Rodikliai

lgyvendinimas

+ Mokymosi ar darbo patirties uzskaitymo
mechanizmai

Sudarytos salygos mokytis jvairiy |, Teikiamos programos
gebéjimy ir poreikiy asmenims

- Mokiniai

+ Profesijos mokytojai

Mokiniai su jvairiais poreikiais

Ugdoma kokybeés kultara + Veiklos tobulinimo priemonés

Vertinimas sekmingai baigia mokymasi ir yra
uzimti
Persiiira Informacija apie programy

jgyvendinima prieinama visiems « Programy jgyvendinimo rezultaty viesinimas
socialiniams dalininkams

Strateginés vertinimo sritys: MOKYMO MODERNUMAS

Kokybés
gerinimo ciklo
etapai

Kriterijai Rodikliai

lgyvendinimas

Mokymas atitinka Siuolaikinj
mokslo, technologijy, ekonomikos
ir kultaros lygmenij

Perzidara

« Veiklos tobulinimo priemonés

Ugdoma kokybés kulttra

Informacija apie programy
jgyvendinima prieinama visiems
socialiniams dalininkams

+ Programy jgyvendinimo rezultaty vieSinimas

Strateginés vertinimo sritys: KVALIFIKACIJOS ATITIKTIS LIETUVOS UKIO POREIKIAMS

Kokybeés
gerinimo ciklo | Kriterijai Rodikliai
etapai
+ Programy rengimo ir atnaujinimo poreikiai
Programos rengiamos ir reguliariai - . -
.. L o + Atnaujinty per metus posric¢io programy skaicius
. atnaujinamos pagal Ukio poreikius
Planavimas « Programy atnaujinimas
Nustatyti rodikliai programy + Rodikliai programy jgyvendinimo kokybés
jgyvendinimo kokybés stebésenai stebésenai
Mokytojai nuolat tobulina savo
kvalifikacija
lgyvendinimas
Efektyvus mokiniy jgyty
kompetencijy vertinimas
Vertinama programos + Programy jgyvendinimo vertinimas
jgyvendinimo kokybé gramd 19y
Vertinimas Geras absolventy jsidarbinimas ’ Abfolvg'r.\tq (rp(.)kmla.l l9i& Sl
pazymeéjima) jsidarbinimas
Darbdaviai patenkinti absolventy . e
kvalifikacija Darbdaviy atsiliepimai
Ugdoma kokybés kultara
DT Informacija apie programy

jgyvendinima prieinama visiems
socialiniams dalininkams

Strateginés vertinimo sritys: INFORMAVIMO IR KARJEROS PLANAVIMO
VEIKSMINGUMAS

Kokybés
gerinimo ciklo | Kriterijai Rodikliai
etapai
« Informavimo politika
Planavimas Informavimas vykdomas efektyviai |+ Informavimo specialistai
+ Informavimo budai
. . Kvalifikuota pagalba kiekvienam
lgyvendinimas A
mokiniui
Efektyvus mokiniy priémimas + Priimty ir planuoty priimti skaiciaus santykis
Vertinimas ] ) ' . Abfolvg_r)tq (mcv>!<|n|a| jgije kvalifikacijos
Aukstas absolventy uzimtumo lygis pazyméjima) uzimtumas
+ Mokiniy lukesciy atitiktis
Ugdoma kokybés kultara
Rt Informacija apie programy
jgyvendinima prieinama visiems
socialiniams dalininkams




Vertinimo kriterijy matrica pagal strategines vertinimo sritis ir kokybés uztikrinimo ciklo etapus

Strateginés vertinimo sritys

Kokybés uztikrinimo ciklo etapai

Planavimas: kriterijai

lgyvendinimas: kriterijai

Vertinimas: kriterijai

Perziura: kriterijai

Mokymo / mokymosi aplinka

Siekis ugdyti nuolat besimokantj, atvirg
kaitai, kirybinga ir atsakingg Zmogy
Tikslai Zinomi profesinio mokymo teikéjo
bendruomenei

+ Patraukli mokymosi aplinka

« Aplinka motyvuoja mokymuisi

« Ugdoma kokybés kultira
« Informacija apie programy jgyvendinima

prieinama visiems socialiniams dalininkams

Mokymasis visq gyvenimgq

Posri¢io lygmeniu teikiami jvairios paskirties
mokymai

Sudarytos jvairios pereinamumo tarp
Svietimo grandziy galimybés

+ Mokymasis baigiamas sekmingai
« Mokymasis tesiamas kitose programose

« Ugdoma kokybeés kultira
« Informacija apie programy jgyvendinima

prieinama visiems socialiniams dalininkams

« Sudarytos saglygos mokytis jvairiy gebéjimy ir

« Mokiniai su jvairiais poreikiais sékmingai

« Ugdoma kokybés kulttra

technologijy, ekonomikos ir kultaros lygmenj

Mokymo prieinamumas o ] . » L « Informacija apie programy jgyvendinima
poreikiy asmenims baigia mokymasi ir yra uzimti o o o o
prieinama visiems socialiniams dalininkams
o . o « Ugdoma kokybés kulttra
« Mokymas atitinka Siuolaikinj mokslo, L . .
Mokymo modernumas - Informacija apie programy jgyvendinima

prieinama visiems socialiniams dalininkams

Kvalifikacijos atitiktis akio
poreikiams

Programos rengiamos ir reguliariai
atnaujinamos pagal Ukio poreikius
Nustatyti rodikliai programy jgyvendinimo
kokybeés stebésenai

+ Mokytojai nuolat tobulina savo kvalifikacija
« Efektyvus mokiniy jgyty kompetencijy

vertinimas

+ Vertinama programos jgyvendinimo kokybés

« Geras absolventy jsidarbinimas

« Darbdaviai patenkinti absolventy
kvalifikacija

« Ugdoma kokybés kultira
« Informacija apie programy jgyvendinimag
prieinama visiems socialiniams dalininkams

Informavimo ir karjeros
planavimo veiksmingumas

Informavimas vykdomas efektyviai

- Kvalifikuota pagalba kiekvienam mokiniui

« Efektyvus mokiniy priémimas
+ Aukstas absolventy uzimtumo lygis

« Ugdoma kokybeés kultara
- Informacija apie programy jgyvendinima

prieinama visiems socialiniams dalininkams
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