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I. Tyrimo pagrindimas ir problema.

Pastaraisiais deSimtmeciais Europa susiduria su rimtais i$Stukiais: sparciai vystosi
ekonomika, kuriamos naujos technologijos, keiciasi socialiniai santykiai, dél to suaugusiyjy
Svietimui skiriamas vis didesnis démesys. Isiliejimas | Europos Sajunga kelia naujus reikalavimus
nuolatos kintanciai visuomenei — objektyviai didina suaugusiyjy poreikj tobuléti ir nuolat ugdytis.
Individas turi sugebéti veikti ir gyventi kintancioje politinéje bei ekonominéje sistemoje ir biiti
pasiryZgs veiksmingai joje dirbti.

Kiekvienos Europos Salies mentalitetas ir tradicijy plétra labai priklauso nuo Svietimo
sistemos, jos tiksly, uzdaviniy ir pedagoginio ugteléjimo ne tik savo Salyje, bet ir Europos
bendrijoje. Europos $vietimo erdvei budinga, kaip tai nustato ES dokumentai, baziné kompetencija:
socialiniai, ekonominiai, politiniai ir psichologiniai geb¢jimai gyventi daugiakultiir¢je visuomengje,
savosios kalbos gryninimas bei keliy kalby mokéjimas, informaciniai gebéjimai, skirti orientuotis
sparté¢janciame ir didéjanciame informacijos sraute, gyvenimo pilnatvés, asmeninio, profesinio ir
visuomeninio tobuléjimo siekimas, kuris t¢siasi visg gyvenimag. Tik visiems prieinamas, daugumos
poreikius atitinkantis, nuoseklus ir efektyvus visy gyventojy Svietimas gali uztikrinti sékminga
Lietuvos Respublikos vystymasi.

Europos Taryba Lisabonoje 2000 mety kovo ménesj patvirtino negincijamg izengima |
Ziniy amziy, kuriame mokymasis visa gyvenima tampa bitinybe. Vadovaudamasi $ia nuostata
Europos Komisija 2000 m. spalio 30 d. paskelbé ,,Mokymosi visg gyvenimg memorandumag”,
kuriame pateiké mokymosi visg gyvenima sistemos plétros strategija.

Lietuvos Respublikos Svietimo plétotés strateginése nuostatose 2003 — 2012 m.
numatyta kurti socialines ir finansines galimybes nuolatiniam suaugusiyjy mokymuisi. Per 2003 —
2004 m. buvo planuota parengti nacionalinés ir regioninés suaugusiyjy testinio mokymosi plétros
programas, jgyvendinamas 2004 — 2012 m. Nuo 2004 m. buvo planuota pradéti teikti platesng
diferencijuotag parama suaugusiems, siekiantiems jgyti bendrajj iSsilavinimg ir pirmaja profesing
kvalifikacija. Svietimo tikslu tapo veiksminga ir darni, visiems prieinama §vietimo sistema, kuri
uztikrina poreikiy atitikimg ir sudaro salygas mokytis visa gyvenimg. Suvokta, kad suaugusio
Zmogaus mokymasis yra naudingas ne tik jam paciam ir supanciai aplinkai, kurioje jis gyvena, bet
nuolatinis mokymasis padeda prisitaikyti prie nuolat besikeifian¢ios visuomeneés, nasiai dalyvauti
socialiniame gyvenime, jausti ekonominj stabiluma, be to, teikia savi$vietos dziaugsmo.

Lietuvos pazangos strategijoje ,Lietuva 2030 teigiama: ,,Akivaizdu viena —
sékmingai vystysis tik kaitai pasirengusios Salys, nebijan¢ios naujoviy ir drgsiai priimancios
garantuoti jvairiapusiskg ir nuolatinj mokymasi, kuris individui padéty atnaujinti pamir$tas Zinias ir
jgidzius arba jgyti trukstamy.

LR Svietimo jstatymas nustato, kad neformalusis §vietimas yra §vietimas pagal
Jvairias Svietimo poreikiy tenkinimo, kvalifikacijos tobulinimo, papildomos kompetencijos jgijimo
programas, i$skyrus formaliojo $vietimo programas. Siame dokumente taip pat nustatyta, kad
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo paskirtis — sudaryti salygas asmeniui mokytis visg gyvenima,
tenkinti pazinimo poreikius, tobulinti jgyta kvalifikacija, jgyti papildomy kvalifikacijy.
Neformalusis suaugusiyjy Svietimas teikiamas kiekvienam ji pasirinkusiam asmeniui, ne
jaunesniam kaip 18 mety. Neformalyjj suaugusiyjy Svietimg gali teikti visi Svietimo teikéjai.
Neformaliojo Svietimo biidu asmens jgyta kompetencija gali buti pripazistama kaip formaliojo
Svietimo programos ar kvalifikacijos dalis Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos nustatyta arba
aukStosios mokyklos nusistatyta tvarka. Neformalyjj suaugusiyjy Svietimg reglamentuoja LR
Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo jstatymas.



Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo jstatyme nustatyta, kad neformalusis suaugusiyjy
Svietimas — asmens ir visuomenés interesus atliepiantis mokymasis, lavinimasis ar studijos, kurias
baigusiajam neiSduodamas valstybés pripazistamas dokumentas, patvirtinantis iSsilavinimo, tam
tikros jo pakopos ar atskiro reglamentuoto modulio baigimg arba kvalifikacijos jgijimg. Nustatyti
Sie pagrindiniai neformaliojo suaugusiyjy Svietimo uzdaviniai:

e padéti asmeniui tenkinti savisvietos poreikius, plétoti savo kultiirinius interesus;

e ugdyti asmens kiirybines galias ir geb¢jimus;

e padéti asmeniui tapti aktyviu demokratinés visuomenés pilieCiu;

e sudaryti saglygas jgyti profesinei veiklai reikalingy teoriniy ziniy ir praktiniy gebé&jimy, taip
pat salygas kvalifikacijai tobulinti

Anot neformaliojo suaugusiyjy Svietimo jstatymo, rengti ir jgyvendinti neformaliojo
suaugusiyjy Svietimo programas gali Lietuvos neformaliojo Svietimo jstaigos, taip pat bendrojo
lavinimo, profesinio mokymo, aukStesniosios ir aukstosios mokyklos, jsteigusios neformaliojo
suaugusiyjy Svietimo padalinius (skyrius, grupes ir t.t.), kiti juridiniai ir fiziniai asmenys, kurie
Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos nustatyta tvarka yra jgije teise uzsiimti neformaliuoju
suaugusiyjy $vietimu. Si nuostata privalomai netaikoma fiziniy asmeny organizuojamiems
vienkartiniams neformaliojo Svietimo renginiams. Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo jstaigas
Vyriausybés arba jos jgaliotos institucijos nustatyta tvarka gali steigti valstybés institucijos,
savivaldybés, nevyriausybinés organizacijos ir kiti juridiniai bei fiziniai asmenys.

Neformalus mokymasis i§ esmés vyksta Salia pagrindiniy $vietimo ir mokymo
sistemy. Jis taip pat apgalvotas ir organizuotas, su formaliuoju mokymusi bendra yra tai, kad Sis
mokymasis ribojamas institucinés priklausomybés. Jis budingas kvalifikacijos tobulinimo sriciai.
Neformalusis mokymasis gali biti teikiamas darbo vietose, juo gali riipintis visuomeninés
organizacijos ir grupés, taip pat organizacijos, jkurtos formaliosioms sistemoms papildyti (meno,
muzikos, sporto uZsiémimai arba privaios pamokos, korepetitoriai, ruoSiantys asmenis
egzaminams). Valstybés pripazinti dokumentai neiSduodami.

Neformalus suaugusiyjy mokymasis ir testinis mokymasis kol kas teisine ir socialinio
prestizo prasmémis néra prilygintas formaliajam suaugusiyjy Svietimui. Vis labiau didéjant
konkurencingumui, jsiliejant i darbo rinka, auga ir neformalaus mokymosi paklausa. Jis padeda
kelti darbuotojy kompetencija, igyti naujy ziniy bei jgudziy darbo vietoje. Taciau neformalus
mokymasis ne tik didina ekonominj konkurencinguma, jis taip pat tobulina asmenybe, skatina
savigarbg bei galimybg jaustis visaver¢iu visuomengs nariu.

Nors ir labai negausiai augantis neformalaus suaugusiyjy $vietimo institucijy skaicius
akivaizdziai jrodo, jog noras mokytis, tobuléti, kelti ar keisti kvalifikacijg tampa vis aktualesnis ir
svarbesnis Lietuvos Zzmonéms. Suaugusiyjy tgstinis mokymasis Salyje néra pakankamai iSplétotas.
Tik 5-10 proc. suaugusiyjy Lietuvos gyventojy dalyvauja suaugusiyjy mokymosi programose; tuo
tarpu kai kuriose ES $alyse (Svedija, Vokietija) $is rodiklis vir§ija 40 proc.. Tik apie penktadalis
imoniy planuoja ir vykdo darbuotojy profesinj tobulinimg. Sistemingiau tik valstybinés jstaigos —
vieSojo administravimo, sveikatos priezitiros, Svietimo ir energetikos sriiy darbdaviai — savo
darbuotojams organizuoja intensyvius testinio mokymosi kursus. Tafiau mazéjant valstybiniy
Jstaigy finansavimui, tgstinis mokymasis organizuojamas vis re¢iau, jo renginiai trumpesni.

Ribotas valstybinis finansavimas reiskia, kad beveik visi suaugusiyjy mokymosi
kursai turi padengti sagnaudas i§ surinkty mokesc¢iy uz mokyma. Be to, skai¢iuojant fiziniy asmeny
pajamy mokest], iSlaidos tokiam mokymui nelaikomos iSlaidomis, kuriy suma turéty biiti
mazinamos apmokestinamosios pajamos. Todé¢l, atsizvelgiant | Zemas pajamas Lietuvoje, Zmonéms,
1§ darbdavio negaunantiems finansinés paramos, testinis mokymasis tampa per brangus.



Kartu su neformaliuoju $vietimu LR Svietimo jstatymas apibrézia ir savi§vieta.
Savi§vieta — savarankiSkas mokymasis, kuris remiasi asmens i§ jvairiy Saltiniy gaunamomis
Ziniomis ir jo praktine patirtimi. SaviSvietos paskirtis — suteikti galimybes asmeniui nuolat
savarankiSkai mokytis remiantis supancia informacijos erdve (bibliotekomis, visuomenés
informavimo priemonémis, internetu, muziejais ir kita) ir i§ kity perimama gyvenimo patirtimi.
Savisvietos budu asmens jgyta kompetencija gali buti pripazjstama kaip baigta formaliojo Svietimo
programos (i§skyrus studijy programas) dalis Svietimo ir mokslo ministro nustatyta tvarka arba kaip
studijy programos dalis — aukstosios mokyklos nustatyta tvarka.

SaviSvieta arba savaiminis mokymasis — natiralus mokymasis dél kasdienés veiklos
darbe, Seimoje ar laisvalaikiu; jis gali buti ir tikslingas, ir atsitiktinis, kartais nepastebimas net paties
besimokanc¢iojo. Be to, dar skiriamas profesinis, suteikiantis darbui atlikti reikalingas
kompetencijas, ir neprofesinis mokymasis. SavisSvietos btidy yra labai daug:

. Mokymasis 18 knygy, vadoveliy, specializuoty zurnaly ir kity spaudiniy;

. Informacijos studijavimas internete, dalyvavimas pamokose nuotoliniu btidu, interneto
pagalba;

. Mokomuyjy televizijos programy zitr¢jimas, vaizdo ir garso juosty ar kompaktiniy
disky naudojimas;

. Lankymasis bibliotekose, mokymo centruose ir kitose jstaigose, kuriose galima jgyti
Ziniy.

Mokydamiesi savarankiSkai, jauni Zmonés dazniau nei vyresnio amziaus gyventojai,
naudojasi moderniomis informacinémis technologijomis (kompiuteriais, internetu), lankosi
bibliotekose, studijuoja mokymo centruose.

Formalyjj ir neformalyjj (kartu su saviSvieta) Svietimg galima atskirti pagal
pagrindinius pozymius, iSskirtus D. Beresnevicienés.

1 lentelé. Formalaus ir neformalaus $vietimo pagrindiniai skirtumai

Kriterijai Formalusis Svietimas Neformalusis Svietimas
Valstybés kontrolé Kontroliuojamas ir Silpnai kontroliuojamas
reguliuojamas
Mokomosios programos Standartizuotos Nestandartizuotos
Diplomai ir paZyméjimai Pripazjstami valstybés mastu NeiSduodami visai, arba
valstybés nepripaZjstami
Mokymo turinys Reglamentuojamas Nereglamentuojamas
Sistemos mobilumas Nelabai mobili Mobili, greitai prisitaikanti prie
asmens poteikiy
Funkcijos ir tikslai Aiskiai apibrézti NeaiSkiai apibrézti, paprastai
nurodytas tik siekiamas tikslas
Tarpusavio santykiai Dalykiski Asmeniniai
Poveikis asmenybei Tikslingas ir prognozuojamas Neéra apibréztas, silpnai
prognozuojamas




Taigi, neformalus Svietimas pasiZymi tuo, kad yra silpnai valstybés kontroliuojamas,
teikia nestandartizuotas Svietimo programas, neteikia kokiy nors valstybés pripazjstamy
pazyméjimy ar diplomy, paremtas asmeniniais santykiais bei neturi aiskiy jgyvendinamy funkcijy ar
tiksly. Uztat tai — pakankamai mobilus ir paprastai greitai prie individualiy kiekvieno asmens
poreikiy prisitaikantis Svietimas.

2012 m. Rugséjo 5 d. Priimtoje Europos Tarybos rekomendacijoje patikslinamas
dalinimas j formalyjj bei neformalyjj Svietimg ir savisSvieta:

Formalusis mokymasis vyksta organizuotoje ir strukturiS$kai apibréZtoje aplinkoje,
skirtoje specialiai mokymuisi, ir paprastai baigiasi kvalifikacijos suteikimu, dazniausiai iSduodant
sertifikatg ar diploma. Toks mokymasis vyksta bendrojo Svietimo, pirminio profesinio mokymo ir
aukstojo mokslo jstaigose.

Neformalusis mokymasis yra susijes su mokymusi kaip suplanuota veikla (nustatomi
mokymosi tikslai ir mokymosi laikas), naudojantis tam tikra mokymosi pagalba (pavyzdziui,
besimokancio asmens ir mokytojo rySys). Tai gali buti programos, pagal kurias mokantis jgyjama
darbo jgudziy, suaugusiyjy raStingumo programos ar mokyklos nebaigusiems asmenims skirtos
pagrindinio ugdymo programos. Labai dazni neformaliojo mokymosi pavyzdziai — mokymasis
imonése, kuriuo atnaujinami ir gerinami darbuotojy geb¢jimai, pavyzdziui, IRT jgudziai,
struktirinis mokymasis internetu (pavyzdziui, naudojantis nemokamais Svietimo iStekliais) bei
pilictinésn visuomenés organizacijy rengiami kursai savo nariams, tam tikrai tikslinei grupei ar
placiajai visuomenei.

SavisSvietos biidu mokomasi i§ kasdieninés veiklos darbe, Seimoje ar laisvalaikiu. Toks
mokymasis néra organizuotas ir sistemingas — nenustatyti tikslai, laikas ar mokymosi pagalba.
Zvelgiant i§ besimokan¢io asmens perspektyvos, savisvieta vyksta nesamoningai. Savisvietos, kaip
mokymosi biido, rezultatai — gyvenant ir dirbant jgyjami geb¢jimai. Tokiy rezultaty pavyzdziai —
darbe jgyti projekty valdymo gebéjimai ar IRT jgiidziai, kitoje Salyje iSmokta kalba ir jgytos zinios
apie kitas kulttiras; ne darbo vietoje jgyti IRT jgiidZiai, taip pat gebéjimai, jgyti vykdant savanoriska

v —

TreCiojo amziaus universitetas (TAU) Europos valstybése tam tikra prasme yra
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo forma. Treciojo amziaus universitetas yra savarankiSka,
savanoriSka organizacija, savo veikla uZtikrinanti vyresnio amZiaus Zmoniy geresn¢ socialing
integracija | visuomeng, skatinanti jy efektyvy, produktyvy ir turiningg gyvenima, palaikant jy
darbinguma, fizinj aktyvuma.

Pagyvenusiems Zmonéms tokia Svietimo forma tinkama, tuo, kad padeda iSmokyti
kritiSkai apmastyti ir jvertinti savo gyvenimo aplinkybes, atrasti naujy galimybiy gyvenimo kokybei
pagerinti ir imtis konstruktyviy poky¢iy. Kad ir koks Svietimas biity — formalus ar neformalus, jis
praplecia visus asmenybés vystymosi aspektus: asmeninj, socialinj, kiirybinj, profesinj, ekonominj,
kultarinj. Lietuvoje Trefiojo amziaus universitetas daznai suprantamas daug placiau — kaip bet
kokius veiklos ir tobulinimosi tikslus (ne tik akademinio tobulinimosi, bet ir meninés veiklos,
turizmo ir pan.) keliantis visy pirma vyresnio amZiaus Zzmoniy susivienijimas. Todél Lietuvoje
Treciojo amziaus universitety veikla galima apibiidinti ne tik kaip neformalyjj Svietima, bet ir kaip
savisvieta. I$samiausiai savo veiklos tikslus apibrézia Medardo Coboto TAU':

! Plg. http://www.treciojoamziausuniversitetas.It/It/istatai-nuostatai



http://www.treciojoamziausuniversitetas.lt/lt/istatai-nuostatai

e Remti vyresnio amziaus Zmoniy geresn¢ socialing integracija i visuomeng, galimybiy
realizavimg ir jy aktyvy dalyvavimg visuomenés nuomonés formavimo ir sprendimo
priémimo procesuose.

e [Stirti ir propaguoti vyresnio amziaus zmoniy kultiiring ir visuomening patirt;.

e Skatinti bendravima tarp karty, paremtg solidarumo ir kooperacijos principais.

e Organizuoti paskaitas, konferencijas, seminarus, keliones ir susitikimus su Lietuvos ir
uzsienio Saliy specialistais, déstytojais, mokytojais, gydytojais ir kitais visuomenes

veikejais.

e Organizuoti renginius, sudaryti salygas tikslingai praleisti laisvalaikj pagal sugebéjimg ir
galimybes.

e Propaguoti sporta bei kiino kultiira kaip geriausig priemone¢ sveikatai ir darbingumui
palaikyti.

e Skatinti tarptautinj bendradarbiavimg Svietimo, socialinéje ir kitose panaSiose srityse.
Palaikyti rySius su uzsienio visuomenémis, nevyriausybinémis ir vyriausybinémis
organizacijomis.

o VVykdyti socialinés apsaugos ir globos, sanitarinés priezitiros programas.

e Vykdyti kita veikla socialinéje, sveikatinimo bei kulttiros srityse.

e Organizuoti labdaringas akcijas.

Jokia statistikos jstaiga (nei Statistikos departamentas prie LR Vyriausybés, nei SMM
Svietimo informaciniy technologijy centras) nerenka kokios nors specialios informacijos apie TAU
bei TAU studijuojanciy asmeny skaiCiy. Internete galima rasti daug informacijos apie TAU.
Savotiska skétine organizacija yra Vilniuje veikiantis Medardo Coboto Tre¢iojo amZiaus
universitetas (toliau tekste MCTAU). I§ MCTAU interneto svetainés Zzinoma, kad jis turi 23 filialus
visoje Lietuvoje, 1§ esmeés veikianCius kaip savarankiSskos organizacijos (turi atskiras interneto
svetaines, yra savarankiSkos organizacijos ir pan.): Alytuje, AnykSc¢iuose, Birzuose,
Druskininkuose, Jonavoje, Kaune, Kédainiuose, Klaipédoje, Kretingoje, Kupiskyje, Marijampoléje,
Mazeikiuose, Palangoje, Panevézyje, Prienuose, Radviliskyje, Rietave, Rokiskyje, Siauliuose,
Tauragéje, Telsiuose, Utenoje ir Visagine. Kita vertus, kai kurie i§ MCTAU interneto svetainéje
jvardijamy filialy jaudiasi pakankamai savarankiskai ir juy faktinis ry$ys su MCTAU yra pakankamai
formalus.

D¢l neformalaus suaugusiyjy Svietimo pobudzio labai sunku suskaiciuoti, kiek asmeny
Salyje lanko TAU: galima skaiCiuoti asmenis, tik retkarCiais apsilankan¢ius TAU, galima —
apsilankancius daugiau nei pus¢je uzsiémimy, galima registruoti mokslo mety pabaigoje gavusiy
moksly baigimo pazZyméjima skai¢iy. Duomenis apie TAU galima gauti tik i§ interneto, o apie TAU
klausytojus — tik susisiekus su visy TAU vadovais.

Iki Siol Trec€iojo amziaus universitety veikla daznai rémési atskiry asmeny entuziazmu ir
menkai buvo remiama valstybés. LR Svietimo jstatymas nustato, kad savivaldybés atstovaujamoji
institucija formuoja suaugusiyjy neformaliojo Svietimo programas teikianciy mokykly tinkla,
sudaro bei inicijuoja, kad biity formuojamas gyventojy poreikius atitinkantis profesinio mokymo ir
suaugusiyjy Svietimo teikejy tinklas, savarankiSkai formuoja neformaliojo Svietimo teikéjy tinkla.
Taigi, savivaldybés Taryba tiesiogiai turi uZtikrinti ir vyresnio amziaus savivaldybés gyventojy
Svietimo ir tobulinimosi poreikius. Savivaldybiy vykdomosios institucijos, vykdydamos
savivaldybés Tarybos nutarimus bei remdamos atskiry asmeny iniciatyva, taip, kaip pacios suprato,
skatino ir TrecCiojo amziaus universitety radimasi bei veiklg. Visgi galima teigti, kad toks TAU
steigimasis vyko pakankamai chaotiskai ir menkai valstybés koordinuojamai.

Dar viena Tre¢iojo amziaus universitety veiklos ypatybé — Lietuvoje vis dar galioja

1998 metais priimtas ir jau dabartiniy gyvenimo realijy neatitinkantis LR Neformaliojo suaugusiyjy
Svietimo jstatymas. Naujag LR Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo jstatymga specialisty darbo grupés
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rengia jau kelerius metus. Akivaizdu, kad rengiant §j istatymg butini jvairiy interesy grupiy
kompromisiniai susitarimai. Todél iki tol, kol naujoji LR Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo
jstatymo traktuoté néra oficialiai priimta, labai sunku prognozuoti, kokie bus pagrindiniai Sio
jstatymo nuostatai. Tokia situacija apsunkina bet kokius TreCiojo amziaus universitety veiklos
tyrimus: viena vertus, nezinant busimy jstatymiskai jtvirtinty tokiy mokymo jstaigy veiklos
nuostaty, pasunkéja tyrimo teorinio konstrukto parengimas, kita vertus, galima situacija, kad
priimto jstatymo nuostatos ne visiskai atsizvelgs i susiklosCiusias realijas. Taigi, Tre¢iojo amziaus
universitetams gali prireikti laiko, kol jie sugebés pertvarkyti savo veiklg pagal priimto jstatymo
nuostatas.

Pagal LR Svietimo jstatyma, LR Svietimo ir mokslo ministerijos vienu i§ uzdaviniy
yra koordinuoti savivaldybiy administracijy Svietimo padaliniy veiklg jgyvendinant valstybeés
Svietimo politika. Taigi, subrendo salygos apibendrinti visg iki Siol sukaupta Treciojo amziaus
universitety steigimo bei veiklos patyrima. IS ziniasklaidos praneSimy matyti, kad nauji Treciojo
amzisaus universitetai jvairiose savivaldybése toliau steigiasi, reiskia, atsiranda biitinybé tg steigima
koordinuoti ir padéti Trec¢iojo amziaus universitety vadovybei uztikrinti deramg veiklos kokybe.

I1. Tyrimo tikslas. Surinkti, iSanalizuoti ir apibendrinti empirinius duomenis, reikalingus nustatyti
TAU sistemos veiklos formas, apimtis, naudg, iSryskinti besimokanciyjy mokymosi motyvus ir
poreikius, jvertinti mokymosi turinj ir numatyti TAU plétotés galimybes.

II1. Tyrimo uZdaviniai.

1. Identifikuoti TAU veiklos formas ir apimtis;

2. Nustatyti besimokanc¢iyjy TAU mokymosi motyvus, poreikius ir gaunama nauda;

3. Apibendrinti TAU vadovy ir déstytojy socialines-demografines charakteristikas bei darbo
patirt]

4. ISanalizuoti TAU priimtus dokumentus, kurie reglamentuoja vykdomg pedagoging veikla;

5. Jvertinti TAU plétotés galimybes ir perspektyvas Lietuvoje, nustatyti veiksnius leisiancius

geriau plétoti TAU tinklg.

IV. Bendroji tyrimo metodologija.

IV.1.Tyrimo metodologijos principai.

1. Kiekybiniy ir kokybiniy tyrimo metody panaudojimas bei derinimas siekiant tyrimo
uzdaviniy jgyvendinimo;

2. Socialiniuose tyrimuose priimtas patikimumo procediry uztikrinimas: duomeny atrankos,
surinkimo, saugojimo, aprasomosios ir daugiamatés statistikos panaudojimo iSrySkinant
analizuojamy reiskiniy tendencijas bei jy statistinj reikSmingumg ir pan.

3. Eksperty apklausos jvertinant lauko tyrimo duomenis. Siekiant geresnio lauko tyrimo metu
surinkty duomeny apibendrinimo bei esminiy neformalaus suaugusiyjy Svietimo vystymo
tendencijy nustatymo, ekspertai (Svietimo ir mokslo ministerijos bei UPC darbuotojai, TAU
vadovai ir déstytojai, universitety mokslininkai) pasitelkti ne tik rengiant tyrimy
instrumentus, kaip tai paprastai daroma socialiniuose tyrimuose, bet ir aiSkinant bei
apibendrinant lauko tyrimo metu surinktus duomenis.

4. Rekomendacijose pateikiami esminiai TAU sistemos kokybés faktoriai ir aptarta jy jtaka
bendrai teikiamos paslaugos kokybei.



1V.2. Tyrimo metodai ir jy pasirinkimo pagrindimas
Renkant empirinius duomenis panaudoti Sie kiekybiniai ir kokybiniai metodai:

1.  Anketiné apklausa. Siekiant atsakyti j tyrimo klausimus, biitina surinkti duomenis
keliy ankety pagalba:

e TAU klausytojo anketa,

e TAU déstytojo anketa,

e TAU vadovo anketa

Statistiniy duomeny apie TAU anketa.

Atsitiktinés imties formavimas kiekvienu atveju buvo susijgs taip pat su tyrimo laiko ir
respondenty atrankos specifika. Pavyzdziui, tyrimas buvo atlieckamas mokslo mety pradzioje
ir buvo domimasi TAU, kaip institucijos, jvertinimu. Akivaizdu, kad todé¢l | TAU
klausytojy, TAU déstytojy ir TAU vadovy tyrimy imtis buvo jtraukiami respondentai, kurie
jau bent metus lanké TreCiojo amziaus universiteto uzsiémimus, ar, atitinkamai, dalyvavo
Trec¢iojo amziaus universiteto veikloje. Statistiniy duomeny apie TAU anketos atveju,
duomenys apie 2012 — 2013 m. m. buvo tik apytiksliai, nes dél neformalaus mokymo TAU
pobiidzio kiekvienais metais stebima pakankamai zymi dalyviy kaita: vieni asmenys truputj
véliau (jau po mokslo mety pradzios) jsijungia | TAU veikla, kiti, pradéje dalyvauti TAU
veikloje, dé¢l jvairiy prieZasCiy (sveikatos problemos, neatrasta jdomi veikla ar pan.) Treciojo
amziaus universiteto uzsiémimy lankymo atsisako.

Kadangi tyrimas savo pobudziu daugiau aprasomasis, TAU klausytojy anketos atveju buvo
bitinas atsitiktinés respondenty atrankos principo uztikrinimas, kuris leido reprezentatyviai
jvertinti tiriamas objekto charakteristikas, statistinj duomeny reikSminguma ir patikimuma.
Statistinés paklaidos dydis ne daugiau nei 5 proc., kaip tai jprasta socialiniuose tyrimuose ir
yra visi$kai pakankamas §io tyrimo atveju. TAU vadovy ir TAU déstytojy apklausos atveju
del statistiSkai nedidelio generalinés visumos dydZio buvo siekta apklausti visus (didZiaja
dalj) generalinés visumos atstovy ir atsitiktinés imtys formuotos nebuvo.

2. Eksperty apklausa. Eksperty apklausa planuota apklausiant ekspertus, susijusius su Treciojo
amziaus universitety veikla. Taip surinkta informacija leido parengti galutinius tyrimo
instrumentus bei jvertinti lauko tyrimo metu surinktus duomenis.

3. Focus grupés. Focus grupé (arba grupinis interviu:8 — 12 dalyviy) suteikia galimybe rinkti
duomenis apie respondenty nuomones, elgesj ir kartu nagrinéti sgveika tarp jy. Tokiam
interviu tipui biidinga nuomoniy apsikeitimo sgveika sukuria spontaniSkg dalyviy reakcija,
stimuliuoja diskusijg. Toks dinamizmas vadinamas ,sinergetiniu (sgveikaujanciu) grupés
efektu” Grupés diskusija daugiau idéjy ir problemos sprendimo budas, nei individualus
pokalbis.

4. Dokumenty analizé. Tyrimo metu paaiSkéjo, kad deél ypatingai neformalaus veiklos
pobuidzio TreCiojo amziaus universitetuose rengiama labai nedaug veiklos dokumenty.
Paprastai registruojamas dalyviy lankomumas ir pagal Lietuvos Respublikos jstatymy
reikalavimus tvarkomi finansiniai dokumentai (nario mokes¢io mokéjimas ir pan.). Dél to
planuota dokumenty analizé buvo modifikuota. Atlikta Nacionalinés bibliografijos duomeny
banko (NBDB) analizé bei, parengus nedidelj klausimyna, analizuota, kaip Tre¢iojo amziaus
universitetai pateikia informacijg internete.




1V.3. Tyrimo respondenty atranka

Tyrime viena ar kita forma dalyvavo 24 Lietuvoje veikianCiy TreCiojo amziaus
universitety vadovai, déstytojai ir klausytojai is:

Vilniaus TAU
Alytaus TAU
Anyksciy TAU
Birzy TAU
Druskininky TAU
Jonavos TAU
Kauno apskrities TAU
Klaipédos TAU
Kretingos TAU

. Kupiskio TAU

. Marijampolés TAU

. Mazeikiy TAU

. Palangos TAU

. Panevézio TAU

. Prieny TAU

. Raseiniy TAU

. Radviliskio TAU

. Rietavo TAU

. Rokiskio TAU

. Siauliy TAU

. Taurages TAU

. Telsiy TAU

. Utenos TAU

. Visagino TAU
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Tyrimo respondenty atrankai didele jtaka tur¢jo ir treiojo amzZiaus universitety darbo
tvarka. Nusistovejo tvarka, kad Trec¢iojo amZiaus universitetai savo mokslo metus pradeda tik spalio
meénes] (nebitinai spalio pradzioje) ir uZzsiémimai gali vykti tik kas dvi savaités.

TAU vadovy ir TAU déstytojy apklausos atveju dél statistiSkai nedidelio generalinés
visumos dydzio buvo siekta apklausti visus (didZiaja dalj) generalinés visumos atstovy ir atsitiktinés
imtys formuotos nebuvo. TAU klausytojy atveju buvo formuojama atsitiktiné imtis. TAU
klausytojai buvo apklausiami 19-oje bent dvejus metus veikianciy Treciojo amziaus universitety,
isikiirusiy visoje Lietuvoje (Vilniaus, Alytaus, Anyks¢iy, Birzy, Druskininky, Jonavos, Kauno
apskrities, Klaipédos, Kretingos, Kupiskio, Marijampolés, Mazeikiy, Palangos, RadviliSkio,
Rietavo, Rokiskio, Siauliy, Telsiy, Visagino). I§ viso surinkta 480 TAU klausytoju ankety.
StatistiSkai pakankamas asmeny kiekis buvo apskai¢iuojamas pagal V Paniotto knygoje (ITannorro
B. 1. KagectBo comumonornueckoir nHpopmaiuu: (METOAbl OLICHKU U MPOIEAYpPhl 00ecTIeueHus). -
Kues: Hayxosa Jlymka, 1986.) skelbtg vienpakopés atsitiktinés atrankos formulg:



1

n=
R
N

(kur n — imties dydis, A — imties paklaidos dydis (0,05), N — generalinés visumos dydis).

TAU klausytojy imties atrankos paklaida — 4,3 proc. Taigi, planuota TAU klausytojy
imties atrankos paklaida yra pasiekta.

Tyrimo metu taip pat surinkta 161 TAU déstytoja ir 60 TAU vadovy ankety.
Rengiantis tyrimui iSaiskéjo, kad TAU déstytojai dalinasi j dvi dalis: vieni ilgesnj laikg dirba su
klausytojais (paprastai informaciniy technologijy ar uzsienio kalby déstytojai), kiti apsiriboja tik
keliy paskaity skaitymu. Tik kelias paskaitas per metus skaitanCius déstytojus buvo labai sunku
pasiekti per labai trumpg tyrimui skirtg laikg. Tyrimo metu apklausti praktiSkai visi ilgesnj kursa
TAU klausytojams skaitantys déstytojai ir didelé dalis trumpalaikiy TAU déstytojy. Dél Sios
priezasties manytina, kad TAU déstytojy tyrime surinktas pakankamas ir maksimaliai jmanomas
respondenty skaicius.

Statistiniy duomeny anketas pateiké 23 i§ 24 tirty TrecCiojo amziaus universitety
(statistiniy duomeny nepateike tik Panevézio Tre€iojo amziaus universiteto vadovas).

Eksperty pagalba pasitelkta du kartus: rengiant tyrimo instrumentus bei vertinant
surinktus duomenis. I§ viso pasitelkta 12 eksperty, 7 jy — tiek rengiant tyrimo instrumentus, tiek ir
vertinant surinktus duomenis.

Atliekant focus grupiy tyrimus, organizuoti du tyrimai — i§ viso juose dalyvavo 17
asmeny.

1V.4. Naudojama statistinés analizé

Pirminiai duomenys buvo apdoroti apraSomosios ir daugiamatés statistikos pagalba.
Duomeny atrankos patikimumas buvo uZtikrintas kruops$cios atsitiktinés atrankos biidu, o duomeny
surinkimo patikimumas — laikantis anonimiskumo, laiko, biitino atsakyti j anketos klausimus,
tinkamo ankety dizaino ir kity principy. Visos anketos buvo tikrinamos ir atskiriamos bei
atmetamos tos, kuriose bus daugiau nei pusé neatsakyty klausimy, arba sistemiSkai kartojasi
atsakymy pasirinkimo modelis. Anketas patikrinus ir suregistravus, duomenys buvo koduojami ir
kompiuterinio duomeny apdorojimo programy paketo SPSS pagrindu formuojama kompiuteriné
duomeny bazé, leidusi taikyti progresyvius duomeny analizés biidus.

IV.5. Tyrimo teorinis pagrindimas

Konstruojant tyrimo instrumentus, remtasi bendrojo valdymo modelio (BVM,
angliskai Common Assessment Framework) principais. BVM yra kokybés vadybos metodas,
parengtas vadovaujantis Europos kokybés vadybos fondo Tobulumo modeliu ir Vokietijos
Valdymo moksly universiteto parengtu Speyer modeliu. Sis modelis remiasi prielaida, kad puikis
organizacinés veiklos, ] piliecius/ klientus orientuoti rezultatai, darbuotojy ir poveikio visuomenei
rezultatai yra pasiekiami per vadovy veiklg valdant strategija ir planavima, Zmones, partnerystes ir
isteklius bei procesus. Modelis suteikia galimybe vienu metu j organizacijg pazvelgti i$ skirtingy
pusiy, atlikti holisting organizacijos veiklos analize. BVM yra nesudétinga priemone¢, padedanti
Europos viesojo sektoriaus organizacijoms naudojantis kokybés vadybos metodais tobulinti veikla.
Tai yra jsivertinimo metodas, savo turiniu artimas daugumai visuotinés kokybés vadybos modeliy,
ypa¢ Europos kokybés vadybos fondo Tobulumo modeliui, bet pritaikytas biitent vieSojo sektoriau
organizacijoms ir atsizvelgiantis j esminius jy skirtumus.
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Taikant bendrajj vertinimo modelj, sickiama keturiy tiksly:

1. Pristatyti vieSajam administravimui visuotinés kokybés vadybos principus ir laipsniskai su
jais supazindinti, naudojant jsivertinimg ir peréjima nuo dabar paplitusio veikimo ,,Planuok,
Daryk* prie viso kokybinio ciklo ,,Planuok, Daryk, Tikrink, Veik*.

2. Skatinti vieSojo sektoriaus organizacijas jsivertinti, kad geriau save pazinty ir susitarty dél

tobulinimo veiklos.

Jungti jvairius kokybés vadybos modelius.

4. Palengvinti vieSojo sektoriaus organizacijy lyginamajg analizg.

w

Bendrojo vertinimo modelio (BVM) struktiira yra pavaizduota 1 paveiksle:
1 pav. Bendrojo vertinimo modelio (BVM) strukttira

BVM modelis

GALIMYBES REZULTATAI
| Zmones
L Zmones — — OMientuoti e
rezultatai
1
| pilie¢ius/
Vadowy __ Strategijair _ Procesai klientus __ Pagrindinés
veikla planavimas orientuoti veiklos
rezultatai rezultatai
I
Partnerystés Poveikis
ir istekliai visuomenei

NAUJOVIY DIEGIMAS IR MOKYMASIS

Devyniy bloky struktiira apima svarbiausius aspektus, kuriuos turéty analizuoti bet
kuri organizacija. Pirmieji penki kriterijai (vadovy veikla, Zmonés, strategija ir planavimas,
partnerysté ir iStekliai, procesai) nagrinéja organizacijos galimybiy pozymius. Jie nustato, kg
organizacija daro ir kaip jos i$kelti uzdaviniai priartina ja prie siekiamo rezultato. Likusiais keturiais
kriterijais matuojami j klientus/pilie¢ius, j zmones orientuoti rezultatai, poveikis visuomenei ir
pagrindinés veiklos rezultatai bei nustatomos vidiniy rodikliy vertés. Kiekvienas Kkriterijus
padalijamas j dalinius kriterijus. 28 daliniai kriterijai apibrézia pagrindinius dalykus, kuriuos batina
svarstyti vertinant organizacija. Daliniai kriterijai yra iliustruojami pavyzdziais, detaliai
atskleidzianCiais dalinio kriterijaus turinj ir pasitilanciais galimus aptarimo aspektus, siekiant
nustatyti, kaip esama situacija atitinka daliniy kriterijy reikalavimus.

Kaip kokybés vadybos priemoné, BVM prisijungia prie fundamentaliy tobulumo
koncepcijy, apibrézty Europos kokybés vadybos fondo, nes jos pagrindiniai principai yra:
orientavimasis | rezultatus, démesys Kklientams, lyderysté ir tiksly pastovumas, valdymas
atsizvelgiant | procesus ir remiantis faktais, darbuotojy jtraukimas, nuolatinis tobulinimas ir
naujoves, bendradarbiavimo plétojimas ir korporatyviné socialiné atsakomybé. Remiantis Siomis
koncepcijomis sickiama patobulinti vie$0sios organizacijos veiklg.

Viesoji vadyba ir vieSojo sektoriaus kokybé turi i$skirtiniy sglygy lyginant su privaciu
sektoriumi. Tas salygas sudaro esminés bendros Europos sociopolitinés ir administracinés kultiiros
prielaidos: teisétumo (demokratinio, parlamentinio), teisinés valstybés ir etiSko elgesio,
besiremian¢io bendromis vertybémis ir principais, tokiais kaip atvirumas, atskaitomybé,
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dalyvavimas, jvairové, lygybé, socialinis teisingumas, solidarumas, bendradarbiavimas ir
partnerystes.

Nors BVM visy pirmiausia démesj skiria veiklai valdyti ir galimiems organizacijos
tobulinimo pagrindams nustatyti, taciau jo galutinis tikslas yra prisidéti diegiant gera vie$ajj
valdymg. Todél veiklos vertinimas iSryskina $iuos pagrindinius vieS$ojo sektoriaus organizacijos
bruozus:

demokratiné atsakomybé/atskaitomybé;

teiséta veikla, besiremianti jstatymais ir pojstatyminiais
teisés aktais;

bendravimas su politikais;

suinteresuoty Saliy jtraukimas ir jy poreikiy balansavimas;
paslaugy kokybe;

verte atitinkanti kaina;

tiksly pasiekimas;

tobulinimo, naujoviy ir pokyciy valdymas.

©CoNok~wWNE

TreCiojo amziaus universitetai (TAU) pagal dabartinj savo veiklos pobiidj Lietuvoje
dar néra laikytini visavertémis vieSojo sektoriaus institucijomis, tod¢l teorinés metodikos taikymas
buvo atitinkamai adaptuotas.

IV.6. Naudojamy klausimyny struktiira

TAU klausytojo anketos struktiira:

e Socialiniy demografiniy klausimy blokas
Klausimy apie TAU lankyma paskatinusius veiksnius blokas
Klausimy apie Tre€iojo amziaus universiteto veikla blokas
Klausimy apie Treciojo amziaus universiteto déstytojy darba blokas
Klausimy blokas apie dabartinj respondento mokymasi

TAU vadovo anketos struktiira:
e Socialiniy demografiniy klausimy blokas
Klausimy blokas apie savijautg biinant TAU vadovu
Klausimy blokas apie TAU dirbanciy déstytojy pedagoginés veiklos jvertinimag
Klausimy blokas apie TAU vadovams kylancias problemas
Klausimy blokas apie galimus kylanciy problemy sprendimus

TAU déstytojo anketos struktiira:
¢ Socialiniy demografiniy klausimy blokas
e Klausimy blokas apie veikla Tre€iojo amziaus universitete paskatinusius veiksnius
¢ Klausimy apie Tre¢iojo amzZiaus universiteto veikla blokas
¢ Klausimy apie Trec¢iojo amZiaus universiteto déstytojy darbg blokas
¢ Klausimy blokas apie galimus kylan¢iy problemy sprendimus

Statistiniy duomeny apie TAU anketos struktiira:
e Klausimy blokas apie TAU organizacing struktiirg bei darbo laika
e Klausimy blokas apie TAU klausytojus
e Klausimy blokas apie TAU déstytojus
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IV.7. Organizacinés aplinkybés, turéjusios jtakos tyrimui ir jo rezultaty analizei

Konstruojant klausimynus turéta galvoje, kad didzioji dalis apklausiamy TAU
klausytojy ir didelé dalis TAU déstytojy ir vadovy yra sulauke¢ vyresnio amziaus. Jiems tikrai
nepriimtini didelés apimties klausimynai. Taigi, stengtasi parengti kuo mazesnj, bet visus
reikalingus tyrimo aspektus apimancius klausimynus, taip surenkant minimaliai pakankamg
informacija.

Rengiantis tyrimui ir pasirinkus tyrimo modelj turéta galvoje, kad kol kas Lietuvos
TreCiojo amziaus universitetai yra daugiau senjory laisvalaikio praleidimo ir bendravimo, o ne
mokymosi forma. Tyrimo instrumentai buvo sgmoningai rengiami visy pirma orientuojantis ]
treiojo amziaus universitety, kaip mokymosi ir naujy geb¢jimy jgijimo ar jau turimy gebéjimy
tobulinimo vietg. Tai lauko tyrimo metu sukélé tam tikrg respondenty nuostabg ir nesupratima, bet
taip buvo bandoma iSsiaiskinti, kokiu mastu dabartinis Lietuvos treiojo amziaus universitety
iSvystymo laipsnis, susiformavusios ar dar besiformuojancios $iy universitety bendruomeniy
tradicijos ir nariy nuostatos atitinka tre¢iojo amziaus universiteto, kaip visy pirma mokymaosi vietos,
samprata.

Tyrimui buvo skirtas labai nepatogus laikas — pagal pirkimo dokumentus, tyrimg buvo
bitina pradéti 2012 m. rugpjucio pradZzioje, o tyrimo ataskaitg pateikti lapkri¢io pradzioje. Tai buvo
salygota situacijos, kad vykdomi projekto darbai privalo remtis tyrimo metu surinkta informacija,
bet Lietuvoje nusistovéjo tvarka, kad TreCiojo amziaus universitetai mokslo metus paprastai
pradeda tik spalio ménes;j ir nebiitinai ménesio pradzioje, o uzsiémimai TAU gali vykti ir kas dvi
savaités. Taigi, lauko tyrimui laiko buvo ypa¢ mazai. D¢l to tyréjai buvo priversti rinktis
greiCiausiai atliekamus biidus informacijai surinkti.

Dar viena aplinkybe, kuri buvo svarbi rengiant platy Lietuvoje veikianciy Treciojo
amziaus universitety tyrima, yra tai, kad tyrimo metu nesistengta vertinti kiekvieng i§ tre€iojo
amziaus universitety, kuriy bendruomeniy nariai (klausytojai, déstytojai ar vadovai) teike
informacijg: atsaké ] jiems pateikty ankety klausimus, teiké statisting informacija, dalyvavo
eksperty apklausose ar focus grupiy veikloje. Kadangi tai pirmas visaapimantis treiojo amziaus
universitety Lietuvoje tyrimas, buvo stengtasi suprasti ir jvertinti dabar veikiancius tre¢iojo amzZiaus
universitetus kaip socialin} reiSkinj, kaip mokymosi jstaigos tipg bei mokymosi formg. Taigi,
situacija atskirame konkreciame Lietuvoje veikianciame Trefiojo amziaus universitete tyréjams
buvo maziau jdomi, daug jdomiau ir svarbiau tyréjams buvo nustatyti bendrus visiems ar bent
daugumai TAU poZymius ir bruoZus, rasti bendras visiems ar bent daugumai Tau raidos
tendencijas. D¢l Sios prieZzasties stengtasi gauti bent po truputj informacijos (apklausti
bendruomeniy atstovus) i§ kuo didesnio dabar veikianciy tre¢iojo amziaus universitety. Atskiry
treCiojo amziaus universitety savituma siekta iSrySkinti per Siy mokymo jstaigy grupes vienijancius
bruozus, jvedant papildomus kintamuosius i parengtas duomeny grupes, pavyzdziui, tre€iojo
amziaus universitetai, veikiantys didziuosiuose Lietuvos miestuose ir mazesniuose miestuose;
tre¢iojo amziaus universitetai, savo veikloje tiesiogiai remiami jy veikimo vietoje jsikiirusios
aukstosios mokyklos (universiteto, kolegijos ar kolegijos filialo) ir TAU, veikiantys be tokio
tiesioginio parémimo; ir pan.

IV.8. Tyrimo duomeny surinkimo ir apdorojimo patikimumo uZtikrinimas

Tyrimo validumo pagrindimas. Tyrimo validumas paprastai tikrinamas tikslinant
sgvokas, hipotezes, kintamuosius, renkant, analizuojant, apibendrinant duomenis ir formuluojant
1Svadas. Kadangi tyrimas yra jvertinamasis, jis grindZziamas ne tik teorinémis prielaidomis ir
dedukcija, bet ir ekspertinémis bei praktinémis Ziniomis apie neformalyjji suaugusiyjy Svietima.
Rodikliy tiriamy kintamyjy parinkimo pagristumas daugiausia buvo tikrinamas loginio validumo
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(pagristumo) Kkriterijais: specialisty ir eksperty vertinimu, ar pasirinkti kintamieji tinkamai
identifikuoja ir matuoja norimg reiskinj ir jo savybes. Svarbus vaidmuo nustatant konstrukto
(loginj) validuma teko ir bandomajam (pilotiniam) tyrimui, kuriame buvo iSgryninami empiriniai
rodikliai (atmetant nevalidzius) ir iSbandomi tyrimo instrumentai. Vidinis tyrimo validumas,
nusakantis kintamyjy rySio ir analizés pagristuma, buvo uztikrintas tiek minétame rodikliy
parinkimo ir matavimo adekvatumo etape, tiek ir grieztai laikantis matematiniy duomeny rinkimo ir
analizés reikalavimy. Kokybinés tyrimo dalies validumas buvo uZztikrinamas pasitelkiant ekspertus.

Lauko tyrimo organizavime kokybés kontrolé. Tikrinant interviuotojy darbo kokybe,
su 20 proc. respondenty buvo uzmezgamas pakartotinis kontaktas telefonu. Telefoninio pokalbio
metu buvo tikrinami respondenty atrankos principai, klausimyno reikalavimy laikymasis. Surinkus

duomenis (atsakytas anketas), buvo tikrinama ankety uzpildymo logika ir teisingumas. Parengus
tyrimo kompiutering duomeny baze, buvo specialiai patikrinta 10% ankety suvedimo kokybe.

IV.9. Tyrimo organizaciné vadybiné struktiira.

| etapas. Tyrimo plany parengimas ir derinimas su paslaugy pirkéju.

Il _etapas. Eksperty apklausos ir focus grupés tyrimas, siekiant parengti galutinj tyrimo
instrumentarijy. Ekspertais buvo praSoma dalyvauti su neformaliu suaugusiyjy Svietimu bei
Tre¢iojo amziaus universitety veikla susijusius Svietimo ir mokslo bei Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijy pareigiinus, savivaldybiy administracijy darbuotojus, Trefiojo amziaus universitety
vadovus ir klausytojus, mokslininkus. (vyko kartu su | etapu).

I11 etapas. Tyrimo instrumenty parengimas (Vyko kartu su | etapu).

IV etapas. Bandomasis (pilotinis) tyrimas

V etapas. Lauko tyrimas.

IV etapas. Eksperty apklausos ir focus grupés tyrimas vertinant surinktus duomenis.

V etapas. Tyrimo ataskaitos bei straipsniy rengimas.
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V. Pirmojo tyrimo uZdavinio sprendimas

Sprendziant pirmajj tyrimo uzdavinj ,identifikuoti TreCiojo amziaus universitety
veiklos formas ir apimtis* buvo planuotos tokios analizés kryptys:

e Surinkti ir apibendrinti statisting informacija apie Lietuvoje jsiktirusiy Treciojo amziaus
universitety veikla;

e Nustatyti, kaip jvertinama TreCiojo amziaus universiteto, kaip vieSgsias paslaugas
teikiancios institucijos, veikla, kartu jvertinant TreCiojo amziaus universitety déstytojy
veiklos kokybe;

e Detalizuoti Trec¢iojo amziaus universitety ir kity tipy mokymo jstaigy skirtumus

e Apibudinti déstytojy darbg tre¢iojo amziaus universitete.

Statistiné informacija apie Lietuvoje jsikiirusiy Trefiojo amZiaus universitety
veiklg. Lietuvoje iki 2012 m. pabaigos nebuvo renkama jokia statistiné¢ informacija apie treciojo
amziaus universitety veikla. Net ir apibendrintuose suaugusiyjy Svietimo tyrimuose visy pirma buvo
domimasi darbingo amziaus Lietuvos gyventojy formaliuoju, neformaliuoju mokymusi ir
saviSvieta. Todél atsiranda poreikis jvertinti tre€iojo amziaus universitetus kaip socialinj fenomeng
bei kaip vieng i$ lygiateisiy suaugusiyjy neformaliojo Svietimo budy ir formy.

Sioje ataskaitoje pristatomo tyrimo metu buvo skirta démesio apibendrintos
informacijos apie treciojo amziaus universitetus surinkimui. 2012 mety viduryje, kai buvo pradétas
planuoti tyrimas, Lietuvoje veiké 24 tre€iojo amziaus universitetai, iki 2012 mety pabaigos jsikiiré
dar maZziausiai du tre¢iojo amziaus universitetai. Tyrimo metu tyrinéti tik 2012 mety viduryje veike
TAU. Renkant statisting informacijg apie treciojo amziaus universitetus, TAU vadovy buvo
papraSyta atsakyti j statistinés anketos apie TAU klausimus. Tyr¢jai gavo 23 i§ 24 treciojo amZiaus
universitety vadovy atsakytas anketas, vienintelio PanevéZio tre€iojo amZiaus universiteto vadovas
atsisake pateikti kokig nors statisting informacija. Pirmoji rinkta informacija buvo klausytojy
skaic¢ius. Tre€iojo amziaus universitetai yra neformaliojo Svietimo jstaigos su labai liberalia savo
klausytojy registracijos tvarka. D¢l to treCiojo amzZiaus universitetg galima pradéti lankyti nebttinai
nuo mokslo mety pradZzios, lygiai taip pat nebiitina biitinai uzbaigti mokslo metus tre¢iojo amZiaus
universitete — senjorai lanko uzsiémimus tada, kai nori ir kai gali. Ekspertai jvardijo, kad tre¢iojo
amziaus universitety klausytojy skai¢iy galima registruoti keliais buidais:

e Klausytojy skai¢iy mokslo mety pradzioje;

e Klausytojy, kuriems iSduotas pazyméjimas apie iSklausyta kursg, skai¢iy (reiskia,
registracija mokslo mety pabaigoje;

e Neformalizuoti klausytojy registracijos problemos ir leisti treciojo amziaus universitety
vadovybei pateikti apibendrintg savo klausytojy skaiciy.

Papildomy sunkumy d¢l klausytojy skaiciaus jvardinimo jne$é nevienoda treciojo
amziaus universitety darbo tvarka — vienuose treciojo amziaus universitetuose yra nustatyta aiski
kursy samprata ir klausytojai orientuojami iSklausyti kursg iki pabaigos, kituose treciojo amZiaus
universitetuose sunkiau apibrézti klausytojy klausomus kursus, ten klausytojai dazniau klauso
maziau tarpusavyje susijusiy paskaity, kurios, geriausiu atveju, apjungtos kokiu nors bendru ir labai
universaliu pavadinimu. Taigi, antruoju atveju sunku kalbéti apie kokig nors kurso klausymo
pradzig ir pabaiga, net jeigu tai uZsienio kalby ar informacinio rastingumo uZzsiémimai — Vienos
uzsienio kalbos galima mokytis visg gyvenimg. Dar sunkiau registruoti meninés saviveiklos ar
tautodailés uzsiémimy lankytojus — pats tokiy uzsiémimy pobtidis numato pakankamai laisva
klausytojy judéjima.
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D¢l Sios priezasties buvo apsispresta, prasant treciojo amziaus universitety vadovy
nurodyti universiteto klausytojy skaiciy, nebandyti kaip nors konkreciai apibrézti, koks klausytojy
skaiCius turimas galvoje. Tik, prasant nurodyti klausytojy skaic¢iy 2012 — 2013 mokslo mety
pradzioje, buvo nurodyta, kad praSoma pateikti orientacinj klausytojy skaiciy: dél tyrimu nustatyty
laiko apribojimy tyréjai negal¢jo laukti, kol klausytojy skaiCius treCiojo amziaus universitetuose
2012 — 2013 m. m. daugiau ar maziau nusistovés. Tyrimo metu taip pat bandyta fiksuoti klausytojy
skaiCiaus tre¢iojo amziaus universitetuose kaitos tendencijas. Todél TAU vadovy buvo prasyta
nurodyti klausytojy skaic¢iy 2012-2013 m. m. (apytiksliai), 2011-2012 m. m., 2010-2011 m. m. bei
2009-2010 m. m.

2 pav. Klausytojy skaiciaus kaita Lietuvos treciojo amziaus
universitetuose (klausytojy sk.)
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(apytiksliai)

Realus tre¢iojo amziaus universitety skaicius turéty biiti kiek didesnis, nes | bendra
skaiCiy néra jtrauktas Panevézio TAU klausytojy skai€ius. Visgi galima manyti, jog bendras TAU
klausytojy skaicius Lietuvoje 2012 mety pabaigoje net kartu su Panevézio ir keliy naujai
susiklirusiy ir tyréjy neanalizuoty TAU klausytojais neturéty vir§yti 6000 klausytojy. Analizuojant
treCiojo amziaus universitety klausytojy kaitag matyti, kad paskutiniais metais klausytojy skaicius
didéja. Sj didéjima galima isreiksti procentais. Isreiskus 2009 — 2010 m. m. klausytojy skai¢iy 100
proc., galima matyti tre¢iojo amziaus klausytojy skai¢iaus procentinj kilima Lietuvoje.

3 pav. Klausytojy skai¢iaus kaita Lietuvos tre¢iojo amziaus
universitetuose (%)
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IS 3 pav. matyti, kad per ketverius metus treciojo amziaus klausytojy skaicius iSaugo
beveik dvigubai. Viena vertus, toks augimas yra labai didelis ir rodo $alies gyventojy susidoméjima
treCiojo amziaus universitetais ir realy tokios mokymo ir laisvalaikio leidimo formos poreikj. Kita
vertus, Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2012 mety pradzioje Lietuvoje gyveno
711036 SeSiasdeSimties mety ir vyresni gyventojai. 2012 mety pabaigoje treCiojo amziaus
universitetuose, kurie lyg ir skirti visy pirma garbaus amziaus sulaukusiems senjorams, tesimokeé,
geriausiu atveju tik 6 tikstanciai asmeny. Tai reiSkia, kad, sudarius tinkamas veiklos ir plétros
salygas, tre¢iojo amziaus klausytojy skaicius turéty didéti lygiai taip pat sparciai.

I§ treCiojo amziaus universitety vadovy pateikty statistiniy formy galima matyti
kiekvieno tirto tre¢iojo amziaus universiteto klausytojy skaiciaus kaitg.

2 lentelé. Klausytojy skaiciaus kaita Lietuvos tre¢iojo amzZiaus
Universitetuose (klausytojy sk.)

Pavadinimas 2012 - 2011 - 2010 - 2011 | 20109- 2010
2013 m. m. | 2012 m. m. m. m. m. m.
(apytiksliai)

1 | Vilniaus MCTAU 800 800 750 600
2 | Alytaus TAU 397 340 282 227
3 | Anykséiy TAU 37 31 22 17
4 | Birzy TAU 65 59 60 76
5 | Druskininky TAU 50 50 0 0

6 | Jonavos TAU 160 113 101 0

7 | Kauno apskrities TAU 420 460 490 350
8 | Klaipédos TAU 400 950 700 0

9 | Kretingos TAU 98 101 0 0
10 | Kupiskio TAU 78 49 42 0
11 | Marijampoleés TAU 815 798 731 711
12 | Mazeikiy TAU 47 0 0 0
13 | Palangos TAU 355 0 0 0
14 | Panevézio TAU n. d.

15 | Prieny TAU 54 0 0 0
16 | Raseiniy TAU 122 0 0 0
17 | Radviliskio TAU 54 24 10 10
18 | Rietavo TAU 103 85 71 0
19 | Rokiskio TAU 50 73 105 105
20 | Siauliy TAU 428 400 350 300
21 | Tauragés TAU 45 68 34 28
22 | Telsiy TAU 72 65 61 63
23 | Utenos TAU 80 0 0 0
24 | Visagino TAU 176 189 141 158

IS viso 4906 4655 3950 2645

IS 2 lentelés matyti, kad visus Salyje veikiancius treiojo amziaus universitetus galima
salyginai dalinti j 4 grupes:
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1. Didelius treciojo amziaus universitetus (Vilniaus ir Marijampolés)

2. Vidutinio dydzio treCiojo amziaus universitetus (Alytaus, Kauno apskrities, Klaipédos,
Palangos ir Siauliy)

3. Mazus treciojo amziaus universitetus (Jonavos , Kretingos, Raseiniy, Rietavo, Visagino)

4. Labai mazus treiojo amziaus universitetus (Anyks¢iy, Birzy, Druskininky, Kupiskio,
Mazeikiy, Prieny, Radviliskio, Rokiskio, Tauragés, TelSiy, Utenos).

Lyginant salyginj treciojo amziaus universitety priskyrima kuriai nors TAU grupei su
gyvenamojo punkto, kur veikia TAU, dydziu, matyti, kad gyvenamojo punkto dydis nebitinai lemia
TAU klausytojy skai¢iy. Tai gali lemti ir treCiojo amziaus universiteto veikimo trukmé, ir TAU
vadovybés iniciatyvumas, ir savivaldybés parama bei démesys senjory mokymuisi. Treciojo
amziaus universitety dydis (klausytojy skaicius), be kity dalyky nulemia ir vadybine bei
organizacing darbo specifika: vienaip valdomas ir organizuojamas TAU, jungiantis 800 klausytojy
ir visiSkai kitaip, kai klausytojy yra tik kelios deSimtys. Galy gale, ir vadybos iSlaidos skirtingo
dydzio tre¢iojo amziaus universitetuose yra skirtingos. Nacionalinio lygmens TAU veiklos
koordinatoriams toks TAU padalijimas pagal klausytojy skaiCiy gali buti svarbus dél to, kad
skirtingo dydzio TAU akivaizdziai kyla skirtingos problemos ir padéti jiems galima skirtingai.

TreCiojo amziaus universitetams, kaip parodé tiek eksperty apklausa, tiek ir focus
grupiy apklausa viena didesniy problemy daznai biina patalpos, kur galéty vykti uzsiémimai.
Statistinéje anketoje dométasi, kur vyksta treciojo amziaus universitety uzsiémimai.

4 pav. Treciojo amziaus universitety uzsiémimy vietos. Kai kurie TAU uzsiémimus organizuoja
skirtingos priklausomybés patalpose (TAU sk.)

Kitos patalpos

Kitos savivaldybei priklausancios
patalpos

Bibliotekos ir muziejai

Bendrojo ir ikimokyklinio ugdymo
jstaigos

Aukstosios mokyklos

0 5 10 15

DaZniausiai pasirenkama vieta tre¢iojo amZiaus universiteto uzsiémimams — jvairios
savivaldybei priklausancios patalpos, pavyzdziui, rajono Svietimo ar kultiiros centrai. Pakankamai
pla¢iai yra iSnaudojamos ir auks$tyjy mokykly bei bendrojo ir ikimokyklinio ugdymo jstaigy
galimybés suteikti TAU veiklai patalpas. Tarp maZziau jprasty uzsiémimo viety — tre¢iojo amziaus
universiteto vadovo valdomas viesbutis ar globos namai. Tokia pastaty, kur vyksta treciojo amziaus
universitety uzsiémimai, priklausomybé ir jvairové ne visada patogi siekiant tinkamai organizuoti
TAU veikla. Eksperty apklausos parodé, kad ne iki galo iSsprestas uzsiémimams butiny patalpy
klausimas kai kada gali i§ esmés apriboti tre¢iojo amziaus universitety galimybes pritraukti naujy
klausytojy. Pati geriausia iSeitis sprendziant patalpy uzsiémimams klausimus — pritraukti konkrecios
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jstaigos vadovg ] tre¢iojo amziaus universiteto vadovybg. Tyrimo rezultatai rodo, kad tokiu atveju
patalpy uzsiémimams problemas yra ko gero lengviausia iSspresti.

3 lentelé. Pastaty, kur 2012 — 2013 m. m. vyksta TAU uzsiémimai, priklausomybé

1 | Vilniaus MCTAU Lietuvos edukologijos universitetui

2 | Alytaus TAU Alytaus kolegijai

3 | Anyks¢iy TAU Vaiky lopseliui - darzeliui

4 | Birzy TAU Birzy pagalbos mokiniui, mokytojui ir mokyklai centrui,
Birzy rajono sporto mokyklai, Birzy parapijos namams,
Birzy krasto ,,S¢los* muziejui, Birzy kulttiros centrui

5 | Druskininky TAU Druskininky m. Svietimo centrui

6 | Jonavos TAU Jonavos rajono savivaldybei

7 | Kauno apskrities TAU Kauno m. aukstosios mokyklos (VDU, KTU, LSMU, M.
Romerio universiteto vieSojo saugumo fakultetas), V.
Kudirkos progimnazija, Maironio lietuviy literatiiros ir
Kauno miesto muziejai

8 | Klaipédos TAU Klaipédos universitetui

9 | Kretingos TAU Kretingos pedagogy Svietimo centrui

10 | Kupiskio TAU Kupiskio Lauryno Stuokos-Gucevifiaus gimnazijai,
Povilo Matulionio progimnazijai, Kupiskio kultiiros
centrui, KupiSkio rajono centrinei bibliotekai

11 | Marijampolés TAU Marijampolés kolegijai, Marijampolés savivaldybei,
Marijampolés ligoninei, Marijampolés J. Jablonskio
gimnazijai, Marijampolés §vietimo centrui

12 | Mazeikiy TAU MaZeikiy Svietimo centrui

13 | Palangos TAU Palangos miesto savivaldybei

14 | Panevézio TAU n. d.

15 | Prieny TAU Prieny globos namams

16 | Raseiniy TAU Raseiniy rajono S$vietimo centrui ir Raseiniy rajono
savivaldybei

17 | Radviliskio TAU Radviliskio  Svietimo ir sporto paslaugy centro
suaugusiyjy ir jaunimo neformaliojo ugdymo skyriui

18 | Rietavo TAU Zemaitijos kolegijai

19 | Rokiskio TAU Panevézio kolegijos Rokiskio filialui

20 | Siauliy TAU Siauliy savivaldybei, Siauliy universitetui, Siauliy P.
Visinskio bibliotekai

21 | Tauragés TAU TAU vadovo valdomas viesbutis

22 | Telsiy TAU Tel$iy suaugusiyjy mokyklai

23 | Utenos TAU Utenos A. ir M. Miskiniy vieSajai bibliotekai

24 | Visagino TAU Visagino savivaldybei

Dar viena labai svarbi tre¢iojo amziaus universitety veiklos charakteristika yra laikas,
kada vyksta uzsiémimai. TAU yra neformalus ir kaZzkokiais apribojimais mazai suvarzytas
mokymosi budas, kai patys klausytojai, aiSku, atsizvelgdami j galimybes, nusistato sau patogy
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uzsiemimy laikg. Kita vertus, naujai ateinantiems TAU klausytojams toks laikas gali biti arba
patogus, arba nelabai patogus. Renkant statisting informacijg aiSkintasi, kada prasideda treciojo

amziaus universitety uzsiémimai.
5 pav. Uzsiémimy pradzia treciojo amziaus universitetuose

(TAU sk.)
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4 lentelé. UZsiémimy pradzia treciojo amziaus universitetuose
(1 — vyksta nuolat, 2 — vyksta kai kada, 3 — niekada nevyksta)
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I treciojo amziaus vadovybés pateiktos informacijos matyti, kad patogiausias trec¢iojo
amziaus universitety uzsiémimams laikas yra darbo dienomis, darbo laiku. Ekspertai patikslino, kad
»darbo laiku“ dazniausiai reiskia, kad uzsiémimai prasideda po piety, paprastai apie 15 — 16 val.
Akivaizdu, kad, tokiu atveju, jie daznai baigiasi jau po darbo. Galima manyti, kad toks darbo laikas
pasirenkamas dar ir dél to, kad tokiu laiku treCiojo amziaus universitety vadovybei patogiau
prisikviesti lektorius bei uzsiémimy vadovus. Toks uzsiémimy pradzios laikas néra nepatogus
pensininkams, bet dirbantiems asmenims gali sudaryti tam tikry problemy lankyti uZzsiémimus.
Galbut d¢l to mazdaug trecdalis TAU savo uzsiémimus organizuoja ir darbo dienomis po darbo.
Pazymétina, kad treCiojo amZziaus universitety uzsiémimai labai retai organizuojami iSeiginémis
dienomis.

Viena svarbiausiy trefiojo amziaus universitety darbo ypatybiy — laisvas veiklos
kryp¢iy, kurioms prigijo pavadinimas ,,fakultetai” pasirinkimas ir lygiai tokia pat laisva veikos
kryp€iy kaita. Klausytojai bendru sutarimu su TAU vadovybe (jei/ kai sugeba rasti déstytojy ar
lektoriy) nusprendzia, kokie fakultetai (veiklos kryptys) bus kiekvienais mokslo metais. Lygiai taip
pat laisvai treCiojo amZziaus universitety klausytojai patys apsisprendzia, kiek ir kokius fakultetus
(mokymo kryptis) jie lankys. Skirtingai nuo kai kuriy uzsienio valstybiy, kur treciojo amziaus
universitetai yra labiau akademings jstaigos senjorams, Lietuvoje susiformavo praktika, kad treciojo
amziaus universitetai yra ne tik ir ne tiek akademinis laisvalaikio praleidimo biidas, kiek apskritai
laisvalaikio (nebutinai akademinis) praleidimo budas. Tokiu aiSkiai neakademiniu laisvalaikio
praleidimo buidu gali biiti meniné saviveikla (dramos studija, choras) ar kelioniy organizavimas (bet
ne geografijos ar kraStotyros studijos!) ir pan.

Pakankamai informatyvi yra treciojo amZiaus universitety fakultety skaiciaus ir
pavadinimy analizé. Aisku, kuo didesnis tre¢iojo amziaus universiteto klausytojy skaiCius, tuo
paprastai didesnés galimybés TAU formuoti daugiau mokymo kryp¢iy ir taip pritraukti dar daugiau
klausytojy. Kita vertus, nedideli klausytojy skai¢iumi treiojo amziaus universitetai kai kada
specialiai dél mazo klausytojy skaiciaus apriboja mokymosi krypciy (fakultety) skaiciy. Taip,
Rokiskio TAU 2012-2013 m. m. bendru klausytojy sutarimu apjungé visas mokymo kryptis j vieng
ir bando rasti universaliy ir daugumai klausytojy aktualiy uzsiémimy temy.

Renkant statisting informacija apie Lietuvos tre€iojo amziaus universitetus, dometasi
ir mokymo krypéiy (fakultety) skai¢iumi ir jy pavadinimais. Tuos pavadinimus buvo bandyta
kazkaip bent simboliSkai ir ne visai tiksliai apibendrinti. IS viso buvo iSskirtos 23 sglyginés (nes
visas nurodytas kryptis tikrai galima apibendrinti ir kitokiu biidu) mokymosi kryptys (analogisky,
tyréjy vertinimu, mokymosi kryp¢iy pavadinimai suraSyti kartu):

1. Sveikatos, sveikos gyvensenos, sveikatos ir dvasinio tobul¢jimo, sveikatos puoseléjimo,
sveikatingumo gimnastikos

Kulttiros, kulttiros pazinimo

Turizmo, kraStotyros ir turizmo

Namy tkio, buities

Politologijos, pilietiskos visuomenés, zmogaus ir socialinés aplinkos, Europos santykiy,
politiniy diskusijy

Istorijos, Lietuvos istorijos

7. Socialinés psichologijos, dvasinio tobul¢jimo, humanitarinis, psichologijos, filosofijos

gk own

Sk
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8.

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

Muzikos, teatro ir muzikos, dainy

Uzsienio kalby

Tautodailés, dailés

Literattiros, poezijos, skaitytojy klubas

Jungtinis

Meny, meninés raiskos, Sokio teatras, choras, dramos, saviraiskos
Vadybos

Informaciniy technologijy, skaitmeniniy kompetencijy
Gerantopsichologijos

Socialinés reabilitacijos

Karty rysiy

Rusy filologijos

Ichtiologijos

Drabuziy dizaino ir siuvimo

Teologijos

Teisés

5 lentelé. Fakultety (mokymo krypciy) skaicius Lietuvos tre¢iojo amziaus universitetuose 2012 —

2013 m. m. pradzioje

Nr. Pavadinimas I$ viso Atsirado tik 2012 —
2013 m. m.
1 | Vilniaus MCTAU 11 0
2 | Alytaus TAU 10 0
3 | Anyks¢iy TAU 1 0
4 | Birzy TAU 7 0
5 | Druskininky TAU 6 1
6 | Jonavos TAU 4 1
7 | Kauno apskrities TAU 8 1
8 | Klaipedos TAU 1 0
9 | Kretingos TAU 2 0
10 | Kupiskio TAU 4 1
11 | Marijampolés TAU 10 0
12 | Mazeikiy TAU ) 5
13 | Palangos TAU 4 4
14 | Panevézio TAU n. d.
15 | Prieny TAU 1 0
16 | Raseiniy TAU 4 4
17 | Radviliskio TAU 3 1
18 | Rietavo TAU 3 1
19 | Rokiskio TAU 1° 0
20 | Siauliy TAU 6 0
21 | Tauragés TAU 1 0
22 | Telsiy TAU 8 1
23 | Utenos TAU 5 5
24 | Visagino TAU 16 0

2 Klausytojy sitlymu, Siais mokslo metais TAU j fakultetus nesiskirsté, anksc¢iau veikla dalijosi pagal fakultetus
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Analizuojant mokymosi kryp¢iy skaiCiy viename tre¢iojo amziaus universitete,
stebima akivaizdi tendencija — kuo daugiau TAU lanko klausytojy, tuo daugiau jame siiiloma
mokymosi kryp¢iy. Tik 5 treCiojo amziaus universitetai sitlo savo klausytojams tik vieng
mokymosi krypti. 4 atvejais tai i§ tiesy treCiojo amziaus universitetai, kuriuos lanko mazas
klausytojy skaicius, o vienas atvejis ypatingesnis — tik vieng fakultetg (mokymo kryptj) suformavo
Klaipédos treCiojo amziaus universitetas, turintis daug klausytojy, bet, turbut, dél steigéjo —
Klaipédos universiteto Sveikatos moksly fakulteto — veiklos specifikos ugdantis klausytojy jgtdzius
tik Sveikatos moksly fakultete.

Dar viena bitina analizuoti statistiné Lietuvos treiojo amziaus universitety
charakteristika yra TAU dirbantis déstytojy skaicius. I§ eksperty apklausos suzinota, kad treciojo
amziaus universitety déstytojai neoficialiai dalijami j dvi dalis: mazesné dalis TAU déstytojy yra
ilgesniy programy (pvz., uzsienio kalbos ar informaciniy technologijy mokymo) igyvendintojai,
kita, didesné¢ dalis veikiau yra ne déstytojai, o lektoriai. Jie daZniausiai teskaito vieng ar dvi
paskaitas. Taip atsitinka dazniausiai d¢l to, kad treCiojo amziaus universitety vadovams sunku
prikalbinti ilgesnj laikag nemokamai dirbti su TAU klausytojais, o dél keliy nemokamy paskaity
susitarti lengviau. Renkant statisting informacija apie treciojo amziaus universitetus 4 tre¢iojo
amziaus universiteto vadovai nurodé, kad jie déstytojy apskritai neturi (taigi, Siuose TAU dirbantys
lektoriai apskritai nebuvo identifikuoti kaip déstytojai), kity treiojo amziaus universitety vadovai
nurodé bendrg déstytojy ir lektoriy, dirbandiy jy vadovaujamame universitete, skai¢iy. Buvo
apskaiciuota, kad 2012 — 2013 m. m. pradZioje tre¢iojo amziaus universitetuose buvo pasirenge
dirbti 270 déstytojy ir lektoriy.

6 pav. Déstytojy skaiciaus kaita Lietuvos tre¢iojo amZiaus universitetuose (vnt.)

400
292
300 270
230 ¢
200
IV
100
0 T T T 1
20109- 2010 m. m. 2010 — 2011 m. m. 2011 -2012 m. m. 2012 - 2013 m. m.
(apytiksliai)

Skirtingai, nei tre¢iojo amziaus universitety klausytojy atveju, TAU déstytojy skaicius
2012 — 2013 m. m., lyginant su 2011 — 2012 m. m., nezymiai sumazéjo. ISanalizavus treiojo
amziaus universitety vadovybés pateikta statisting informacijg paaiskéjo, kad dviejuose Lietuvos
TAU 2012 — 2013 m. m. ryskiai sumaz¢jo déstytojy skaicius: Klaipédos TAU vietoje 18 liko 2
déstytojai, o Marijampolés TAU vietoje 103 liko tik 24 déstytojai. Galima manyti, kad taip atsitiko
dél jvairiy organizaciniy problemy. Pavyzdziui, Marijampoléje buvo kilusiy tam tikry diskusijy deél
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TAU veiklos perspektyvos Sioje savivaldybéje ir, ko gero, TAU vadovybé tyré¢jams pateiké tik
destytojy, dél kuriy darbo TAU nekyla abejoniy, skai¢iy. Lyginant klausytojy ir déstytojy skaiciy
Klaipédos ir Marijampolés treiojo amziaus universitetuose galima manyti, kad toks mazas
déstytojy skaicius, ko gero, nesugebés uzimti didelj klausytojy skaiciy. Taigi, galima manyti, jog
déstytojy skaiCius Klaipédos ir Marijampolés tre¢iojo amziaus universitetuose didés ir bus galima
kalbéti apie klausytojy skaiCiaus did¢jima atitinkant; TAU déstytojy skaiciaus didéjima.

6 lentelé. TAU déstytojy skaicius Lietuvos tre¢iojo amziaus universitetuose (vnt.)

Pavadinimas 2012 — 2011 - 2010 — 2011 | 20109- 2010
2013 m. m. | 2012 m. m. m. m. m. m.
(apytiksliai)
1 | Vilniaus MCTAU 43 36 33 19
2 | Alytaus TAU 0 0 0 0
3 | Anyks¢iy TAU 0 0 0 0
4 | Birzy TAU 7 6 7 7
5 | Druskininky TAU 5 5 0 0
6 | Jonavos TAU 22 16 12 0
7 | Kauno apskrities TAU 8 9 9 9
8 | Klaipédos TAU 2 18 20 0
9 | Kretingos TAU 18 20 0 0
10 | Kupiskio TAU 7 5 4 0
11 | Marijampolés TAU 24 103 70 51
12 | Mazeikiy TAU 0 0 0 0
13 | Palangos TAU 16 0 0
14 | Panevézio TAU n. d.
15 | Prieny TAU 0 0 0 0
16 | Raseiniy TAU 32 0 0 0
17 | Radviliskio TAU 3 2 1 1
18 | Rietavo TAU 13 14 15 0
19 | Rokiskio TAU 20 7 16 16
20 | Siauliy TAU 14 12 15 13
21 | Tauragés TAU 5 6 7 6
22 | Telsiy TAU 9 8 8 9
23 | Utenos TAU 0 0 0 0
24 | Visagino TAU 22 25 13 15
IS viso 270 292 230 146

Apibendrinant galima tvirtinti, kad:
bendras TAU klausytojy skaiCius Lietuvoje 2012 mety pabaigoje siekia mazdaug 6000
klausytojy. Per ketverius metus TAU klausytojy padaugéjo beveik dvigubai, bet, Zinant, jog
2012 mety pradzioje Lietuvoje gyveno 711036 SeSiasdeSimties mety ir vyresni gyventojali,
TAU turi dar milziniskas galimybes plésti savo veikla

TAU labai jvairiai ir, ko gero, priklausomai nuo savivaldybés galimybiy, sprendzia
mokymosi patalpy klausimg. Dazniausiai pasirenkama vieta treiojo amziaus universiteto
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uzsiémimams — jvairios savivaldybei priklausancios patalpos, pavyzdziui, rajono Svietimo ar
kultiros centrai. Pakankamai placiai yra iSnaudojamos ir aukstyjy mokykly bei bendrojo ir
ikimokyklinio ugdymo jstaigy galimybés suteikti patalpas. Tarp maziau jprasty uzsiémimo
viety — tre€iojo amziaus universiteto vadovo valdomas viesbutis ar globos namai.

e Patogiausias treCiojo amziaus universitety uzsiémimams laikas yra darbo dienomis, darbo
laiku, uzsiémimai prasideda paprastai apie 15 — 16 val. Akivaizdu, kad, tokiu atveju jie
daznai baigiasi jau po darbo. Galima manyti, kad toks darbo laikas pasirenkamas dar ir dél
to, kad tokiu laiku treciojo amziaus universitety vadovybei patogiau prisikviesti lektorius bei
uzsiémimy vadovus.

e 2012 — 2013 m. m. pradZioje treCiojo amziaus universitetuose buvo pasirenge dirbti 270
déstytojy ir lektoriy. Lyginant su 2011 — 2012 m. m., déstytojy skai¢ius neZymiai sumazgjo.

Trefiojo amZiaus universiteto, kaip vieSgsias paslaugas teikiancios institucijos,
veiklos jvertinimas, kartu jvertinant Treiojo amZiaus universitety déstytoju veiklos kokybe.
Treciojo amziaus universitetai Salyje kol kas veikia labiau lemiami privacios iniciatyvos ir kai kuriy
Salies savivaldybiy vadovy noro ir siekio vystyti suaugusiyjy Svietima. Kol kas néra (ir kol nebus
naujos LR Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo jstatymo redakcijos, turbiit ir neatsiras) aisSkios
valstybinés strategijos, kaip toliau vystyti treciojo amziaus universitetus ir kaip tiksliau iSnaudoti
kylancig privacia atskiry zmoniy iniciatyva. Kol néra aiskios valstybés strategijos, sunku vertinti
treciojo amziaus universitetus kaip vieSaja paslauga teikiancias vieSasias institucijas, kaip tai yra
daugelyje, paprastai Vakary, valstybiy. Kol kas tre¢iojo amziaus universitety plétra labiausiai
priklauso nuo atskiry zmoniy suvokimo ir jy (daznai menky) fiziniy galimybiy. Visgi, jei vykdomas
platus treCiojo amzZiaus universitety, kaip Lietuvos reiSkinio, tyrimas, galima bandyti panaudoti
savotiska ,,Prokrusto lova“ — pazitréti, kaip dabartiniai pakankamai stichiskai vystyti tre¢iojo
amziaus universitetai atitinka vakarietiSkg vieSosios jstaigos sampratg. Rengiantis tyrimui buvo
analizuota galimyb¢ pritaikyti Nacionalinés mokykly vertinimo agentiiros (NMVA) naudojama
teorin] bendrojo ugdymo mokyklos vertinimo modelj, bet, pasitarus su ekspertais, nutarta, kad Sis
NMVA naudojamas teorinis modelis pernelyg atitinka formaliojo Svietimo jstaigos samprata, o
tyrimo metu biitina vertinti neformaliojo Svietimo jstaigas.

Tuo tikslu remtasi bendrojo valdymo modelio (BVM, angliskai Common Assessment
Framework) principais. BVM yra kokybés vadybos metodas, parengtas vadovaujantis Europos
kokybés vadybos fondo Tobulumo modeliu ir Vokietijos Valdymo moksly universiteto parengtu
Speyer modeliu. Sis modelis remiasi prielaida, kad puikiis organizacinés veiklos, j pilie¢ius/
klientus orientuoti rezultatai, darbuotojy ir poveikio visuomenei rezultatai yra pasiekiami per
vadovy veiklg valdant strategijg ir planavimg, Zmones, partnerystes ir iSteklius bei procesus.
Modelis suteikia galimybe vienu metu ] organizacijg pazvelgti i§ skirtingy pusiy, atlikti holistine
organizacijos veiklos analize. BVM yra nesudétinga priemon¢, padedanti Europos vieSojo
sektoriaus organizacijoms naudojantis kokybés vadybos metodais tobulinti veikla. Tai yra
jsivertinimo metodas, savo turiniu artimas daugumai visuotinés kokybés vadybos modeliy, ypac
Europos kokybés vadybos fondo Tobulumo modeliui, bet pritaikytas biitent vieSojo sektoriau
organizacijoms ir atsizvelgiantis ] esminius jy skirtumus.

Teorinis bendrasis vertinimo modelis (BVM) dalinamas j dvi sritis:
1. Galimybes
2. Rezultatus

BVM galimybiy vertinimas dalinamas j penkis posri¢ius:
1. Vadovy veikla,
2. Zmones
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Strategija ir planavima
Partnerystes ir iSteklius
Procesus

BVM rezultaty vertinimas dalinamas j keturis posri¢ius:
] zmones (darbuotojus) orientuoti rezultatai
I piliecius (klientus) orientuoti rezultatai
Poveikis visuomenei
Pagrindiniai veiklos rezultatai

Rengiant tyrimo instrumentus ir atsizvelgiant j tyrimo organizacing aplinkybe, kad

vyresniojo amziaus zmonéms skirti tyrimo instrumentai negal¢jo biiti dideli, bandyta iSmatuoti
visas devynias sritis, kurias vertina bendrasis vertinimo modelis. Déstytojy anketa tapo pagrindine,
vertinant Salies tre¢iojo amziaus universitetus pagal BVM. D¢l menko TAU iSvystymo didZiausias
démesys buvo skirtas galimybiy sri¢iai. Déstytojo anketoje galimybiy srities matavimui buvo skirti
Sie kintamieji:

TAU vadovai aiSkiai formuluoja universiteto veiklos kryptis, kuriant jo misija, vizijg ir
vertybes

TAU vadovai kuria ir jgyvendina universiteto veiklos ir poky¢iy vadybos sistema

TAU vadovai motyvuoja darbuotojus, teikia jiems pagalbg ir rodo pavyzdj

TAU vadovai stengiasi, kad universiteto jvaizdis bty kuo geresnis

Universitete nuolat renkama informacija apie klausytojy poreikius

Universitete nuolat renkama informacija apie déstytojy poreikius

Sukurta universiteto veiklos strategija keiiama atsiZvelgiant | déstytojy ar klausytojy
poreikius

Universitete jgyvendinama vieninga veiklos strategija

Universitete sukurta skaidri darbuotojy kompetencijy panaudojima uztikrinanti sistema
Universitete nustatyta ai$ki darbuotojy kvalifikacijos kélimo tvarka

Visi TAU veiklos aspektai yra aptariami su darbuotojais

TAU uzmezges aiskius ir tvirtus partnerystés rySius su savivaldybéje veikianciomis
jstaigomis ir organizacijomis

TAU parenggs priemones, skatinancias savivaldybés gyventojus ateiti mokytis ] universiteta

Klausytojo anketoje galimybiy srities matavimui buvo skirti Sie kintamieji:
TAU vadovai ir déstytojai nuolat domisi klausytojy poreikiais ir lukesciais
Klausytojai dalyvauja aptariant ir planuojant TAU veiklos kryptis
TAU vadovai ir déstytojai domisi klausytojy nuomone apie TAU veikla
TAU vadovai ir déstytojai jgyvendina klausytojy pageidaujamas naujoves

Déstytojo anketoje rezultaty srities matavimams buvo skirti Sie kintamieji:
TAU uztikrinamas geras turimy léSy panaudojimas
TAU susiformavusi vidaus darbo tvarka leidzia efektyviai panaudoti darbuotojy Zinias ir
patirt]
TAU placiai naudojamos naujos technologijos
TAU patalpos leidzia uztikrinti deramg uzsiémimy kokybe
TAU naudojama mokymo jranga leidZia uztikrinti deramg mokymo kokybe
TAU klausytojai patenkinti mokymo kokybe
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e TAU déstytojai patenkinti darbo salygomis
e TAU tenkina norin¢iy mokymasi universitete pasirinkusiy savivaldybés gyventojy poreikius

Klausytojo anketoje rezultaty srities matavimui buvo skirti Sie kintamieji:
e Mausy universitete dirba kvalifikuoti vadovai
e Miisy universitete dirba kvalifikuoti déstytojai
¢ Klausytojai dalyvauja universiteto valdyme
e Man patinka mokytis treciojo amziaus universitete

Analiz¢ galima pradéti nuo bendro apklausty déstytojy ir klausytojy jvairiy institucijos
veiklos aspekty jvertinimo.

7 pav. Bendras TAU galimybiy srities jvertinimas.

TAU parenges priemones, skatinancias
savivaldybés gyventojus ateiti mokytis j
universitetg

TAU uZmezges aiskius ir tvirtus partnerystés
rysius su savivaldybéje veikianciomis jstaigomis ir
organizacijomis

Visi TAU veiklos aspektai yra aptariami su
darbuotojais

Universitete nustatyta aiski darbuotojy
kvalifikacijos kélimo tvarka

Universitete sukurta skaidri darbuotojy
kompetencijy panaudojimg uztikrinanti sistema

Universitete jgyvendinama vieninga veiklos
strategija M Tikrai pritaria

- . L B Ko gero pritaria
Sukurta universiteto veiklos strategija kei¢iama
atsizvelgiant j déstytojy ar klausytojy poreikius m Ko gero nepritaria

N ) N M Tikrai nepritaria
Universitete nuolat renkama informacija apie

déstytojy poreikius H NeZino, negalvojo

Universitete nuolat renkama informacija apie
klausytojy poreikius

TAU vadovai stengiasi, kad universiteto jvaizdis
baty kuo geresnis

TAU vadovai motyvuoja darbuotojus, teikia jiems
pagalbg ir rodo pavyzdj

TAU vadovai kuria ir jgyvendina universiteto
veiklos ir pokyc¢iy vadybos sistema

TAU vadovai aiskiai formuluoja universiteto
veiklos kryptis, kuriant jo misija, vizija ir vertybes
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Déstytojai, vertindami TAU galimybiy srit] apibiidinancius kintamuosius didzigja jy
dalj vertina teiginiams visiskai ar i§ dalies pritardami. Siame kontekste i§siskiria vienas kintamasis
— ,universitete nustatyta aiSki darbuotojy kvalifikacijos kélimo tvarka®. Dabartiniame situacijos
Lietuvoje kontekste S§is teiginys yra akivaizdziai beprasmis, nes treCiojo amziaus universitety
vadovybei, paprastai neturinciai 1éSy net simboliskai apmokéti déstytojy veikla TAU, sunku kelti
kokius nors didesnius reikalavimus déstytojy (lektoriy) darbo kokybei ar ilgesniam laikotarpiui
planuoti déstytojy kvalifikacijos kélimo procesus. AukSciausiai vertinami teiginiai yra ,,TAU
vadovai stengiasi, kad universiteto jvaizdis biity kuo geresnis“, ,,TAU vadovai motyvuoja
darbuotojus, teikia jiems pagalbg ir rodo pavyzdi“ bei ,,TAU vadovai aiSkiai formuluoja
universiteto veiklos kryptis, kuriant jo misija, vizijg ir vertybes“. Teiginiy ,,Sukurta universiteto
veiklos strategija kei¢iama atsizvelgiant j déstytojy ar klausytojy poreikius® bei ,,Universitete nuolat
renkama informacija apie déstytojy poreikius® jvertinimas parodo, kad, ko gero, déstytojai, jei jic
kartu néra ir TAU vadovai, menkai jtraukiami j treCiojo amziaus universiteto bendruomenés
gyvenimg ir veikla. Galima manyti, kad pagrindine tre¢iojo amziaus universitety déstytojy funkcija
yra ateiti } auditorija ir atskaityti paskaita senjorams ar Siuos senjorus kaip nors kitaip uzimti. Visas
treciojo amziaus universitety valdymas ir veiklos korekcijos, kaip atrodo, vyksta tiesiogiai treciojo
amziaus universitety vadovams bendraujant su klausytojais. Focus grupés tyrimas §j teiginj
patvirtino. Vienu i$ focus tyrimo rezultaty buvo sutarimas, jog ir patys klausytojai daznai néra labai
iniciatyviis — jie dazniausiai ,,balsuoja kojomis®: patys reciau kg nors sitilo ar imasi organizuoti, tik
stengiasi lankyti tuos TAU vadovybés sitilomus renginius ir paskaitas, kurie juos iS tiesy sudomina.

Alternatyva déstytojy vertinimui yra treciojo amziaus klausytojy TAU galimybiy
srities jvertinimas.

8 pav. Bendras TAU galimybiy srities jvertinimas.
Klausytojy vertinimas. (%)

TAU vadovai ir déstytojai jgyvendina
klausytojy pageidaujamas naujoves
TAU vadovai ir déstytojai domisi klausytojy S
nuomone apie TAU veiklg W Tikrai pritaria

B Ko gero pritaria

Ko gero nepritaria

planuojant TAU veiklos kryptis ¥ Nezino, negalvojo
TAU vadovai ir déstytojai nuolat domisi 5
klausytojy poreikiais ir likesciais !
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Klausytojy pateikti TAU galimybiy srities jvertinimai paremia déstytojy jvertinimus.
Auksciausiai treCiojo amziaus klausytojy jvertintas teiginys ,,TAU vadovai ir déstytojai nuolat
domisi klausytojy poreikiais ir lukesCiais®“. Visy kity bendri jvertinimai pakankamai auksti,
prieStaraujanciy Siems teiginiams dalis labai nedidele, bet aiSkiai teiginiams pritarianciy
respondenty dalis svyruoja apie 50 proc.

Apibendrintai vertinant tre¢iojo amziaus universitety veiklos galimybiy sritj galima
matyti, jog viena didesniy trec¢iojo amziaus universitety veiklos plétros perspektyvy — universiteto
bendruomeniy plétimas visy pirma déstytojy saskaita bei platesnis siekis motyvuoti tre€iojo
amziaus universitety klausytojus aktyviau jsijungti i tre¢iojo amZziaus universiteto bendruomenés
veikla, lygiavertiSkai sprendZiant dél TAU veiklos krypciy ar kity vidaus gyvenimo klausimy.

9 pav. Bendras TAU rezultaty srities jvertinimas.
Déstytojy vertinimas. (%)

TAU tenkina norinciy mokymasi
universitete pasirinkusiy
savivaldybés gyventojy poreikius

TAU déstytojai patenkinti darbo
sglygomis

TAU klausytojai patenkinti mokymo
kokybe

TAU naudojama mokymo jranga
leidZia uztikrinti deramg mokymo
kokybe

M Tikrai pritaria

B Ko gero pritaria

M Ko gero nepritaria

TAU patalpos leidZia uztikrinti
derama uzsiémimy kokybe

B Tikrai nepritaria
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TAU placiai naudojamos naujos
technologijos
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Déstytojai, vertindami savo atstovaujamo mokyklos tipo rezultaty sritj visus vertinimo
aspektus jvertino teigiamai. Auksc¢iausiai jvertinti teiginiai ,, TAU susiformavusi vidaus darbo tvarka
leidzia efektyviai panaudoti darbuotojy zinias ir patirtj*, ,,TAU patalpos leidzia uztikrinti derama
uzsiémimy kokybe“ bei ,,TAU déstytojai patenkinti darbo salygomis“. Zemiausiai jvertintas
teiginys ,,TAU uztikrinamas geras turimy léSy panaudojimas®. Bet net ir $io, Zemiausiai jvertinto
teiginio bendras jvertinimas yra labai auks$tas. Apibendrintai galima manyti, kad déstytojai, kaip
treciojo amziaus universiteto atstovai, dideliy problemy d¢l rezultaty srities jgyvendinimo nemato.

10 pav. Bendras TAU rezultaty srities jvertinimas.
Klausytojy vertinimas. (%)

Man patinka mokytis treciojo amziaus
universitete

Klausytojai dalyvauja universiteto
valdyme

M Tikrai pritaria

B Ko gero pritaria

Ko gero nepritaria

Misy universitete dirba kvalifikuoti M Tikrai nepritaria

déstytojai ® NeZino, negalvojo

Madsy universitete dirba kvalifikuoti
vadovai
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Vertindami treCiojo amziaus universiteto, kaip institucijos rezultaty sritj, TAU
klausytojai tikrai ar ko gero pritaria visiems pateiktiems vertinti teiginiams. Auks$c¢iausiai TAU
klausytojai jvertina teiginius ,,man patinka mokytis treiojo amziaus universitete” bei miisy
universitete dirba kvalifikuoti vadovai®. Zemiausiai jvertintas teiginys ,klausytojai dalyvauja
universiteto valdyme®. Viena vertus, §io teiginio bendrasis vertinimas yra labai aukstas ir, atrodyty,
néra dél ko jaudintis, kita vertus, galima manyti, kad toks vertinimas yra simptomatiskas — apklausti
treCiojo amziaus universiteto klausytojai, tegul ir netiesiogiai iSreiSkia siekj labiau lemti
apsisprendimg dél trec¢iojo amziaus universiteto veiklos krypciy, kity Sios mokymo jstaigos vidaus
gyvenimo dalyky.

Treciojo amZiaus universitety ir Kkity tipy mokymo jstaigy skirtumy
detalizavimas. Treciojo amziaus universitetas, net ir lyginant su kitomis suaugusiyjy neformaliojo
Svietimo jstaigomis yra labai specifiné jstaiga. Viena vertus, pagrindiniais jos klientais dazniausiai
yra konkreCios amziaus grupés atstovai. Dirbant su Sia amziaus grupe reikalingos specifinés
pedagoginés ir andragoginés zinios. Kita vertus, kaip ir visas suaugusiyjy neformalusis Svietimas,
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tai — savanoriSka ir neprivaloma veikla, galinti patraukti Zmones tik tada, kai atitinka ty zmoniy
interesus.

Siekiant atrasti treCiojo amziaus universiteto, kaip mokymo tipo, ypatumus, TAU
déstytojams ir vadovams buvo uzduotas su tuo susijes atviras klausimas.

11 pav. Pedagoginés veiklos skirtumai, lyginant TAU su kity tipy mokymo jstaigomis.
Déstytojy vertinimas. (%)

TAU néra darbo sutarciy ir déstytojy juridiniy
isipareigojimy

TAU liberalesné aplinka ir tvarka

TAU labiau neformalis santykiai

TAU aktyvesni klausytojai

TAU didesnis kolektyviskumo jausmas

Geresné TAU klausytojy motyvacija

TAU reikia Ziniy, o ne iSsilavinimo

TAU didesnis Zingeidumas

TAU geresnis lankomumas

I 8j klausimg neatsaké tik 29 proc. apklausty déstytojy — sociologijoje tai labai
neblogas atsakymy | atvirg klausima rezultatas. Visus treCiojo amziaus universitety déstytojy
atsakymus, iSskiriant TAU veiklos specifika, apjungti i tris grupes: didelé respondenty dalis skyre
démesio trec¢iojo amziaus universiteto klienty apibiidinimui — tai esantys daug geresni, nei jprasta
asmenys — aktyvesni, Zingeidesni, besiorientuojantys ne ] iSsilavinimag (skaityk — diploma,
pazymeéjimg), bet | zZinias, galimybe tas Zinias aptarti. Kita, irgi pakankamai didelé respondenty
grupé band¢ nusakyti darbo organizacijos tre€iojo amziaus universitete ypatumus — §ie esantys
neformalesni, nei jprasta, liberalesné TAU aplinka ir tvarka, didesnis tre¢iojo amziaus universiteto
bendruomenés kolektyviskumo jausmas. Sios antrosios TAU ypatumy grupés jvardinimas aiskiai
parodo, kad Lietuvos tre¢iojo amziaus universitetai savo veikloje nuosekliai jgyvendina postuluotus
neformaliojo Svietimo principus. Pvz., neformalusis Svietimas pagal sistemos mobilumo kriterijy
privalo uztikrinti, kad jstaiga greitai prisitaikyty prie asmens poreikiy. Arba, pagal kita hab. dr. D.
Beresnevicienés postuluota tarpusavio santykiy kriterijy, neformaliajame Svietime asmeny
tarpusavio santykiai privalo biiti ne dalykiski, bet asmeniski. Sj ypatuma atsakymuose j atvirg
klausimg aiSkiai jvardija treCiojo amziaus universitety déstytojai. TreCioji, pati maziausia,
respondenty grupé jvardijo dar vieng TAU ypatumg — ¢ia néra déstytojy darbo sutarciy ir déstytojy
juridiniy jsipareigojimy. Akivaizdu, kad §is ypatumas jvardintas specialiai. Galima manyti, kad
TAU déstytojai daznai sutikty, kad jy santykiai su TAU buty aiskiau reglamentuoti ir apibrézti.
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Tada, pavyzdziui, biity galima pretenduoti | kokj nors darbo apmokéjima, o kita vertus, déstytojai
labiau jsipareigoty geriau pasirengti uzsi€mimams ar ateiti j uzsi€émima.

TreCiojo amziaus universitety vadovams irgi buvo uzduotas klausimas apie TAU
ypatumus.

12 pav. Pedagoginés veiklos skirtumai, lyginant TAU su kity tipy mokymo jstaigomis.
Vadovy vertinimas. (%)

Darbas su senjorais ypatingas — skiriasi net
SeSiasdesimtmeciy ir septyniasdesimtmeciy poreikiai.
Todél batinos andragogikos Zinios.

L

TAU veikloje dalyvauja skirtingo iSsilavinimo ir labai
besiskirianciy poreikiy Zmonés

N
o

Senjorai Zingeidesni

Senjorai aktyvesni _ 15

Didesné senjory mokymosi motyvacija _ 18

Dirbant su senjorais reikia daug kantrybés

B

5 10 15 20 25 30 35 40 45

o

Vadovy apklausoje j atvirg klausima apie pedagoginés veiklos treciojo amZziaus
universitete ypatumus neatsaké tik 13 proc. respondenty. Tai reiSkia, kad Sis klausimas
respondentams yra labai aktualus, jie patys labai nor¢jo Siuo klausimu iSreiksti savo nuomong.
Skirtingai, nei tre¢iojo amziaus universiteto déstytojai, vadovai kartu su TAU aukStinanc¢iomis
pastabomis, aptar¢ kai kuriuos pedagoginius ypatumus, ] kuriuos neatsizvelgus, galima labai
pasisunkinti TAU veiklg. Pavyzdziui, tai, kg Zino daznas andragogas — SeSiasdeSimtmeciai ir
septyniasdeSimtmeciai TAU klausytojai gali i§ esmés skirtis savo poreikiais bei galimybémis ir tai
suteikia tam tikro TAU veiklos specifiSkumo. Ypac, jei treCiojo amZiaus universiteto klausytojy
skaiCius yra nedidelis ir néra galimybiy iSsiskirstyti po fakultetus ar grupes, o reikia dirbti bendrame
jungtiniame fakultete. Dar vienas TAU ypatumas, | kurj atkreipé démesj TAU vadovai — | tre€iojo
amziaus universiteto uzsiémimus ateina labai skirtingg iSsilavinimg jgij¢ ir labai skirtingus
poreikius turintys senjorai. Pavyzdziui, jau ir klausytojy apklausoje dalyvavo klausytojai, kuriy
jgytas iSsilavinimas yra nuo pagrindinio iki mokslo daktary ir habilituoty daktary. Nedideliame
klausytojy skai¢iumi tre¢iojo amziaus universitete kur nors nedideliame Lietuvos mieste, ko gero,
habilituoty daktary reciau pasitaiko, bet suderinti besiskiriancius interesus tikrai reikia mokéti. Dar
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vienas pedagoginis TAU ypatumas — respondentai nurodé, kad, dirbant su senjorais, bitina
kantrybé. Siaip TAU vadovai i§skyré abi pagrindines TAU ypatybiy grupes, kurias iSskyrée ir
treciojo amziaus universitety déstytojai — tre¢iojo amziaus universitetuose lankosi labiau j Zinias, o
ne | zinias patvirtinan¢ius pazymeéjimus orientuoti asmenys ir, gal dél to, tre¢iojo amziaus
universitetuose liberalesni ir glaudesni bendruomenés nariy tarpusavio santykiai.

Déstytoju darbo kokybé treciojo amzZiaus universitete. IS tyrimo duomeny aiSkéja,
kad pagrindiniai tre¢iojo amZiaus universitety bendruomeniy nariai yra vadovai ir klausytojai. Jeigu
TAU déstytojas taip pat néra kurio nors lygio TAU vadovas, tai jo reik§mé TAU bendruomengje
néra labai didelé. Eksperty apklausos metu tyrimo pradzioje iSsiaisking Sita aplinkybe, tyréjai
klausytojo, déstytojo ir vadovo anketose Siai problemai analizuoti skyré vietos. Tyr¢jai laikosi
nuomonés, kad tik déstytojui tre¢iojo amziaus universiteto bendruomenéje uzémus derama vieta,
galima kalbéti apie kokybinj treiojo amziaus universitety lygio augima.

13 pav. Déstytojy veiklos vertinimas (%)
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Déstytojo veiklos analizei buvo parengtas Sesiy klausimy blokas ir $is klausimy blokas
buvo jdétas | visus tris pagrindinius tyrimo instrumentus (klausytojo, déstytojo ir vadovo
klausimynus).

Analizuojant 13 pav. matyti, kad keturiais atvejais i§ SeSiy (iSskyrus teiginius
»Déstytojai aisSkiai ir suprantamai perteikia savo déstomo dalyko turinj® ir ,,Déstytojai skatina
savarankiskai mastyti, uzduoti klausimus®) déstytojai savo paciy veiklg vertina geriausiai i§ visy
trijy respondenty grupiy. Ypatingi vertinimy neatitikimai, kai déstytojai aiSkiai geriau nei TAU
klausytojai ir vadovai jvertina atskirus savo veiklos aspektus stebimi vertinant teiginius ,,Déstytojai
taiko patrauklius mokymo (-si) metodus® ir ,,Déstytojai savarankiskoms studijoms rekomenduoja
naudinga mokymosi medziaga”“. Tod¢l galima manyti, kad trefiojo amZiaus universiteto
déstytojams bitini specialiis kvalifikacijos kélimo renginiai. Tiesa, prie§ tuos kvalifikacijos kélimo
renginius TAU déstytojams biitin apsispresti, ar jie planuoja ilgesnj laikg dirbti trec¢iojo amZiaus
universitete, ar, kaip ir anksciau, apsiribos atskiry paskaity TAU senjorams skaitymu.

Lyginant tre¢iojo amziaus vadovy ir klausytojy pateiktus TAU déstytojy jvertinimus
matyti, kad beveik visais atvejais kritiSkesni yra tre€iojo amZiaus universitety vadovai. Kita vertus,
klausytojai yra pagrindiniai déstytojy darbo vartotojai, todél jy vertinimai, ko gero, turéty buti patys
svarbiausi. Svarbu analizuoti, kaip klausytojy pateikti déstytojy jvertinimai kinta priklausomai nuo
klausytojy socialiniy demografiniy charakteristiky.

14 pav. Déstytojy veiklos vertinimas priklausomai nuo miesto, kuriame
gyvena TAU klausytojai, tipo (%)
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Lyginant klausytojy, padalinty pagal gyvenamaja vieta, pateiktus treCiojo amziaus
universiteto déstytojy jvertinimus matyti, kad visais atvejais didziyjy miesty TAU klausytojai savo
déstytojus vertino kritiSkiau, nei mazesniyjy miesty treiojo amziaus universitety klausytojai. Toks
vertinimas, ko gero nereiSkia, kad didziuosiuose miestuose jsikiirusiuose TAU déstytojai dirba
blogiau, nei mazesniy miesty TAU déstytojai. Ko gero, toks kritiskesnis vertinimas labiau susijes su
paciy klausytoju socialinémis demografinémis charakteristikomis. DidZiyjy miesty TAU klausytojai
daug dazniau, nei maZesniy miesty TAU klausytojai yra jgij¢ aukstajj iSsilavinima, tikétina, kad
mat¢ daugiau jvairiy lektoriy, lengviau gali rasti biidy savarankiSkai tobulintis, todél ir kritiSkiau
vertina prie§ auditorijg atsistojusius lektorius. I§ tyrimo duomeny matyti, kad ypa¢ iSsiskiria
teiginiy ,,déstytojai skatina savarankiSkai mastyti, uzduoti klausimus® bei ,déstytojai
savarankiSkoms studijoms rekomenduoja naudingg mokymosi medziaga™ jvertinimai kuriuos
pateikia didZiuosiuose miestuose ir kituose miestuose gyvenantys TAU klausytojai. Galima manyti
kad mokymosi didziyjy miesty TAU metu kaip tik ir truksta galimybiy savarankiskai mastyti bei
gauti medziagg savarankiSkoms studijoms.

15 pav. Déstytojy veiklos vertinimas priklausomai nuo TAU klausytojy lyties (%)
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technologijas®.

Analizuojant TAU déstytojy veiklos jvertinimus pagal lyties specifikg matyti, kad
penkiais 1§ Sesiy atvejy vyrai daug kritiSkiau vertino savo déstytojus, nei moterys. Tik vienu atveju
— vertinant teiginj ,,déstytojai paskaity metu pateikia suprantamus ir praktikoje naudingus
pavyzdzius“ TAU klausytojy vyry ir motery vertinimai sutapo. Vyry ir motery nuomonés labiausiai
i$siskyré vertinant teiginj ,,déstytojai siekia naudotis pacias moderniausias mokymo ir mokymosi

I$ tyrimo duomeny aiskéja, kad kai kuriais atvejais skirtingi TAU déstytojy vertinimai
gali priklausyti ir nuo to, kiek laiko TAU klausytojas lanko uzsiémimus.

16 pav. Déstytojy veiklos vertinimas priklausomai nuo klausytojy tre¢iojo amziaus
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Tyrimo rezultatai parodé, kad ilgesnis TAU lankymo stazas kai kada gali lemti
geresnius déstytojo darbo jvertinimus. Taip atsitiko vertinant teiginius ,,déstytojai skatina
savarankiskai mastyti, uzduoti klausimus* bei ,,déstytojai siekia naudotis pacias moderniausias
mokymo ir mokymosi technologijas®.

Apibendrinant galima teigti, kad déstytojy darbas visy tre¢iojo amziaus universitety
bendruomeniy nariy vertinamas gerai, Kita vertus, patys déstytojai, lyginant su TAU klausytojy ir
vadovy vertinimais, savo veiklg vertina geriausiai. Ypatingi vertinimy neatitikimai, kai déstytojai
aiSkiai geriau nei TAU Kklausytojai ir vadovai jvertina atskirus savo veiklos aspektus stebimi
vertinant teiginius ,,Déstytojai taiko patrauklius mokymo (-si) metodus® ir ,,Déstytojai
savarankiskoms studijoms rekomenduoja naudingg mokymosi medziaga“. IS tyrimo medziagos
matyti, kad didZiyjy miesty TAU klausytojai, vyrai ir, kai kada trumpiau treciojo amZiaus
universitetg lanke¢ klausytojai savo déstytojy darbo kokybe vertina kritiskiau

SprendZziant pirmajj uzdavinj galima teigti:

1. bendras TAU klausytojy skaiCius Lietuvoje 2012 mety pabaigoje siekia mazdaug 6000
klausytojy. Per ketverius metus TAU klausytojy padaugéjo beveik dvigubai, bet, Zinant, jog
2012 mety pradzioje Lietuvoje gyveno 711036 SeSiasdeSimties mety ir vyresni gyventojai,
TAU turi dar milziniSkas galimybes plésti savo veikla

2. TAU labai jvairiai ir, ko gero, priklausomai nuo savivaldybés galimybiy, sprendzia
mokymosi patalpy klausimg. DaZniausiai pasirenkama vieta treiojo amziaus universiteto
uzsiémimams — jvairios savivaldybei priklausancios patalpos, pavyzdziui, rajono Svietimo ar
kultiiros centrai. Pakankamai placiai yra iSnaudojamos ir aukstyjy mokykly bei bendrojo ir
ikimokyklinio ugdymo jstaigy galimybeés suteikti patalpas. Tarp maZiau jprasty uZsiémimo
viety — tre€iojo amziaus universiteto vadovo valdomas viesbutis ar globos namai.

3. Patogiausias trec¢iojo amziaus universitety uzsiémimams laikas yra darbo dienomis, darbo
laiku, uzsiémimai prasideda paprastai apie 15 — 16 val. Akivaizdu, kad, tokiu atveju jie
daznai baigiasi jau po darbo. Galima manyti, kad toks darbo laikas pasirenkamas dar ir del
to, kad tokiu laiku trec¢iojo amziaus universitety vadovybei patogiau prisikviesti lektorius bei
uzsiemimy vadovus.

4. 2012 — 2013 m. m. pradzioje treiojo amziaus universitetuose buvo pasirenge dirbti 270
déstytojy ir lektoriy. Lyginant su 2011 — 2012 m. m., déstytojy skaiCius nezymiai sumazéjo.

5. Vertinant Lietuvoje veikianc¢iy tre¢iojo amziaus universitety veiklg pagal bendrojo valdymo
modelio (BVM, angliskai Common Assessment Framework) principus galima teigti, kad:

a. apklausose dalyvave treCiojo amziaus universitety klausytojai, déstytojai ir vadovai i$
esmes tik teigiamai jvertino TAU veiklos galimybiy ir rezultaty sritis.

b. treCiojo amziaus universitety déstytojai, jei jie kartu néra ir TAU vadovai, menkai
jtraukiami ] treCiojo amziaus universiteto bendruomenés gyvenimg ir veiklg. Galima
manyti, kad pagrindine tre¢iojo amziaus universitety déstytojy funkcija yra ateiti |
auditorija ir atskaityti paskaitg senjorams ar Siuos senjorus kaip nors kitaip uzimti. Visas
treCiojo amziaus universitety valdymas ir veiklos korekcijos, kaip atrodo, vyksta
tiesiogiai tre¢iojo amziaus universitety vadovams bendraujant su klausytojais. Todél
viena didesniy treciojo amziaus universitety veiklos plétros perspektyvy — universiteto
bendruomeniy plétimas visy pirma déstytojy saskaita bei platesnis siekis motyvuoti
treCiojo amziaus universitety klausytojus aktyviau jsijungti ] treiojo amziaus
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universiteto bendruomenés veikla, lygiavertiskai sprendziant dél TAU veiklos krypciy
ar kity vidaus gyvenimo klausimy.

c. treCiojo amziaus universiteto klausytojai, tegul ir netiesiogiai, iSreiskia siekj labiau lemti
apsisprendimg dél tre¢iojo amziaus universiteto veiklos krypc€iy, kity Sios mokymo
istaigos vidaus gyvenimo dalyky.

6. Aptariant tre¢iojo amziaus universiteto, kaip mokymo jstaigos tipo, ypatumus, visus
ypatingus pozymius galima apjungti j dvi pagrindines grupes:

1. treCiojo amziaus universiteto klienty apibiidinimas — tai esantys daug geresni, nei jprasta
asmenys — aktyvesni, zingeidesni, besiorientuojantys ne ] iSsilavinimg (skaityk —
diploma, pazyméjima), bet | zinias, galimybe tas zinias aptarti. Kita vertus,
SeSiasdeSimtmeciai ir septyniasdeSimtmeciai TAU klausytojai gali i$ esmés skirtis savo
poreikiais bei galimybémis ir tai suteikia tam tikro veiklos specifiSkumo. Ypac, jei
treciojo amziaus universiteto klausytojy skaiCius yra nedidelis ir néra galimybiy
i$siskirstyti po fakultetus ar grupes, o reikia dirbti bendrame jungtiniame fakultete. Taip
pat biitina zinoti, kad ] tre¢iojo amziaus universiteto uzsiémimus ateina labai skirtingg
i$silavinimg jgije ir labai skirtingus poreikius turintys senjorai.

2. darbo organizacijos tre¢iojo amziaus universitete ypatumai — Sie esantys neformalesni,
nei jprasta, liberalesné TAU aplinka ir tvarka, didesnis treCiojo amziaus universiteto
bendruomenés kolektyviskumo jausmas.

7. Analizuojant TAU déstytojy darbg paaiskéjo, kad patys déstytojai, lyginant su TAU
klausytojy ir vadovy vertinimais, savo veiklg vertina geriausiai. Ypatingi vertinimy
neatitikimai, kai déstytojai aiskiai geriau nei TAU klausytojai ir vadovai jvertina atskirus
savo veiklos aspektus stebimi vertinant teiginius ,,Déstytojai taiko patrauklius mokymo (-Si)
metodus® ir ,,Déstytojai savarankiSkoms studijoms rekomenduoja naudingg mokymosi
medziaga®. DidZiyjy miesty TAU klausytojai, vyrai ir, kai kada trumpiau treciojo amzZiaus
universiteta lanke¢ klausytojai savo déstytojy darbo kokybe vertina kritiskiau.
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V1. Antrojo tyrimo uZdavinio sprendimas

Sprendziant antrajj tyrimo uzdavinj ,nustatyti besimokan¢iyjy TAU mokymosi
motyvus, poreikius ir gaunamg nauda“ buvo planuotos tokios analizés kryptys:
e Surinkti ir apibendrinti informacija apie besimokanciyjy treciojo amziaus universitetuose
socialines demografines charakteristikas;
e [Sanalizuoti priezastis ir aplinkybes, kod¢l ir kaip treCiojo amziaus universitety klausytojai
nusprendzia pasirinkti tobulinimasi TAU
e Aptarti treiojo amziaus universitety klausytojy deklaruojamg nauda, kurig jie gauna
besimokydami TAU.

Apibendrinta informacija apie besimokanc¢iuyju treciojo amziaus universitetuose
socialines demografines charakteristikas. Lietuvos statistikos departamento prie duomenimis,
2012 m. pradzioje Lietuvoje gyveno 711036 SeSiasdeSimties mety ir vyresni gyventojai, i§ jy
254030 vyry ir 457006 moterys®. Galima manyti, kad kaip tik jie buvo potenciali tretiojo amZiaus
universitety tiksliné grupé. Todél iSkyla poreikis iSsiaiskinti, kokios socialinés-demografinés
charakteristikos btidingos tre¢iojo amziaus universitety lankytojams. Lietuvos Svietimo valdymui
yra naudojama besimokanciyjy duomeny bazé, bet joje yra informacija tik apie mokinius,
besimokancius bendrojo ugdymo ir profesinése mokyklose. Informacija apie treciojo amziaus
universitetuose besimokancius asmenis dar néra kaip nors renkama. Vienintelis lengvai prieinamas
biidas gauti tokig apibendrinta informacijg apie treCiojo amziaus universitety klausytojus yra
reprezentatyvi sociologiné apklausa, kurioje dalyvauty kaip galima daugiau jvairiy tre¢iojo amziaus
universitety atstovy.

TAU klausytojy sociologinéje apklausoje dalyvavo 18 i§ 24 Tre€iojo amZiaus
universitety atstovai. Likusiy 6 tirty TAU klausytojai dazniausiai nebuvo apklausti dél to, kad Sie
tre¢iojo amziaus universitetai buvo tik pradéje savo veiklg ir dar neturéjo klausytojy, kurie TAU
buty lanke ne maziau vieny mokslo mety (mokslo mety pradzioje néra pateisinama apklausinéti kg
tik mokymus naujai pradéjusiame veikti treiojo amziaus universitete émusius lankyti klausytojus ir
ju pagalba vertinti Sito TAU veikla), arba dél kai kuriy kity priezasCiy. IS kiekvieno tirto treciojo
amziaus universiteto, kaip ir buvo planuota prie§ tyrima, apklausoje dalyvavo mazdaug po lygiai
respondenty. TAU klausytojy anketoje buvo specialiai numatyti taip vadinamieji socialiniai
demografiniai klausimai. Paprastai jie, analizuojant surinktus duomenis, reikalingi kaip klausimai
filtrai, o Sioje ataskaitoje pristatomame tyrime jie papildomai tapo ir turinio klausimais. Tyrimo
metu domeétasi sociologijoje dazniausiai matuojamomis ir, ko gero, geriausiai respondenty specifikg
apibrézian€iomis socialinémis demografinémis charakteristikomis: tre¢iojo amziaus universitety
klausytojy lytimi, amziumi, i$silavinimu, dabartiniu uzsiémimu ir Seimynine padétimi. Kaip tik Sios
respondenty socialinés demografinés charakteristikos geriausiai gali apibudinti iki Siol j tre¢iojo
amziaus universitety veikla jsitraukusius asmenis.

3 Plg.

http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3010206&PLanguage=0&TableStyle=&B
uttons=&Pxsid=3212&TC=0&UseDots=True&ST=ST
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17 pav. Apklausti TAU klausytojai pagal Lyt (%)

| Vyras

H Moteris

Tyrimo rezultatai rodo, kad pagrindiniai treciojo amziaus universitety ,klientai* yra
moterys. Idomus respondenty pasiskirstymo pagal lytj palyginimas su Lietuvos statistikos
departamento informacija. Pagal Lietuvos statistikos departamento duomenis, mazdaug trec¢dalj 60
mety ir vyresniy Salies gyventojy sudaro vyrai ir mazdaug du trecdalius — moterys. Galima manyti,
kad besimokanciyjy TAU atveju vyrai sudaro tik mazdaug deSimtadalj, o moterys — mazdaug
devynis desimtadalius klausytojy. Tiesa, kiti suaugusiyjy (bet jaunesnio, darbingo amziaus asmeny)
Svietimo tyrimai irgi rodo, kad juose moterys dalyvauja aktyviau, nei vyrai. Buty jdomu kity tyrimy
metu aiskintis, kaip klausytojy lyties specifika veikia TAU mokymosi krypéiy (fakultety) atsiradima
bei bendrg TAU temy problematikos pasirinkima.

TAU klausytojy socialinéms demografinéms charakteristikoms analizuoti parengti du
Kintamieji — miesto tipas (visi tyrime dalyvave TAU padalinti j didziyjy miesty — Vilniau, Kauno,
Klaipédos, Siauliy ir Alytaus TAU — kity miesty TAU) bei TAU santykis su kokia nors Salies
auk3taja mokykla. IS pateiktos statistinés informacijos apie TAU susidar¢ jspudis, kad daugiau
maziau artimai su savo savivaldybe¢je jsikiirusia aukStaja mokykla ar jos filialu bendradarbiauja
Vilniaus, Alytaus, Kauno, Klaipédos, Marijampolés, Rietavo, Rokiskio ir Siauliy tre¢iojo amZiaus
universitetai. Todél TAU klausytojy atsakymai mazdaug po lygiai padalyti j dvi dalis: daugiau
bendradarbiaujanciy su auksStosios mokyklos déstytojais ir maziau bendradarbiaujanciy su
aukstosios mokyklos déstytojais.

Atlikta lyties kintamojo koreliacija su miesto tipo ir rySiy su auks$tgja mokykla
kintamaisiais. Koreliacijos su miesto tipo kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 0,489, o
Kramerio V=0,032; o lyties kintamojo koreliacijos su TAU rysiy su auks$tgja mokykla kintamuoju
Pearsono chi kvadratas lygus 1,368, o Kramerio VV=0,053. Tai reiskia, kad pagal lyties kintamajj,
TAU klausytojai dideliuose miestuose ir kituose miestuose, o taip pat TAU klausytojai artimiau ir
ne taip artimai su aukStosiomis mokyklomis bendradarbiaujanciuose trec¢iojo amziaus
universitetuose is esmés nesiskiria.

Kita tirty TAU klausytojy socialiné demografiné charakteristika buvo respondenty
amzius.
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18 pav. Apklausti TAU klausytojai pagal amziy (%)

H jaunesni nei 60 m.
B 60-65 mety
M 66-70 mety

B 71 m. ir vyresni

IS 18 pav. matyti, kad apklausti TAU klausytojai 1§ esmés mazdaug po lygiai
pasidalina trijuose amziaus intervaluose: 60-65, 66-70 ir vyresniy nei 70 mety. To paties tyrimo
rezultatai parodé¢, kad jaunesniy nei 60 metai respondenty grupe daugiausiai sudaré, sakytume,
netikslinés grupés atstovai: invalidai ir bedarbiai. IS jy atsakymy j anketos klausimus daZnai
paaiskédavo, kad Siuos netikslinés grupés atstovus dazniausiai | TAU pakviet¢ TAU vadovai ar
destytojai.

Atlikta amziaus kintamojo koreliacija su miesto tipo ir rySiy su aukstgja mokykla
kintamaisiais. Koreliacijos su miesto tipo kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 8,378, o
Kramerio V=0,132; o amziaus kintamojo koreliacijos su TAU rySiy su aukstaja mokykla
kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 3,023, o Kramerio V=0,079. Tai reiskia, kad pagal amziy
didziyjy miesty ir kity miesty TAU klausytojai statistiSkai reikSmingai skiriasi, o pagal rysj su
aukStosiomis mokyklomis — statistiSkai reikSmingai nesiskiria.

19 pav. Klausytojy amziaus didziyjy miesty ir kity miesty TAU skirtumas (%)
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41



Tyrimo rezultatai rodo, kad mazesniyjy miesty TAU ko gero sugeba geriau pritraukti
jaunesnio amziaus klausytojus, bet vyresniy nei 70 mety klausytojy atveju situacija didziyjy miesty
ir kity miesty TAU iSsilygina.

Apsisprendziant dél TAU veiklos problematikos svarbu ne tik lytis ir amzius, bet ir
TAU klausytojy jgytas iSsilavinimas. Respondenty iSsilavinimu irgi dométasi TAU klausytojy
apklausos metu.

20 pav. Apklausti TAU klausytojai pagal jgyta iSsilavinima (%)

B Tik pradinj ar pagrindinj
M Tik vidurinj
1 Tik profesinj/aukstesnijj

B Aukstajj

IS 20 pav. matyti, kad tre¢iojo amziaus universiteto uzsiémimus paprastai lanko bent
profesinj ar aukstesnjji iSsilavinimg jgij¢ asmenys, o mazdaug pusé respondenty yra jgije aukstajj
i$silavinimg. Nuo jgyto iSsilavinimo daznai priklauso ir asmens poreikiai, todél toks klausytojy
pasidalijimas pagal jgyta iSsilavinima kelia tam tikry jpareigojimy treciojo amZiaus universitety
vadovybei, kai reikia bandyti suderinti skirtingo lygio i8silavinimg jgijusiy asmeny interesus.

Atlikta jgyto iSsilavinimo kintamojo koreliacija su miesto tipo ir rySiy su aukstaja
mokykla Kintamaisiais. Koreliacijos su miesto tipo kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 9,715,
0 Kramerio V=0,142; o issilavinimo kintamojo koreliacijos su TAU rysiy su aukstaja mokykla
kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 9,212, o Kramerio V=0,139. Tai reiskia, kad pagal
iSsilavinimg ko gero statistiSkai reikSmingai skiriasi tiek didziyjy miesty ir kity miesty, tiek ir
daugiau ar maziau su aukStosiomis mokyklomis bendradarbiaujan¢iy TAU klausytojai.

21 pav. TAU klausytojy jgytas iSsilavinimas pagal miesto tipa (%)

60 55

40 B DidZiyjy
miesty TAU

20 11 B Kity miesty

12 TAU
0 T
Tik pradinis ar Tik vidurinis Tik Aukstasis
pagrindinis profesinis/aukstesnysis
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I$ 21 pav. matyti, kad pagal jgyta iSsilavinima didziyjy miesty ir kity miesty TAU ko
gero nesiskiria vidurinj ar Zemesnj i$silavinima jgijusiy klausytojy dalis, bet didziyjy miesty TAU
statistiSkai reikSmingai dazniau pritraukia aukstajj iSsilavinimg, o mazesniyjy miesty TAU —
profesinj ar aukStesnjji iSsilavinima jgijusius asmenis. Ko gero tokig situacija lengva paaiskinti —
mazesniuose miestuose apskritai gyvena maziau aukstajj iSsilavinima jgijusiy asmeny. Galima
manyti, kad kaip tik todél mazZesniyjy miesty TAU maziau linke i labiau akademinés krypties
uzsiémimus, kaip tai teigeé tyrimy rezultatus aisking ekspertai.

22 pav. TAU klausytojy jgytas iSsilavinimas pagal bendradarbiavimo su aukstosiomis mokyklomis
pobudj (%)
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48

B Daugiau su
aukstosiomis
mokyklomis
bendradarbiaujantys
TAU

40

20

1 2

Tik pradinis ar Tik vidurinis Tik Aukstasis B MaZiau su
pagrindinis profesinis/aukstesnysis aukstosiomis
mokyklomis
bendradarbiaujantys
TAU

I§ 22 pav. matyti, kad platesnis bendradarbiavimas su auks$taja mokykla akivaizdziai
leidzia padidinti aukstajj iSsilavinimg jgijusiy TAU klausytojy dalj, net jei treCiojo amziaus
universitetas veikia mazesniame Lietuvos mieste.

23 pav. Apklausti TAU klausytojai pagal pagrindinj uzsiémimg (%)

B Turi nuolatinj ar laiking
darba, savo verslg
M Bedarbis

 Pensininkas

B Nedirbantis invalidas

IS 23 pav. matyti, kad pagrindiné apklausty respondenty dalis yra nedirbantys
pensininkai, nors mazdaug deSimtadalis respondentu turi nuolatinj ar laiking darba ar savo versla.
Lyginant respondenty pasiskirstymag pagal amziy ir pagal pagrindinj uzsiémimga paaiskéja, kad maza
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dalis jaunesnio amziaus pensininky sugeba nuolat dirbti ar turéti verslg ir lankyti treciojo amziaus
universiteto uzsiémimus.

Atlikta pagrindinio uZsi¢émimo kintamojo koreliacija su miesto tipo ir ry$iy su aukstaja
mokykla kintamaisiais. Koreliacijos su miesto tipo kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 6,378,
0 Kramerio V=0,118; o pagrindinio uzsiémimo kintamojo koreliacijos su TAU ryS$iy su aukstgja
mokykla kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 2,622, o Kramerio V=0,074. Tai reiskia, kad
pagal pagrindinj uzsiémimag didziyjy miesty ir kity miesty TAU klausytojai statistiSkai reikSmingai
skiriasi, o pagal rysj su aukstosiomis mokyklomis — statistiSskai reik§mingai nesiskiria.

24 pav. TAU klausytojy pagrindinis uzsiémimas pagal miesto tipa (%)

100
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H DidZiyjy miesty
TAU
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B Kity miesty TAU
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Turi nuolatinj ar Bedarbis Pensininkas Invalidas
laiking darba, savo
verslg

IS 24 pav. matyti, kad mazesniyjy miesty TAU aktyviau lanko nuolatinj ar laiking
darbg bei savo verslg turintys klausytojai, o didziyjy miesty TAU — pensininkai. Bedarbiy ir
invalidy dalis didziyjy miesty ir kity miesty TAU ko gero nesiskiria.

Dar viena, ko gero, menkiau mokymosi TAU procesg veikianti socialiné demografiné
charakteristika yra respondenty Seimyniné padétis. Kita vertus, vyresnio amziaus zmogaus
Seimyniné padétis leidzia numanyti jo viso gyvenimo kokybés lygi.

25 pav. Apklausti TAU klausytojai pagal Seimyning padétj (%)

m Vedes/istekéjusi, gyvena
neregistruotoje santuokoje
B Nevedes/netekeéjusi

m I$siskyres/usi

M Naslys/é
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IS 25 pav. matyti, kad pagrindiné apklausty TAU klausytojy dalis yra vede asmenys
arba nasliai. Tarp respondenty stebétinai mazas (daug Zemesnis, nei bendrai Salyje) iSsiskyrusiy
asmeny skaicius. Toks pakankamai aiskiai apibréztos Seimyninio gyvenimo charakteristikos leidzia
manyti prognozuoti ir dazniausiai TAU klausytojy mégstamas TAU veiklos formas.

Atlikta Seimyninés padéties kintamojo koreliacija su miesto tipo ir rySiy su aukstaja
mokykla kintamaisiais. Koreliacijos su miesto tipo kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus
11,528, o Kramerio V=0,155; o Seimyninés padéties kintamojo koreliacijos su TAU rysiy su
aukstagja mokykla kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 11,437, o Kramerio V=0,154. Tai
reiSkia, kad pagal Seimynin¢ padeéti ko gero statistiSkai reikSmingai skiriasi tiek didziyjy miesty ir
kity miesty, tiek ir daugiau ar maZiau su aukStosiomis mokyklomis bendradarbiaujanciy TAU
klausytojai.

26 pav. TAU klausytojy Seimyniné padétis pagal miesto tipa (%)

60

m DidZiyjy miesty
TAU

B Kity miesty
TAU
Vedes/istekéjusi, Nevedes/netekéjusi I$siskyres/usi Naslys/é
gyvena
neregistruotoje
santuokoje

DidZiyjy miesty TAU klausytojai ko gero daZniau yra nevedg¢/ netekéjusios, o
mazesniyjy miesty TAU klausytojai dazniau yra vedg/ iStekéjusios. Lankanciy TAU nasliy ir
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27 pav. TAU klausytojy Seimyniné padétis pagal bendradarbiavimo su aukstosiomis mokyklomis
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Galima manyti, kad daugiau su aukStosiomis mokyklomis bendradarbiaujantys
treCiojo amziaus universitetai labiau patrauklis nevedusiems asmenims ir nasliams, o maZzesniy
miesty TAU — vedusiems ar gyvenantiems neregistruotoje santuokoje respondentams.

Remiantis tyrimo duomenimis galima teigti, kad tipiniu TAU klausytoju yra moteris
pensininké, kurios amzius nuo 60 iki 75 mety. Paprastai ji jgijusi bent profesini ar aukstesnjjj, bet
labai daznai ir aukstqjj issilavinimq ir yra istekéjusi arba naslé. Galima manyti, kad didziyjy
miesty TAU klausytojy tarpe daugiau aukstgjj iSsilavinimg jgijusiy asmeny, pensininky bei

nevedusiy senjory, o mazesniyjy miesty TAU — jaunesnio amziaus ir jgijusiy tik profesinj ar
aukStesnjjj iSsilavinimg klausytojy, bei turinéiy darba ar savo verslg ir vedusiy asmeny. Labiau
akademinés krypties TAU mokosi daugiau aukstgjj iSsilavinima jgijusiy asmeny bei nevedusiy
asmeny ir nasliy. Ekspertai, verting gautus tyrimo rezultatus, pritaré, kad tai i§ esmés atitinka realig
situacijg Salies tre€iojo amziaus universitetuose, gal tik dirbanciy ar versla turinciy tre¢iojo amziaus
universiteto lankytojy dalis, vertinant visus TAU bendrai, realiai yra kiek mazesné.

Priezastys ir aplinkybés, kodél ir kaip treciojo amZiaus universitety klausytojai
nusprendZia pasirinkti tobulinimasi TAU. Apsisprendimo mokytis tre¢iojo amziaus universitete
priezastims TAU klausytojy apklausos metu buvo skirta daug vietos. Pradzioje respondenty prasyta
jvardinti priezastis, kod¢l jie pasirinko tokius mokslus. Tam, dar prie§ pradedant lauko tyrima, buvo
pasinaudota eksperty apklausos pagalba: ekspertai bandé jvardinti pagrindines galimas mokymosi
TAU pasirinkimo priezastis. Po lauko tyrimo surinkti ir apibendrinti respondenty atsakymai parodé,
kad ekspertai pakankamai tiksliai jvardino pagrindines mokymosi TAU pasirinkimo priezastis:
respondentai nenurodé né vieno papildomo atsakymo, nors TAU klausytojo anketoje tam buvo
skirta vietos. Respondentai, atsakydami j klausimg apie apsisprendimo mokytis TAU prieZastis,
gal¢jo nurodyti kelis atsakymus.

28 pav. Priezastys, paskatinusios TAU klausytojus mokytis treciojo amziaus universitete.
Rodoma dalis respondenty, nurodZiusiy konkrety atsakyma (%)
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IS 28 pav. matyti, kad pagrindinés priezastys, dél kuriy respondentai pasirinko lankyti
TreCiojo amziaus universitetg, dalijasi ] tris dalis: dviem pagrindinémis priezastimis buvo
respondenty siekis tobuléti, plésti savo akiratj bei noras bendrauti su naujais zmonémis. Tai —
daugiau pasauléziiirinés priezastys, daugiau siejamos ne su konkrec¢ia mokymo jstaiga, o su vidine
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zmogaus biisena veikti ir bendrauti. Antragja grupe priezaséiy, kurig nurodé po mazdaug penktadalj
respondenty, sudaré siekis gauti konkrecios srities Ziniy ir nenoras atsilikti nuo aplinkiniy. Ypac
idomi tyré¢jams TAU lankymo priezastis yra jy noras gauti tritkstamos srities ziniy. Rengiant tyrima,
ekspertai siejo su Sia priezastimi tre€iojo amZziaus universitety, kaip informacijos Saltinio vyresnio
amziaus zmonéms, supratimg. Reciausiai nurodyta priezastimi liko Seimos skatinimas mokytis.

Gilesné priezasCiy ir aplinkybiy, paskatinusiy rinktis mokymasi TAU, analizé atlikta
pasinaudojus astuoniais kintamaisiais, atlikusiais klausimy filtry vaidmenj. Jais tapo jau aptarti
Kintamieji: miesto tipas bei TAU santykis su kokia nors Salies auks$tajg mokykla, o taip pat jprasti
sociologiniuose tyrimuose socialiniai demografiniai kintamieji amzius, lytis, iSsilavinimas,
pagrindinis uzsiémimas, Seimyniné padétis bei TAU lankymo stazas. Atlikta Ziniy trickumo, Kaip
TAU lankymo priezasties kintamojo koreliacija su astuoniais nurodytais kintamaisiais — klausimais
filtrais parodé, kad statistiSkai reikSmingi skirtumai stebimi koreliacijos su jgyto iSsilavinimo
(Pearsono chi kvadratas lygus 1,504, o Kramerio V=0,162) ir TAU lankymo stazo (Pearsono chi
kvadratas lygus 21,519, o Kramerio V=0,212) atvejais. Galima tvirtinti, kad ziniy trikumas
statistiSkai reik§mingai dazniau | TAU atvedé asmenis, jgijusius tik vidurinj ar profesinj bei
aukStesnjjj iSsilavinimg ir trumpiau TAU lankancius asmenis.

29 pav. Apsisprendimas lankyti TAU dél ziniy trikumo priklausomai nuo
TAU lankymo stazo (%)
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Atlikta noro tobuléti, plésti akiratj, kaip TAU lankymo priezasties kintamojo
koreliacija su aStuoniais nurodytais kintamaisiais — klausimais filtrais parodé, kad statistiskai
reikSmingi skirtumai stebimi koreliacijos su miesto tipo (Pearsono chi kvadratas lygus 1,504, o
Kramerio V=0,162) atveju. Galima tvirtinti, kad noras tobuléti, plésti akiratj statistiskai reikSmingai
dazniau 1 TAU atvedé asmenis, gyvenancius Lietuvos didziuosiuose miestuose.

30 pav. Apsisprendimas lankyti TAU dél noro tobuléti, plésti akiratj priklausomai miesto tipo (%)
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Atlikta noro pabendrauti, kaip TAU lankymo priezasties kintamojo koreliacija su
aStuoniais nurodytais kintamaisiais — klausimais filtrais parode, kad statistiskai reikSmingi skirtumai
stebimi koreliacijos su miesto tipo (Pearsono chi kvadratas lygus 11,426, o Kramerio V=0,155),
Iyties (Pearsono chi kvadratas lygus 4,994, o Kramerio VV=0,102) ir Seimyninés padéties (Pearsono
chi kvadratas lygus 9,202, o Kramerio V=0,139) atvejais. Galima tvirtinti, kad ziniy trikumas
statistiSkai reikSmingai daZniau j} TAU atvedé asmenis, gyvenan¢ius maZesniuose Lietuvos
miestuose, moteris ir naslius.

31 pav. Apsisprendimas lankyti TAU dél noro pabendrauti priklausomai respondento lyties (%)
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Atlikta noro neatsilikti nuo kity, kaip TAU lankymo priezasties kintamojo koreliacija
su aStuoniais nurodytais kintamaisiais — klausimais filtrais parod¢, kad statistiSkai reikSmingi
skirtumai nebuvo stebéti né vienu tirtu atveju. Tai reiskia, kad pagal §] pozymj negalima iSskirti né
vienos respondenty grupés, visy tirty respondenty grupiy atstovai daugmaz vienodai daznai nurodé
Sig prieZast], kaip paskatinusig lankyti TAU.

Galima manyti, kad j tre¢iojo amziaus universitetus Lietuvos senjorus veda, viena
vertus, hedonistinis noras biti kartu su bendraminciais, noras neisSsiskirti, kita vertus, siekis ne tik
tobuléti kaip asmenybei, lavintis, bet dar ir jgyti konkre¢iy jam triikstamy Ziniy. Jei tre€iojo amZiaus
universitetai sugebéty aiSkiai jvertinti ir artikuliuoti senjory konkre¢iy ziniy jgijimo poreikius, 0
nacionalinio lygmens treciojo amziaus universitety veiklos koordinatoriai padéty TAU vadovams
tuos artikuliuotus poreikius i$ tiesy patenkinti, biity galima pritraukti daug naujy TAU klausytojy.

TAU klausytojy tyrimo metu dométasi, i§ kur jie pirmg kartg suzinojo apie tai, kad jy
savivaldybéje prad¢jo veikti tre¢iojo amziaus universitetas.

32 pav. Pirmasis informacijos apie TAU Saltinis (%)
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Pagrindiniu informacijos apie treiojo amziaus universitetg Senjorams paprastai yra
draugai, pazjstami ir kaimynai. Tai yra, XXI amziaus pradzioje labai daznai zinig apie svarbig ir
aktualig naujieng Zmonés priversti perduoti, kaip XIX amziuje — i§ lupy ] lipas. Antras pagal
respondenty paminéjimo daznumg informacijos apie TAU biuidas kiek modernesnis — laikrasc¢iai.
Visy kity informacijos budy, tarp jy ir modernios priemonés interneto, paminéjimo daznumas
geriausiu atveju tik nezymiai vir$ija paklaidos dydj.

Atlikta pirmojo informacijos apie TAU Saltinio Kintamojo koreliacija su aStuoniais
nurodytais Kintamaisiais — klausimais filtrais parodé, kad statistiSkai reikSmingi skirtumai stebimi
koreliacijos su miesto tipo (Pearsono chi kvadratas lygus 20,144, o Kramerio V=0,206) ir rysiy su
aukstosiomis mokyklomis (Pearsono chi kvadratas lygus 13,759, o Kramerio VV=0,170) atvejais.
Galima tvirtinti, kad statistiskai reikSmingai dazniau draugai, pazjstami ir kaimynai buvo svarbesniu
informacijos Saltiniu dideliy miesty gyventojams bei TAU, kurie palaiko artimesnius santykius su
aukstosiomis mokyklomis, klausytojams, o laikraséiai — kity miesty gyventojams bei TAU, kurie
nepalaiko artimesniy santykiy su auk$tosiomis mokyklomis, klausytojams.

33 pav. Pirmasis informacijos apie TAU Saltinis pagal miesto tipg (%)
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Atsirenkant informacijg, labai svarbi ne informacija apskritai, o patikima informacija.
Tiesa, apie tokj informacijos patikimumg galima spresti tik tam tikram laikui pragjus, kai Sig
informacija kiekvienas Zmogus pats sau patikrina ir jvertina. ReiSkia, kalbant apie patikimus ir
nepatikimus informacijos Saltinius, galima apsispresti dél tre¢iojo amziaus universitety strategijos —
1 kokius informacijos Saltinius labiausiai verta investuoti ir kokiais informacijos skleidimo biidais
labiausiai verta naudotis.

34 pav. Patikimiausias informacijos apie TAU Saltinis (%)
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Lyginant klausimy apie pirmgji ir patikimiausig informacijos apie TAU S$altinius
atsakymus matyti, kad respondenty pasirinkimas keifiasi mazai — pirmoje ir antroje pagal
pamingjimo daznuma vietoje nurodyti tie patys draugai, pazjstami ir kaimynai bei laikrasc¢iai. Tiesa,
laikras¢ius, kaip patikimiausig informacijos S$altinj, pripazjsta aiSkiai maziau respondenty.
Vienintelis rySkesnis pasikeitimas respondenty vertinimuose — aiSkiai didesnis interneto, kaip
patikimiausio informacijos Saltinio vertinimas.

Atlikta patikimiausio informacijos apie TAU Saltinio Kintamojo Kkoreliacija su
aStuoniais nurodytais kintamaisiais — klausimais filtrais parode, kad statistiskai reikSmingi skirtumai
stebimi koreliacijos su lyties (Pearsono chi kvadratas lygus 24,998, o Kramerio V=0,162) ir jgyto
i$silavinimo (Pearsono chi kvadratas lygus 45,006, o Kramerio V=0,177) atvejais. Galima tvirtinti,
kad statistiSkai reikSmingai dazniau draugai, pazistami ir kaimynai patikimiausiu informacijos
Saltiniu yra moterims, internetas — moterims ir aukstajj iSsilavinimg jgijusiems asmenims, $eimos
nariai — vyrams bei tik vidurinj ar Zemesnj, nei vidurinis, i§silavinimg jgijusiems asmenims.

35 pav. Patikimiausias informacijos apie TAU $altinis pagal lytj (%)
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Informacijos Saltiniy analizés klausimus uZbaigia klausimas dél patogiausio gauti
informacija apie TAU S$altinio. Skirtingai nei pirmojo ir patikimiausio informacijos apie TAU
Saltinio atveju, Cia respondentai galéjo nurodyti tiek atsakymuy, kiek laiké reikalinga.
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Galima manyti, kad tokiam atsakymy pasiskirstymui daré jtakg ir respondenty
galimybé nurodyti kelis atsakymus. AiSkiai matyti trys pagal respondenty pasirinkimo daznuma
patogiausiy informacijos S$altiniy grupés: dazniausiai nurodyti TAU vadovai ir déstytojal,
vidutiniS8kai daznai nurodyti ir nurodymo daznumu susilyging internetas, laikra$ciai bei draugai,
pazjstami ir kaimynai, ir reCiausiai nurodyti televizija ir radijas bei Seimos nariai.

Atlikta seimos nariy, kaip patogiausio respondentui informacijos apie TAU veikla
informacijos Saltinio kintamojo koreliacija su aStuoniais nurodytais kintamaisiais — Klausimais
filtrais parodé¢, kad statistiSkai reikSmingi skirtumai stebimi koreliacijos su lytimi (Pearsono chi
kvadratas lygus 11,426, o Kramerio VV=0,155) kintamojo atveju. Galima tvirtinti, kad Seimos nariai
yra patogiausias informacijos Saltinis vyrams.

37 pav. Seimos nariai kaip patogiausias informacijos apie TAU $altinis pagal lytj (%)
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Atlikta draugy, pazjstamy ir kaimyny, kaip patogiausio respondentui informacijos apie
TAU veikla informacijos Saltinio kintamojo koreliacija su astuoniais nurodytais kintamaisiais —
klausimais filtrais parodé, kad statistiskai reik§mingi skirtumai nebuvo stebéti né vienu atveju.
Galima tvirtinti, kad draugai, pazjstami ir kaimynai yra vienodai patogus informacijos Saltinis
visoms tirtoms respondenty grupéms.

Atlikta TAU vadovybés, kaip patogiausio respondentui informacijos apie TAU veikla
informacijos Saltinio kintamojo koreliacija su aStuoniais nurodytais kintamaisiais — Klausimais
filtrais parode, kad statistiSkai reik§mingi skirtumai stebimi koreliacijos su miesto tipu (Pearsono
chi kvadratas lygus 52,146, o Kramerio V=0,330), rysiy su aukstosiomis mokyklomis (Pearsono
chi kvadratas lygus22,601, o Kramerio V=0,217) ir TAU lankymo stazo (Pearsono chi kvadratas
lygus 3,659, o Kramerio V=0,107) kintamyjy atvejais. Galima tvirtinti, kad TAU vadovybé yra
patogiausias informacijos Saltinis maZesniy miesty TAU klausytojams, TAU, kurie neturi tvirtesniy
santykiy su auks$tgja mokykla, klausytojams bei ilgiau TAU lankantiems klausytojams.

38 pav. TAU vadovybé kaip patogiausias informacijos apie TAU $altinis pagal
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Atlikta TAU déstytojy, kaip patogiausio respondentui informacijos apie TAU veikla
informacijos Saltinio kintamojo koreliacija su aStuoniais nurodytais kintamaisiais — Klausimais
filtrais parodé, kad statistiSkai reik§mingi skirtumai nebuvo stebéti né vienu atveju. Galima tvirtinti,
kad TAU déstytojai yra vienodai patogus informacijos Saltinis visoms tirtoms respondenty grupéms.

Atlikta laikrasciy, kaip patogiausio respondentui informacijos apiec TAU veiklg
informacijos Saltinio kintamojo koreliacija su asStuoniais nurodytais kintamaisiais — Klausimais
filtrais parodé, kad statistiSkai reikSmingi skirtumai stebimi koreliacijos su miesto tipu (Pearsono
chi kvadratas lygus 12,690, o Kramerio VV=0,163) kintamojo atveju. Galima tvirtinti, kad laikrasc¢iai
yra patogiausias informacijos Saltinis mazesniy miesty TAU klausytojams.

39 pav. Laikras¢iai kaip patogiausias informacijos apie TAU $altinis pagal
miesto tipa (%)
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Atlikta televizijos ir radijo, kaip patogiausio respondentui informacijos apie TAU
veikla informacijos Saltinio kintamojo koreliacija su aStuoniais nurodytais kintamaisiais —
klausimais filtrais parode, kad statistiSkai reikSmingi skirtumai nebuvo stebéti né vienu atveju.
Galima tvirtinti, kad televizija ir radijas yra vienodai patogus informacijos Saltinis visoms tirtoms
respondenty grupéms.

Atlikta interneto, kaip patogiausio respondentui informacijos apie TAU veikla
informacijos Saltinio kintamojo koreliacija su aStuoniais nurodytais kintamaisiais — Klausimais
filtrais parode, kad statistiSkai reik§mingi skirtumai stebimi koreliacijos su miesto tipu (Pearsono
chi kvadratas lygus 12,205, o Kramerio V=0,160), rysiy su aukstosiomis mokyklomis (Pearsono
chi kvadratas lygus 14,416, o Kramerio V=0,174), amziaus (Pearsono chi kvadratas lygus 28,928, o
Kramerio V=0,246), issilavinimo (Pearsono chi kvadratas lygus 17,375, o Kramerio V=0,191) ir
TAU lankymo stazo (Pearsono chi kvadratas lygus 14,080, o Kramerio V=0,172) kintamyjy
atvejais. Galima tvirtinti, kad internetas yra patogiausias informacijos $altinis didziyjy miesty TAU
klausytojams, TAU, kurie turi uzmezge tvirtesnius rySius su aukstgja mokykla, klausytojams,
jaunesniems respondentams, aukStesnj iSsilavinimg jgijusiems bei trumpiau TAU lankantiems
klausytojams.
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40 pav. Internetas kaip patogiausias informacijos apie TAU $altinis pagal
TAU klausytojy iSsilavinima (%)
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Renkantis nauja veiklos rii§] paprastai btina labai svarbu, kad koks nors asmuo patarty
ir paskatinty ta veikla uzsiimti. Apklausos metu dométasi, kas buvo tie asmenys.

41 pav. Asmenys, labiausiai paskating respondentus, rinktis treciojo amziaus
universiteto uzsiémimus (%)
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I$ 41 pav. matyti, kad pagrindiniai asmenys, paskating pradéti lankyti treCiojo amziaus
universiteta, respondenty vertinimu, buvo jy draugai. Sj atsakyma pasirinko mazdaug pusé
respondenty. Antroje — trecioje pagal nurodymy daznuma vietoje buvo Seimos nariai ir pazjstami ar
kaimynai (taip pat buve bendradarbiai ir draugy pazjstami). Tyréjai, rengdami tyrimo instrumentus
samoningai ] asmeny, paskatinusiy mokytis, sgraSg nejraS¢ paties respondento, bet, atsakant |
anketos klausimus, net deSimtadalis respondenty patys nurod¢, kad §j sprendimg jie priémé patys,
niekieno nepaskatinti.

Atlikta labiausiai paskatinusiy respondentg rinktis TAU asmeny kintamojo koreliacija
su aStuoniais nurodytais kintamaisiais — klausimais filtrais parodé, kad statistiSkai reikSmingi
skirtumai stebimi koreliacijos su miesto tipu (Pearsono chi kvadratas lygus 14,170, o Kramerio
V=0,172) ir TAU klausytojo lyties (Pearsono chi kvadratas lygus 20,585, o Kramerio V=0,147),
kintamyjy atvejais. Galima tvirtinti, kad draugai daZzniau labiausiai paskatino rinktis TAU
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uzsiémimus didziyjy miesty gyventojus, pazjstami ir kaimynai — mazesniy miesty gyventojus ir
moteris, Seimos nariai — vyrus. Visais Kitais atvejais statistiSkai reik§mingy koreliacijy nepastebéta.

42 pav. Asmenys, labiausiai paskating respondentus, rinktis treciojo amziaus
universiteto uzsiémimus pagal miesto tipa (%)
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Apibendrinant respondenty klausta, ar jiems buvo sunku rasti pakankamai
informacijos apie mokymasi tre¢iojo amziaus universitete.

X pav. Galimybés rasti informacijos apie TAU vertinimas (%)
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Treciojo amziaus universiteto lankytojai, bent jau tie, kurie Sig jstaiga lanké daugiau
nei vienerius metus (kaip tik tokie dalyvavo apklausoje) nematé problemos dél informacijos
iSsamumo — jy nuomone, informacijos rasti nebuvo sunku. AiSku, galima manyti, kg tik TAU
pradéje lankyti TAU asmenys gal ir ne visada pritarty tokiai nuomonei (nepakankamai informacijos
apie TAU gave senjorai, ko gero, taip ir nepradéjo lankyti TAU).

Atlikta galimybés rasti informacijos apie TAU kintamojo koreliacija su astuoniais
nurodytais kintamaisiais — klausimais filtrais parodé, kad statistiskai reikSmingi skirtumai stebimi
koreliacijos su miesto tipu (Pearsono chi kvadratas lygus 13,745, o Kramerio V=0,170) kintamojo
atveju. Galima tvirtinti, kad lengviau informacija apie TAU buvo susirasti maZesniy miesty
gyventojams. Visais kitais atvejais statistiSkai reikSmingy koreliacijy nepastebéta.
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43 pav. Galimybés rasti informacijos apie TAU vertinimas pagal miesto tipa (%)
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Trefiojo amziaus universitety klausytoju deklaruojama nauda, kurig jie gauna
besimokydami TAU. Senjorams, kurie ne maziau mety jau lanké tre¢iojo amziaus universiteto
uzsiémimus ir, sulauk¢ naujo rudens, vél atéjo | TAU uZsiémimus, pakankamai komiSka klausti, ar
jiems naudingas yra TAU lankymas. Juk pas senjory grjzimas j TAU nenugin¢ijamai rodo, kad
TAU lankymas jiems naudingas. Dél to buvo dométasi, kokios naudos respondentai tikisi i§ TAU
lankymo. Respondenty bent vieneriy mety TAU lankymo stazas leidzia manyti, kad tokie
respondenty lukesciai yra pamatuoti.

44 pav. Respondenty likesciai, naujais mokslo metais pradéjus lankyti TAU. Rodoma dalis
respondenty, nurodZziusiy konkrety atsakyma (%)
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Visus respondenty jvertintus likescius galima dalinti j tris dalis. Dazniausiai nurodyty
lukesCiy grupéje yra siekis maloniai bendrauti su Zmonémis bei noras jgyti naujy ir naudingy Ziniy.
Kaip tik Sie lukesciai respondenty buvo dazniausiai nurodyti kaip atéjimo j TAU priezastys. Taigi
respondentai tikrai tenkina pagrindinius savo liikes¢ius. Vidutiniskai daznai respondenty nurodyty
lukesciy grupéje — siekis tobulinti savo zinias ir jgtidzius bei bandyti naujai jgyjamas Zinias taikyti
kasdiengje veikloje. Maziausiai senjorai siekia jsivertinti savo turimas zinias ir jgidzius, nors ir §j
atsakyma pasirinko beveik trec¢dalis respondenty.

55



Atlikta siekio jgyti naujy ir naudingy Ziniy, kaip TAU lankymo likesc¢io koreliacija su
aStuoniais nurodytais kintamaisiais — klausimais filtrais parodeé, kad statistiSkai reikSmingy skirtumy
nebuvo stebéta. Galima tvirtinti, kad siekis TAU jgyti naujy ir naudingy ziniy vienodai paplites
visose tirtose respondenty grupése.

Atlikta siekio naujas jgytas Zinias pritaikyti kasdienéje praktikoje, kaip TAU lankymo
lukes¢io koreliacija su aStuoniais nurodytais kintamaisiais — klausimais filtrais parodé, kad
statistiSkai reikSmingi skirtumai stebimi koreliacijos su miesto tipu (Pearsono chi kvadratas lygus
7,180, o Kramerio V=0,123) ir rysiy su aukstgja mokykla (Pearsono chi kvadratas lygus 14,313, o
Kramerio V=0,174) kintamaisiais atvejais. Galima tvirtinti, kad naujas jgytas zinias pritaikyti
kasdiené¢je praktikoje dazniau siekia mazesniy miesty gyventojai bei TAU, kurie neturi uzmezge
stipresniy rySiy su Salies aukStosiomis mokyklomis, klausytojai.

45 pav. Respondenty liikes¢iy igytas zinias pritaikyti kasdienéje praktikoje pasiskirstymas pagal
TAU bendradarbiavimo su auks$tosiomis mokyklomis pobidj (%)
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Atlikta siekio sustiprinti norg tobulinti savo Zinias ir jgiudzius, kaip TAU lankymo
lukes¢io koreliacija su aStuoniais nurodytais kintamaisiais — klausimais filtrais parode, kad
statistiSkai reik§mingy skirtumy nebuvo stebéta. Galima tvirtinti, kad siekis TAU sustiprinti norg
tobulinti savo zinias ir jgiidzius vienodai paplitgs visose tirtose respondenty grupése.

Atlikta jsivertinti savo Zinias, kaip TAU lankymo lukes¢io koreliacija su astuoniais
nurodytais kintamaisiais — klausimais filtrais parodé, kad statistiskai reikSmingi skirtumai stebimi
koreliacijos su ry$iy su auks$tgja mokykla (Pearsono chi kvadratas lygus 10,947, o Kramerio
V=0,152), Seimyninés padéties (Pearsono chi kvadratas lygus 12,428, o Kramerio V=0,162) ir TAU
lankymo stazo (Pearsono chi kvadratas lygus 7,685, 0 Kramerio V=0,127) kintamaisiais atvejais.
Galima tvirtinti, kad jsivertinti savo zinias dazniau siekia maziau bendradarbiaujanciy su
aukStosiomis mokyklomis TAU klausytojai, i§siskyre asmenys, o taip pat trumpiau TAU lanke
klausytojai.
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46 pav. Respondenty lukes¢iy uzsiémimy TAU metu jsivertinti savo zinias pasiskirstymas pagal
TAU lankymo staza (%)
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Atlikta maloniai pabendrauti su naujais Zmonémis, kaip TAU lankymo liukes¢io
koreliacija su aStuoniais nurodytais kintamaisiais — klausimais filtrais parodé, kad statistiSkai
reikSmingi skirtumai stebimi koreliacijos su miesto tipo (Pearsono chi kvadratas lygus 27,235, 0
Kramerio V=0,240) ir rySiy su aukstaja mokykla (Pearsono chi kvadratas lygus 4,465, o Kramerio
V=0,107) kintamaisiais atveju. Galima tvirtinti, kad treiojo amZiaus universitete maloniai
pabendrauti su naujais zmonémis dazniau siekia mazesniy miesty gyventojai, ir tre¢iojo amziaus
universitety, kurie néra uzmezge artimesniy rysiy su aukstosiomis mokyklomis, klausytojai.

47 pav. Respondenty lukes¢iy uzsiémimy TAU metu maloniai pabendrauti su naujais zmonémis
pasiskirstymas pagal miesto tipg (%)
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Respondenty prasyta atsakyti j klausima, ar jiems patinka mokytis tre¢iojo amziaus
universitete.
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48 pav. Respondenty jvertinimas, ar jiems patinka mokytis TAU (%)
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IS 48 pav. galima daryti iSvada, kad didZioji dalis apklausty respondenty neabejoja dél
savo pasirinkimo mokytis TAU. Zinant, kad tyrime dalyvave TAU klausytojai jau bent metus
mokési TAU, aisku, kad jy likesciai siekti vienokiy ar kitokiy tiksly yra pamatuotas ir remiasi
praktiniu respondenty patyrimu. 47 pav. jvardintus TAU klausytojy lukesc¢ius galima lyginti su
respondenty jvertinimu, ar jiems patinka mokytis TAU. Tada aiSkiau matyti, kokius likes¢ius
respondentai, tikétina, tikisi lengviau jgyvendinti.
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IS 49 pav. matyti, kad respondenty likesciai yra visiSkai pamatuoti ir TAU klausytojai
aiSkiai supranta, ko jie i§ tiesy gali pasiekti. Todé¢l galima daryti pagrista iSvada, kad treciojo
amziaus universitete lengviausia jgyti naujy ir naudingy ziniy bei maloniai pabendrauti su naujais
Zmonémis.

Sprendziant antrajj uzdavinj galima teigti:

1. Tipinis TAU Klausytojas yra moteris, pensininké, kurios amZius nuo 60 iki 75 mety.
Paprastai ji jgijusi bent profesini ar aukStesnjjj, bet labai daznai ir aukstqjj issilavinimg
ir yra istekéjusi arba naslé. Galima manyti, kad tarp didziyjy miesty TAU klausytojy
daugiau aukstajj iSsilavinima jgijusiy asmeny, pensininky bei nevedusiy senjory, o
mazesniyjy miesty TAU — jaunesnio amziaus ir jgijusiy tik profesinj ar aukstesnjjj
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i§silavinimg klausytojy, bei turin¢iy darbg ar savo verslg ir vedusiy asmeny. Labiau
akademinés krypties TAU mokosi daugiau aukstaj] iSsilavinimg jgijusiy asmeny bei
nevedusiy asmeny ir nasliy.

Taip pat, kaip ir darbingo amziaus asmeny neformalaus Svietimo atveju, mokytis TAU
dazniausiai pradedama dél universaliy priezas¢iy: noro tobulintis, plésti akiratj bei siekio
maloniai pabendrauti su naujais zmonémis. Siekis jgyti konkre¢iy trukstamy ziniy yra
maZiausias akstinas pradéti mokslus TAU. Ziniy trikumas statistikai reik$mingai
dazniau ;] TAU atveda asmenis, jgijusius tik vidurinj ar profesinj bei auksStesnjjj
i§silavinima, bei trumpiau TAU lankancius asmenis.

Pirmuoju informacijos apie TAU S$altiniu daZzniausiai tampa draugy, pazistamy ir
kaimyny nuomon¢ bei praneSimai laikras¢iuose. Patikimiausiais informacijos apie TAU
Saltiniai laikomi draugai, pazjstami ir kaimynai; laikrasciai ir internetas. Klausytojams
patogiausiais informacijos apie TAU Saltiniais nurodyti TAU darbuotojai (vadovybé ir
déstytojai), laikra$Ciai, internatas bei draugai, kaimynai ir pazjstami. Labiausiai
paskatinusiais eiti mokytis | TAU asmenimis yra draugai. Apibendrintai galima pasakyti,
kad kaip tik draugy, pazjstamy ir kaimyny nuomon¢ bei informacija laikras¢iuose bei
internete labiausiai svarbi agituojant mokytis TAU. Todel biitina apgalvoti geresnio
informacijos apie TAU pateikimo Siais trimis biidais strategijas ir padéti TAU vadovybei
Sias strategijas jgyvendinti.

Vertinant TAU besimokanc¢iy klausytojy i§ mokslo gaunama nauda, galima daryti
pagrista iSvada, kad treCiojo amziaus universitete lengviausia jgyti naujy ir naudingy
Ziniy bei maloniai pabendrauti su naujais Zmonémis.
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VII. Treciojo tyrimo uZdavinio sprendimas

Sprendziant treciaji tyrimo uzdavinj ,,apibendrinti TAU vadovy ir déstytojy socialines-
demografines charakteristikas bei darbo patirtj* buvo planuotos tokios analizés kryptys:
e Surinkti ir apibendrinti informacija apie treciojo amziaus universitety déstytojy socialines
demografines charakteristikas;
e Surinkti ir apibendrinti informacijg apie tre¢iojo amziaus universitety vadovy socialines
demografines charakteristikas;
e Nustatyti treciojo amziaus universitety déstytojy kelia 1 TAU bei déstytojy ir vadovy
pasitenkinimg atlickama veikla.

Informacija apie trefiojo amziaus universitety déstytoju socialines demografines
charakteristikas. Lygiai taip pat, kaip Lictuvoje iki $iol oficialiai nerenkama jokia informacija apie
treciojo amziaus universitety klausytojus, negalima rasti jokios oficialios informacijos apie tre¢iojo
amziaus universitetuose dirbancius déstytojus. IS eksperty apklausy suzinota, kad trec¢iojo amziaus
universitety déstytojus neoficialiai dalijami ] dvi dalis: maZesné dalis TAU déstytojy yra ilgesniy
programy (pvz., uzsienio kalbos ar informaciniy technologijy mokymo) jgyvendintojai, kita,
didesné, dalis veikiau yra ne déstytojai, o lektoriai. Lektoriai dazniausiai skaito tik vieng ar dvi
paskaitas. Taip atsitinka dazniausiai dél to, kad tre¢iojo amziaus universitety vadovams sunku
prikalbinti ilgesnj laikag nemokamai dirbti su TAU klausytojais, o dél keliy nemokamy paskaity
susitarti lengviau. Renkant statisting informacijg apie tre¢iojo amziaus universitetus keturiy tre¢iojo
amziaus universitety vadovai nurodé, kad jie déstytojy apskritai neturi (taigi, lektoriai net nebuvo
identifikuoti kaip déstytojai), kity treciojo amziaus universitety vadovai nurodé bendra déstytojy ir
lektoriy, dirban¢iy jy vadovaujamame universitete, skaiCiy. IS pateikty statistiniy duomeny
paaiskéjo, kad 2012 — 2013 m. m. pradZioje tre¢iojo amziaus universitetuose buvo pasirenge dirbti
270 déstytojy ir lektoriy.

Lygiai taip pat, kaip ir treCiojo amziaus klausytojy atveju, pagrindinés tre¢iojo
amziaus déstytojus apibiidinancios charakteristikos buvo renkamos sociologinés anketos pagalba. I§

viso buvo surinkta 161 atsakyta déstytojo anketa. Anketoje pirmiausia dométasi déstytojo lytimi.

50 pav. Treciojo amziaus déstytojai pagal lytj (%)
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IS 50 pav. matyti, kad mazdaug du trecdaliai treciojo amziaus universitety déstytojy
yra moterys, o vienas trecdalis — vyrai. TAU déstytojy socialinéms demografinéms
charakteristikoms analizuoti parengti du kintamieji — miesto tipas (visi tyrime dalyvave TAU
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padalinti j didziyjy miesty (Vilniaus, Kauno, Klaipédos, Siauliy ir Alytaus TAU ir kity miesty
TAU) bei pagal TAU santykj su kokia nors Salies aukstaja mokykla. IS pateiktos statistinés
informacijos apie TAU susidaré jspudis, kad daugiau ar maziau artimai su savo savivaldybé¢je
isikiirusia aukstaja mokykla ar jos filialu bendradarbiauja Vilniaus, Alytaus, Kauno, Klaipédos,
Marijampolés, Rietavo, Rokiskio ir Siauliy tre¢iojo amZiaus universitetai. Todél TAU déstytojy
atsakymai padalyti j dvi dalis: mazdaug tre¢dalis respondenty — tarp daugiau bendradarbiaujanciy su
auksStosios mokyklos déstytojais ir mazdaug du tre¢daliai respondenty — tarp maziau
bendradarbiaujanciy su aukstosios mokyklos déstytojais.

Atlikta lyties kintamojo koreliacija su miesto tipo ir rySiy su auksStaja mokykla
kintamaisiais. Koreliacijos su miesto tipo kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 5,474, o
Kramerio V=0,184; o lyties kintamojo koreliacijos su TAU rysiy su aukstgja mokykla kintamuoju
Pearsono chi kvadratas lygus 1,836, o Kramerio V=0,107. Tai reiskia, kad pagal lyties kintamaji
TAU déstytojai didZiuosiuose Lietuvos miestuose ir kituose miestuose statistiSkai reikSmingai
skiriasi, o pagal rySiy su aukstagja mokykla kintamajj statistiSkai reikSmingai nesiskiria.

51 pav. Tre€iojo amziaus déstytojy lytis pagal miesto tipa (%)
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Kita rinkta tre€iojo amziaus universitety déstytojy charakteristika buvo amzius.

52 pav. Treciojo amziaus déstytojai pagal amziy (%)
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IS 52 pav. matyti, kad ;] anketos klausimus atsake tre¢iojo amziaus universitety
déstytojai vaizdziai kalbant, dalijasi j tris grupes: labai jauni déstytojai (45 mety ir jaunesni),
vidutinio amziaus déstytojai (46-60 mety) ir TAU klausytojy amziy i§ esmés atitinkantys déstytojai
(vyresni nei 60 mety). Daznai jprasta manyti, kad treciojo amZiaus universitetuose vyresnio amziaus
déstytojai veda uzsiémimus vyresnio amziaus klausytojams. Tyrimo rezultatai parodé, kad toks
mastymo stereotipas visiSkai nepasitvirtino — treiojo amziaus universitety klausytojy amziy
pasiekes mazdaug tik trecdalis apklausty TAU déstytojy. Jauniausiy amziumi déstytojy atsiradima
apklausti TAU ir suaugusiyjy Svietimo ekspertai aiskino tuo, kad, tre¢iojo amziaus universitety
vadovali, jei jie, atlikdami savo pagrinding veiklg, vadovauja kokiai nors TAU globojanciai jstaigai
(pvz., Svietimo centrui), tai daZnai praSo savo pavaldiniy pravesti bent kelis nemokamus
uzsiémimus tre¢iojo amZiaus universiteto senjorams. Si aplinkybé irgi gali paaiskinti, kodél tarp
TAU déstytojy tokia didelé amziumi jaunesniy déstytojy dalis. Eksperty tvirtinimu, tarp TAU
déstytojy yra daug tre¢iojo amziaus universitety vadovy (vélesné treciojo amziaus vadovy apklausa
parod¢, kad 43 proc. TAU vadovy, t.y., mazdaug puse, taip pat déstytojauja savo vadovaujamuose
universitetuose).

Atlikta amziaus kintamojo koreliacija su miesto tipo ir rySiy su aukstgja mokykla
kintamaisiais. Koreliacijos su miesto tipo kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 4,158, o
Kramerio V=0,161; o amziaus kintamojo koreliacijos su TAU rySiy su aukstagja mokykla
kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 0,233, o Kramerio V=0,038. Tai reiskia, kad pagal
amziaus kintamgjj TAU déstytojai didZiuosiuose Lietuvos miestuose ir kituose miestuose
statistiSkai reikSmingai skiriasi, o pagal rysiy su aukstaja mokykla kintamajj statistiskai reikSmingai
nesiskiria.

53 pav. Treciojo amziaus déstytojy amzius pagal miesto tipa (%)
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Tyrimo metu analizuotas ir treCiojo amziaus universitety déstytojy jgytas
iSsilavinimas.
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54 pav. Treciojo amziaus déstytojai pagal igyta i$silavinima (%)
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Tyrimo rezultatai parodé, kad tre¢iojo amziaus klausytojams uzsiémimus veda labai
auksto lygio iSsilavinima jgij¢ déstytojai. Ypac vertinga yra tai, kad net 10 proc. apklausty treciojo
amziaus universiteto déstytojy yra jgije daktaro ar habilituoto daktaro laipsnj.

Atlikta iSsilavinimo kintamojo koreliacija su miesto tipo ir rySiy su aukstaja mokykla
kintamaisiais. Koreliacijos su miesto tipo kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 7,304, o
Kramerio V=0,213; o issilavinimo kintamojo koreliacijos su TAU rySiy su auk$tagja mokykla
kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 2,620, o Kramerio V=0,105. Tai reiskia, kad pagal
i§silavinimo kintamajj TAU déstytojai didziuosiuose Lietuvos miestuose ir Kkituose miestuose
statistiSkai reikSmingai skiriasi, o pagal rySiy su auksStaja mokykla kintamajj statistiskai reikSmingai
nesiskiria.

55 pav. Treciojo amziaus déstytojy i$silavinimas pagal miesto tipa (%)
90 81

M Didieji Lietuvos miestai

B Kiti miestai

Tik Aukstasis Turi moksly daktaro/
profesinis/aukstesnysis habilituoto daktaro
laipsnj

Didzioji dalis treCiojo amziaus universiteto déstytojy, igijusiy mokslo daktaro ar
habilituoto daktaro laipsnj, dirba miestuose, kuriuose kartu su TAU veikia kokia nors aukstoji
mokykla. I§ maZesniyjy miesty tai Marijampolé, Rietavas ir Rokiskis. Belieka tikeétis, kad, pleciant
treCiojo amziaus universitety veiklg Salyje, moksly daktarai ir habilituoti daktarai jgis galimybe
nuvykti skaityti paskaity ir j miestus, kuriuose neveikia aukstosios mokyklos. Bet kokiu atveju
didzioji dalis treiojo amziaus universitety déstytojy yra jgijusi bent aukstaj; iSsilavinimg. Tai —
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tikrai geras pasiekimas. Galima manyti, kad tik profesinj ar aukStesnjjj iSsilavinimag jgije TAU
déstytojai labiau tobulina praktinius TAU klausytojy geb&jimus.

Kita analizuota tre¢iojo amziaus universitety déstytojy socialiné demografiné
charakteristika buvo jy pagrindinis uzsiémimas.

56 pav. Treciojo amziaus déstytojai pagal jgyta pagrindinj uzsiémima (%)

M Turi nuolatinj darbg
M Turi laiking darbg

m Turi savo verslg

M Bedarbis

M Pensininkas

Daugiau nei du trecdaliai treciojo amziaus universitety déstytojy turi nuolatinj darba,
praktiskai visi kiti like yra pensininkai. Zinant, kad 35 proc. tre¢iojo amziaus universitety déstytojy
yra vyresni, nei 60 mety, galima manyti, kad dalis turin¢iy nuolatinj darbg TAU déstytojy irgi yra
pensinio amziaus. I§ 56 pav. pateikiamy duomeny akivaizdu, kad treCiojo amZiaus universitety
déstytojai yra s€kmés lydimi asmenys, tikrai turintys kg pasakyti savo klausytojams.

Atlikta pagrindinio uzsiémimo kintamojo koreliacija su miesto tipo ir ry$iy su aukstaja
mokykla kintamaisiais. Koreliacijos su miesto tipo kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 2,191,
0 Kramerio V=0,107; o pagrindinio uzsiémimo kintamojo koreliacijos su TAU rySiy su aukstaja
mokykla kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 6,559, o Kramerio V=0,202. Tai reiskia, kad
pagal pagrindinio uZsiémimo kintamajj TAU déstytojai didZiuosiuose Lietuvos miestuose ir kituose
miestuose statistiSkai reik§Smingai nesiskiria, o pagal rySiy su aukstgja mokykla kintamajj statistiSkai
reikSmingai skiriasi.

57 pav. Treciojo amziaus déstytojy pagrindinis uzsiémimas pagal bendradarbiavimo su
aukstosiomis mokyklomis pobtid;j (%)
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Daugiau su auksStosiomis mokyklomis bendradarbiaujanciuose treciojo amziaus
universitetuose didesné déstytojy, turin€iy nuolatinj darba dalis, o maziau su aukStosiomis
mokyklomis bendradarbiaujanc¢iuose TAU daugiau déstytojy — pensininky.

Apklausos metu dométasi, ar tre¢iojo amziaus universitety déstytojai turi darbo
formaliojo Svietimo jstaigose patyrimo. Toks darbo formaliojo Svietimo jstaigoje patyrimas gali
padéti treCiojo amziaus universiteto déstytojui: ¢ia galima iSmokti tinkamai pasirengti uzsiémimui,
bendrauti su auditorija, tinkamai organizuoti laika, rinkti grjztamaja informacija apie pasibaigusj
uzsiémimg ir daug kity labai vertingy dalyky. Kita vertus, formaliojo Svietimo jstaigos skiriasi
mokomais asmenimis. Pavyzdziui, yra labai masiné¢ bendrojo ugdymo ar profesinés mokyklos
mokytojo profesija. Sie mokytojai daZniausiai yra profesionalai, bet jie biina jprate dirbti su
specifine, jaunatviSka auditorija. Tre€iojo amziaus universitety klausytojai objektyviai yra kiek
kitokie. Aukstosios mokyklos déstytojo profesija maziau paplitusi Lietuvoje, jie paprastai irgi dirba
su jaunais asmenimis, bet tai jau laikoma suaugusiyjy Svietimu ir aukstyjy mokykly déstytojy darbo
patyrimas biina kiek kitoks. D¢l to déstytojams skirtoje anketoje buvo atskirtas pedagoginis darbo
bendrojo ugdymo ir profesinéje mokykloje bei darbo aukstojoje mokykloje patyrimas.

58 pav. Treciojo amziaus déstytojai pagal jgyta darbo formaliojo Svietimo
jstaigoje patyrima (%)

M Ir Siais metais dirba bendrojo
ugdymo ar profesinés mokyklos
mokytoju/ déstytoju

M Ir Siais metais dirba universiteto
ar kolegijos déstytoju

Anksciau dirbo bendrojo ugdymo
ar profesinés mokyklos mokytoju/
déstytoju

B Anksciau dirbo universiteto ar
kolegijos déstytoju

m Darbo Svietimo jstaigoje patyrimo
neturi

Darbo Svietimo jstaigoje patyrimo neturi tik 14 proc. apklausty treciojo amziaus
universiteto déstytojy. Kita vertus, 46 proc. respondenty nurodé turintys darbo bendrojo ugdymo ar
profesinéje mokykloje — visai kito tipo mokymo jstaigoje — patyrimo, IS respondenty atsakymy
aiSkéja, kad savo pagrindinéje profesinéje veikloje, ko gero, tik mazdaug 40 proc. visy apklausty
TAU déstytojy dirba ir dirbo su suaugusiais (universitete ar kolegijoje). Ko gero tai rodo
andragogikos Ziniy ir jgudziy poreikj bei specialiy mokymy tre¢iojo amZziaus universiteto
déstytojams biitinybe.

Atlikta darbo formaliojo Svietimo jstaigoje patyrimo kintamojo koreliacija su miesto
tipo ir rySiy su aukstaja mokykla kintamaisiais. Koreliacijos su miesto tipo kintamuoju Pearsono chi
kvadratas lygus 2,191, o Kramerio V=0,107; o darbo formaliojo S$vietimo jstaigoje patyrimo
kintamojo koreliacijos su TAU ryS$iy su aukstgja mokykla kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus
6,559, 0 Kramerio V=0,202. Tai reiskia, kad pagal darbo formaliojo Svietimo jstaigoje patyrimo
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kintamgjj TAU déstytojai didziuosiuose Lietuvos miestuose ir kituose miestuose bei pagal rySiy su
aukstaja mokykla kintamajj statistiSkai reikSmingai skiriasi.

59 pav. Treciojo amziaus déstytojy pedagoginis patyrimas pagal miesto tipa (%)
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mokytoju/ mokytoju/
déstytoju déstytoju

60 pav. Treciojo amziaus déstytojy pedagoginis patyrimas pagal bendradarbiavimo su
aukstosiomis mokyklomis pobudj (%)
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Analizuojant 59 ir 60 pav. matyti, kad mazesniy miesty TAU déstytojy tarpe
objektyviai did¢ja bendrojo ugdymo ir profesiniy mokykly mokytojy dalis. Pati savaime $i didelé
respondenty dalis néra blogai, tik reikia tai turéti galvoje analizuojant atskiry TAU veiklg bei
planuojant jvairias pagalbos priemones. Did¢ja tikimyb¢, kad tokiy treciojo amziaus universiteto
déstytojy uzsiémimuose placiai naudojami darbo metodai, labiau tinkantys bendrojo ugdymo
mokykloms, o ne suaugusiyjy mokymui. Tai reiSkia, kad, pradéjus kelti tre¢iojo amziaus
universitety déstytojy kvalifikacijg, ypatingg démes] reikéty skirti treCiojo amziaus universitety
déstytojams i$ nedideliy Lietuvos miesty, kuriuose neveikia jokia aukstoji mokykla ar jos filialas.
Idomu taip pat, kad mazesniuose Lietuvos miestuose, kuriuose neveikia jokia aukstoji mokykla ar
jos filialas iki penktadalio didéja déstytojy, apskritai neturin¢iy darbo formaliojo Svietimo istaigoje
patyrimo.
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Apklausos metu taip pat analizuota, kiek ilgai déstytojai dirba treciojo amziaus
universiteto déstytojais.

61 pav. Treciojo amziaus déstytojai pagal darbo Treciojo amziaus

universitete patyrima (%)

m Sie metai déstytojui yra
pirmieji

m Sie metai destytojui yra
antrieji

 Dirba daugiau nei dvejus
metus

auditorija.

reik§mingai s

Tyrimo rezultatai rodo, kad pakankamai didelé apklausty treciojo amziaus universiteto
déstytojy dalis (ketvirtadalis!) Siais mokslo metais tik prad¢jo savo karjera TAU. Tokiems
déstytojams turéty buti skiriamas didesnis démesys, mokant dirbti tikrai ne su pacia paprasciausia

Atlikta darbo TAU patyrimo kintamojo koreliacija su miesto tipo ir rySiy su auksStaja
mokykla kintamaisiais. Koreliacijos su miesto tipo kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 8,841,
0 Kramerio V=0,234; o darbo TAU patyrimo kintamojo koreliacijos su TAU rySiy su aukstaja
mokykla kintamuoju Pearsono chi kvadratas lygus 18,991, o Kramerio V=0,343. Tai reiskia, kad
pagal darbo TAU patyrimo kintamajj treiojo amziaus universiteto déstytojai didziuosiuose
Lietuvos miestuose ir kituose miestuose bei pagal rySiy su aukstaja mokykla kintamajj statistiskai

kiriasi.

62 pav. Treciojo amziaus déstytojy darbo TAU patyrimas pagal miesto tipa (%)
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63 pav. Treciojo amziaus déstytojy darbo TAU patyrimas pagal bendradarbiavimo su
aukstosiomis mokyklomis pobudj (%)

90
60 B Daugiau su aukstosiomis
mokyklomis
33 bendradarbiaujantys TAU
30 B Maziau su aukstosiomis
14 mokyklomis
9 bendradarbiaujantys TAU
0 .
Sie metai déstytojui Sie metai déstytojui  Dirba daugiau nei
yra pirmieji yra antrieji dvejus metus

Giliau analizuojant treciojo amZiaus universitety déstytojy patyrima dirbti su
senjorais, matyti, kad ypatingg démesj bitina skirti treCiojo amziaus universitety déstytojams i$
nedideliy Lietuvos miesty, kuriuose neveikia jokia aukstoji mokykla ar jos filialas. Kaip tik Siuose
TAU S8iais mokslo metais, pagal surinktus tyrimo duomenis, padidéjo déstytojy naujoky dalis.

Informacija apie trefiojo amziaus universitety vadovu socialines demografines
charakteristikas. Treciojo amziaus universitety vadovai — ko gero pati jdomiausia TAU
bendruomenés dalis. Idomiausia dél to, kad labai daznai kaip tik treCiojo amziaus universitety
vadovai yra tie asmenys, kuriy energijos ir uzsispyrimo déka Lietuvoje atsirado ir vystosi naujas ir
tikrai svarbus neformaliojo suaugusiyjy Svietimo elementas.

Tyrimo metu buvo maksimaliai iSplésta treCiojo amziaus universiteto vadovo
samprata. Jiems priskirti TAU vadovai, TAU fakulteto vadovai bei TAU Tarybos (Senato) nariai.
Sunku prognozuoti, kiek Siuo metu i§ viso yra TAU vadovy, suprantant §ig bendruomenés grupg
taip, kaip ja suprato tyréjai. Si skai¢iy sunku paskai¢iuoti, nes tikrai ne visi fakultetai (ko gero, tik
patys didziausi) turi oficialius savo vadovus, tikrai ne visi TAU turi iSsirinke savo Tarybg. Tyrimo
metu gauta 61 atsakyta TAU vadovo anketa.

64 pav. Apklausti TAU vadovai pagal pareigas (%)
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Treciojo amziaus universiteto klausytojy dauguma, kaip paaiskéjo, yra moterys. Buvo
idomu issiaiskinti, ar TAU vadovai pagal lyties pozymj labai skiriasi nuo savo klausytojy.

65 pav. Apklausti TAU vadovai pagal lytj (%)

B Vyras

H Moteris

TreCiojo amziaus universitety vadovai, labiau nei TAU déstytojai, atitinka TAU
klausytojy pasiskirstyma pagal lytj. Jei tik 10 proc. TAU klausytojy yra vyrai, tai vyrai sudaro 21
proc. apklausty TAU vadovy ir 29 proc. TAU déstytojy. Todél galima tvirtinti, kad TAU Lietuvoje
yra Svietimo fenomenas, kurj moterys sukiiré sau ir visy pirma panasioms ] save.

TAU yra senjory mokymosi ir laisvalaikio praleidimo biidas ir forma. TAU judéjimo
Lietuvoje iniciatoriais irgi buvo vyresnio amziaus sulauk¢ asmenys. Kaip yra dabar, kokio amziaus

yra sulauke dabartiniai tre¢iojo amziaus universitety vadovai?

66 pav. Apklausti TAU vadovai pagal amziy (%)

B 65 metai ir jaunesni

B 66 metai ir vyresni

2012 — 2013 m. m. pradzioje mazdaug pusé apklausty treciojo amziaus universitety
vadovy yra palyginti jauni — 65 mety ar jaunesni. Tik gilesni tre¢iojo amziaus universitety
bendruomeniy tyrimai gali atsakyti | klausimg, ar bent truputj jaunesniy amziumi TAU vadovy
veikla gali tiksliai atspindéti senjory lukesCius. Kita vertus, negalima tvirtinti, kad, pavyzdziui,
amziumi kaip nors iSsiskiria kuri nors TAU vadovy grupé. Statistiné duomeny analizé rodo, kad 21

69



treCiojo amziaus universiteto vadovy amziaus vidurkis yra 63,05 mety, 34 treCiojo amziaus
universitety fakultety vadovy amziaus vidurkis yra 64, 09 mety, o 6 kitas vadovaujancias pareigas
einan¢iy TAU bendruomeniy nariy amziaus vidurkis yra 60,33 mety.

Kita svarbi tre¢iojo amziaus universitety vadovus apibuidinanti socialiné demografiné
charakteristika yra jgytas iSsilavinimas.

67 pav. Apklausti TAU vadovai pagal jgyta iSsilavinimag (%)
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67 pav. rodo, kad apklausti treiojo amziaus universiteto vadovai iSsiskiria auksto
lygio jgytu iSsilavinimu — net keturi penktadaliai apklausty TAU vadovy jgije aukstaji iSsilavinimg
ar net turi daktaro, ar habilituoto daktaro laipsn.

68 pav. Apklausti TAU vadovai pagal pagrindinj uzsiémima (%)

36 B Turiu nuolatinj darbg
M Turiu laiking darbg

m Turiu savo verslg

M Esu bedarbis

57
M Esu pensininkas

03

Apklausti treCiojo amziaus universitety vadovai pagal pagrindinj uzsiémima i§ esmes
dalinasi i dvi pagrindines grupes: mazesn¢ turin¢iy nuolatinj darbg ir didesn¢ pensininky grupes.
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Formuojant tre¢iojo amziaus universitety tolesnés plétros (strateginio vystymosi)
gaires néra blogai turéti bent kazkokj darbo Svietimo jstaigoje patyrimg. Tai labai svarbu bent dél
to, kad, planuojant savo vadovaujamo TAU vystymasi, biity galima iSvengti nepagristy lukesciy ir
aiSkiai suvokti Svietimo jstaigos vystymosi désningumus. Darbo Svietimo jstaigoje patyrimas gali
buti dvejopas: pedagoginis ir vadybinis.

69 pav. Apklausti TAU vadovai pagal pedagoginj patyrima (%)
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70 pav. Apklausti TAU vadovai pagal patyrima vadovauti
formaliojo $vietimo jstaigai (%)
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Tyrimo medZiaga rodo, kad didzioji dalis apklausty treciojo amZiaus universiteto
vadovy geriausiu atveju turi tik pedagogo (mokytojo ar déstytojo) darbo formaliojo Svietimo
Jstaigoje patyrimo. Tai reiSkia, kad jie, spresdami iSkilusias treciojo amziaus universiteto vadybos
problemas, gali pasiremti savo tikrai dideliu praktiniu patyrimu (tai rodo apklausty TAU vadovy
amziaus vidurkis), bet ne patyrimu dirbti ar vadovauti Svietimo jstaigai. Todé¢l nacionalinio lygmens
tre¢iojo amziaus universitety veiklos koordinatoriams butina apgalvoti praktiniy uzsiémimy TAU
vadovams problematika ir seka, kuri padéty apjungti didelj praktini TAU vadovy patyrimg ir
naujausias andragogikos ir Svietimo vadybos Zinias.
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Viena didesniy tre¢iojo amziaus universitety problemy — didelis déstytojy, galinciy
stoti prie§ senjory auditorija, truikumas. Todé¢l kai kada TAU vadovai kartu su vadybine veikla
uzsiima dar ir pedagogine veikla — vadovauja uzsiémimams treciojo amziaus universitete.

71 pav. Apklausty TAU vadovy darbas treciojo amziaus universiteto déstytoju (%)
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m UzZzsiémimy neveda

IS tyrimo rezultaty Zinoma, kad du trecdaliai tre€iojo amziaus universitety vadovy turi
ir déstytojo darbo TAU patyrimo. Tiesa, mazdaug trecdalis tokio darbo patyrimo turin¢iy asmeny
2012 — 2013 m. m. jau nebedéstytojauja ir apsiriboja tik vadybine veikla. Pazymétina, kad mazdaug
penktadalio respondenty pedagoginé veikla tre¢iojo amZiaus universitete, jy paciy teigimu, yra
daugiau priverstiné — kai reikia pakeisti j uzsiémimus negaléjusj atvykti déstytoja.

Trefiojo amZiaus universitety déstytojy kelias j TAU bei déstytojy ir vadovy
pasitenkinimas atliekama veikla. Analizuojant tre¢iojo amziaus universitety déstytojy kelia j Sig

veikla, respondentams pradzioje buvo uzduotas klausimas, kodé¢l jie dirba TAU déstytojais.

72 pav. PrieZastys, paskatinusios dirbti TAU déstytojais. Nurodytas pritarianciy teiginiui
respondenty skaiéius (%)
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Pagrindin¢ priezastis, paskatinusi paprastai nemokamai dirbti treCiojo amziaus
universiteto déstytojy klausytojy jvardinta kaip noras pasidalinti turimomis Ziniomis, reciausiai
nurodyta priezastis — noras gerai praleisti laisvalaik].

73 pav. Priezastys, paskatinusios dirbti TAU déstytojais pagal amziy. Nurodytas
pritarianciy teiginiui respondenty skaicius. Respondentai atskirai vertino
kiekvieng teiginj (%)
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I$ 73 pav. matyti, kad labiausiai patinka dirbti treciojo amziaus universiteto déstytoju
jauniausiems amZiumi respondentams, maziausiai §i priezastis aktuali vyriausiems respondentams.
Déstytojavimas TAU kaip galimybé gerai ir jdomiai praleisti laisvalaikj labiausiai aktuali
vyriausiems amZziumi respondentams, bet menkai Zavi jaunesnius, dar darbingo amZiaus
respondentus. Pagal poreikj pasidalinti savo Ziniomis su kitais asmenimis, sunku i$skirti kokios nors
amziaus grupés respondentus, jie visi daugmaz vienodai daznai pasirinko §j teiginj. Didziausig ir
statistiSkai reikSmingg treciojo amziaus vadovy (pozityvy) spaudimg uzsiimti TAU déstytojo veikla
prisipazino jaute 46 — 60 mety amziaus respondentai. Taigi, pagal amziy labai graziai pasidalina
priezastys, kodé¢l pakankamai uZsiséme¢ ir dazniausiai nuolatinj darbg turintys asmenys imasi TAU
déstytojo darbo. Didziajai jy daliai 1S tiesy biidingas noras dalintis turimomis Ziniomis.
Jauniausiems respondentams, be to, labai patinka dirbti déstytoju ar mokytoju, vidutinio amziaus
respondenty (46-60 mety) dazniau reikéjo specialiai prasSyti skirti laiko darbui su treciojo amZiaus
universiteta lankanciais senjorais, o vyriausi amziumi déstytojai tokiu biidu daznai paprasc¢iausiai
siekia praleisti savo laisvalaikj.

Kitas jdomus pjiivis nagrinéjant priezastis, dél kuriy trec¢iojo amZiaus universiteto
destytojai skiria laiko darbui su TAU lankanciais senjorais, yra miesto, kur veikia TAU tipas. I§
statistiniy duomeny apie kiekvieng treCiojo amziaus universitetg analizés jau Zzinoma, kad
didziuosiuose miestuose treciojo amziaus universitety déstytojai paprasta dirba su didesnémis
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klausytojy grupémis, didziyjy miesty klausytojai, jgij¢ auksStesnio lygio iSsilavinimg, ko gero,
dazniau kelia aukstesnius reikalavimus déstytojo darbo kokybei.

74 pav. Priezastys, paskatinusios dirbti TAU déstytojais pagal miesto, kuriame veikia TAU, tipa.
Nurodytas pritarian¢iy teiginiui respondenty skai¢ius. Respondentai atskirai vertino
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IS 74 pav. matyti, kad didziyjy miesty tre¢iojo amziaus universitety déstytojai labiau

orientuoti ] tai, kad jiems patinka mokyti zmones. Visas kitas priezastis, taip pat ir (pozityvy) TAU

vadovy spaudima, dazniau rinkosi mazesniuose miestuose jsikiirusiy TAU déstytojai.

75 pav. PrieZastys, paskatinusios dirbti TAU déstytojais pagal turimg pedagoging patirtj. Nurodytas
pritarian¢iy teiginiui respondenty skaicius. Respondentai atskirai vertino
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IS 75 pav. matyti, kad darbo formaliojo Svietimo jstaigoje patyrimo neturintiems TAU
déstytojams labiausiai priimtinas paaiskinimas, kodél jie renkasi darbg tre¢iojo amziaus universitete
yra laisvo laiko tinkamas panaudojimas. Siuo metu aukstosiose mokyklose dirbantys déstytojai
aiskiai dazniau pasirinko paaisSkinima, kad dirbti TAU déstytojais jy labai prasé¢ TAU bendruomeniy
atstovai (vadovai ar klausytojai), tai jie ir sutike. Siuo metu dirban¢iais mokytojais bendrojo
ugdymo ar profesinéje mokykloje TAU déstytojus labiausiai zavi pats pedagoginis darbas.

Tyrimo metu taip pat dometasi, i§ kur treiojo amziaus universitety déstytojai pirma
karta iSgirdo apie TAU. Si informacija turi labai svarbig prakting reik§me. Trediojo amZiaus
universitety vadovai daznai skundziasi, jog sunku surasti (juo labiau nemokamam darbui) jdomiy
lektoriy. Platesnés jdomiy lektoriy pasirinkimo galimybés leisty plésti ir jvairinti TAU veikla, galy
gale, sumazinty spaudimg treciojo amziaus universitety vadovams.

76 pav. Pirmasis informacijos Saltinis, i§ kurio TAU déstytojai suzinojo apie treciojo amziaus
universiteta (%)
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IS 76 pav. matyti, kad pirmaisiais apklausty TAU déstytojy informacijos apie treciojo
amziaus universitetg Saltiniais daZniausiai buvo draugai, pazjstami ir kaimynai, laikrasciai ir TAU
vadovai. Vis kiti informacijos Saltiniai recCiau suteiké TAU déstytojams pacig pirmgja informacija
apie TAU. Trys dazniausiai apie tre¢iojo amziaus universitetus déstytojus informave Saltiniai tam
tikra prasme aiskiai identifikuoja tris kokybiskai skirtingus galimy déstytojy parinkimo kelius:

e Neoficialus ir, ko gero menkiausiai kontroliuojamas ir jtakojamas informacijos pateikimo
budas per draugus, pazjstamus ir kaimynus, savotiskas ,,i§ lipy j lupas® biidas. Tiesa,
psichologiSkai tai gali buti pats patikimiausias biidas, ekonomikoje juo remiasi $iais laikais
labai populiarios tinkliné bei partizaniné rinkodaros.

e Oficialus ir tikrai aiSkiai kontroliuojamas informacijos per ziniasklaidg (Siuo atveju, per
laikra$¢ius) patekimo biidas. Po tyrimo metu atliktos Ziniasklaidos priemoniy analizés ko
gero galima teigti, kad patogiausia tokiu biidu teikti informacijg per regioning ziniasklaida.
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e Tikslinis TAU déstytojy parinkimas, asmeniskai su jais kalbant ir kviecCiant padéti.
Paprastai tuo uZzsiima tre¢iojo amziaus universitety vadovai, aiSkiai suvokdami, kokiy
déstytojy universitetui labiausiai truksta ir kas galéty biiti pacCios geriausios (o gal
pigiausios?) kandidaturos, $j trilkumg uzpildant.

77 pav. Dazniausias pirmasis informacijos $altinis, i§ kurio TAU déstytojai suzinojo apie treciojo
amziaus universitetg pagal jy amziy (%)
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IS 77 pav. matyti, kad, vertinant surinktus duomenis pagal treiojo amziaus
universitety darbuotojy amziy, draugai, pazjstami ir kaimynai mazdaug vienodai daznai pirma kartg
informavo TAU déstytojus apie tai, kad yra dar ir tokia neformaliojo suaugusiyjy Svietimo forma.
Sis informavimo kelias tam tikra prasme gali biiti kontrolinis, lyginant $io kelio jvardinima pagal
respondenty amziaus grupes. Kity dviejy dazniausiai nurodyty pirminio informavimo apie TAU
biidy pasirinkimo daZznumas aiSkiai priklauso nuo amziaus kintamojo. LaikraS¢iai kaip pirminés
informacijos apie treciojo amziaus universitetg biidas savo adresatg dazniausiai rado tarp vyresniy
nei 60 mety respondenty. Jauniausios savo amziumi (45 metai ir jaunesni) déstytojy grupés atstovai,
ko gero, net laikraStyje ir rad¢ informacijg apie tre¢iojo amziaus universiteta, to dazniausiai
neidentifikavo, kaip svarbios sau informacijos. Sia prasme asmeninis TAU vadovo kreipimasis j
respondentg, savotiSkas padragsinimas ir bent minimali agitacija (o gal ir pasinaudojimas tarnybine
padétimi?) jauniausiems amziumi respondentams yra labai veiksminga. Pazymeétina, kad kitai
darbingo amziaus TAU déstytojy grupei, respondentams, kuriy amzius nuo 46 iki 60 mety, TAU
vadovai daug reciau, lyginant su jauniausiy déstytojy grupe, buvo pirmosios informacijos apie TAU
Saltiniais.

Kitas svarbus kintamasis-filtras, kuris gali padéti sugrupuoti déstytojy vertinimus j
kelias grupes pagal tai, kas buvo pirmasis informacijos apie TAU Saltinis, yra miesto, kur veikia
treiojo amziaus universitetas, tipas. Praktika parodé, kad $j kintamgj; duomeny analizei patogu
pasitelkti kartu su Kintamuoju apie treciojo amziaus universitety bendradarbiavimo su aukstosiomis
mokyklomis pobiid;.

76



78 pav. Dazniausias pirmasis informacijos $altinis, i$ kurio TAU déstytojai suzinojo
apie tre¢iojo amziaus universiteta pagal miesto tipa (%)
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79 pav. Dazniausias pirmasis informacijos Saltinis, i§ kurio TAU déstytojai suzinojo
apie tre€iojo amziaus universiteta pagal TAU bendradarbiavimo su aukStaja
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Analizuojant pagrindinis pirminius informacijos Saltinius apie TAU pagal miesta
matyti, kad, kaip ir amziaus kintamojo atveju, draugai, pazjstami ir kaimynai kaip pirminés
informacijos apie TAU Saltinis vienodai daznai naudotas tiek didziyjy, tiek ir maZesniy miesty TAU
déstytojy. Idomi TAU vadovy, kaip pirminio informacijos Saltinio situacija. Akivaizdu, kad aiSkiai
dazniau savotiSka reklamine veikla verbuojant universitetui reikalingus déstytojus, uZsiimingja
didziyjy miesty TAU vadovai. Tai ypaC gerai matosi, palyginus vertinimy pasiskirstymus pagal
miesto tipg ir pagal TAU bendradarbiavimo su aukstgja mokykla pobudj. Antruoju atveju TAU
déstytojy grup¢ prapleCiama (Salia respondenty 1§ didziyjy miesty atsiranda respondentai i$
mazesniy miesty, kur veikia kolegijos ar jy filialai) ir TAU vadovy reklaminio poveikio objekty
dalis tarp TAU déstytojy aiskiai sumazgja.
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Analizuoti TAU déstytojy ir TAU vadovy pasitenkinimg savo veikla pradésime nuo
TAU déstytojy. TAU déstytojy anketoje tam buvo skirti du klausimai — uzdaras klausimas, kur
Likerto skalés pagalba buvo matuotas bendrasis pasitenkinimas savo veikla treciojo amziaus
universitete ir atviras klausimas, kur buvo domimasi, kodél respondentas pasirinko vieng ar kita
vertinimg Likerto skal¢je.

80 pav. TAU déstytojy pasitenkinimas savo veikla (%)
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IS 80 pav. matyti, kad praktiskai visi treiojo amziaus universitetuose dirbantys
déstytojai tikrai ar ko gero patenkinti savo darbu. Nesijaucian¢iy patenkintais dalis paprastai
nevirsija statistinés paklaidos. Taigi, giliau analizuoti, kas ir kodel nejaucia didelio pasitenkinimo
savo veikla TAU néra labai prasminga. Tyrimo metu atviro klausimo pagalba buvo dométasi, kodél
respondentas, atsakydamas j klausimg apie pasitenkinimg savo veikla TAU, pasirinko vieng ar kitg

atsakyma.

81 pav. TAU déstytojy pasitenkinimo savo veikla paaiskinimas (%)
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20 proc. respondenty j § atvirg klausima neatsaké. Zinant, kad sociologiniuose
tyrimuose | atvirus klausimus paprastai neatsako iki 70-80 proc. respondenty, vien tai rodo, kad
klausimas apie pasitenkinimg darbe respondentams buvo labai aktualus. | §j klausima taip pat atsaké
respondentai, kurie nurodé nesijauciantys patenkintais savo darbu TAU. Jy paaisSkinimai, kodél
tokiais nesijauté, nurodyti du:

e Toks darbas reikalauja daug laiko, kurio triiksta
e Labai skirtingi klausytojai, todél sunku déstytojauti

Tarp teigiamai savo veiklg jvertinusiy respondenty populiariausias atsakymas buvo,
kad jiems malonu dirbti su tokia auditorija. Kiti pakankamai populiariis atsakymai — ,,malonu
perteikti kitiems Zzinias®, ,,darbas TAU skatina dométis jvairiomis temomis* bei ,,malonu dirbti su
motyvuotais klausytojais“. Galima bandyti aiskintis, ar Siy atsakymy pasirinkimas priklauso nuo
kokiy nors respondenty socialiniy demografiniy charakteristiky.

82 pav. TAU déstytojy pasitenkinimo savo veikla paaiskinimas pagal amziy (%)
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IS 82 pav. matyti, kad jauniausiems amZiumi TAU déstytojams svarbiausia dirbti su
motyvuotais klausytojais, vidutinio amziaus TAU déstytojams didZiausias pasitenkinimo
paaiskinimas — apibendrinti senjory auditorijos pranasumai, jvardijami trumpai ,.,tokia auditorija“.
Vyriausiems amziumi TAU déstytojams (jie paprastai yra klausytojy bendraamziai) svarbiausi
argumentai, kodel jiems patinka dirbti su senjorais — darbas trefiojo amZziaus universitete patj
déstytoja skatina dométis naujovémis, neuzmirsti to, ka Zinojo bei yra papras€iausiai malonu
perteikti Zinias kitiems asmenims. Planuojant specialias akcijas ir priemones, kaip pritraukti
daugiau jdomiy déstytojy ] tre¢iojo amziaus universitetus, galima galvoti apie jvairias
diferencijuotas ir j skirtingo amziaus asmenis orientuotas reklamines priemones. Jaunesnio amZiaus
potencialius déstytojus galima, pavyzdziui, kviesti ] treCiojo amziaus universitetus bendrauti su
labai motyvuota ir besidomincia naujovémis (ypac praktiniu ty naujoviy panaudojimu) auditorija,
potencialiis vyresnio amziaus TAU déstytojai gali bandyti rasti treio amziaus universitetuose
galimybe pasidalinti per gyvenima sukauptomis Ziniomis ir gebéjimais.
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Kita pakankamai aktuali ir respondentus gerai atskirianti socialiné demografiné
charakteristika yra miesto, kur veikia tre¢iojo amziaus universitetas, tipas.

83 pav. TAU déstytojy pasitenkinimo savo veikla paaiSkinimas pagal miesto tipa (%)
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IS 83 pav. matyti, kad didZiyjy miesty treiojo amziaus universitety déstytojams
pedagoginé veikla TAU labiausiai patraukli dél galimybés maloniai leisti laikg. Kity miesty TAU
déstytojams svarbiu argumentu yra galimybé dirbti su jdomiais klausytojais bei jsitikinimas, kad
toks darbas yra geras buidas save patj paskatinti dométis naujovémis.

Treciojo amZiaus universitety vadovy irgi klausta, ar jie patenkinti savo darbu TAU.

84 pav. TAU vadovy pasitenkinimas savo veikla (%)
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Tarp treciojo amziaus universitety vadovy, lygiai taip pat, kaip ir tarp TAU déstytojy,
tik nevirSijanti statistinés paklaidos respondenty dalis néra patenkinta savo veikla TAU. Kiti
respondentai Sia prasme tikrai gerai jauciasi. Tiesa, lyginant su TAU déstytojy pasitenkinimu savo
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veikla, didesné¢ vadovy dalis nesiryzo pasirinkti atsakymo ,.tikrai jauCiuosi patenkintas®. Buvo
analizuota, ar pasitenkinimas savo veikla priklauso nuo vadovo pareigy.

85 pav. TAU vadovy pasitenkinimas savo veikla priklausomai nuo pareigy (%)
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IS 85 pav. matyti, kad treiojo amziaus universitety vadovai, skirtingai, nei jy
pagalbininkai, aiSkiau ir tvir¢iau iSreiSkia pasitenkinima savo vykdoma veikla.

TAU vadovy irgi buvo praSyta paaiSkinti, kodél, paklausti apie pasitenkinimg savo
veikla, jie pasirinko vieng ar kit atsakyma.

86 pav. TAU vadovy pasitenkinimo savo veikla paaisSkinimas (%)
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IS tyrimo rezultaty matyti, kad apklausti TAU vadovai dazniausiai nurodé du
paaiskinimus, kodél jiems patinka jy vykdoma veikla — smagu bendrauti su bendraminciais ir
smagu padéti zmonéms tobuléti. Respondentai, pasirinke neigiama savo veiklos jvertinima ar
neapsisprende, kaip vertinti, pasirinko atsakymus ,,nespéju, turiu kitokio svarbesnio darbo* bei ,,yra
blogas klausytojy lankomumas*.

Sprendziant tre€igjj uzdavinj galima teigti:

1. Tipiskas Lietuvos treCiojo amziaus universiteto déstytojas — moteris, jgijusi aukstajj
i8silavinima, turinti nuolatinj darbg, turinti darbo formaliojo Svietimo jstaigoje patyrimo.

2. Pagal amziy Lietuvos trec¢iojo amziaus universitety déstytojai dalinasi ] tris aiSkiai iSreikStas
grupes: 45 mety amziaus ir jaunesnius, 46 — 60 mety bei vyresnius nei 60 mety asmenis.

3. Tipiskas Lietuvos treCiojo amziaus universiteto vadovas — moteris, jgijusi aukstaji
i§silavinima, pensininké, turinti darbo formaliojo §vietimo jstaigoje patyrimo, bet neturinti
patyrimo dirbti formaliojo Svietimo jstaigos vadove. Pagal amziy buvo sunku isskirti tipisko
TAU vadovo apibiidinima.

4. Déstytojai paprastai pradéjo dirbti treciojo amziaus universitete dél to, kad jauté poreikj
pasidalinti turimomis Ziniomis. Didele dalj TAU déstytojy (ypac jaunesnio amziaus) tre¢iojo
amziaus universiteto déstytojais paprase dirbti TAU vadovai.

5. Treciojo amziaus universitety déstytojai ir vadovai paprastai jaucia pasitenkinimg savo
veikla.
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VIII. Ketvirtojo tyrimo uZdavinio sprendimas

Sprendziant ketvirtaji tyrimo uzdavinj ,,iSanalizuoti TAU priimtus dokumentus, kurie
reglamentuoja vykdomg pedagoging veiklg* buvo planuota plati TAU rengiamos dokumentacijos
(strateginiy veiklos plany, kursy programy, kity dokumenty) analizé. Tyrimo metu paaiskéjo, kad
dél neformalaus veiklos pobudzio Tre¢iojo amziaus universitetuose rengiama labai nedaug veiklos
dokumenty. Paprastai registruojamas dalyviy lankomumas ir pagal Lietuvos Respublikos jstatymy
reikalavimus tvarkomi finansiniai dokumentai (nario mokes¢io mokéjimas ir pan.). D¢l to planuota
dokumenty analizé buvo modifikuota. Sprendziant ketvirtaji tyrimo uzdavinj atlikti Sie darbai:

o Atlikta publikacijy apie Tre¢iojo amziaus universitetus, jy veiklg analizé;
e Apibendrintos treiojo amziaus universitety galimybés skelbtis internete.

Publikacijy apie Trefiojo amZiaus universitetus, ju veikla analizé. Treciojo
amziaus universitety klausytojy ir déstytojy apklausos duomenys rodo, kad svarbus vaidmuo,
apsisprendziant lankyti treiojo amziaus universiteta ar jame dirbti, tenka ziniasklaidai. Todél
tyrimo metu buvo dométasi, kiek publikacijy mokymosi treiojo amziaus universitete tema
skelbiama Lietuvos periodingje spaudoje ir kaip jos pasiskirsto.

Tuo tikslu pasinaudota Nacionalinés bibliografijos duomeny banko (NBDB)
informacija ir $ios duomeny bazés teikiamomis informacijos paieikos galimybémis. Si duomeny
baz¢ pateikia informacijg, kiek straipsniy Salies periodikoje (laikras¢iuose ir Zurnaluose) buvo
paminéta konkreti sgvoka. Analizei imtas pakankamai ilgas laikotarpis — nuo 2006 iki 2012 mety.
2012 metai dar nesibaigé¢, tod¢l duomeny bazéje analizuoti duomenys uz 2012 m., buve jrasyti iki
2012 m. spalio 26 d. Galima manyti, kad, 2012 metams pasibaigus, publikacija mokymosi treciojo
amziaus universitete tema tikral padaugés.

Norint nustatyti bendrg konteksta, pradZioje palyginimui analizuotas pakankamai
neutralios savokos ,,senjor-“ naudojimas. Analizei imta sagvoka be galiinés, kad duomenys biity kuo
tikslesni. Rezultatas pateikiamas 87 pav.

87 pav. Savokos ,,senjor-“ naudojimas 2006-2012 m. Lietuvos
periodikoje (straipsniy skaicius)

| | | | |
2012 >4
565
2011 >43
575
2010 i 424
448
laikrasciuose
2009 354 .
375 M Zurnaluose
2008 24 M Bendras publikacijy skaiéius
260
2007 6 330
346
2006 208
219
0 100 200 300 400 500 600 700

83



Akivaizdu, kad 87 pav. parodytas sgvokos ,,senjor-“ naudojimas buvo labai platus:
nuo sportininky veterany pergaliy iki vyresnio amziaus asmeny, padariusiy kriminalinj nusikaltima,
apraSymo. Todél paieSkos sgvoka buvo truputj patikslinta — analizuota informacija pagal du

raktinius zodZius — ,,senjor- ir ,,mokym-*. Gauti rezultatai pateikiami 7 ir 8 lentelése.

7 lentelé. Sgvokos ,,senjor-“ ir ,,mokym-* naudojimas 2006-2012 m. Lietuvos
periodikoje (straipsniy skaicius)

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Bendras publikacijy skaicius 1 1 0 1 2 1 10
zurnaluose 0 0 0 0 0 0 0
laikraSc¢iuose 1 1 0 1 2 1 10

8 lentelé. Savoky ,,senjor-“ ir ,,mokym-* naudojimas 2006-2012 m. Lietuvos
periodikoje pagal spaudos pobiid;j (straipsniy skaicius)

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Nacionaliniuose leidiniuose 0 1 0 0 0 0 1
Regioniniuose leidiniuose 1 0 0 1 2 1 9

Palyginimui galima pateikti ko gero svarbiausios tyrimui savokos ,.treiojo amziaus

universitet-“ naudojimo daznuma tais paciais metais.

88 pav. Savokos ,.tre¢iojo amziaus universitet-“ naudojimas 2006-2012 m. Lietuvos
periodikoje (straipsniy skaicius)
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I§ 87 ir 88 pav. matyti, kad sgvoka ,treCiojo amziaus universitet-“ Lietuvos
periodinéje spaudoje vartojama mazdaug penkis kartus reciau, nei sgvoka ,.senjor-“, bet daug
dazniau, nei dviejy sgvoky ,senjor-“ ir ,,mokym-“ kombinacija. Galima daryti iSvada, kad
paskutiniais metais Lietuvos periodiné spauda pladiau pradéjo raSyti apie treciojo amziaus
universitetus. Analizuojant publikacijy skaiciy pagal raktines sgvokas, atsisakyta analizés pagal
santrumpa ,,TAU®, nes paieskos sistema, neatskirdama didziyjy ir mazyjy raidziy, negaléjo
atsizvelgti 1 sgvokos semanting prasme¢ ir pateikdavo statistika pagal per daug Sios sgvokos
reikSmiy.

Idomus turéty biiti tokiy publikacijy pasidalinimas pagal spaudos pobiid;.

89 pav. Sgvokos ,.tre¢iojo amziaus universitet-“ naudojimas 2006-2012 m. Lietuvos
periodikoje pagal spaudos pobiid] (straipsniy skai¢ius)
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IS 89 pav. matyti, kad pagrindinis informacijos apie tre¢iojo amziaus universitetus
Saltinis Lietuvos periodikoje visg laikg buvo ir yra regioniné spauda — kaip tik ta spauda, kuri
daugiausia aptaria vietos jvykius ir atspindi vietos bendruomenés (paprastai atskiros savivaldybés
bendruomenés) nuotaikas ir situacija.

IS aptariamo tyrimo atliktos treiojo amziaus universitety bendruomeniy nariy
apklausos zinoma, kad mazdaug trec¢dalis apklausty tre¢iojo amziaus universitety klausytojy nurode,
kad pirma karta apie TAU suzinojo kaip tik i§ laikrasc¢iy, o 22 proc. TAU klausytojy manymu, kaip
tik i§ laikras¢iy gauta informacija apie treciojo amziaus universitetus buvo labiausiai patikima.
Analizuojant visus galimus informacijos apie tre€iojo amziaus universitetus Saltinius, informacija i$
laikra$¢iy yra pagal rangg antroje pagal svarbg vietoje, tieck jvardinant tai kaip pirmajj, tiek ir kaip
patikimiausigjj informacijos Saltinj. Dazniausiai TAU klausytojy nurodytu tiek pirmuoju, tiek
patikimiausiu informacijos Saltiniu buvo draugai, pazjstami ir kaimynai.

Panasi situacija, vertinant periodikos, kaip svarbaus informacijos apie TAU vieta,
aiskéja ir tyringjant trec¢iojo amziaus universitety déstytojy apklausos duomenis. I§ laikrasciy apie
treiojo amziaus universitetus ir jy veiklg pirma kartg tvirtino suzinoj¢ 31 proc. apklausty TAU
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déstytojy, beveik tiek pat respondenty pirmuoju informacijos apie TAU Saltiniu nurodé draugus,
pazjstamus ir kaimynus bei TAU vadovus.

Kita vertus, net ir 2012 m., kai publikacijy mokymosi treiojo amZiaus universitete
tema skaicius yra pats didziausias, padalinus publikacijy Lietuvos periodikoje skaiciy i$ Siuo metu
veikianCiy tre€iojo amziaus universitety skaiCiaus, paaiSkéja, kad vienam treCiojo amziaus
universitetui vidutiniSkai tenka tik po kelias publikacijas. Dél to jdomu patyrinéti, kaip Sios
regioninés spaudos publikacijos pasiskirsto pagal Lietuvos apskritis. Analizé pagal Lietuvos
apskritis, o ne pagal atskirus tre¢iojo amziaus universitetus pasirinkta sgmoningai. Viena vertus,
regioninei spaudai tyréjy buvo priskirti ir leidiniai, platinami keliose vienos apskrities
savivaldybése, kita vertus, kadangi vienam TAU vidutiniSkai tenka tik kelios publikacijos,
informacijos ,,sustambinimas* gali biiti labiau informatyvus.

90 pav. Sgvokos ,.treCiojo amziaus universitet-“ naudojimas 2006-2012 m. Lietuvos
regioninéje periodikoje pagal apskritis (straipsniy skaicius)

Vilniaus apskritis

Utenos apskritis

TelSiy apskritis

Taurageés apskritis

w2012

Siauliy apskritis 2011

m 2010

2009
PanevéZio apskritis m 2008
2007
Marijampolés " 2006
apskritis

Klaipédos apskritis

Kauno apskritis

Alytaus apskritis

25 30

86



IS 90 pav. matyti, kad 2012 m. publikacijy apie Treciojo amziaus universitety veikla
»cempionai® buvo Kauno ir Alytaus apskrityse veikiantys TAU. Ypatingai stebina Marijampolés
apskrities situacija. Marijampolés tre¢iojo amziaus universitetas turi gilias darbo tradicijas, i§ $io
tyrimo metu surinkty statistiniy duomeny apie TAU matyti, kad jame kasmet mokosi arti tiikstancio
klausytojy. Klausytojy skai¢iumi Marijampolés TAU varzZosi tik su Vilniaus MCTAU, o publikacijy
apie Marijampolés TAU kiekis regioninéje labai nejsptuidingas. Viena vertus, apie Marijampolés
TAU paskelbta daugiausiai publikacijy nacionaliniuose leidiniuose, kita vertus, galbut galima
manyti, kad Marijampolés treCiojo amziaus universiteto vadovybé puikiai jvaldé populiariy
moderniajame versle partizaninés bei tinklinés rinkodary principus ir sugeba uZztikrinti derama
informacijos apie savo mokymo jstaigg pateikima kitaip biidais, pavyzdziui, taip vadinamu budu ,,i$
lopy i lupas®, pasinaudodama tikrai dideliu Marijampolés TAU klausytojy biriu, kurie yra ko gero
patys geriausi informacijos apie savo TAU nes¢jai ir agitatoriai.

Apibendrinant publikacijy Lietuvos periodikoje apie treiojo amziaus universitetus
analize galima konstatuoti, kad ko gero visi Salies tre¢iojo amziaus universitetai dar nepakankamai
sugeba bendradarbiauti su spaudos, ypac¢ regioninés, artimiausios savo savivaldybés bendruomenei,
atstovais. Publikacijy apie TAU skaicius didéja ir tai yra tikrai teigiama tendencija. Platus treciojo
amziaus universitety veiklos nuSvietimas spaudoje, per radijg ir televizija, tikrai padéty pritraukti
naujy klausytojy, parodyty vietos valdzios atstovams, kokia svarbia veikla uzsiima TAU, padéty
pritraukti savanoriy déstytojy, tikrai praturtinsianciy jau veikian¢iy TAU veikla. Publikacijy apie
TreCiojo amziaus universitetus didéjimas, be kity teigiamy dalyky, gali paskatinti savivaldybiy,
kuriose dar neveikia TAU, valdZios atstovus prisiminti, jog savivaldybés atsakingos uZ suaugusiyjy,
reiSkia, ir senjory, neformalyjj Svietima, o aktyvesnius tokiy savivaldybiy senjorus publikacijy apie
Tau did¢jimas, gali paskatinti pacius imtis iniciatyvos ir kurti savo tre¢iojo amziaus universiteta.

Trefiojo amZiaus universitety galimybés skelbtis internete. Skelbimasis internete
yra, ko gero, vienas modernesniy informacijos pateikimo biidy, leidziantis pasiekti didelj
interesanty skaiCiy ir nereikalaujantis daug léSy ir pastangy. IS aptariamo tyrimo atliktos tre¢iojo
amziaus universitety bendruomeniy nariy apklausos Zinoma, kad 4 proc. apklausty treciojo amziaus
universitety klausytojy nurodé, kad pirmg karta apie TAU suzinojo i§ interneto, bet net 15 proc.
apklausty TAU klausytojy mano, jog kaip tik i$ interneto gavo daugiausia patikimos informacijos, o
net 29 proc. jy nurod¢, kad internetas yra jiems patogiausias Saltinis gauti informacija apie
mokymasi tre¢iojo amZiaus universitete.

Pirma salyga panaudoti interneta teikiant vienokig ar kitokig informacijg, yra
specialios interneto svetainés turéjimas. Kaip Zinia, yra sukurta pakankamai daug jvairiy interneto
paieskos sistemy ir biidy, kai, jvedus raktinj Zodj, pavyzdziui, ,treCiojo amziaus universitetas®,
nurodomi interneto svetainiy, atitinkanciy raktinj Zodj, adresai. PaieSkos sistemos paprasta veikia
taip, kad pradzioje parodo interneto svetaines, kuriy pavadinimas visiSkai ar i§ dalies atitinka
paieskos langelyje nurodyta Zodj ar ZodZiy junginj, o po to rodo interneto svetaines, kuriy kokiame
nors puslapyje vartojamas ieSkomas Zodis ar zodziy junginys. Taigi, jei TrecCiojo amzZiaus
universitetas turi savo interneto svetaing, didelé tikimybe, jog, paskelbus paieska pagal pilng
pavadinima, pvz., ,,Vilniaus trefiojo amziaus universitetas®, nuorodg ] §ig interneto svetaing
informacijos paieSkos sistema skelbs rezultaty virSuje, o toliau skelbs nuorodas j kitas interneto
svetaines, kuriose dél vieny ar kity priezasCiy irgi minimas paieSkoje nurodytas zodis. Jei treciojo
amziaus universitetas neturi specialios savo interneto svetainés, bet naudojasi kitos interneto
svetainés (pvz., savo savivaldybés, ar institucijos, prie kurios yra jsteigtas, pavyzdziui, pagalbos
mokiniui, mokytojui ir mokyklai centro) galimybémis ir turi ten TAU veiklai skirta puslapj,
internetiné informacijos paieSkos sistema S§ig nuoroda nurodys, bet nebiitinai virSutin¢je nuorody
saraso dalyje. Taigi, jei maziau jgudes interneto naudotojas (o senjorai nebiitinai yra jgude interneto
vartotojai) bandys pats ieSkotis internete informacijos apie treCiojo amziaus universitetg
savivaldybéje, surasti tam skirtg puslapi kitoje interneto svetaingje gali buti sunkiau. Ar tirti 24
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Lietuvos tre¢iojo amziaus universitetai turi savo interneto svetaines? IS 91 pav. matyti, kad tik maza
2012 m. viduryje veikusiy tre¢iojo amziaus universitety dalis turi savo interneto svetaines.

91 pav. Informacijos apie TAU skelbimas internete (TAU skaicius)

B Turi interneto svetaine

B Informacija apie TAU
skelbia atskirame kitos
interneto svetaineés

puslapyje

Neturi nei interneto
svetainés, nei puslapio

13

Surinkty duomeny analizé rodo, kad Lietuvoje veikiantys treiojo amziaus
universitetai renkasi skirtingus biidus skelbtis internete. Ko gero iSsamiausiai apie save skelbiasi
Vilniaus tre¢iojo amziaus universitetas, savo interneto svetaines turi ir Alytaus bei Marijampolés
tre¢iojo amziaus universitetai. Jdomiai informacijos pateikimo problemg sprendzia Klaipedos TAU
— informacija skelbiama facebook‘e. AiSku, kompiuterinés informacijos paieskos sistemos nuoroda
1 Klaipédos TAU paskyrag facebook‘e teikia, bet norin¢iam pradéti lankyti Klaipédos TAU
uzsiémimus asmeniui, prie§ perskaitant skelbiamg informacija, dar biitina uZsiregistruoti ir tapti
facebook‘o vartotoju. Menkiau jgudusiam senjorui tai gali biiti klititis. Kauno tre¢iojo amziaus
universitetas pasirinko savo buda skelbtis internete — galima manyti, kad atskiri Kauno TAU
fakultetai skelbia informacija apie save fakulteto globéjy interneto svetainése. Pavyzdziui, Kauno
TAU Teisés fakultetas informacijg skelbia Lietuvos teisininky draugijos Kauno skyriaus interneto
svetainéje, 0 TAU Istorijos fakultetas — Kauno miesto muziejaus interneto svetainéje. Dél to, kad
tyr¢jai nerado kokios nors apibendrinancios informacijos apie viso Kauno TAU veikla, jie laike,
kad Kauno TAU neturi nei savo interneto svetainés, nei Savo ViSO universiteto veikla
apibendrinancio puslapio kitoje interneto svetaingje. Visgi didziausia problema yra tai, kad tik
truput] maziau nei pus¢ Lietuvoje veikianciy treiojo amziaus universitety patys internete skelbia
informacijg apie savo veiklg. Taigi, senjorai pernelyg daznai neturi galimybés internete rasti
tiesiogiai tre¢iojo amziaus universiteto vadovy skelbiamy Ziniy. Todél, jei bus bandoma kaip nors
koordinuoti ir stimuliuoti Salies treCiojo amziaus universitety veiklg, bitina padéti dazno
universiteto vadovams ,,patekti j interneta. Tai galima daryti keliais budais:

e Galima skirti 1éSy sukurti Salies treiojo amZiaus universitety interneto svetaines ir palaikyt
ju darba

e Galima kurti bendrg visus tre¢iojo amziaus universitetus apjungiancig interneto svetaing ir,
esant poreikiui specialiai pamokius tre¢iojo amziaus universitety vadovus, sudaryti jiems
galimybe skelbti biiting informacijg apie savo universiteto veikla.
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Net jei treCiojo amziaus universitetas neturi savo interneto svetainés ar puslapio kitos
organizacijos interneto svetainéje, kazkokia informacijg apie jj internete vis tiek galima rasti. Todél
tyréjai pabandé tipines modeliuoti situacijas ir analizuoti, kiek ir kokios informacijos galima rasti
internete. Buvo analizuotos trys tipinés situacijos:

e Naujoko, ieSkan¢io informacijos apie treiojo amziaus universiteta savo savivaldybéje,
situacija

e Treciojo amziaus universiteto klausytojo, ieSkancio informacijos apie uzsiémimus, situacija

e Potencialaus treciojo amziaus universiteto déstytojo situacija.

Naujoko, ieskancio informacijos apie treciojo amziaus universitetq savo
savivaldybéje, situacija. Modeliuota situacija, kad naujokas, paprastai i§ ziniasklaidos suzinojes,
kad jo savivaldybéje veikia TreCiojo amziaus universitetas, bando internete suzinoti, kokie
fakultetai (veiklos kryptys) yra Siame universitete ir, pasirinkes sau tinkama krypti, uzsiregistruoti.
Tam jam reikia:

e Bendros informacijos apie tre¢iojo amziaus universiteta
e Fakultety (veiklos krypciy, kursy) saraso ir apraS§ymo

e Kontakty uzsiregistruoti

e Galimybés uzsiregistruoti internetu

Bendroji informacija apie tre¢iojo amziaus universiteta paprastai skelbiama TAU
interneto svetaingje ar specialiai tam skirtame puslapyje kokios nors kitos organizacijos ar
savivaldybés interneto svetainéje. IS 91 pav. Zinoma, kad 2012 — 2013 m. m. pradzioje tokias
galimybes turéjo tik 11 Lietuvoje veikian¢iy TAU. Lygiai taip pat tik Sie TAU turéjo sudaryta
galimybe skelbti kursy (fakultety) sarasus ir jy apraSymus. Tiesa, tyréjams net ir esanciose TAU
interneto svetainése neteko rasti né vieno specialaus kursy aprasSymo, vien tik jy sgraSus. Nors toks
kursy ar fakultety veiklos krypciy aprasymas tikrai labiau motyvuoty biisimus TAU klausytojus.
Kontaktus uzsiregistruoti buvo galima daug lengviau rasti.

92 pav. Galimybé¢ internete rasti TAU ir atskiry fakultety kontaktus uzsiregistruoti mokymuisi
treciojo amziaus universitete (TAU skaicius)

B Informacija pateikiama TAU
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B Informacija pateikiama kitoje
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Kontaktiné informacija skelbiama apie visus Lietuvoje veikiancius treciojo amziaus
universitetus. Tais atvejais, kai treiojo amziaus universitetas neturi savo interneto svetainés ar
specialaus puslapio, lieka du biidai rasti informacija kontaktams. Pirmasis biidas yra Vilniaus M.
Coboto TAU interneto svetainéje. Joje, filialy skyriuje, skelbiama informacija (interneto svetaing,
jei yra, el. pasto adresas ir telefonai) apie kiekvieng Lietuvos TAU. Taigi, jei besidomintis TAU
veikla senjoras noréty rasti TAU kontaktus, jis turi susivokti pazitiréti Vilniaus TAU interneto
svetainéje Tiesa, tokiu biidu tyr¢jams bandant pirma kartg susisiekti su kitais Lietuvos TAU
paaiskéjo, kad kai kuri MCTAU interneto svetainéje skelbiama informacija yra pasenusi.

Kitas buidas rasti kontakting informacijg internete — pasinaudoti informacinémis
paieskos svetainémis, tokiomis, kaip www.katalog.It/, 118.It, www.rekvizitai.lt, www.visalietuva.lt
ir pan. Siose svetainése pateikiama TAU registracijos Registry centre metu pateikiama informacija.
Sios informacijos trikumas — kai kada skelbiama informacija, pateikta registravimosi metu, néra
atnaujinama ir, i§ esmés, nebéra naudinga. Taigi, internete kontaktinés informacijos galima rasti
apie visus Lietuvoje veikian¢ius TAU, bet, jei universitetas dar neturi savo interneto svetainés ar
bent savarankiskai tvarkomo interneto puslapio kitoje interneto svetainéje, islieka pavojus, kad
internete skelbiama informacija bus pasenusi.

Treciojo amziaus universiteto klausytojo, ieskancio informacijos apie uzsiemimus,
situacija. Modeliuota situacija, kad jau lankes TreCiojo amziaus universiteto uZzsiémimus
klausytojas internete siekia rasti informacijos apie tolesnj mokymasi. Tokiai analizei buvo labai
dékingas tyrimo laikas — mokslo mety pradzia. TAU klausytojui taip pat gali biiti malonu rasti
informacijos apie jo dalyvautus renginius. Taigi, tokiam klausytojui reikia:

e UzZzsiémimy tvarkarasSciy ir vietos
e Informacijos apie jvykusius renginius
e Ivykusiy renginiy fotografijy skelbimo

93 pav. Informacijos skelbimas TAU interneto svetainése ir paciy tvarkomuose interneto
puslapiuose (TAU skaicius)
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aprasymai renginiy

Akivaizdu, kad tokig informacija gali skelbti tik interneto svetaing ar paciy tvarkoma
interneto puslapj turintys treciojo amziaus universitetai. Todél buvo analizuoti tik Sie puslapiai ir
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svetainés. Interneto svetainiy ir puslapiy analizé vykdyta 2012 m. spalio mén. pabaigoje. Akivaizdu,
kad véliau kai kuriose interneto svetainése galéjo atsirasti informacija, kurios nebuvo analizés metu,
bet bendroji tendencija ko gero i§liko — internete néra skelbiama labai daug informacijos apie
tre¢iojo amziaus universitety veikla. Ko gero tai susij¢ su aplinkybe, kad norint nuolat keisti
informacija, didinti jos apimtj, biitina gebéti tai daryti ir turéti galimybe tai daryti. Vertinant
analizés rezultatus matyti, kad tre¢iojo amziaus universitety vadovai ir darbuotojai kol kas
apsiriboja kasdienei veiklai buitinos minimalios informacijos — visy pirma uzsiémimy tvarkarasc¢iy —
skelbimu. Todél sunku patikéti 15 proc. apklausty TAU klausytojy, tvirtinusiy, jog jie daugiausia
patikimos informacijos apie TAU gavo kaip tik i$ interncto. Ko gero tokiu atsakymu Sie
respondentai daugiau iSreiSké savo liikesCius, nei pavaizdavo realig situacija.

Potencialaus treciojo amZiaus universiteto déstytojo situacija. Si situacija
modeliuota dél to, kad praktiSkai visi eksperty apklausos ir focus grupés dalyviai atkreipé démesi,
kad treCiojo amziaus universitety vadovybei sudaro dideliy problemy rasti gerg ir, svarbiausia,
nebrangiai kainuojantj lektoriy. Buvo analizuota situacija, ar tre¢iojo amziaus universitetai internete
kokiu nors biidu ieSkosi déstytojy. Akivaizdu, kad buvo galima analizuoti 11 TAU, turinCiy
interneto svetaing ar bent paciy tvarkomg interneto puslapj, galimybes. Buvo rasti tik du tokie
atvejai — informacija Mazeikiy TAU tvarkomame interneto puslapyje, kad ieSkomos nér¢jos,
mezggejos ir kitos suvenyry gamintojos, galin¢ios pasidalinti savo patirtimi bei labai jdomi Visagino
TAU tvarkoma savanoriy paieSkos svetainé.

Sprendziant ketvirtajj uzdavinj galima teigti:

1. Publikacijy apie treciojo amZiaus universitetus skaicius kasmet did¢ja. DidZioji dalis tokiy
publikacijy skelbiama regioninéje spaudoje, laikras¢iuose. Visgi galima manyti, kad tre¢iojo
amziaus universitetai iki galo neiSnaudoja periodinés spaudos teikiamas galimybes pritraukti
naujy klausytojy (kai kuriems TAU, jungiantiems 100 ar nedaug daugiau klausytojy, tai
ypac aktualu) bei vietos valdZios, atsakingos uZ suaugusiyjy Svietima, atstovams jrodyti,
kokia svarbia ir reikalinga veikla uzsiima TAU.

2. TreCio amziaus universitety vadovybé pakankamai nedrgsiai naudojasi interneto
teikiamomis galimybémis:

a. Daugiau nei pusé veikian¢iy TAU neturi nei savo interneto svetainés, nei savarankiskai
tvarkomo interneto puslapio;

b. Net ir turintys galimybe skelbti informacijg internete TAU paprastai apsiriboja tik
kontaktinés informacijos bei uzsiémimy tvarkarasciy skelbimu;

3. Galima manyti, kad nepakankamas internetinés erdvés iSnaudojimas daznai salygotas
silpnesniais nei deréty, treciojo amziaus universitety vadovy ir kity darbuotojy geb¢jimais
tvarkyti internete skelbiamg informacija bei léSy samdytis informaciniy technologijy
specialistus trikumu.
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IX. Penktojo tyrimo uZdavinio sprendimas

Sprendziant penktajj tyrimo uzdavinj ,,jvertinti TAU plétotés galimybes ir perspektyvas Lietuvoje,
nustatyti veiksnius leisiancius geriau plétoti TAU tinklg* buvo planuotos tokios analizés kryptys:
e Nustatyti, kokios pagalbos reikia treciojo amziaus universitety déstytojams ir vadovams;
o ISsiaiSkinti, kokias tre¢iojo amziaus universitety veiklos problemas mato TAU vadovai,
e Surinkti informacija, kaip tre¢iojo amziaus universitety klausytojai, déstytojai ir vadovai
patys isivaizduoja TAU plétros galimybes ir kryptis;

Pagalba, kurios reikia treciojo amzZiaus universitety déstytojams ir vadovams.
TreCiojo amziaus universitety déstytojams ir vadovams skirtose anketose buvo klausimai, kuriy
pagalba buvo bandoma iSsiaiSkinti, kokios pagalbos jiems labiausiai reikty. Psichologai yra
pastebéje, kad Zmonés ne visada sugeba aiSkiai artikuliuoti, kokios pagalbos jiems i$ tikryjy reikia.
Paprasciausias atsakymas tokiu atveju yra pareikalauti papildomy 1éSy manant, kad, jei prasytojas
gausias visas jo prasomas léSas, tai pats ir visas problemas iSspresigs. Daznai tai buna visiskai
klaidinga, nes §io zmogaus problemos gali biiti sisteminémis — kai, net ir turint daug 1ésy, jokiy
problemy i§ esmés iSspresti negalima. Tam, kad biity galima jvardinti biiting pagalba, reikia mazy
maziausiai turéti aiSkig ir teisingg grjztamaja informacija apie savo ir atstovaujamos institucijos
atlickamg veiklg bei aiSkiai ir teisingai jsivaizduoti, kaip susiklosto su atstovaujama institucija
susije interesai ir poveikio galimybés uz tos institucijos riby. Tik tada galima aiSkiai jvardinti
pagalba, kurig gavus, galima teigiama (norima) linkme pakeisti institucijos raidos tendencijas.
Rengiant tyrimo instrumentus, nutarta klausimus apie norimg pagalbg jtraukti | TAU déstytojy ir
TAU vadovy klausimynus. Dar rengiantis lauko tyrimui atlikus eksperty apklausa paaiskejo, kad
treCiojo amziaus universitetuose déstytojai paprastai, jei jie kartu néra ir vieni i§ treciojo amziaus
universiteto vadovy, néra labai reikSmingi TAU bendruomenés nariai. Skirtingai nei TAU vadovai,
kuriy energijos ir uzsispyrimo déka ir gyvuoja treiojo amziaus universitetai Lietuvoje. Todél
atviras klausimas apie reikalingg pagalba, kuris buvo uzduotas TAU déstytojams buvo aiskiai
detalizuotas: ,,Kokios pagalbos reikéty Jums, kad galétuméte dar geriau dirbti Treciojo amZiaus
universiteto déstytoju?“.

94 pav. TAU déstytojy jvardintos pagalbos galimybés (%)

Reikia specialiy vadovéliy suaugusiems h 2
Baitinas TAU déstytojy kvalifikacijos kélimas - 6
Padéti parengti mokomajg medziagg klausytojams I 2

Padéti jsigyti organizacinés technikos . 4
Aukstyjy mokykly supratimo ir pripazinimo, kad

déstytojavimas TAU svarbus ir vertas uzskaityti kaip darbas - 4
savo aukstojoje mokykloje

Padéti rengti projekty dokumentacija, kad baty galima - 5
pritraukti daugiau lésy

Padéti jsigyti moderniy mokymo/si technologijy F 2
T
0
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I atvira klausimg apie biiting pagalbg neatsaké 44 proc. respondenty. Sociologijoje tai

Iprastas, vidutinio dydzio atsakymy j atvirg anketos klausimg daznumas. Netiesiogiai jis parodo,
kad riipimas klausimas néra respondentui labai aktualus. Mazdaug pusé | $i klausimg atsakiusiy
TAU déstytojy pasirinko jprastg tokiam klausimui atsakyma — treciojo amziaus universitetams
butina skirti daugiau 1ésy. Kiti atsakymai, nors ir retesni, buvo daug jdomesni ir svarbesni tyrimui.
Siuos atsakymus galima dalinti j tris dalis:

Pirmajai grupei galima priskirti atsakymus, susijusius su respondenty siekimu uztikrinti
geresn¢ mokymo ir mokymosi treiojo amziaus universitete kokybe (galimybé turéti
moderniy mokymo/si technologijy, organizacinés technikos, specialiy suaugusiems skirty
vadoveliy ar kitaip parengtos mokomosios medziagos)

Antrajai atsakymy grupei galima priskirti respondenty atsakymus, susijusius su pacio
déstytojo vieta treCiojo amziaus universiteto struktiiroje (galimybé TAU déstytojams kelti
kvalifikacija bei pagrindinés TAU déstytojy darbovietés supratimas, kad paskaitos treciojo
amziaus universitete — irgi svarbi pedagoginé veikla)

Treciajai atsakymy grupei galima priskirti respondenty atsakymus apie finansavima, bet
aiSkiai suprantant, kaip i§ tiesy galima padéti. Turimas galvoje siiilymas padéti rengti
projekty dokumentacija, kad buty galima laiméti konkursg ir taip gauti (paprastai ES) 1ésy
savo veiklai. Tokie pat sitilymai buvo pateikti ir TAU vadovy apklausos metu. Déstytojais
dirbantys TAU vadovai irgi atsakingjo j déstytojy anketos klausimus, todél galima manyti,
kad Siuos sitilymus pateiké déstytojais dirbantys TAU vadovai.

95 pav. TAU vadovy jvardintos pagalbos galimybés (%)

Pagalbos rengiant projekty dokumentacijg, kad

Sudaryti sglygas aukstyjy mokykly déstytojams 20
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I atvirg klausimg apie jiems bitinas pagalbos formas neatsaké 31 proc. apklausty

treCiojo amziaus universitety vadovy. Pazymétina, kad, raSydamas apie galimos pagalbos biidus, né
vienas treCiojo amziaus universiteto vadovas nenurodé atsakymo ,,skirkite daugiau pinigy®. Visus
pagalbos TAU vadovy nurodytus galimos pagalbos jvardinimus galima skirstyti j kelis tipus:

TAU vadovams asmeniskai biitina pagalba. Respondentai aiskiai jvardino, kad jiems
pradeda trikti gebéjimy, norint moderniai vadovauti treiojo amziaus universitetui. Todél
butini nuolatiniai TAU vadovy mokymai, kuriy metu biity galima skirti laiko jvairioms
TAU vadovams kylan¢ioms problemoms spresti.

Pagalba TAU, sprendziant pedagogines problemas. Su tuo susije, tyréjy vertinimu, keli
pagalbos praSymai. Viena vertus, treCiojo amziaus universitetams, norintiems plésti savo
veiklg ir pritraukti daugiau klausytojy, biitina padéti jvairinti savo veikla. Tai galima daryti
labai jvairiai: galima plésti TAU fakultety (mokymosi krypc¢iy) skaic¢iy. Tam, pavyzdziui,
gali biti reikalingi nauji ir Jdomiis déstytojai, gali reikti papildomos jrangos (pvz., prieigos
prie audiokabinety uZsienio kalbos mokymuisi, prie informatikos kabinety tobulinti
gebéjimus apsieiti su informacinémis technologijomis, jrangos dailés mokymuisi ir pan.).
Veiklg jvairinti galima ir pradedant mokyma kitomis, dar nelabai Lietuvoje jprastomis
formomis. Lietuvos TAU veikloje paplitusios kelionés, meninis ugdymas. Todél ¢ia biity
svarbus uzsienio Saliy patyrimas. Kita, su pedagoginiy problemy sprendimu susijusi
pagalba galéty buti proga jgyti galimybe naudotis modernia mokymo jranga.

Pagalba TAU, sprendZiant organizacines problemas. Tokia galima pagalba susijusi su
patalpy TAU veiklai uztikrinimu. Apklausos metu paaiskéjo, kad daugelio treciojo amZiaus
universitety vadovai nuolat gaiSta laikg spresdami vis iSkylancias patalpy uzsiémimams
problemas. Kita, i§ dalies organizaciné problema — galimybé naudotis modernia mokymo ir
kitokia jranga. Ir dar vieng organizacing problemg jvardino TAU vadovai — sudaryti sglygas
aukStyjy mokykly déstytojams nemokamai skaityti paskaitas TAU. Tam reikia, kad Sios
paskaitos tre€iojo amziaus universitetuose buty laikomos aukStyjy mokykly déstytojy
pagrindingje darbovietéje svarbiomis ir uZskaitomos, kaip normali paskaitiné veikla.
Mazdaug taip, tyréjy Zziniomis, organizuota veikla treciojo amZiaus universitetuose
Vokietijoje, kur treciojo amZiaus universitetai paprastai biina Vokietijos aukstyjy mokykly
padaliniu. PanaSiais principais, atrodo, remiasi ir Klaipédos tre¢iojo amZiaus universiteto
veikla.

Nacionalinio lygmens treciojo amziaus universitety veiklos koordinatoriy pagalba. TAU
vadovai jvardijo dvi pagrindines su tuo susijusias pagalbos kryptis. Visy pirma pagalba
aiskiau apibréziant treCiojo amziaus universitety teisinj ir pedagoginj statusa Lietuvoje. Kol
kas TAU vadovai nelabai supranta, kas turéty koordinuoti treiojo amziaus universitety
veiklg nacionaliniu lygiu — Svietimo ir mokslo ar Socialinés apsaugos ir darbo ministerija.
Kita TAU vadovams aktuali problema — pagalba padedant rengti projekty dokumentacija,
kad biity galima laiméti konkursg ir taip gauti (paprastai ES) 1éSy savo veiklai.

Apibendrinant galima teigti, kad, paklausti apie jiems reikalinga pagalba, apklausti

treiojo amziaus universitety vadovai dazniausiai nurodé, jog jiems reikia pagalbos, sprendZiant
organizacines TAU problemas.

Tre€iojo amZiaus universitety veiklos problemos treciojo amzZiaus universitety

vadovy poziiriu. Apklausiant treiojo amziaus universitety vadovus, jy vertinimui buvo pateiktas
sarasas teiginiy, aprasanciy galimas jiems kylancias problemas. Tie teiginiai buvo suformuluoti po
pirmosios eksperty apklausos ir, tyré¢jy vertinimu, turéjo atspindéti esmines tre¢iojo amziaus
universitety bédas.
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96 pav. TAU vadovy jvertintos jiems kylancios problemos (%)

Mokymuisi reikalingy medziagy jsigijimo
problemos

Mokymo jrangos (kompiuteriy,
multimedijos ir pan.) panaudojimo
problemos

Mokymosi patalpy kokybés problemos

m NeZinau, negalvojau
Atlyginimo uZ kity universiteto darbuotojy W Tikrai kyla

darbg problemos m Ko gero nekyla
B Ko gero kyla

W Tikrai kyla

Atlyginimo uz déstytojy darbg problemos

Kity universiteto darbuotojy parinkimo
problemos

Déstytojy parinkimo problemos

IS apklausty trec¢iojo amziaus universitety vadovy atsakymy matyti, kad i§ jiems
vertinti pateikty problemy paciomis didziausiomis yra mokymuisi reikalingy medziagy jsigijimo bei
atlyginimo uz déstytojy darba problemos. Maziausiai aktualiomis nacionaliniu mastu ir labiau
tipiSkomis tik atskiriems Lietuvos tre¢iojo amziaus universitetams problemomis laikytinos mokymo
irangos (kompiuteriy, multimedijos ir pan.) panaudojimo bei mokymosi patalpy kokybés
problemos. Kita vertus, net ir vertinant maziausiai aktualias problemas mazdaug pusé (47 proc.)
visy apklausty tre¢iojo amziaus universitety vadovy nurodé, kad jos jiems tikrai ar ko gero kyla.

Tyrimo metu tre¢iojo amziaus universitety vadovai turéjo galimybe papildyti jiems
pateikta TAU kylanciy problemy sarasa.
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97 pav. TAU vadovy nurodytos jiems kylancios papildomos problemos (%)

Triksta léSy deramai veiklai 39

Patalpy Seimininkai reikalauja mokéti nuomos I
mokest;j

Reikia vadybininko etato organizacinei veiklai - 8

Sunku nemokamai prisikviesti déstytojus _ 34

0 20 40 60

I atvirg klausimg apie jiems kylancias papildomas problemas neatsaké 33 proc.
respondenty. Dazniausiai nurodomos papildomos problemos — 1éSy deramai treciojo amziaus
universiteto veiklai trikumas bei sunkumai nemokamai pasikviesti skaityti paskaity déstytojus.

Respondenty sillomos trefiojo amZiaus universitety plétros galimybés ir kryptys.
TAU Kklausytojo, déstytojo ir vadovo anketos pabaigoje buvo uzduodamas vienodas atviras
klausimas ,,Kaip Jis sitilytuméte tobulinti Tre¢iojo amziaus universiteto veiklg?*.

98 pav. TAU klausytojy nurodytos tre¢iojo amziaus universiteto tobulinimo
kryptys (%)

Padeéti jsigyti savas patalpas, kad nebiti kampininkais h 2

Padéti rasti kltq, jvairesniq darbo formq, Stelgtl _ 11

daugiau TAU fakultety (veiklos krypciy)

Padeéti rasti gery lektoriy [N 5

Daugiau bendrauti su kituose Lietuvos miestuose
jsikdrusiais TAU - 2
Skelbti daugiau informacijos apie TAU, geriau - 1
iSnaudoti internetg skelbiant informacijg apie TAU

Priskirti kiekvienam fakultetui specialy kuratoriy
(dekang)

Padéti TAU vadovybei rengti daugiau projekty ir taip - 1
pritraukti daugiau lésy

Nustatyti aiSkesnj TAU teisinj statusg l 0,4

Skirti TAU daugiau lésy, jvesti TAU klausytojo krepselj * 8
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99 pav. TAU déstytojy nurodytos tre¢iojo amziaus universiteto tobulinimo
kryptys (%)

Skatinti jvairesnes TAU darbo formas

Batina uZztikrinti geresnes TAU darbuotojy ir klausytojy
darbo saglygas

Padéti rengti projekty dokumentacija, kad bty galima
pritraukti daugiau lésy

Btinas platesnis bendravimas su kitais Salies TAU

Reikia kurti TAU lektoriy duomeny baze, juos
atrinkinéti, kelti jy kvalifikacijg

Btina padéti iSspresti TAU patalpy problemas

TAU vadovybei bitinas bent vienas finansuojamas
metodininko etatas

Uztikrinti nuolatinj ir pakankamg TAU finansavimag

Batina nustatyti aiSkesnj TAU statusg Lietuvos
Svietimo sistemoje
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100 pav. TAU vadovy nurodytos treciojo amziaus universiteto tobulinimo
kryptys (%)
Reikalinga galimybé is kity miesty (savivaldybiy)
e . . 5
kviestis reikalingus déstytojus
Badtina nacionaliniu lygiu koordinuoti TAU veiklg - 13
Batina jkurti TAU asociacijg - 15
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I atvirg klausima apie galimas TAU veiklos tobulinimo kryptis neatsaké 76 proc.
apklausty treciojo amziaus universitety klausytojy, 35 proc. apklausty TAU déstytojy ir 23 proc.
apklausty TAU vadovy. Pagrindinis TAU klausytojy sitilymas — rasti kity, jvairesniy TAU darbo
formy, steigti daugiau ir jvairesniy TAU fakultety (mokymo krypciy). Pagrindinis TAU déstytojy
siilymas — uztikrinti nuolatinj ir pakankamg treciojo amziaus universitety finansavimg. Tiesa, antru
pagal nurodymo daznumg TAU déstytojy sitilymu yra sitilymas placiau ir geriau dirbti su TAU
déstytojais: juos nacionaliniu mastu specialiai atrinkinéti, kelti jy kvalifikacijg. Pagrindinis TAU
vadovy siiilymas — skirti pakankamai 1éSy TAU veiklai uZztikrinti. Antras pagal daznumg TAU
vadovy sitilymas, kurj, atsakant j atvirg klausimg iSreiSké pusé visy apklausty respondenty — aiskiai
apsispresti dél treiojo amziaus universiteto teisinio ir pedagoginio statuso.

Sprendziant penktajj uzdavinj galima teigti:

1. Dazniausia TAU déstytojy jvardinta reikalinga pagalba yra geresnis TAU finansavimas.
TAU vadovams reikalingg pagalbg galima dalinti j 4 dalis:
a. Pagalbg TAU vadovams keliant kvalifikacija
b. Pagalbg sprendziant TAU pedagogines problemas
c. Pagalba sprendziant TAU organizacines problemas
d. Pagalba sprendziant TAU su teisés aktais susijusias problemas, visy pirma i$gryninant

TAU teisinj ir pedagoginj statusg

2. Pagrindinémis kylanciomis problemomis TAU vadovai laiko mokymuisi reikalingy

medziagy jsigijimo bei atlyginimo uz déstytojy darbg problemas.
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X. Pagrindinés tyrimo isvados:

1.

6.

Bendras TAU klausytojy skai¢ius Lietuvoje 2012 mety pabaigoje siekia mazdaug 6000
klausytojy. Per ketverius metus TAU klausytojy padaugéjo beveik dvigubai, bet, Zinant, jog
2012 mety pradzioje Lietuvoje gyveno 711036 SeSiasdeSimties mety ir vyresni gyventojali,
TAU turi dar milziniSkas galimybes plésti savo veikla

TAU labai jvairiai ir, ko gero, priklausomai nuo savivaldybés galimybiy, sprendzia
mokymosi patalpy klausimg. Dazniausiai pasirenkama vieta treiojo amziaus universiteto
uzsiémimams — jvairios savivaldybei priklausancios patalpos, pavyzdziui, rajono Svietimo ar
kulttros centrai. Pakankamai placiai yra iSnaudojamos ir aukstyjy mokykly bei bendrojo ir
ikimokyklinio ugdymo jstaigy galimybés suteikti patalpas. Tarp maziau jprasty uzsiémimo
viety — tre€iojo amziaus universiteto vadovo valdomas viesbutis ar globos namai.
Patogiausias tre¢iojo amziaus universitety uzsiémimams laikas yra darbo dienomis, darbo
laiku, uzsiémimai prasideda paprastai apie 15 — 16 val. Akivaizdu, kad, tokiu atveju jie
daznai baigiasi jau po darbo. Galima manyti, kad toks darbo laikas pasirenkamas dar ir dél
to, kad tokiu laiku treciojo amziaus universitety vadovybei patogiau prisikviesti lektorius bei
uzsiémimy vadovus.

2012 — 2013 m. m. pradzioje treiojo amziaus universitetuose buvo pasirenge dirbti 270
déstytojy ir lektoriy. Lyginant su 2011 — 2012 m. m., déstytojy skai¢ius neZymiai sumazgjo.
Vertinant Lietuvoje veikianéiy tre¢iojo amziaus universitety veikla pagal bendrojo valdymo
modelio (BVM, angliskai Common Assessment Framework) principus galima teigti, kad:

a. apklausose dalyvave treCiojo amziaus universitety klausytojai, déstytojai ir vadovai i$
esmés tik teigiamai jvertino TAU veiklos galimybiy ir rezultaty sritis.

b. treCiojo amziaus universitety déstytojai, jei jie kartu néra ir TAU vadovai, menkai
itraukiami ] treCiojo amziaus universiteto bendruomenés gyvenima ir veiklag. Galima
manyti, kad pagrindine tre¢iojo amZiaus universitety déstytojy funkcija yra ateiti j
auditorija ir atskaityti paskaitg senjorams ar §iuos senjorus kaip nors kitaip uzimti. Visas
tre€iojo amziaus universitety valdymas ir veiklos korekcijos, kaip atrodo, vyksta
tiesiogiai treCiojo amziaus universitety vadovams bendraujant su klausytojais. Todél
viena didesniy tre¢iojo amziaus universitety veiklos plétros perspektyvy — universiteto
bendruomeniy plétimas visy pirma déstytojy saskaita bei platesnis siekis motyvuoti
treCiojo amziaus universitety klausytojus aktyviau jsijungti i treiojo amZziaus
universiteto bendruomenés veikla, lygiavertiskai sprendziant del TAU veiklos krypciy
ar kity vidaus gyvenimo klausimy.

c. treCiojo amziaus universiteto klausytojai, tegul ir netiesiogiai iSreiskia siekj labiau lemti
apsisprendimg dé¢l tre¢iojo amZziaus universiteto veiklos krypciy, kity Sios mokymo
Jstaigos vidaus gyvenimo dalyky.

Aptariant treCiojo amziaus universiteto, kaip mokymo jstaigos tipo, ypatumus, visus
ypatingus pozymius galima apjungti j dvi pagrindines grupes:

a. trec¢iojo amziaus universiteto klienty apibtidinimas — tai esantys daug geresni, nei jprasta
asmenys — aktyvesni, zingeidesni, besiorientuojantys ne ] iSsilavinimg (skaityk —
diplomg, paZzyméjima), bet | zinias, galimyb¢ tas zinias aptarti. Kita vertus,
SeSiasdeSimtmeciai ir septyniasdeSimtmeciai TAU klausytojai gali i§ esmés skirtis savo
poreikiais bei galimybémis ir tai suteikia tam tikro veiklos specifiSkumo. Ypac, jei
treCiojo amziaus universiteto klausytojy skai¢ius yra nedidelis ir néra galimybiy
iSsiskirstyti po fakultetus ar grupes, o reikia dirbti bendrame jungtiniame fakultete. Taip
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7.

pat biitina zinoti, kad j treCiojo amziaus universiteto uzsiémimus ateina labai skirtingg
iSsilavinimg jgij¢ ir labai skirtingus poreikius turintys senjorai.

b. darbo organizacijos treCiojo amziaus universitete ypatumai — $ie esantys neformalesni,
nei jprasta, liberalesné TAU aplinka ir tvarka, didesnis treciojo amZziaus universiteto
bendruomenés kolektyvisSkumo jausmas.

Analizuojant TAU déstytojy darba paaiskéjo, kad patys déstytojai, lyginant su TAU
klausytojy ir vadovy vertinimais, savo veiklg vertina geriausiai. Ypatingi vertinimy
neatitikimai, kai déstytojai aiskiai geriau nei TAU klausytojai ir vadovai jvertina atskirus
savo veiklos aspektus stebimi vertinant teiginius ,,Déstytojai taiko patrauklius mokymo (-Si)
metodus® ir ,,Déstytojai savarankiSkoms studijoms rekomenduoja naudingg mokymosi
medziaga“. Didziyjy miesty TAU klausytojai, vyrai ir, kai kada trumpiau treciojo amziaus
universiteta lanke klausytojai savo déstytojy darbo kokybe vertina kritiskiau.

Tipinis TAU Kklausytojas yra moteris, pensininké, kurios amzZius nuo 60 iki 75 mety.

Paprastai ji jgijusi bent profesini ar aukStesnjji, bet labai daznai ir aukStqji iSsilavinimq ir
vra istekéjusi arba naslé. Galima manyti, kad didziyjy miesty TAU klausytojy tarpe daugiau

aukstaj] iSsilavinimg jgijusiy asmeny, pensininky nei nevedusiy senjory, o mazesniyjy
miesty TAU — jaunesnio amziaus ir jgijusiy tik profesinj ar aukStesnjji iSsilavinimag
klausytojy, bei turin¢iy darbg ar savo verslg ir vedusiy asmeny. Labiau akademinés krypties
TAU mokosi daugiau aukstajj i$silavinima jgijusiy asmeny bei nevedusiy asmeny ir nasliy.

. Taip pat, kaip ir darbingo amziaus asmeny neformalaus Svietimo atveju, mokytis TAU

dazniausiai pradedama dél universaliy priezasCiy: noro tobulintis, plésti akiratj bei siekio
maloniai pabendrauti su naujais Zzmonémis. Siekis jgyti konkre¢iy trikstamy ziniy yra
maziausias akstinas pradéti mokslus TAU. Ziniy trikumas statistidkai reikimingai dazniau j
TAU atveda asmenis, jgijusius tik vidurinj ar profesinj; bei aukstesnjj; iSsilavinima, bei
trumpiau TAU lankancius asmenis.

10. Pirmuoju informacijos apie TAU Saltiniu dazniausiai tampa draugy, paZjstamy ir kaimyny

11.

12.

13.

14.

nuomoné bei praneSimai laikras€iuose. Patikimiausiais informacijos apie TAU Saltiniai
laikomi draugai, paZjstami ir kaimynai; laikra$¢iai ir internetas. Klausytojams patogiausiais
informacijos apie TAU Saltiniais nurodyti TAU darbuotojai (vadovybé ir déstytojai),
laikra$¢iai, internatas bei draugai, kaimynai ir pazjstami. Labiausiai paskatinusiais eiti
mokytis ] TAU asmenimis yra draugai. Apibendrintai galima pasakyti, kad kaip tik draugy,
pazjstamy ir kaimyny nuomon¢ bei informacija laikras¢iuose bei internete labiausiai svarbi
agituojant mokytis TAU. Todé¢l bitina apgalvoti geresnio informacijos apie TAU
pateikimo Siais trimis budais strategijas ir padéti TAU vadovybei Sias strategijas
igyvendinti.
Vertinant TAU besimokanciy klausytojy 1§ mokslo gaunamg naudg, galima daryti pagrjsta
iSvada, kad treCiojo amZziaus universitete lengviausia jgyti naujy ir naudingy Ziniy bei
maloniai pabendrauti su naujais Zmonémis.
Tipiskas Lietuvos tre¢iojo amziaus universiteto déstytojas — moteris, igijusi aukstaj]
i$silavinimg, turinti nuolatinj darba, turinti darbo formaliojo Svietimo jstaigoje patyrimo.
Pagal amziy Lietuvos treciojo amziaus universitety déstytojai dalinasi j tris aiskiai iSreikStas
grupes: 45 mety amziaus ir jaunesnius, 46 — 60 mety bei vyresnius nei 60 mety asmenis.
Tipiskas Lietuvos treiojo amziaus universiteto vadovas — moteris, jgijusi aukstaji
i$silavinima, pensininké, turinti darbo formaliojo Svietimo jstaigoje patyrimo, bet neturinti
patyrimo dirbti formaliojo Svietimo jstaigos vadove. Pagal amZiy buvo sunku isskirti tipisko
TAU vadovo apibudinima.
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15. Déstytojai paprastai pradéjo dirbti treCiojo amziaus universitete dél to, kad jauté poreikj
pasidalinti turimomis ziniomis. Didele dalj TAU déstytojy (ypac jaunesnio amziaus) tre¢iojo
amziaus universiteto déstytojais paprasé dirbti TAU vadovai.

16. Treciojo amziaus universitety déstytojai ir vadovai paprastai jaucia pasitenkinima savo
veikla.

17. Publikacijy apie trec¢iojo amziaus universitetus skaicius kasmet didéja. Didzioji dalis tokiy
publikacijy skelbiama regioninéje spaudoje, laikrasc¢iuose. Visgi galima manyti, kad treciojo
amziaus universitetai iki galo neiSnaudoja periodinés spaudos teikiamas galimybes pritraukti
naujy klausytojy (kai kuriems TAU, jungiantiems 100 ar nedaug daugiau klausytojy, tai
ypac aktualu) bei vietos valdzios, atsakingos uz suaugusiyjy Svietima, atstovams jrodyti,
kokia svarbia ir reikalinga veikla uzsiima TAU.

18. Trecio amziaus universitety vadovybé pakankamai nedrasiai naudojasi interneto
teikiamomis galimybémis:

19. Daugiau nei pusée veikianciy TAU neturi nei savo interneto svetainés, nei savarankiskai
tvarkomo interneto puslapio;

20. Net ir turintys galimybe skelbti informacija internete TAU paprastai apsiriboja tik
kontaktinés informacijos bei uzsiémimy tvarkarasciy skelbimu;

21. Galima manyti, kad nepakankamas internetinés erdvés iSnaudojimas daznai salygotas
silpnesniais nei deréty, treciojo amziaus universitety vadovy ir kity darbuotojy gebé¢jimais
tvarkyti internete skelbiamg informacija bei 1éSy samdytis informaciniy technologijy
specialistus trikumu.

22. Dazniausia TAU déstytojy jvardinta reikalinga pagalba yra geresnis TAU finansavimas.
TAU vadovams reikalingg pagalba galima dalinti j 4 dalis:

Pagalbg TAU vadovams keliant kvalifikacija

Pagalbg sprendziant TAU pedagogines problemas

Pagalba sprendziant TAU organizacines problemas

Pagalba sprendZiant TAU su teisés aktais susijusias problemas, visy pirma i§gryninant

TAU teisinj ir pedagoginj statusg

23. Pagrindinémis kylan¢iomis problemomis TAU vadovai laiko mokymuisi reikalingy
medZiagy jsigijimo bei atlyginimo uz déstytojy darbg problemas.

e o o
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X1. Rekomendacijos dél tolesnio Treliojo amZiaus universitety veiklos tobulinimo:

Visas rekomendacijas dél tolesnio Tre¢iojo amziaus universitety tobulinimo galima
pagalinti j dvi dalis:
a. Rekomendacijas dé¢l bendry sisteminiy TAU veiklos salygy tobulinimo.
b. Rekomendacijas dél konkre¢iy TAU veiklos aspekty gerinimo.

Rekomendacijos dél bendry sisteminiy TAU veiklos salyguy tobulinimo.
Pagrindines sistemines tre¢iojo amziaus universitety kaip suaugusiyjy neformaliojo Svietimo
jstaigos tipo veiklos sglygas turéty nustatyti vis dar neparengtas naujos redakcijos Suaugusiyjy
neformaliojo Svietimo jstatymas. Tyréjy atstovai nedalyvauja darbo grupiy, rengianciy §io jstatymo
naujg redakcija, veikloje, todél negali zinoti pagrindiniy naujosios jstatymo redakcijos naujoviy.
Kita vertus akivaizdu, kad nauja Suaugusiyjy neformaliojo $vietimo jstatymo redakcijg rengianciy
darbo grupiy narius bitina informuoti apie pagrindinius atlikto tyrimo rezultatus. Apibendrinant
galima teigti:

1. Treciojo amziaus universitetai atsirado atskiry veikliy ir iniciatyviy Zmoniy, vadovaujamy
M. Coboto iniciatyva, perkeliant gera Vakary 3aliy patirtj j besikei¢iandia Lietuvga. Si
tradicija, kai veiklis ir iniciatyviis asmenys, o ne valstybés institucijos apibrézia TAU, kaip
Svietimo jstaigos, esme, iSliko iki Siol. Lietuvoje, tyréjy vertinimu, veikia keli, kai kada
stipriai besiskiriantys TAU modeliai:

o atskiry asmeny iniciatyva besiremiantys ir visa imanoma klausytojams jdomia veikla
uzsiimantys tre¢iojo amziaus universitetai;
. Savivaldybiy iniciatyva ir vykdant LR Svietimo jstatymo reikalavimus jsteigti ir prie

kurios nors savivaldybés pavaldumo jstaigos (pedagogy Svietimo centro, Svietimo ir
sporto paslaugy centro ir pan.) veikiantys treciojo amziaus universitetai

J Prie aukstosios mokyklos veikiantys ir kurio nors fakulteto veiklos specifika
atitinkantys tre€iojo amZiaus universitetai

Veiklos pobiidzio prasme, vieni Lietuvoje veikiantys universitetai aiSkiai orientuoti ]
akademine (paskaity) veikla, kituose TAU kartu su akademine veikla placiai vystoma ir
kulturiné, daugiau ; aktyvy laisvalaikj nukreipta veikla. Organizacine prasme, treciojo
amziaus universitety vadovybé iesko kontakty ir paramos LR Socialinés apsaugos ir darbo
bei Svietimo ir mokslo ministerijose. Sie kontaktai ir galima teikti parama teisiskai yra kol
kas menkai reglamentuota. Nelabai aiskiai apibrézti tre¢iojo amziaus universitety ir Lietuvos
pensininky sgjungos ,,Bociai“ santykiai.

Todél siiilytume organizuoti bendra tre¢iojo amziaus universitety, SMM, SADM ir Lietuvos
savivaldybiy asociacijos atstovy darbo grupg, Kuri, atsizvelgdama ] jau Lietuvoje
susiklosCiusias realijas ir derindama visy suinteresuoty institucijy interesus, galéty aiskiai
apibrézti treiojo amziaus universitety Lietuvoje teisinj, organizacinj ir pedagoginj statusa.

2. Siuo metu néra visiskai aiskus Lietuvoje veikian¢iy TAU organizacinis statusas. I§ Vilniaus
MCTAU interneto svetainés galima manyti, kad visi Lietuvoje veikiantys TAU yra MCTAU
filialai. Kita vertus, i§ atlikty eksperty apklausy aiskéja, kad regioniniy TAU santykiai ir
ry$iai su MCTAU ne visada tenkina $iy regioniniy TAU poreikius. Todél sifilome inicijuoti
nacionalinio TAU darinio (sgjungos, asociacijos ir pan.) atsiradima, kur lygiomis teisémis
biity atstovaujamas kiekvienas jsteigtas treciojo amziaus universitetas. Nacionalinio lygio
TAU veiklos koordinatoriams (pvz., SMM ar UPC) biity lengviau ir patogiau
bendradarbiausi su nacionaliniu TAU dariniu, nei su atskirais TAU. Svietimo ir mokslo
ministerija galéty apmokéti tokio nacionalinio darinio atsiradimo ir, jei reikia, teisinio
atskiry TAU perregistravimo islaidas.

102



Tyrimo rezultatai parodé, kad kuriai nors i§ veikiandiy nacionalinio lygmens Svietimo ir
mokslo ministerijai pavaldziy institucijy biitina deleguoti TAU veiklos koordinavimo ir
pagalbos funkcijg. Treciojo amziaus universitety vadovybé turi aiSkiai Zinoti, kur jie gali
kreiptis, iSkilus metodinéms, metodologinéms ar organizacinéms problemoms. Kai kada
tokia nacionalinio lygmens institucija gali padéti spresti tarp konkretaus TAU ir
savivaldybés Tarybos ar savivaldybés administracijos iSkilusias problemas. Manytume, kad
geriausiai tokio nacionalinio lygmens koordinatoriaus funkcija vykdyty Ugdymo plétotés
centras.

LR Svietimo jstatymas nustato, kad savivaldybés atstovaujamoji institucija formuoja
suaugusiyjy neformaliojo Svietimo programas teikian¢iy mokykly tinklg. Kita vertus
praktika rodo, kad savivaldybiy jsteigtoms ir Kuruojamoms institucijoms, ypa¢ ekonominés
krizés salygomis, daznai blina mazinamas finansavimas ir kitaip bloginamos veikimo
salygos. LéSy trikumu ir nepakankamu finansavimu skundési ir tyrime dalyvave TAU
atstovai. Todél sitilome aiSkiai tarp nacionalinio ir savivaldybiy lygmens padalinti su TAU
susijusias funkcijas ir atsakomybe uz Siy funkcijy vykdyma. Pavyzdziui, savivaldybé
treCiojo amziaus universitetui uztikrina deramas patalpas ir mokymuisi reikalingg jranga
(pvz., bendrojo ugdymo mokykly informatikos kabinetus bei uzsienio kalby kabinetus),
padengia minimalias vadybos iSlaidas, o specialiai jgaliota nacionalinio lygmens institucija
padeda atrinkti TAU déstytojus, apmoka jy keliones j kity miesty TAU bei uzsiima
destytojy kvalifikacijos kelimu. Ekspertai jvardino ir ,,TAU klausytojo krepSelio* atsiradimo
bitinybe, bet, tyréjy vertinimu, $iuo metu tai sunkiai jmanoma.

Tyrimas parodé, kad viena didziausiy TAU problemy — sunku pasikviesti deramos
kvalifikacijos ir jJdomiy déstytojy. Tai sunku padaryti dél keliy priezas¢iy: TAU vadovybei
sunku §ig veikla apmokéti (triksta 1éSy), kita vertus, maZesniuose miestuose veikiantiems
TAU sunku savo mieste rasti pakankamos kvalifikacijos déstytojy, o pasikviesti 1§ kity
miesty irgi néra 1é8y. Svietimo ir mokslo ministerija galéty inicijuoti LR Mokslo ir studijy
jstatymo papildymus. Siuose papildymuose bity galima jtvirtinti nuostata, kad Lietuvos
aukStosios mokyklos kaip savo padalinj vienos pacios, ar kartu su Kkitais steigéjais
(savivaldybés Taryba, SMM, privadiais steigéjais) galéty steigti treiojo amziaus
universiteta, suteikty jam patalpas ir jranga bei déstytojo darba Siame, ar kito miesto TAU
laikyty normalia pedagogine veikla. Reikeéty jtvirtinti nuostaty, kad darbas treciojo amzZiaus
universitete biity jtraukiamas j déstytojo pedagoginj krtivj.

SMM jgaliota nacionalinio lygmens institucija galéty nustatyti minimalius reikalavimus,
keliamus TAU déstytojui ir padéti uztikrinti, kad TAU nebtity problemy apsirtipinti deramos
kvalifikacijos déstytojais. Pavyzdziui, galima parengti TAU déstytojy duomeny baze ir
sudaryti galimybe TAU vadovybei reikalingus déstytojus pasirinkti 1§ Sios duomeny bazés ir
pasikvieti | savo universitetg. Tada TAU galéty rinktis déstytojus, nebiitinai gyvenancius
tame pa¢iame mieste. SMM jgaliota nacionalinio lygmens institucija galéty apmokéti iy
destytojy kelionés iSlaidas ir, galbiit, atlyginti uz pedagoging veikla TAU.

LR Svietimo jstatymas nustato prievole nacionaliniu mastu vykdyti §vietimo stebéseng —
nuolatine Svietimo biiklés ir kaitos analize, vertinima, prognozavima. Biitina pripaZinti, kad
Lietuvoje jau susiformavo pakankamai platus TAU tinklas, taigi, jau galima stebéti TAU
kaip susiformavusj socialinj reiskinj. Bet iki Siol nevykdoma apskritai jokia TAU, kaip
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo jstaigos tipo, stebésena. Todé¢l biitina paskatinti treciojo
amziaus universitety steigé€jus uzsiregistruoti Informaciniy technologijy centro
administruojamame Svietimo ir mokslo institucijy registre (SMIR). Be kity pasekmiy, tai
leisty informacijai apie TAU atsirasti Atviroje informavimo, konsultavimo orientavimo
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sistemoje (AIKOS), kur skelbiama informacija apie kitas Salies neformaliojo suaugusiyjy
Svietimo mokyklas. Norint vykdyti TAU stebéseng, taip pat butina parengti minimaliai
pakankamg statistinés informacijos forma, kurig TAU vadovai galéty kasmet pateikti ITC.
Vienu kasmetinés TAU stebésenos aspektu galéty biiti analizé, ar yra sudarytos salygos
normaliai TAU veiklai.

Siuo metu TAU klausytojy skai¢ius sudaro tik labai nedidele Lietuvoje gyvenanéiy senjory
dalj. Biitina parengti priemoniy plana, stimuliuojantj naujy TAU atsiradimg ir tolesn¢ dabar
veikianciy tre¢iojo amziaus universitety plétra.

. Tyrimo rezultatai ir po to vykusios eksperty apklausos parodé, kad bitina, kiek jmanoma,

didinti kiekvieno TAU klausytojy skai¢iy. Taip galima uztikrinti, kad kiekvienas senjoras,
nusprendes leisti savo laikg treCiojo amziaus universitete, rasty uzsiémimg pagal savo
pomégius. Taigi, savivaldybiy administracijy specialistai kartu su nacionalinio lygmens
TAU veiklos koordinatoriais turéty numatyti priemones, kurios leisty didinti TAU
klausytojy skaiciy, o taip pat uztikrinti deramas TAU veiklos salygas padidéjus klausytojy
skai¢iui (patalpos, reikalinga jranga, déstytojai).

10. IS tyrimo rezultaty matyti, kad viena didesniy TAU problemy yra deramas apsiriipinimas

patalpomis ir mokymo jranga. Bitina pagalvoti apie jstatymiskai jtvirtinta prievole
savivaldybéms uztikrinti treciojo amziaus universitety poreikius gauti deramo lygio ir
turinCias reikalingg jrangg patalpas uzsiémimams. Tam tikslui, pavyzdziui, bity galima
panaudoti savivaldybiy Taryby jsteigty bendrojo ugdymo mokykly patalpas. Juolab, kad
Lietuvoje bendrojo ugdymo mokyklos paprastai dirba viena pamaina, todél po piety
vykstantys TAU uzsiémimai tikrai neturéty trukdyti bendrojo ugdymo proceso.

Rekomendacijos dél konkreciy TAU veiklos aspekty gerinimo. Kai kada treciojo

amziaus universitety veiklos kokybe galima aiSkiai pagerinti ir netaikant sisteminiy pertvarky. Tam
pakanka, kad Siuos zingsnius koordinuoty uz tai atsakinga nacionalinio lygmens S§vietimo
institucija.

1.

IS tyrimo rezultaty aiSkiai matyti, kad kol kas svarbiausiais asmenimis treiojo amziaus
universitety bendruomenése yra TAU vadovai ir klausytojai. Déstytojai daZniausiai
apsiriboja at¢jimu ;] TAU uzsiémimus ir $iy uzsiémimy pravedimu. Biitina didinti TAU
déstytojy svarba, jjungti juos i kasdienj tre¢iojo amziaus universitety gyvenima.

Tyré¢jai vieSoje erdvéje 1§ esmés nerado jokiy informaciniy akcijy, kviecianciy jdomius
zmones dirbti TAU déstytojais. Déstytojais paprastai dirba TAU vadovai, TAU klausytojai,
nuo TAU vadovy, pagrindinése pareigose vadovaujanéiy kuriai nors Svietimo jstaigai
(Svietimo centrui ir pan.), priklausantys pavaldiniai, arba asmeniSkai TAU vadovy pakviesti
asmenys. Tyréjy nuomone, TAU déstytojais dazniau galéty dirbti aukstyjy mokykly
déstytojai ir bendrojo ugdymo bei profesiniy mokykly mokytojai, verslininkai, savivaldybiy
administracijy specialistai. Tod¢l nacionalinio lygmens TAU veikla koordinuojanciai
institucijai biitina padéti parengti treCiojo amziaus universitety déstytojy platesnio
pritraukimo strategija ir numatyti tam biitinas priemones ir finansavima.

TAU vadovy veiklg labai palengvinty TAU pasirengusiy dirbti déstytojy duomeny bankas,
kuriame biity nurodyta uzsiémimy tematika, trumpi kursy apraSymai, déstytojo gyvenamoji
vieta (tai btina, norint apskai¢iuoti kelionés islaidas), kita informacija. Tada TAU vadovai
galéty, iStyre klausytojy poreikius, tiesiogiai susisiekti su pasirinktais déstytojais arba per
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nacionalinio lygmens TAU veiklg koordinuojancig institucija uzsakyti déstytojus asmeniskai
ar pagal biitiny kursy tematika.

Biitina nuolat kelti treiojo amziaus universitety déstytojy gebéjima dirbti su senjorais.
Apsisprendusiems dirbti su senjorais déstytojams bitinos andragogikos zinios apie darbo su
vyresnio amziaus asmenimis ypatumus, supratimas apie déstymo TAU metodikas ir
metodologijas.

Valstybé iki Siol dazniausiai tik simboliskai ir tik prieSokiais rémé trec¢iojo amziaus
universitety veikla, tod¢l vystoma TAU veikla pernelyg remiasi atskiry vadovy pastangomis
ir entuziazmu. Kai kada, kai Siems vadovams, pavyzdziui, kyla sveikatos problemy,
sumazéja galimybiy tinkamai vadovauti viso TAU veiklai ir neretai TAU veikla sulétéja.
Todél buty idealu, jei kiekvienas TAU turéty i§ valstybés ar savivaldybés 1éSy apmokama
vadybininko etata. Tai palengvinty ir TAU galimybes teikti kasmetinei stebésenai reikalinga
informacija. Turint tokj vadybininka, TAU vadovai galéty skirti daugiau laiko ir démesio
strateginei tre¢iojo amziaus universiteto plétrai.

Specialy démesj bitina skirti treciojo amziaus vadovy kvalifikacijos kélimui. Tyrimo
rezultatai rodo, kad labiausiai biitina tobulinti Siuos TAU vadovy gebéjimus:

e Svietimo organizacijy vadybos (didelé TAU vadovy dalis neturi praktinio patyrimo
vadovauti formaliojo Svietimo jstaigai, o vadovavimo TAU staZas néra didelis);

e Andragogikos ziniy (ypa¢ jaunesniems vadovams);

e Darbo su Ziniasklaida;

e Tinklinés ir partizaninés rinkodaros (iSnaudojant tyrimo metu nustatyta aplinkybe,
kad daZniausias pirmas ir patikimiausias informacijos apie TAU Saltinis treciojo
amziaus universitety klausytojams yra draugai, pazjstami ir kaimynai. Vadovams
biitina, reklamuojant savo universiteta, moketi pasinaudoti TAU jau lankanciais
klausytojais);

e Informacijos internete pateikimo;

e Projekty rengimo (dalyvaudami jvairiuose savivaldybés, nacionaliniuose ir ES
vykdomuose ir finansuojamuose projektuose, TAU vadovai padidinty savo
universiteto galimybes ir gerinty vykdoma veiklg).

DidZioji TAU klausytojy dalis, kaip tai daznai atsitinka suaugusiyjy Svietime, yra moterys.
Todé¢l treciojo amZiaus universitety vadovams, padedant nacionalinio lygmens TAU veiklos
koordinatoriams, biitina apgalvoti priemones, padésianc¢ias | TAU pritraukti daugiau vyry.
Tai galéty biiti labiau | vyriska auditorija orientuota reklama, vyry interesus labiau
atitinkan¢ios mokymo kryptys (fakultetai) ir pan. Tyrimo rezultatai rodo, kad vyrams
patogiausiu ir patikimiausiu Saltiniu apie TAU yra Seimos nariai. Todél, TAU reklama
orientuojant ] vyrus, biitina neuzmirsti TAU jau lankanciy jy sutuoktiniy jtraukimo j treciojo
amziaus universiteto veiklos propagavima.

Tyrimas parod¢, kad, informacijai apie TAU pateikti, labai blogai panaudojamos interneto
galimybés. Galimi maZiausiai du $ios problemos sprendimai:

e Specialiai mokyti TAU atstovus kurti interneto svetaines, Siose svetainése skelbti
jvairig informacija ir paremti universitetus finansiSkai, iSlaikant Sig TAU skirtg
interneto svetaing;

e  Sukurti bendra nacionaling visos Lietuvos treciojo amziaus universitety veiklai skirtg
interneto svetaing, kurioje kiekvieno TAU atstovai galéty patys savarankiskai skelbti
visg jiems reikalingg informacijg ir gauty visg jiems biiting techning pagalbg.
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1 priedas.

TAU klausytoju apklausos
suminiai duomenys

IS viso apklausta 480 respondenty. Duomenys isreiksti procentais nuo bendro atsakiusiyjy skaiciaus.

1. Jus:
Vyras 12
Moteris 88

2. Prasome nurodyti savo amziy:

60 m. ir jaunesni 14

61-65 mety 26

66-70 mety 30

71 m. ir vyresni 30

3. Kokj iSsilavinimg esate jgij¢s:

Tik pradinj ar pagrindinj 2

Tik vidurinj 11

Tik profesinj/aukstesnijj 43

Aukstajj 44

4. Kuo $iuo metu uZsiimate:

Turiu nuolatinj ar laiking darba, savo versla 9
Esu bedarbis 3
Esu pensininkas 86
Esu invalidas 2

5. Jisy Seimyniné padétis:

Esu vedes/istekejusi, gyvenu neregistruotoje 42
santuokoje

Esu nevede¢s/netekéjusi 8
Esu iSsiskyres/usi 15
Esu naslys/é 35

6. Kiek mety lankote treciojo amziaus universiteta (nesvarbu ar toje pat mokymo jstaigoje):

Sie metai man yra antrieji 45

Lankau daugiau nei dvejus metus 55
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Pakalbékime apie tai, kaip Jus pasirinkote mokslus Tre¢iojo amZiaus universitete.

8. Kodél Jus nusprendéte mokytis Trec¢iojo amziaus universitete? Galite nurodyti kelis

atsakymus
Pritaré Nepritaré

Man triiksta Sios srities Ziniy 17 83
Mokydamasis tobuléju, pleciu akiratj, galiu geriau save 70 30
iSreiksti

Mokydamasis turiu galimybe pabendrauti su naujais 58 42
Zmonémis

Mokytis paskatino Seimos nariai 9 81
Dabar visi mokosi, todél mokausi ir a$ 17 83

9. Kokie asmenys Jus labiausiai paskatino mokytis Tre€iojo amziaus universitete?

Seimos nariai 18
Draugai 52
Pazjstami, kaimynai 17
Nezinau, neatsimenu 2
Pats apsisprendé, niekas neskatino 10
TAU vadovai ar déstytojai 2
10. IS kur pirma kartg suzinojote apie Treciojo amziaus universitetg?
IS Seimos nariy 6
IS draugy, pazjstamy, kaimyny 51
IS laikrasciy 32
IS televizijos, radijo 7
I$ interneto 4
I$ kity Saltiniy (paraSykite, kokiy) 1
Nezinau, neatsimenu 0,3

11. Ar, apsisprendZiant dél mokymosi Trec¢iojo amZiaus universitete Jums buvo lengva rasti
informacijos apie $§ig mokymo jstaiga?

Tikrai lengva 61
Ko gero lengva 31
Ko gero sunku 5
Tikrai sunku 2
Nezinau, neatsimenu 1

12. I$ kuriy asmeny gavote daugiausia patikimos informacijos, apsisprendziant dél mokymosi
Tre€iojo amZiaus universitete?

IS Seimos nariy 7
IS draugy, pazjstamy, kaimyny 47
IS laikrasciy 22
IS televizijos, radijo 7
IS interneto 15
I$ kity Saltiniy (paraSykite, kokiy) 1
Nezinau, neatsimenu 1
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13. Koks informacijos Saltinis Jums pats patogiausias gauti informacija apie mokymasi Treciojo

amziaus universitete? Galite nurodyti kelis atsak

ymus

Pritaré Nepritaré

Seimos nariai 6 94

Draugai, pazjstami, kaimynai 33 67

Tre€iojo amziaus universiteto vadovybé 50 50

Treciojo amziaus universiteto déstytojai, kiti 43 57

darbuotojai

Laikrasciai 30 70

Televizija, radijas 13 87

Internetas 29 71
Pakalbékime apie Jisy moksla Treciojo amZiaus universitete.
Ivertinkite Siuos teiginius (pazymékite kiekvienoje eilutéje):

Tikrai | Ko gero | Ko gero Tikrai Nezinau,
pritariu | pritariu | nepritariu | nepritariu | negalvojau

14.1. TAU vadovai ir déstytojai nuolat 71 24 2 0,2 4
domisi klausytojy poreikiais ir
lukesciais
14.2. Klausytojai dalyvauja aptariant 55 31 6 1 8
ir planuojant TAU veiklos kryptis
14.3. TAU vadovai ir déstytojai 61 31 2 1 5
domisi klausytojy nuomone apie TAU
veiklg
14.4. TAU vadovai ir déstytojai 56 32 4 1 7
lgyvendina klausytojy pageidaujamas
naujoves
14.5. Miisy universitete dirba 76 20 1 0,2 3
kvalifikuoti vadovai
14.6. Miisy universitete dirba 73 23 2 0,2 2
kvalifikuoti déstytojai
14.7. Klausytojai dalyvauja 43 33 7 1 15
universiteto valdyme
14.8. Man patinka mokytis tre¢iojo 88 11 0,4 0 0,4
amziaus universitete
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PraSytume apibendrintai jvertinti Jusy déstytojy veikla

Tikrai | Ko gero | Ko gero Tikrai Nezinau,
pritariu | pritariu | nepritariu | nepritariu | negalvojau
15.1. Déstytojai aiskiai ir suprantamai 81 17 0,4 0 1
perteikia savo déstomo dalyko turinj
15.2. Déstytojai skatina savarankiskai 64 32 1 0,4 3
mastyti, uzduoti klausimus
15.3. Déstytojai taiko patrauklius 57 35 2 0,2 6
mokymao (-si) metodus
15.4. Déstytojai savarankiSkoms 52 36 4 1 6
studijoms rekomenduoja naudingg
mokymosi medziaga
15.5. Déstytojai paskaity metu pateikia 77 22 0,2 0,2 1
suprantamus ir praktikoje naudingus
pavyzdzius
15.6. Déstytojai siekia naudoti pacias 52 36 3 0,4 9
moderniausias mokymo ir mokymosi
technologijas

16. Ko tikités 1§ mokslo TAU Siais mokslo metais? Galite paZyméti kelis atsakymus.

Pritaré Nepritaré
Igyti naujy ir naudingy Ziniy 75 25
Naujas jgytas zinias pritaikyti kasdienéje veikloje 41 59
Sustiprinti norg tobulinti savo Zinias ir jgiidZius 44 56
Isivertinti savo jau turimas Zinias ir jgiidZius 27 73
Maloniai pabendrauti su naujais man Zmoné€mis 70 30

17. Kaip Jus sitlytuméte tobulinti Treciojo amziaus universiteto veikla? Atviras klausimas, buvo

galima nurodyti kelis atsakymus.

Skirti TAU daugiau 1é8y, jvesti TAU klausytojo krepselj 8

Nustatyti aiSkesnj TAU teisinj statusg 0,4

Padéti TAU vadovybei rengti daugiau projekty ir taip 1

pritraukti daugiau 1éSy

Priskirti kiekvienam fakultetui specialy kuratoriy (dekang) 0,2

Skelbti daugiau informacijos apie TAU, geriau iSnaudoti 1

internetg skelbiant informacijg apie TAU

Daugiau bendrauti su kituose Lietuvos miestuose jsiklirusiais 2

TAU

Padéti rasti gery lektoriy 5

Padéti rasti kity, jvairesniy darbo formy, steigti daugiau TAU 11

fakultety (veiklos krypc¢iy)

Padéti jsigyti savas patalpas, kad nebitume kampininkais 2
neatsaké 76
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2 priedas.

TAU déstytoju apklausos
suminiai duomenys

IS viso apklausta 161 respondentas. Duomenys iSreiksti procentais nuo bendro atsakiusiyjy
skaiciaus.

1. Jus:
Vyras 29
Moteris 71

2. Prasome nurodyti savo amziy:

45 mety ir jaunesni 25
46-60 mety 40
61 mety ir vyresni 35

3. Kokij iSsilavinima esate jgijes:

Tik vidurinj 0
Tik profesinj/aukstesnjji 11
Aukstaji 79
Turiu moksly daktaro/ habilituoto daktaro laipsnj 10

4. Kuo $iuo metu uzsiimate be veiklos Trec¢iojo amziaus universitete:

Turiu nuolatinj darbg 70
Turiu laiking darba 1
Turiu savo versla 1
Esu bedarbis 1
Esu pensininkas 27

5. Ar turite darbo Svietimo jstaigoje patyrimo?

Ir Siais metais dirbu bendrojo ugdymo ar profesinés 24
mokyklos mokytoju/ déstytoju

Ir Siais metais dirbu universiteto ar kolegijos 29
déstytoju

Anksc¢iau dirbau bendrojo ugdymo ar profesinés 22
mokyklos mokytoju/ déstytoju

Anksciau dirbau universiteto ar kolegijos déstytoju 11
Darbo Svietimo jstaigoje patyrimo neturiu 14

6. Kiek mety dirbate treciojo amziaus universitete (nesvarbu ar toje pat mokymo jstaigoje):

Sie metai man yra pirmieji 24
Sie metai man yra antrieji 21
Dirbu daugiau nei dvejus metus 55
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Pakalbékime apie tai, kaip Jus pasirinkote déstytojo veikla Treciojo amzZiaus universitete.

7. Kodél Jus nusprendéte dirbti Treciojo amziaus universitete? Galite nurodyti kelis atsakymus

Pritaré Nepritaré
Man patinka dirbti mokytoju/ déstytoju 36 64
Turiu laisvo laiko, tai nusprendZziau pasirinkti tokia 15 85
veikla
Jauciu poreikj pasidalinti turimomis Ziniomis 61 39
TAU vadovai it/ ar klausytojai labai praseé, tai as ir 39 61
sutikau

8. IS kur pirmg kartg suzinojote apie Tre€iojo amziaus universitetg?

IS Seimos nariy 2
IS draugy, pazjstamy, kaimyny 30
IS laikrasciy 31
IS televizijos, radijo 6
IS interneto 3
IS TAU vadovy 25
Nezinau, neatsimenu 3

9. Ar jauciatés patenkintas, pasirinkes TAU déstytojo veikla?

Tikrai jauciuosi patenkintas 76
Ko gero jauciuosi patenkintas 17
Ko gero nesijauciu patenkintas 3
Tikrai nesijauciu patenkintas 0
NeZinau, sunku pasakyti 4

11. Pabandykite paaiSkinti, kodeél, atsakydamas j klausimg apie pasitenkinimg TAU déstytojo darbu,
pasirinkote vieng ar kitg atsakyma. Atviras klausimas, buvo galima nurodyti kelis atsakymus.

Dirba su jdomiais Zmonémis 4
Dirba su motyvuotais klausytojais 19
Darbas TAU skatina dométis jvairiomis temomis 20
Jaucia, kad vertinamos jo/ jos suteikiamos Zinios 7
Malonu dirbti su tokia auditorija 41
Toks darbas reikalauja daug laiko 4
Labai skirtingi klausytojai 2
Malonu Zinias perteikti kitiems 20

neatsaké 20

12. Kokios naudos (moralinés ir/ ar materialinés) Jis gaunate dirbdamas TAU déstytoju? Atviras
klausimas, buvo galima nurodyti kelis atsakymus.

Gaunu tik moralinj pasitenkinima 40
Klausytojai dékoja uz suteiktas Zinias 12
Jauciasi reikalingas 29
Jauciasi vertinamas aplinkiniy 19
Déstydamas pats tobuléja 12

neatsake 15
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Pakalbékime apie Jusy darbg Treciojo amZiaus universitete.

Ivertinkite Siuos teiginius (pazymekite kiekvienoje eilutéje):

Tikrai | Ko gero | Ko gero Tikrai Nezinau,
pritariu | pritariu | nepritariu | nepritariu | negalvojau
13.1. TAU vadovai aiskiai formuluoja 77 21 0 1 0
universiteto veiklos kryptis, kuriant jo
misija, vizijg ir vertybes
13.2. TAU vadovai kuria ir jgyvendina 63 33 0 0 4
universiteto veiklos ir pokyciy vadybos
sistema
13.3. TAU vadovai motyvuoja 78 20 0 0 1
darbuotojus, teikia jiems pagalbg ir
rodo pavyzdj
13.4. TAU vadovai stengiasi, kad 86 14 0 0 0
universiteto jvaizdis biity kuo geresnis
13.5. Universitete nuolat renkama 58 32 1 0 9
informacija apie klausytojy poreikius
13.6. Universitete nuolat renkama 47 35 3 1 4
informacija apie déstytojy poreikius
13.7. Sukurta universiteto veiklos 52 40 4 1 4
strategija keiCiama atsizvelgiant |
déstytojy ar klausytojy poreikius
13.8. Universitete jgyvendinama 54 32 3 0 11
vieninga veiklos strategija
13.9. Universitete sukurta skaidri 63 24 1 0 12
darbuotojy kompetencijy panaudojima
uztikrinanti sistema
13.10. Universitete nustatyta aiski 26 27 9 8 32
darbuotojy kvalifikacijos kélimo tvarka
13.11. Visi TAU veiklos aspektai yra 55 33 1 0 11
aptariami su darbuotojais
13.12. TAU uzmezges aiskius ir tvirtus 59 30 0 0 11
partnerystés rysius su savivaldybéje
veikianc¢iomis jstaigomis ir
organizacijomis
13.13. TAU parenggs priemones, 63 26 4 0 7
skatinancias savivaldybés gyventojus
ateiti mokytis ] universitetg
13.14. TAU uzZtikrinamas geras turimy 47 27 3 3 20
1€Sy panaudojimas
13.15. TAU susiformavusi vidaus darbo 66 29 0 0 5
tvarka leidZia efektyviai panaudoti
darbuotojy Zinias ir patirt]
13.16. TAU placiai naudojamos naujos 50 35 5 1 9
technologijos
13.17. TAU patalpos leidzia uztikrinti 62 29 4 4 1
deramg uzsiémimy kokybe
13.18. TAU naudojama mokymo jranga 65 24 2 2 6

leidzia uZztikrinti deramg mokymo
kokybe
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13.19. TAU klausytojai patenkinti
mokymo kokybe

60

33

13.20. TAU déstytojai patenkinti darbo
salygomis

62

30

13.21. TAU tenkina norin¢iy mokymasi
universitete pasirinkusiy savivaldybés
gyventojy poreikius

56

34

14 Kuo, lyginant su kity tipy mokymo jstaigomis, Jisy vertinimu, skiriasi pedagoginé veikla
Treciojo amziaus universitete? ParaSykite.

TAU geresnis lankomumas

6

TAU didesnis Zingeidumas

25

TAU reikia ziniy, o ne issilavinimo

27

Geresn¢ TAU klausytojy motyvacija

17

TAU didesnis kolektyviskumo jausmas

7

TAU aktyvesni klausytojai

16

TAU labiau neformalis santykiai

20

TAU liberalesné aplinka ir tvarka

12

TAU néra darbo sutarCiy ir déstytojy juridiniy jsipareigojimy

4

neatsake 29

PraSome apibendrintai jvertinti Jiisy ir Jusy kolegy pedagogine veikla

Tikrai
pritariu

Ko gero
pritariu

Ko gero
nepritariu

Tikrai
nepritariu

Nezinau,
negalvojau

15.1. Déstytojai aiSkiai ir suprantamai
perteikia savo déstomo dalyko turinj

68

32

0

0

0

15.2. Déstytojai skatina savarankiskai
mastyti, uzduoti klausimus

61

37

1

0

1

15.3. Déstytojai taiko patrauklius
mokymo
(-si) metodus

63

33

1

0

3

15.4. Déstytojai savarankiSkoms
studijoms rekomenduoja naudinga
mokymosi medZiaga

60

32

15.5. Déstytojai paskaity metu
pateikia suprantamus ir praktikoje
naudingus pavyzdzius

76

24

15.6. Déstytojai siekia naudoti pacias
moderniausias mokymo ir mokymosi

technologijas

58

25
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16. Kokios pagalbos reikeéty Jums, kad galétuméte dar geriau dirbti Tre€iojo amziaus universiteto

déstytoju? ParaSykite. Atviras klausimas, buvo galima nurodyti kelis atsakymus.

Padéti jsigyti moderniy mokymo/si technologijy 2
Padéti rengti projekty dokumentacija, kad biity galima pritraukti 5
daugiau 1ésy
Geresnio TAU finansavimo 43
Aukstyjy mokykly supratimo ir pripazinimo, kad déstytojavimas 4
TAU svarbus ir vertas uzskaityti kaip darbas savo aukstojoje
mokykloje
Padéti jsigyti organizacinés technikos 4
Padéti parengti mokomaja medziaga klausytojams 2
Bitinas TAU déstytojy kvalifikacijos kélimas 6
Reikia specialiy vadovéliy suaugusiems 2
neatsake 44

17. Kaip Jus sitlytuméte tobulinti Trefiojo amziaus universiteto
klausimas, buvo galima nurodyti kelis atsakymus.

veikla? Parasykite. Atviras

Biitina nustatyti aiSkesnj TAU statusg Lietuvos Svietimo sistemoje 11

Uztikrinti nuolatinj ir pakankamg TAU finansavima 41

TAU vadovybei biitinas bent vienas finansuojamas metodininko 6

etatas

Biitina padéti iSspresti TAU patalpy problemas 7

Reikia kurti TAU lektoriy duomeny baze, juos atrinkinéti, kelti jy 16

kvalifikacija

Biitinas platesnis bendravimas su kitais Salies TAU 7

Padéti rengti projekty dokumentacija, kad bty galima pritraukti 1

daugiau €Sy

Bitina uZtikrinti geresnes TAU darbuotojy ir klausytojy darbo 2

salygas

Skatinti jvairesnes TAU darbo formas 7
neatsaké 35
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TAU vadovy apklausos
suminiai duomenys

3 priedas.

IS viso apklausta 61 respondentas. Duomenys iSreiksti procentais nuo bendro atsakiusiyjy skaiciaus

Pradzioje norétume suzinoti daugiau apie Jus.

1. Jas:

TAU rektorius (direktorius) 34

TAU fakulteto dekanas 56

Kitos vadovaujancios pareigos 10

2. Jus:

Vyras 21

Moteris 79

3. PraSome nurodyti savo amziy:

65 metai ir jaunesni 52

66 metai ir vyresni 48

4. Kokj iSsilavinima esate jgijes:

Tik vidurinj 3
Tik profesinj/aukstesnjjj 13
Aukstajj 74
Turiu moksly daktaro/ habilituoto daktaro laipsnj 10

5. Kuo $iuo metu uzsiimate be veiklos Trec¢iojo amziaus universitete:

Turiu nuolatinj darbg 36
Turiu laiking darba 3
Turiu savo versla 3
Esu bedarbis 0
Esu pensininkas 57

6. Ar turite darbo Svietimo jstaigoje patyrimo?

Ir Siais metais dirbu bendrojo ugdymo ar profesinés mokyklos mokytoju/ 8
déstytoju

Ir Siais metais dirbu universiteto ar kolegijos déstytoju 16
Anksciau dirbau bendrojo ugdymo ar profesinés mokyklos mokytoju/ 25
déstytoju

Anksciau dirbau universiteto ar kolegijos déstytoju 18
Darbo §vietimo jstaigoje patyrimo neturiu 33
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7. Ar turite vadovavimo formaliojo Svietimo jstaigai patyrimo?

Ir Siais metais vadovauju bendrojo ugdymo ar profesinei mokyklai 0
Ir Siais metais universitete ar kolegijoje dirbu vadovaujant; darbg 5
Anksciau vadovavau bendrojo ugdymo ar profesinés mokyklai 11
Anksciau universitete ar kolegijoje dirbau vadovaujantj darba 10
Vadovavimo $vietimo jstaigai patyrimo neturiu 62
Vadovauju kitokio pobiidzio Svietimo jstaigai (pvz., pmmmc, $c) 12

8. Kiek mety dirbate treciojo amziaus universitete (nesvarbu ar toje pat mokymo jstaigoje):

Sie metai man yra pirmieji 21
Sie metai man yra antrieji 10
Dirbu daugiau nei dvejus metus 69

9. Ar treciojo amziaus universitete reguliariai vedate uzsiémimus?

Taip 43
Prad¢jau vesti tik Siais mokslo metais, anksciau 5
nevedZiau

Anksciau vesdavau, Siais metais neplanuoju vesti 3
Uzsiémimus vedu tik nereguliariai, jei to negali 18
daryti kitas déstytojas

Ne, uzsiémimy nevedu 31

10. Ar jauciatés patenkintas, budamas vienu i§ TAU vadovy?

Tikrai jau€iuosi patenkintas 54
Ko gero jauciuosi patenkintas 38
Ko gero nesijauciu patenkintas 3
Tikrai nesijauciu patenkintas 0
Nezinau, sunku pasakyti 5

11. Pabandykite paaiskinti, kodél, atsakydamas j klausimg apie pasitenkinima TAU vadovo veikla,
pasirinkote vieng ar kitg atsakymg. ParaSykite. Atviras klausimas, buvo galima nurodyti kelis
atsakymus.

Nespéju, turiu kitokio darbo 5
Smagu bendrauti su bendraminc¢iais 39
Smagu padéti Zmonéms tobuléti 38
Blogas klausytojy lankomumas 2
Padédamas kitiems, pats tobulinuosi 7
Taip jauciuosi esgs naudingas visuomenei 13

neatsaké 26
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12.Kuo, lyginant su kity tipy mokymo jstaigomis, Jisy vertinimu, skiriasi pedagogin¢ veikla
TreCiojo amziaus universitete? ParaSykite. Atviras klausimas, buvo galima nurodyti kelis

atsakymus.
Dirbant su senjorais reikia daug kantrybés 5
Didesné senjory mokymaosi motyvacija 18
Senjorai aktyvesni 15
Senjorai zingeidesni 13
Su senjorais geresnis bendravimas 28
Senjorams reikia ne iSsilavinimo, o Ziniy 41
TAU veikloje dalyvauja skirtingo iSsilavinimo ir labai 20
besiskirian¢iy poreikiy Zzmonés
Darbas su senjorais ypatingas — skiriasi  net 5
SeSiasdeSimtmeciy ir septyniasdeSimtmeciy poreikiai.
Todé¢l biitinos andragogikos Zinios.

neatsaké 13

Prasytume apibendrintai jvertinti Jisy vadovaujamame universitete ar fakultete dirbanciy déstytojy

pedagoging veikla
Tikrai | Ko gero | Ko gero Tikrai Nezinau,
pritariu | pritariu | nepritariu | nepritariu | negalvojau
13.1. Déstytojai aiskiai ir suprantamai 69 29 0 0 2
perteikia savo déstomo dalyko turinj
13.2. Déstytojai skatina savarankiskai 57 35 4 0 4
mastyti, uzduoti klausimus
13.3. Déstytojai taiko patrauklius 46 45 0 0 9
mokymo
(-si) metodus
13.4. Déstytojai savarankiSkoms 41 31 13 2 13
studijoms rekomenduoja naudinga
mokymosi medZiagg
13.5. Déstytojai paskaity metu pateikia 69 27 0 0 4
suprantamus ir praktikoje naudingus
pavyzdZius
13.6. Déstytojai siekia naudoti pacias 43 27 12 2 16

moderniausias mokymo ir mokymosi
technologijas
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Kokios problemos Jums kyla kasdieninéje veikloje? Pazymékite kiekvienoje eilutéje

Tikrai | Ko gero | Ko gero | Tikrai Nezinau,
kyla kyla nekyla kyla | negalvojau

16.1. Déstytojy parinkimo problemos 51 19 20 3 7
16.2. Kity universiteto darbuotojy parinkimo 27 34 16 7 16
problemos
16.3. Atlyginimo wuz déstytojy darbg 62 17 5 5 10
problemos
16.4. Atlyginimo wuz kity universiteto | 50 17 7 4 22
darbuotojy darba problemos
16.5. Mokymosi patalpy kokybés problemos 27 20 42 9 2
16.6. Mokymo jrangos (kompiuteriy, 28 19 40 3 10
multimedijos ir pan.)  panaudojimo
problemos
16.7. Mokymuisi reikalingy medziagy | 47 33 7 5 9
jsigijimo problemos

16.8. Kokios dar problemos Jums kyla vadovaujant TAU ar TAU fakultetui? Parasykite. Atviras
klausimas, buvo galima nurodyti kelis atsakymus, ar nenurodyti jokio atsakymo.

Sunku nemokamai prisikviesti déstytojus 34
Reikia vadybininko etato organizacinei veiklai 8
Patalpy Seimininkai reikalauja mokéti nuomos mokestj 3
Triksta 1éSy deramai veiklai 39

neatsaké 33

17. Kokios pagalbos reikéty Jums, kad galétumeéte dar geriau dirbti Treciojo amZiaus universiteto
vadovu? Parasykite. Atviras klausimas, buvo galima nurodyti kelis atsakymus.

Sudaryti saglygas aukstyjy mokykly déstytojams skaityti paskaitas TAU 20
Nustatyti aiSkesnj TAU statusa 13
Pagalbos rengiant projekty dokumentacijg, kad bty galima pritraukti 1esy 13
veiklai plétoti
Ivairios jrangos 10
Savy patalpy 30
Galimybés jvairinti TAU veiklg 16
Mokymy TAU vadovams 8
neatsaké 31

18. Kaip Jus sitlytuméte tobulinti TreCiojo amziaus universiteto veikla? Parasykite. Atviras

klausimas, buvo galima nurodyti kelis atsakymus.

Skirti pakankamai 1Sy TAU veiklai 69
Aiskesnio TAU statuso 51
Biitina jkurti TAU asociacija 15
Biitina nacionaliniu lygiu koordinuoti TAU veikla 13
Reikalinga galimybé i§ kity miesty (savivaldybiy) kviestis reikalingus 5
déstytojus

neatsaké 23
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