Profesinio mokymo kokybés
samprata: rodikliai

Vida Nenortiené, Smalininky technologijy ir verslo mokyklos
direktoriaus pavaduotoja ugdymui



* Profesinio mokymo kokybé — plati jvairiapusé
sgvoka.

* Atskirais poziuriais suvokiama, nagrinéjama
skirtingai.

* Kokybés vertinimui naudojami vis kiti metodai
ir rodikliai.



Problemos:

* kaip suderinti PM kokybés suvokimo konteksta
ir jos vertinimo metodiky bei rodikliy taikym3a?

* kaip suderinti PM kokybés vertinima kaip
vientisg procesq skirtingiems reikalavimams
(kontroliuojancioms institucijoms)?



1. PM kokybé kaip vartotojy poreikiy patenkinimas

l Vartotojy (isoriniy ir vidiniy) poreikiai l

MOKINYS ) PROFESINIO )lABSOLVENTAS
MOKYMO

TEIKEJAS




suprantama kokybe = Tikroji kokybé — Laukiama kokybe




Mokinio lukesciai ir poreikiai

 Mokinys — pats sau kaip vidinis vartotojas.
* Tévai (globeéjai, rupintojai) — kaip isoriniai
vartotojai, kuriems rupi mokinio poreikiai.



Profesinio mokymo teikéjo poreikiai

* Vidiniai vartotojai — mokytojai ir kiti mokyklos
darbuotojai.
* |Soriniai vartotojai:
— Tiesioginiai — mokyklos mokiniai;
— Netiesioginiai — mokiniy tévai, mokykla
kontroliuojancios, aprupinancios, statistine

informacijg renkancios ar konsultuojancios
institucijos, darbo rinkos ir verslo atstovai.

Vidiniy vartotojy patenkinimo sistema, yra
butina prielaida isoriniy vartotojy patenkinimui.



Absolventas

Tai profesinio mokymo rezultatas.
* Koks jis?
* Kokie jo lukesciai ir poreikiai?

 Kaip juos iSmatuoti kiekybiskai ir/ar kokybiskai?



Apibendrinant profesinio mokymo kokybe
kaip vartotojy poreikiy tenkinimg — svarbu
savalaikis visy profesinio mokymo dalyviy
poreikiy nustatymas ir tinkamas jy patenkinimas.



2. PM kokybé kaip nuolatinis tobulinimas

* Kokybeés ciklo etapai (planavimas,
igyvendinimas, vertinimas, perziura)

— Nuolatinis kiekvieno proceso tobulinimas
— Reaktyvinis tobulinimas
— Proaktyvinis tobulinimas



SMALININKY TECHNOLOGIJY IR VERSLO MOKYKLOS PROCESY MAKROSCHEMA
VALDANTIEJI PROGESAI
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3. PM kokybé kaip visuotinis dalyvavimas

Butinas:
— vadovy
— mokytojy
— mokiniy
— kity bendruomenés nariy

aktyvus dalyvavimas PM kokybés, tobulinime ir
vertinime.



4. PM kokybé kaip aprupinta infrastruktura

* Ergonominiai sprendimai darbo ir
edukacinése aplinkose.

* Profesinio mokymo programos.
* Personalo mokymai.
* Rysiai.

* Materialinis apsirupinimas ir finansavimas.



Profesinio mokymo kokybés samprata atskiry
profesinio mokymo proceso dalyviy visada bus
skirtinga.

Svarbu laiku nustatyti ir suderinti jy
poreikius, nuolat tobulinti jy patenkinimo lygj,
panaudojant visus zmoniskuosius ir
infrastrukturinius isteklius.

Siekiamybé — kad bus suderinta profesinio
mokymo kokybés vertinimo samprata, kaip
vientisas procesas.



Tikétina, kad rengiant profesinio mokymo
kokybés isorinio vertinimo modelj, atsizvelgta j
profesinio mokymo programy isorinio
vertinimo rezultaty analizes, apibendrinimus ir
rekomendacijas.

Tikétina, kad sis modelis bus priimtinas
profesinio mokymo teikéjams ir pritaikomas
praktiskai.



Mes negalime padaryti visko,
bet faktas tas, Rad galime
padaryti gerokai daugiau,
nei darome Siandien.
Blogiausia tai, Rad retai
apie tai susimgstome.

James Bugental



