SEKTORINIY STRUKTURY VEIKLOS ORGANIZAVIMO GEROJI UZSIENIO PATIRTIS
VIZITO ATASKAITA

(Projekto pavadinimas - ,,Sektorinés partnerystés kvalifikacijy sistemos plétrai“, KPMPC)

Vizito Salis: Prancizija.
Priimancioji organizacija: La Commission nationale de la certification professionnelle (CNCP).

Vizito laikotarpis: 2012 09 17 — 21.
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Vizito dalyviai: Eglé Zybartiené, Dangira Juknevitiené, Lina Koriené (KPMPC), Vilma Cingiené
(Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy, turizmo, sporto bei poilsio SPK), Gintaras Labutis (Energetikos ir
aplinkosaugos SPK).

5. Vizito tikslas: i) susipaZinti su sektorinés (socialinés) partnerystés plétojant kvalifikacijy sistemg gergja
patirtimi Prancizijoje ir ii) pateikti praktines rekomendacijas Lietuvos sektoriniams profesiniams
komitetams (SPK), atstovaujantiems socialinius partnerius profesiniy kvalifikacijy sandaros srityje, o
taip pat — Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centro (KPMPC) darbuotojams. Rekomendacijas
sutelkti ties Siais klausimais — kaip organizuoti SPK ir kity su socialiniais partneriais susijusiy
organizaciniy struktdry veiklg, uZztikrinancig strateginius socialiniy partneriy keliamus reikalavimus
kvalifikacijoms ir jy sgrangai Lietuvoje.

6. Vizito uzdaviniai:

i) Jgyti Ziniy apie Prancizijos nacionaline kvalifikacijy sistemg (kvalifikacijy lygiai, kvalifikacijy registrai,
kvalifikacijas suteikiancios institucijos, kvalifikacijy sgsajos su Europos kvalifikacijy sgranga, kvalifikacijy

palaikymo ir plétotés sistema/struktara, jos dalyviai ir t.t.).

ii) Jgyti Ziniy apie socialiniy partneriy (verslo, darbuotojy, valdZios atstovy ir kity suinteresuoty 3aliy) role
plétojant nacionaline kvalifikacijy sgrangg; taip pat jgyti praktiniy Ziniy apie socialiniy partneriy

bendradarbiavima kuriant ir plétojant kvalifikacijas formas.

iii) susipazinti su keliy Gkio $aky socialiniy partneriy patirtimi kvalifikacijy kdrime ir darbuotojy mokyme

(metalo apdirbimas, transportas ir logistika, statyba).



7. Pagrindiniai informacijos ir gerosios patirties pateikéjai.

Vardas,
pavarde

Pareigos, organizacija

Ziniy ir perduodamos gerosios patirties sritis

George Asseraf

Prezidentas, CNCP - La
Commission nationale de la
certification professionnelle

Prancuzijos kvalifikacijy sgranga, CNCP vaidmuo
priziurint ir plétojant nacionaline kvalifikacijy
sandarga. Penktojo lygmens kvalifikacijos (5-tasis
Prancizijos kvalifikacijy sgrangos lygmuo) ir
socialiniy partneriy rolé.

B.Bouquet Vykdancioji direktoré Prancuzijos kvalifikacijy sgranga, CNCP vaidmuo,
(Rapporteure générale), socialiniy partneriy dalyvavimas plétojant
CNCP nacionaline kvalifikacijy sgranga.

Monsef Tyréjas (Researcher), LE Kvalifikacijy formavimas transporto ir logistikos

Semichi GROUPE AFT.IFTIM sektoriuje, kvalifikacijy standarty rengimo metodika
(nacionaliné transporto ir ir jos taikymas kuriant ir diegiant kvalifikacijy
logistikos profesinio rengimo - | standartg transporto sektoriuje, kvalifikaciniy
mokymy asociacija, turinti 72 mokymy organizavimo ir vykdymo sistema.
mokymo centrus ir 2000
asociacijos darbuotojy).

Jean Philippe Vykdantysis direktorius, Socialiniai partneriai — darbuotojy atstovy —

Leroy AGEFOS-PME (organizacija, dalyvavimas nacionalinéje kvalifikacijy sgrangos

atstovaujanti darbuotojus
kvalifikacijy kélime ir
dalyvaujanti administruojant
privalomas jmoniy jmokas,
skirtas darbuotojy kvalifikacijy
jgijimui ir kvalifikacijy kélimui
(Les Organismes Paritaires
Collecteurs Agréés ( OPCA ).

plétotéje.

Valérie Sort

Atstove, AGEFOS-PME

Socialiniai partneriai (darbuotojy atstovai) ir jy
veikla nacionalinéje kvalifikacijy sgrangos plétotéje.

Maurice Pinkus

Direktoriaus pavaduotojas
(Directeur Délégué), 'UIMM —
Union des industries et métiers
de la métallurgie —
metalurgijos ir su metalurgija
susijusios prekybos asociacija,
asociacijos atstovas CNCP

Socialiniy partneriy indélis (sektoriaus darbdaviy
atstovai) formuojant nacionalines sektorines
kvalifikacijas.

Olivier
Dambrinne

Tarptautiniy santykiy atstovas,
UIMM (metalurgija)

Socialiniy partneriy jnasas (sektoriaus darbdaviy
atstovai) formuojant nacionalines sektorines
kvalifikacijas.

Brigitte Trocmé

Profesijy ir kvalifikacijy
eksperté (ECVET expert),
Prancizijos Nacionaliné
Svietimo ministerija

Ministerijoje kuriamos ir priziGrimos sektorinés
kvalifikacijos, ministerijos sgveika su sektoriaus
atstovais.

Marek Lawinski

Mokymy ir Europiniy projekty
vadovas, CCCA-BTP —

Pameistrysciy - praktiky sistema ir jos vieta siekiant
norimos kvalifikacijas, socialiniy parteriy rolé




komitetas statybos pramonéje
(CCCA-BTP — Comité de
concertation et de
coordination de
I"apprentissage du batiment et
des travaux publics) -
organizacija, atsakinga uz
praktiky-stazuociy-
pameistrystés mokymo modelj
(apprenticeship). Vienija

103 mokymo centrus (2012 m.
apmokeé apie 60 000 studenty).

Nacionalinis pameistrysciy mokymo ir kvalifikacijos suteikimo procese.

10. | Habib Marande | Projekty vadovas (European Regioniniy kvalifikacijy kiirimo aspektai (turizmas,
Training Foundation — statyba) — ETF projektai
ETFprojektai), CNCP

11. | Francis Petel Konfederacijos atstovas, Sektoriniy kvalifikacijy (standarty) kGrimo aspektai,
dirbantis su CNCP, CGPME socialinio partnerio — CGPME indélis.

(mazy ir vidutiniy jmoniy
konfederacija — Confédération
Générale des Petites et
Moyennes Entreprises)

8. Gauta gerosios praktikos informacija ir rekomendacijos

1. Prancuzijos kvalifikacijy sandara

Rekomendacijos

Nuo 2002 n. salies profesiniy kvalifikacijy sgranga sudaro profesiniy
kvalifikacijy registras (RNCP) ir institucija CNCP - nacionaliné profesinio
sertifikavimo komisija institucija, atsakinga uz kvalifikacijy registro priezitrg
ir plétote. Profesinés kvalifikacijos suskirstytos j 5 lygmenis (5-tasis lygmuo
— Zemiausias, jos atitinka 3 EQF lygmenj; 1 —asis lygmuo atitinka apjungty 7
ir 8 EQF lygmenj). Kvalifikacijos apibrézimas atitinka bendrai Europoje
priimtg, t.y. asmuo laikomas kvalifikuotu, jei jis gali pademonstruoti Zinias,
,know-how" ir gebéjimus(mokeéjimus), kurie uztikrina, kad asmuo galés
atlikti nustatytas uzduotis ir veiklas, susietas su reikalaujamu atsakomybés
ir veiklos autonomiskumo lygmeniu. Kvalifikacijos gali buti suteikiamos po
pradinio ar testinio mokymosi, o taip pat jgytos savaiminiu bidu (pranc.
Validation des Acquis de I'Experience (VAE)). Prancizijoje kvalifikacijos karime

ir registravime batinai dalyvauja trys Salys: valstybé ir socialiniai partneriai

i) PerziGréti Centrinio
profesinio komiteto sudét;j,
papildyti kvalifikacijy
ekspertais.

ii)aprasyti (formalizuoti)
kvalifikacijy jgijimo kelius.

iii) aprasyti (formalizuot)
nacionalinj kvalifikacijy registra
ir konkrecios kvalifikacijos
jtraukimo j nac. registrg tvarka.
iv) patikslinti kvalifikacijy
tvarkymo (jgijimo, suteikimo,

kokybés valdymo) procesus ir




— darbdaviy atstovai (asociacijos ir pan.) ir darbuotojy atstovai (paprastai -
profesinés sgjungos). CNCP atlieka koordinatoriaus ir registratoriaus
vaidmenj. CNCP sudaryta i$ Siy nariy: 16 valstybés atstovy, 10 socialiniy
partneriy (5darbd., 5 darbuot.), 3 — pramonés prekybos rimuy, 3 — regiony,
11 — eksperty, prezidento ir vykdanc¢iojo direktoriaus. Si institucija veikia
nuolatos (centrinéje blstinéje valstybinj atlygj gauna prezidentas,
vykdantysis direktorius ir 12 aptarnaujanciy darbuotojy, kiti CNCP nariai
veikia deleguotos laisvanorystés principu, t.y. jiems atlygj uz veiklas CNCP
moka jy atstovaujamos organizacijos).

Profesinés kvalifikacijos suteikiamos trejopai: i) ,nuo valstybés” (apima
visus diplomus, kuriuos suteikia universitetai ir kitos mokyklos), ii)
kvalifikacijos, kurias suteikia konkreciy ekonominiy sektoriy institucijos (tai
— socialiniy partneriy atsakomybé), ir iii) kvalifikacijos, kurias savo vardu
suteikia prekybos riimai, vieSos ir privacios institucijos ar ministerijos.
(Jdomu tai, kad jvairios ministerijos taip pat dalyvauja kvalifikacijy kdrimo ir
teikimo veiklose ir nedeleguoja Sios atsakomybés Nacionalinei Svietimo
ministerijai). Kvalifikacijy suteikéjai gali pasirinkti — jtraukti ar nejtraukti
kvalifikacijy j nacionalinj registrg, taciau, kaip rodo patirtis, daugelis
institucijy siekia kvalifikacijy jtraukimo j registra. Jei kvalifikacijos yra
registruojamos CNCP, tai atliekama laikantis nustatyty CNCP tvarky ir
taisykliy. Reikia pazymeéti, kad Siuo metu nacionaliniame registre (RNCP)
yra jregistruota daugiau nei 5 000 kvalifikacijy.

CNCP veikia kaip sistema, uztikrinanti bendradarbiavima tarp valstybés ir
socialiniy partneriy bei kity suinteresuoty. Prancuzijoje yra visokeriopai
skatinamas Valstybés ir socialiniy partneriy bendradarbiavimas kuriant,
atnaujinant ir registruojant kvalifikacijas. Tai yra sglygota Salies tradicijy ir
jstatymuy, kurie numato iSskirtinj CNCP vaidmenj kvalifikacijy sistemoje. Kita
vertus, CNCP teikia konsultacijas kiekvienam naujos kvalifikacijos karéjui
(tai paima ir kvalifikacijas, kurios reikalingos aukstosios studijos). Reikety
taip pat paminéti, kad Prancuzijos kvalifikacijy sistemoje profesinés ir
bendrosios kvalifikacijos néra aiskiai atskirtos, ir kai kurios bendrosios

kvalifikacijos néra jtrauktos j nacionalinj registrg (RNCP).

atsakomybes uz kvalifikacijy
sistemos valdyma (patikslinti
lietuviskosios , kvalifikacijy

valdymo institucijos” vaidmenj)




2. Socialiniy partneriy rolé prizitrint ir plétojant profesines

kvalifikacijas

Rekomendacijos

Didéjant ekonominiy pokyciy kaitai socialiniai partneriai (darbdaviy ir
darbuotojy atstovai) siekia padidinti savo jtakg rengiant Gkio Saky
specialistus ir teikiant adekvacias kvalifikacijas. Didesnés pramonés Sakos
yra jkdrusios ir toliai plétoja specializuotus profesinio mokymo centrus,
kuriuose apmoko bisimus savo pramonés Sakos darbuotojus, kelia
specifinés kio Sakos darbuotojy kvalifikacijg, aktyviai (kartu su CNCP)
veikia kurdami kvalifikacijy standartus, paremtus reikalaujamomis
kompetencijomis, kurios lengvai susiejamus su mokymosi pasiekimais,
rengia jvairias mokymo programas ir kvalifikuotus profesijos mokytojus - —
instruktorius. Be Nacionalinés Svietimo ministerijos, priZitrincios
nacionaliniy diplomy (kvalifikacijy) teikimg ir darbo ministerijos, teikiancius
profesinius diplomus, socialiniai partneriai ripinasi specialistiniy
kvalifikacijy kirimu ir suteikimu (suteikiami profesiniai sertifikatai - CQP —
Certificat de Qualification) ir kai kuriy privalomy kvalifikacijy suteikimu
reguliuojamuose srityse.

Specialisty rengimo ir finansavimo sistemoje laikomasi savitarpio
finansavimo principo, t.y. visos pagrindinés suinteresuotos Salys dalyvauja
finansuojant mokymus, sglygojancius kvalifikacijos jgijima (tai - Valstybé,
regionai; jmonés finansuoja savo IéSomis ir mokédamos privalomas jmokas,
skirtas profesiniy jgldziy ir kvalifikacijy jgijimo finansavimui (sistema
OPCA), taip pat — mokédamos privalomas jmokas j pameistrystés-praktikos
finansavimo sistema; papildomai mokymai finansuojami Sakiniy asociacijy
jnasais, skirtais kvalifikacijos jgijimui ir kélimui. Reikia pastebéti, kad toks
jstatymu numatytas savitarpiskumo (privalomo finansavimo) metodas labai
skatina socialinius partnerius bendradarbiauti.

Kita vertus, Pranclzijoje socialiné partnerysté realizuojam per Sias
pagrindines organizacijas: penkias darbuotojy profsajungas (Si 5
profsgjungy schema buvo formalizuota po antrojo pasaulinio karo) ir tris
darbdaviy sgjungas/asociacijas — dideliy jmoniy, mazy ir vidutiniy ir

amatininky y. Kiekvienoje asociacijoje jmonés pasidalija pagal Gkines-

i) Naujajame programavimo
laikotarpyje numatyti
kvalifikacijy jgijimo ar kélimo
finansavimo priemones,
kuriose projekto dalyviai —
darbdaviy ir darbuotojy
atstovai (valstybe atstovauja
ESF); taip imituojama socialiniy
partneriy veikla.

ii) pravesti informacinius
renginius pagrindinése
profesinése asociacijose ir
paskatinti jkurti jose
specialistiniy kvalifikacijy
karimo struktaras.

i) atlikti kolektyviniy sutarciy
perzilrg (ten, kur jos
egzistuoja) ir rekomenduoto
pataisas, susijusias su
privalomu darbuotojy
mokymu, vedanciu prie
kvalifikacijos suteikimo.

iv) inicijuoti kolektyvines
sutartis, skirtas tik kvalifikacijos
kélimui (ten, kur neegzistuoja
tradicinés kolektyvinés
sutartys).

v) specifinéje pramonés Sakoje
— elektros energetikoje jvykdyti

specifinj elektromontuotojo




profesines veiklas, po to vedamos derybos dél savo tkio Sakos kolektyvinio
susitarimo. Sie kolektyviniai susitarimai apima apie 95 proc. Visy 3alies
darbuotojy. Valstybés lygyje visa tai formalizuoja darbo/uzimtumo
jstatymas. Esant tokiai daugiapakopei susitarimy sistemai (susitarimai
jmonés lygyje, tkio Sakos susitarimai, darbo jstatymas), kvalifikacijy
jgijimas, budamas svarbia kolektyvinio susitarimo dalimi, taip pat jgauna
formalizuotg struktlirg. Reikia pastebéti, kad apie dvideSimt procenty lésy,
reikalingy profesiniam mokymui, gaunama is socialiniy partneriy.
Jstatymuose ir kituose aktuose yra jrasyti jmoniy jsipareigojimai mokyti
savo darbuotojus ir finansuoti dalj jy mokymo islaidy (mutualising system —
savitarpio sistema), kuri paremta privalomomis jmokomis nuo darbuotojy
darbo uzmokescio fondo. Jmoniy jnasai kaupiami OPCA fonde ir skirti
darbuotojy mokymo plany finansavimui (jmonés iki 10 darbuotojy moka
apie 0.55 proc., nuo 10 iki 19 — 1,05 proc., nuo 20 darb. — 1.6 proc. nuo DU
fondo). Papildomai — pameistrystés mokymams privalomai skiriama — 0,18
proc. DU fondo. Galima teigti, kad, esant privalomai finansavimo sistemai,
jmoniy motyvacijg reikalauti tinkamos mokymy kokybés ir reikalingy
kvalifikacijy labai padidéja.

Prancuzy socialiniai partneriai yra aktyviai jsitrauke j profesiniy
kvalifikacijy/diplomy kdrimo ir egzaminavimo procesus. Tai visg
kvalifikacijos cikla: naujy diplomy poreikio analize, profesijy analize ir
mokymo moduliy, susijusiy su kvalifikacijai reikalingomis kompetencijomis
klrima. Socialiniy partneriy dalyvavimo kvalifikacijy kirime sistema apima
mokymuy ir tyrimo centrus, o taip pat pameistrystés sistemas, t.y. specifines
sutartis, kuriose mokinys, mokymo centras ir jmoné dalijasi savo rolémis ir
atsakomybémis. (pvz. 1 mokymosi savaité -— mokymosi centre, 3 savaités —
jmonéje).

Veikiant kvalifikacijy srityje efektyviai socialinés Partnerystés sistemai,
gerai patenkinami Sie pagrindiniai reikalavimai: i) tiksliai nustatomi jmonés
poreikiai kvalifikacijoms (Zinioms, gebéjimams- kompetencijoms), vyksta
tinkamas sektorinis dialogas nustatant sektorines kvalifikacijas, kurios

optimaliai susiejamos su darbo vietomis ir sektoriaus profesijomis; kita

pameistrysteés pilotinj projekts.




vertus jmonés yra tampriai susiejamos su mokymo institucijomis (derinami
mokymosi periodai, pameistrystés programos ir t.t.) tuo paciu tai uztikrina
europinj mobilumg (pvz. tarptautinés pameistrystés programos ir pan.).
Socialiniai partneriai ypatingg démesj skiria Zemiausiojo ir viduriniojo lygio
profesiniam mokymui (5, 4 ,3 lygiai) ir kvalifikacijos (tai CQP ir panasus

sertifikatai).

3. Ukio $aky socialiniy partneriy patirtis kvalifikacijy karime ir

darbuotojy mokyme

Rekomendacijos

Transportas ir logistika

AFT-IFTIM asociacija vienija 24 000 jmoniy ir 32 profesines asociacijas. Si
institucija vadovauja- vykdo profesinj mokyma ir teikia su mokymu
susijusias paslaugas, tokias kaip: jaunimo profesinis orientavimas, techniné
pagalba kuriant naujas mokymo programas ir mokymo produktus, teikia
mokymo paslaugas, vykdo studijas ir tyrimus, susietus su kvalifikacijomis.
Kiekvienais metais apmoko apie 300 000 asmeny. Moko automobiliy
vilkiky, ir autobusy vairuotojus, transporto ir logistikos technikus,
ekspeditorius, transporto ir logistikos menedzerius ir jmoniy vadovus.
Asociacijos ekspertai yra pasieke profesinj lygj kuriant kvalifikacijas. Kdrimo
grandiné paremta socialinio ir ekonominio konteksto analize, darbo vietos
jmonése analize, tipiniy profesijy identifikavimu, darbo profilio-sgraso
sukdrimu ir kvalifikacijos standarto parengimu. Asociacija turi dalyvavimo
patirtj kuriant transeuropines kvalifikacijas transporto ir logistikos srityje
(tai EURO TRANS LOG projektas, jame dalyvavo 8 Europos Saliy atstovai).
Sios $akos kvalifikacijy finansavima ir plétote reguliuoja kolektyviniai
susitarimai. Transportas ir logistika - labai gerai strukttruota pramoneés
Saka, galinti buti geru pavyzdziu kitoms Sakoms, aktyviai
bendradarbiaujanti su CNPC.

Metalurgija
Viena i$ seniausiai ir ko gero geriausiai sistemiSkai organizuota pramoneés
Saka. Pasizymi: internacionaliSkumu (talenty karai), nuolatos didéjanciais
reikalavimais kompetencijoms bei vis didéjanciu susidoméjimu profesiniais

mokymais. UIMM — Union des industries et métiers de la métallurgie — -

i) esant galimybei — jtraukti
transporto ir logistikos sektoriy
j pilotinj (Sio metu vykdomag)
kvalifikacijy rengimo standarty

projekta.

ii) rekomenduojama is UIMM
perimti patirtj, susietg su
elektronikos ir
telekomunikacijos kvalifikacijy

standartais.




asociacija Apima 43 000 jmoniy, 1.7 milijono darbuotojy; apima tokias
sritis, kaip aeronautika, automobiliai, geleZinkelio pramone, laivy statybg,
gynybg, elektronika ir telekomunikacijg, energijos jrangos gamybg ir
pramoneés jrangg. UIMM yra pasiraSius bendradarbiavimo sutartj su
profsgjungomis (UIMM atstovauja 78 vietinés darbdaviy asociacijas).
Mokymo programos parengiamos tenkinant jsidarbinimo ir reikalingy
kompetencijy ugdymo reikalavimus (pradzZioje galvojama apie profesijg
(kompetencijas, kvalifikacijas), po to — apie mokymus). Asociacija UMM
apima 3500 nuolatiniy eksperty ir mokytojy tinklg, 45 profesinio rengimo
centrus, 50 pameistrystés centry, 23 institutus skirtus pramonés
inZinieriams ir technologijoms. Finansavimas — standartiné Salies schema
(OPCA, Valstybé, regiony ir jmoniy jnasai). 2010 m. mokeési Sioje sistemoje
608 000 asmeny.

Statyba
Tai sritis su efektyviai veikianciais socialiniais partneriais, kurie aktyviai
dalyvauja kvalifikacijy parengimo, mokymo ir vertinimo procese. CCCA-BTP
— Nacionalinis pameistrys¢iy komitetas statybos pramonéje yra parenges
profesiniy veikly Zinyng, kuriame profesijos detalizuotos pagal funkcijas ir
veiklas/uzduotis. Komitetas koordinuoja pagrindinius pameistrystés
kvalifikacijy suteikimo proceso dalyvius (mokymo centras, komitetas
jmoné). Komitetas aktyviai bendradarbiauja su Finansy ir Nacionalinio
Svietimo ministerijomis. Komitetas atsakingas uz Sio specifinio mokymosi
bido (kvalifikacijos jgijimo) kokybe (diplomg suteikia Nacionaliné Svietimo
misterija). Pameistrysciy sistemg finansuoja regioniné valdzia, mokami
privalomi jmoniy jnasai j pameistrysciy fonda, kiti jnasai. Komitetas taip
pat teikia konsultacijas. Yra sukurta ir jdiegta kokybés valdymo sistema,
sukonstruoti kokybés indikatoriai. Dalyvauja tarptautiniuose projektuose
(REFORM E, apima 9 salis). Taip pat apmoko mokytojus ir suteikia jiems

kvalifikacijas.

iii)esant galimybei — jtraukti
statybos Saka j pilotinj

kvalifikacijy rengimo projekta.

iv) paskatinti bent vienos
pramonés Sakos atstovus
jsitraukti j tarptautinj
kvalifikacijy projektg (KPMPC —

projekto koordinatorius).




