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Profesinio standarto rengimo metodika

IVADAS

Vykdant Europos Socialinio fondo finansuotg projekta ,,Lietuvos kvalifikacijy sistemos
suk@irimas®, 2008 m. buvo parengta ,Nacionalinio profesinio standarto metodika®. Sioje
metodikoje buvo pateiktos gairés ir rekomendacijos profesinés veiklos tyrimams ir profesiniy
standarty sudarymui, kurios buvo isbandytos atliekant veikly tyrimus ir rengiant bandomuosius
standartus statybos ir vieSbuéiy-restorany sektoriuose. Sie tyrimai ir parengti bandomieji
standartai atskleidé, kad parengta metodika i§ esmés yra tinkama veiklos tyrimams atlikti ir
profesiniams standartams sudaryti, tadiau joje truksta gairiy ir rekomendacijy aukstosiose
mokyklose teikiamy kvalifikacijy ir kvalifikaciniy laipsniy projektavimui. Be to, 2010 m.
patvirtinti Lietuvos kvalifikacijy sandaros aprasai, Lietuvos kvalifikacijy sandaros susiejimas su
Mokymosi visq gyvenimq Europos kvalifikacijy sandara, sektoriniy-profesiniy komitety
sukiirimas bei nacionaliniy moduliniy profesinio mokymo programy kiirimo projekto
igyvendinimas suklré naujas institucines, teisines, metodologines aplinkybes, reikalaujancias
gana reikSmingai pakoreguoti 2008 m. parengta metodika. D¢l Sios priezasties yra paremta $i
nauja Profesinio standarto rengimo metodika.

Metodikoje yra naudojamos §io sagvokos:

Kompetencija — gebé¢jimas atlikti tam tikrg veiklos uzdavinj, remiantis jgyty ziniy,
mokéjimy, jgiidziy ir vertybiniy nuostaty visuma (S]).

Kvalifikacija — teisés akty nustatyta tvarka pripazjstama asmens turimy kompetencijy
arba profesinés patirties ir turimy kompetencijy, reikalingy tam tikrai veiklai, visuma (S]).

Sektoriné kvalifikacija — tam tikram veiklos sektoriui btdinga, sektoriaus veikly
atlikimui biitina kvalifikacija.

Tarpsektoriné kvalifikacija — kvalifikacija, kuri biidinga ne vienam, bet keliems ar
daugiau iikio sektoriy.

Kvalifikacijy projektavimas — vienas 1§ svarbiausiy nacionalinés kvalifikacijy sistemos
procesy, apimantis profesinés veiklos tyrimus ir profesiniy standarty sudarymg (Lietuvos
nacionalinés kvalifikacijy sistemos koncepcija, 2008).

Kvalifikacijos vienetas — kvalifikacijos dalis, kurig sudaro tam tikros funkcinés,
pazintinés ir bendrosios kompetencijos.

Veiklos uZdaviniai — veiksmai, operacijos ir jy deriniai, leidZiantys pasiekti tarpinj
veiklos rezultatg.

Veiklos sritis — viena i§ pagrindiniy veiklos proceso daliy, susidedanti i$ sisteminiais
rySiais susiety veiklos uzdaviniy, kuriai biidingi to paties tipo veiklos objektai, veiklai atlikti
naudojamos priemonés, veiklos atlikimo reikalavimai ir metodai. Sudétingas ir placias veiklos
sritis gali sudaryti ne vienas, o daugiau pagrindiniy veiklos procesy.

Ukio sektorius (toliau — sektorius) — profesiniy veikly lauko struktiiriné dalis, kurig
apibrézia to paties tipo veikly objektai, panaSios darbo organizavimo formos, naudojamos
technologijos ir Kiti veiksniai.

Ukio posektorius — tkio sektoriaus dalis, kurig apibrézia to paties tipo veiklos objekty,
darbo organizavimo formy, naudojamy technologijy ir kity charakteristiky jvairové.

Socialiniai dalininkai - asmenys, jy grupés arba institucijos, suinteresuotos tam tikry
socialiniy, ekonominiy, politiniy ir kultiriniy sprendimy rezultatais.

Profesinis standartas — kvalifikacijy, joms jgyti reikalingy kompetencijy, vertinimo
kriterijy ir metody aprasas (PMI]).
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Centrinis profesinis komitetas — kolegiali, bendradarbiavimo pagrindu veikianti
patariamoji institucija, koordinuojanti strateginius kvalifikacijy sistemos formavimo klausimus
(SM ministro 2010 m. spalio 29 d. jsakymas Nr. V-1909).

Sektorinis profesinis komitetas — kolegiali, bendradarbiavimo pagrindu sudaryta
patariamoji institucija, koordinuojanti kvalifikacijy klausimus konkre¢iame tkio sektoriuje —
veikly grupéje pagal jy ekonomine funkcija, produktus, paslaugas arba technologijas, remdamasi

Ekonominés veiklos risiy klasifikatoriumi (SM ministro 2010 m. spalio 29 d. jsakymas Nr. V-
1909).
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1. BENDROSIOS PROFESINIU STANDARTU RENGIMO, KEITIMO IR
ATNAUJINIMO NUOSTATOS

1.1. Profesiniy standarty struktiiros ir turinio reikalavimai

Reikalavimus profesiniams standartams, pagal teisés aktu nustatytg struktiirg, nustato
Kvalifikacijas tvarkanti institucija (toliau - KTI)*.

Profesinio standarto strukttra turi buiti tinkama kvalifikacijy, jy struktiiros ir turinio
apra§ymui. Reikalavimus profesinio standarto struktiirai apibrézia SMM ir SADM 2010 m.
spalio 7 d. yra pasiraSytas jsakymas Nr. V-1691/A1-470 "Dél profesinio standarto struktiiros, jo
rengimo, keitimo ir papildymo tvarkos apraSo patvirtinimo". Jame nurodomi S$ie profesinio
standarto struktiiros reikalavimai:

1. STANDARTO STRUKTURA

9.Standarto struktiirg sudaro standarto rekvizitai ir standarto turinys.

10. Standarto rekvizitai yra Sie:

10.1. standarto pavadinimas, nurodant iikio sektoriy;

10.2. standarto valstybinis kodas.

11. Standarto turinj sudaro:

11.1.1itkio sektoriaus apibrézimas pagal Ekonominés veiklos risiy klasifikatoriy,

11.2. pagrindineés itkio sektoriaus veiklos sritys;

11.3. svarbiausios ikio sektoriaus kvalifikacijos, priskirtos kvalifikacijy lygiams pagal
Lietuvos kvalifikacijy sandaros aprasq bei nurodytu atitikmeniu pagal Europos kvalifikacijy
sandarg,

11.4. svarbiausiy ukio sektoriaus kvalifikacijy aprasai. Kvalifikacijos aprasq sudaro
trumpas kvalifikacijos apibidinimas (darbo sqlygos, darbo jrankiai, priemonés, prietaisai,
jrenginiai, technologijos, ypatingi reikalavimai sveikatai, papildoma informacija), kompetencijos
ir jy ribos, bendrieji gebéjimai, reikalavimai turimam iSsilavinimui (profesinei patirciai),
rekomenduojama mokymo trukmé kvalifikacijai jgyti, kvalifikacijos vertinimo kriterijai ir
metodai.

Iteisinti profesiniai standartai turéty buti periodiSkai analizuojami jy atitikimo darbo
rinkos poreikiams aspektu ir atnaujinami ne re¢iau nei kas 5 metus.

Profesiniy standarty rengima, atnaujinima, papildyma metodikoje nustatyta tvarka KTI
organizuoja planine tvarka arba darbdaviy, samdomy darbuotojy organizacijy, atskiry jmoniy bei
Jstaigy sitlymu.

Profesiniai standartai gali buti atnaujinami minimaliai arba gana zenkliai, priklausomai
nuo jvykusiy ar numatomy pokyc¢iy tikingje veikloje bei darbo rinkoje.

Profesiniy standarty papildymas naujomis kvalifikacijomis ir/ar naujais kvalifikacijy
vienetais neturéty buti ribojamas, taciau turi blti grieZtai reglamentuoti Profesinio standarto
rengimo, keitimo, papildymo ir atnaujinimo metodikoje.

Nauji arba gana zenkliai papildyti profesiniai standartai (kai papildoma daugiau kaip 50
proc.) aprobuojami ir jteisinami teisés akty nustatyta tvarka.

! §i funkcija deleguota Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centrui (LR §vietimo ir mokslo ministro 2009 m.
spalio 15 d. jsakymas Nr. ISAK-2047 “Dél jgaliojimy tvarkyti kvalifikacijy sistema suteikimo” (Zin. 2009, Nr. 127 -
5516))
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1.2. Profesinius standartus rengiancios institucijos ir ju funkcijos

Pagrindiné atsakomybé¢ uz profesiniy standarty rengimg tenka KTI. Be KTI profesinio
standarto rengime dalyvauja Centrinio profesinio komiteto, kurj sudaro 18 nariy i$ valstybés,
savivaldybiy institucijy, jstaigy, socialiniy partneriy, ir Sektoriniy profesiniy komitety, kurj sudaro
9-15 asmeny, atstovaujanCiy darbdaviams, darbuotojams ir Svietimo paslaugy teikéjams,
dirbanc¢iy konkreciame tikio sektoriuj ¢?, atstovai.

KTI, CPK ir SPK funkcijas reglamentuoja Sie teisés aktai: KTl — SMM 2009
m. gruodzio 31 d. jsakymas Nr. ISAK-2845;CPK ir SPK — SMM 2010 m. spalio 29 d.
Isakymas Nr. V-1909.

Pagrindinés KTI funkcijos:
1. Profesinio standarto rengimo organizavimas;
2. Uztikrinti kvalifikacijy atitiktj konkreciame iikio sektoriuje;
3. Profesinio standarto rengimo, keitimo, papildymo, atnaujinimo metodikos
parengimas;
4. Profesiniy standarty rengéjy mokymy organizavimas,
5. Profesiniy standarty grupés sudarymas, darbo koordinavimas. Kiekviena

profesinio standarto rengimo grupé suformuojama konkreciam profesiniam
standartui rengti is atitinkamg ekonominés veiklos sektoriy atstovaujanciy darbdaviy
ir darbuotojy atstovy, visy svietimo sriciy atstovy (galinciy atStovauti pagal astuonis
Lietuvos kvalifikacijy sandaros kvalifikacijy lygius), KTI darbuotojy, atsakingy uz
profesinio standarto rengimgq,

6. Profesiniy standarty aprobavimo ir jteisinimo procediiry organizavimas;

7. KTI centrinio ir sektoriniy profesiniy komitety veiklos organizavimas.

Pagrindinés Centrinio profesinis komitetas (CPK) funkcijos:
1. Pataria KTI kvalifikacijy ir tikio poreikio uztikrinimo klausimais.
2. Pritaria konkretaus sektorinio profesinio komiteto steigimui ir pataria dél jo nariy

skaiciaus.

3. Nustato prioritetinius sektorius kvalifikacijy sistemai formuoti;

4. Teikia siulymus KTI dél profesiniy standarty rengimo,

5. Svarsto ir siilo sprendimus dél gincytiny kvalifikacijy sistemos formavimo
klausimy.

Pagrindinés Sektorinio profesinio komiteto (SPK) funkcijos:
1. Kartu su KTI uztikrina kvalifikacijy atitiktj konkretaus sektoriaus poreikiams;
2. Pataria KTI dél sektoriaus kvalifikacijy ir joms jgyti reikalingy kompetencijy,
3. Nustato prioritetus profesiniams standartams sektoriuje rengti;
4. Teikia siulymus KTI dél profesiniy standarty rengimo,
5. Pritaria profesiniam standartui.

2 LR Svietimo ir mokslo ministro 2010 m. spalio 29 d. jsakymas Nr. V-1909,,Dél kvalifikacijy tvarkymo institucijos
centrinio ir sektoriniy profesiniy komitety uzdaviniy, funkeijy, komitety sudarymo ir finansavimo tvarkos apraso
patvirtinimo” (Zin., 2010 Nr.130-6649)
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1.3. Profesinio standarto rengimo etapai

Profesiniy standarty rengimas vykdomas vadovaujantis Sia metodika, kuri pateikia
bendrus reikalavimus, atsizvelgiant j konkreCiy tkio sektoriy ar profesiniy veikly keliamus
specifinius reikalavimus. Procesas (1.1 pav.) apima specialiyjy reikalavimy rengiamam
standartui nustatyma, standarty rengimo planavima, standarty rengimg, standarty projekto
vertinimg bei parengty standarty aprobavima ir jteisinima.

Institucijy funkcijos rengiant profesinius standartus:

Centrinis profesinis komitetas nustato prioritetinius profesiniy standarty rengimo
sektorius, teikia sitilymus §iy standarty rengimui.

Sektorinis profesinis komitetas pataria KTI dél profesinio standarto apimties (posektoriy,
kuriems bus rengimas standartas) ir teikia pasitilymus d¢l specialiyjy reikalavimy profesiniam
standartui.

KTI, remdamasis profesinio komiteto rekomendacijomis, tvirtina specialiuosius
reikalavimus konkretaus standarto rengimui.

KTI parengia profesinio standarto rengimo plana.

KTI sudaro profesinio standarto rengimo grupe, organizuoja ir koordinuoja jos darba.

Profesinio standarto rengimo schema

Afitinkamo A

< Europos Nacionaling S Profesinio .
4, q,_% kvalifikacijy kvalifikacijy éahlee?r::lu mokymo '?:éf;?” sektoriaus
2 %, sistema SEStEi! strgte ijos ir SUE ] re Iameart'l el
’Bg_.. 33?, reglamen- reglamen- gy reglamen- i 3 reglamen-
% tuojantys tuojantys Wd”f.""l tunjantys dtggjfnll}:;i tuojantys
iy dokumentai dokumentai medziaga dokurentai dokumentai )
Svietimo ir | | |
mokslo

|
ministerija
Ukio |teisina
ministerija Standartg
Centrinis —
profesinis o Pritaria Stgn- Aprobuoja
komitetas dag:';;e:ra:‘m Standart

L h 4
Teikia sidlymus Ren- Sudaro Sudaro »~  Sudaro Standarto
KTI dél Standarty gia Standarto Standarto | ¢ \ ekspertygrupe,
rengimo spec rengimo > rengimo vertina standarto
(prioritety) reika- plang arupg projekta
Sektorinis Tt tpibrezia vk —_
rofesinis polata ST:S
proic Standarto L
komitetas apirmt] dartui o
— n-
Darbdaviy ir Defe- d
art
darbuotojy guoja 4 Standarto
organiza-  |— aslo- projektas
cijos
Profesinio
rengimo —
atstovai \ \ J

1.1. pav. Profesinio standarto rengimo etapai

Profesinio standarto rengimo grupé rengia profesinj standartg: profesiniy veikly tyrima
sektoriuje, formuoja sektoriaus kvalifikacijy vienetus ir kvalifikacijas, parengia ir teikia
profesinio standarto projekta svarstymui KTI.
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Profesinio standarto atitikt; bendriesiems ir specialiesiems reikalavimams vertina KTI
sudaryta eksperty grupé, teikia Sektoriniam profesiniam komitetui pritarti arba nepritarti
(nepritarimas aisSkiai argumentuojamas ir nurodoma, kas turi biiti kei¢iama). Kai Sektorinis
profesinis komitetas pritaria, standarta KTI teikia tvirtinti LR Svietimo ir mokslo ministerijai.
Profesiniai standartai jteisinami LR Svietimo ir mokslo ir LR Ukio ministry jsakymu.

Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro ir socialinés apsaugos ir darbo ministro
jsakyme dél profesiniy standarty rengimo® nurodoma, kad kvalifikacijy projektavima (profesiniy
standarty sudarymg) sudaro kvalifikacijy tyrimas ikio sektoriuose ir profesinio standarto
parengimas, remiantis tyrimo duomenimis.

Kyvalifikacijy tyrimg ir profesinio standarto kiirimg sudaro $ie etapai:

1. Tyréjy grupiy ir tyrimo plano sudarymas ir tyréjy apmokymas.

2. Sektoriaus (tyrimo lauko) analizé, kurios metu nustatoma sektoriaus struktiira ir
veiklos posektoriams buidinga profesiné veikla Pradedant tyrima, remdamiesi SPK
rekomendacijomis, tyréjai patikslina techningje tyrimo uzduotyje apibrézta tyrimo
lauka — Sis identifikuojamas apibréziant tiriamaji sektoriy, ji sudarancius posektorius,
posektoriams biidingas pagrindines veiklos sritis ir joms priskirtinas profesijy grupes
ir pogrupius bei profesijas. Identifikavus tyrimo lauka, surenkama ir pateikiama
glausta informacija apie profesinés veiklos aplinkag bei konteksta (sektoriaus
ekonominés raidos ypatumai, uzZimtumo situacija, technologijy kaita ir pan.).

3. Tyrime dalyvausianciy jmoniy atranka ir pasirengimas tyrimui. ldentifikavus tyrimy
lauka, tyréjai, atsizvelgdami | sektoriaus eksperty rekomendacijas, atrenka tyrime
dalyvausianc¢ias jmones, atrinkty jmoniy sarasg suderina su sektorinémis darbdaviy
organizacijomis/asociacijomis ir atlieka parengiamuosius tyrimo darbus su jmoniy jgaliotais
asmenimis.

4. Dokumenty analizé. Analizuojami pagrindiniai informacijos Saltiniai ir dokumentai,
kuriais naudojantis galima i$skirti svarbiausias kvalifikacijas: Lietuvos profesijy klasifikatorius,
Imoniy ir jstaigy darbuotojy pareigybiy aprasSymai, profesinio rengimo standartai, uzsienio Saliy
profesiniai standartai ir kvalifikacijy aprasai, tarptautiniai standartai ir dokumentai,
reglamentuojantys kvalifikacijas ir jy sudaryma analizuojamame sektoriuje.

5. Empirinis tyrimas — apklausa atrinktose jmonése. Atliekant profesinés veiklos analizg
jmonése tiriamos konkre¢ios profesinés veiklos. Sio tyrimo metu apibréziamas profesinés
veiklos tikslas, nustatomi veiklos uzdaviniai ir jiems atlikti reikalingos kompetencijos. Tyré¢jams
identifikavus veiklos uzdavinius bei jiems atlikti reikalingas kompetencijas, Sie tyrimo
duomenys tyréjy darbo grupéje yra patikrinami, esant reikalui, patikslinami, redaguojant jy
formuluotes.

6. Profesinés veiklos tyrimo duomeny susisteminimas. Sugrupuojant kompetencijas 1|
kvalifikacijy vienetus ir suformuojant kvalifikacijas, parengiami profesinj standarta sudaranciy
kvalifikacijy aprasy pirminiai variantai (profesinio standarto projektas). Profesinio standarto
projektas yra apsvarstomas eksperty grup¢je, kurioje dalyvauja tyréjai ir sektoriaus bei jmoniy
ekspertai. Sio svarstymo metu patikslinamas parengty kvalifikacijy aprady turinys, jvertinant jo
atitikimg esamiems ir potencialiems veiklos reikalavimams.

3 Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro ir Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2010 m. spalio
7 d. isakymu Nr.V-1691/A1-470 ,D¢l profesinio standarto struktiiros, jo rengimo, keitimo ir papildymo tvarkos apraso
patvirtinimo* ( Zin., 2010 Nr.121-6191)
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7. Profesiniy standarty suderinimas ir aprobavimas Sektoriniame profesiniame komitete.
Parengti profesiniai standartai yra pateikiami jvertinti tarptautinéms sektorinéms organizacijoms
arba sektoriaus institucijoms (pavyzdziui, Europos lygmens), atsakingoms uz sektoriaus
kvalifikacijy tarptautinj pripazinima.

8. Profesiniy standarty jteisinimas. 1§leidziamas SMM ir Ukio ministry jsakymas,
kuriame nurodoma mokymo/studijy programas suderinti su standartu.

9. Patvirtinty profesiniy standarty periodinis vertinimas atliekamas kas 5 metus,
vertinant jy atitikimg darbo rinkos poreikiams. Standartai gali buti atnaujinami minimaliai arba
gana zenkliai, priklausomai nuo jvykusiy ar numatomy biisimy pokyciy sektoriaus iikingje
veikloje bei, atitinkamai, darbo rinkoje. Standarty atnaujinimg inicijuoja imonés, organizacijos
Sektoriniai profesiniai komitetai, o koordinuoja — KTI. Standarty papildymas naujais
kvalifikacijy vienetais ir/ar naujomis kvalifikacijomis neturéty bati ribojamas, tadiau turi biti
vykdomas pagal Sios metodikos reikalavimus). Standarty rengima, keitimg ir papildyma atlieka
KTI planine tvarka arba CPK, SPK ar darbdaviy, samdomy darbuotojy organizacijy, atskiry
jmoniy ir jstaigy sitlymu.

Profesinés veiklos tyrimo planas sudaromas atsizvelgiant j sektoriaus apimtj ir
sudétinguma, vadovaujantis profesiniy standarty struktiira ir atsizvelgiant j atitinkamy duomeny
ir informacijos surinkimui taikytinus metodus (1.1 lentelé).

1.1 lentelé. Profesiniams standartams rengti reikalingi duomenys ir tyrimy metodai

Profesiniams standartams
reikalingi duomenys ir
informacija

Profesiniams standartams
reikalingy duomeny ir
informacijos charakteristikos

Tyrimy instrumentai bei metodai,
leidziantys gauti reikalinga
informacija.

Veiklos apibudinimas

Veiklos tikslas, pagrindiniai
veiklos objektai (gaminami
produktai, teikiamos paslaugos),
veiklos salygos, darbo
organizavimo, technologinés
aplinkos, darbo vietos, specifiniy
veiklos reikalavimy aprasymas.
Reikalinga i$sami informacija
apie esamg veiklos turinj ir
konteksta ir potencialius jy
poky¢ius ateityje. Pagrindiné
informacija yra tikio sektoriuose.

Ukio sektoriaus tyrimas.
Dokumenty analizé.
Analizuojami dokumentai: iikio
sektoriy aprasai, statistiné
informacija apie tikio sektorius,
moksliné literattira ir
publikacijos, tikio ir visuomenés
raidos jzvalgos, prognozés apie
tikio sektoriy ir jy Zmoniy istekliy
raidg, profesijy klasifikatoriai,
jstatymai ir teisés aktai,
reglamentuojantys veiklas tikio
sektoriuose, informacija apie
profesinj rengimg ir Zmoniy
iStekliy vystyma sektoriuose
Salyje ir uzsienyje.

Kompetencijy ir kvalifikacijy
vienety sarasai

Susisteminti kvalifikacijy vienety
ir kompetencijy sarasai, parengti
suskirstant kvalifikacijy vienetus
ir kompetencijas j $ias
hierarchines grupes:

a) pagrindiniai kvalifikacijy
vienetai ir kompetencijos;

b) specializacijos kvalifikacijy

Veiklos funkciné analizé.
Veiklos sritims biidingy
pagrindiniy veiklos procesy
identifikavimas ir jy turinio
tyrimas.

Veiklos ir aukstojo mokslo
studijy sri¢iy, kuriose dominuoja
teorinis episteminis veiklos
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vienetai ir kompetencijos;

¢) pasirenkamos kompetencijos.
Reikalinga iSsami informacija
apie veiklos uzdavinius ir jiems

atlikti reikalingas kompetencijas.

Pagrindiné informacija yra
imonése, organizacijose, darbo
vietose.

konceptualizavimas tyrimas.
Taikomi tyrimo metodai: interviu
su veiklos atlikéjais ir ekspertais,
veiklos proceso stebéjimas,
veiklos eksperty fokusuoty
grupiy diskusija.

Kvalifikacijos jgijimo
reikalavimai

Pradiniai reikalavimai
kandidatams, siekiantiems jgyti
profesiniame standarte
apibiidinamas kvalifikacijas:
bitinas bendrojo iSsilavinimo
lygis, profesiné patirtis ir kt.
Informacijos Saltiniai —
profesinio rengimo institucijos
(mokymo ir studijy programy
rengéjai), profesiniy veikly
ekspertai.

Mokymosi siekiant jgyti
kvalifikacija apimtis

Mokymosi trukmé kiekvienai
kompetencijai valandomis ir
profesinio mokymo (ECVET ir
ECTS) kreditais.

Informacijos Saltiniai:
profesinio mokymo ir aukstojo
mokslo studijy institucijos -
teikia informacijg apie teorinio
mokymao/-si trukme;

profesiniy veikly ekspertai,
Jmoniy ir organizacijy,
vykdanciy praktinj mokyma,
organizuojan¢iy moksleiviy ir
studenty praktikas atstovai -
teikia informacija apie praktinio
mokymo/-si trukme.

Kompetencijy vertinimo
kriterijai ir metodai

Kriterijai, kuriais remiantis yra
vertinamos kompetencijos ir
rekomenduojami kompetencijy
vertinimo metodai.
Informacijos Saltiniai:
profesinio rengimo institucijos
(mokymo ir studijy programy
rengéjai), profesiniy veikly
ekspertai, socialiniy dalininky
atstovai, atsakingi uz
kompetencijy vertinimg (pvz.,
prekybos, pramonés ir amaty
rimai).

Profesinio rengimo ir studijy
institucijy eksperty kiekybiné ir
kokybiné apklausa.

Profesinio rengimo institucijy
eksperty ir veiklos eksperty
fokusuoty grupiy diskusijos.
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2. KVALIFIKACIJU PROJEKTAVIMO SAMPRATA IR TURINYS

Siame skyriuje méginama atsakyti j pagrindinius metodologinius kvalifikacijy sampratos
ir jy formavimo klausimus:

Kas yra kvalifikacijy projektavimas?

Kam reikalingas kvalifikacijy projektavimas? Koks yra kvalifikacijy projektavimo tikslas
ir uzdaviniai?

Kokiais principais yra grindziamas kvalifikacijy projektavimas?

Kokie procesai sudaro kvalifikacijy projektavimg?

Kas yra kvalifikacijy projektavimo objektai? Kas yra kvalifikacija, kvalifikacijos
vienetas, kompetencija, sektorius?

2.1. Kas yra kvalifikacijy projektavimas?

Kvalifikacijy projektavimas yra procesas, kurio metu yra atlieckami veiklos tyrimai ir
remiantis jy metu gautais duomenimis sudaromi kvalifikacijy aprasai.

Esminés kvalifikacijy projektavimo proceso charakteristikos yra $§io proceso
priklausomybé nacionalinei kvalifikacijy sistemai (kvalifikacijy projektavimas yra integrali
nacionalinés kvalifikacijy sistemos dalis), rémimasis profesinés veiklos realijomis ir
reikalavimais, §io proceso normatyviné funkcija, kurig iSreiskia profesiniy standarty sudarymas.

Kvalifikacijy projektavimo proceso rezultatas yra profesiniai standartai. Galima iSskirti
Siuos profesiniy standarty sampratos bruozus (Lietuvos nacionalinés kvalifikacijy sistemos
koncepcija, 2008):

- reglamentuojantis dokumentas, kuriame nurodomos konkretaus iikio sektoriaus arba jo
dalies (posektoriaus) veiklos ir jas atitinkancios kvalifikacijos, veiklas sudarancios pagrindinés
veiklos sritys ir jas atitinkantys kvalifikacijy vienetai . Taip pat yra nurodomi kvalifikacijy
lygmenys pagal Lietuvos kvalifikacijy sandaros aprasa, kvalifikacijy vertinimo kriterijai ir
metodai;

- socialiniy partneriy susitarimu suderinti, Sektorinio profesinio komiteto patvirtinti,
visose mokymo ir asmens jgyty kompetencijy vertinimo institucijose naudojami kvalifikacijy
aprasai,

- nuo veiklos sistemos priklausantis instrumentas, reikalingas Zmogiskyjy iStekliy
ugdymui ir jy kokybés uztikrinimui.

2.2. Kam reikalingas kvalifikaciju projektavimas? Koks yra kvalifikaciju projektavimo
tikslas ir uzdaviniai?

Lietuvos nacionalinés kvalifikacijy sistemos koncepcijoje (2008) nurodoma, kad
pagrindinis kvalifikacijy projektavimo tikslas yra formuoti kvalifikacijas, atitinkancias Lietuvos
veiklos sistemos ir darbo rinkos poreikius bei Lietuvos kvalifikacijy sandarq. Kvalifikacijy
projektavimas sudaro prielaidas profesinio mokymo/-si ir aukstojo mokslo studijy, o taip pat
neformaliojo ir savaiminio mokymosi (savisvietos) turiniui kurti, asmens  jgytoms
kompetencijoms kvalifikacijai jgyti vertinti ir pripaZinti.

Siame kvalifikacijy projektavimo tikslo aprasyme akcentuojama, kad viena i3 svarbiausiy
kvalifikacijy projektavimo funkcijy yra empiriSkai (remiantis profesinés veiklos tyrimais)
pagristi profesinio mokymo/-si ir auk$tojo mokslo studijy turinj, tuo uztikrinant jo atitikima
esamiems ir biisimiems profesinés veiklos poreikiams ir reikalavimams.
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Kvalifikacijy projektavimo tikslai labai priklauso nuo pacios kvalifikacijy sistemos
tiksly. Siuo poziiiriu galima i§skirti tris kvalifikacijy projektavimo tiksly tipus:

Reguliaciniai kvalifikacijy projektavimo tikslai, kurie pasireiskia, kuomet nacionalinei
kvalifikacijy sistemai yra keliamas tikslas centralizuotai tvarkyti ir reguliuoti kvalifikacijy
paklausos ir pasitlos suderinamumag, iSsamiai reglamentuoti profesinio mokymo, aukstojo
mokslo, kompetencijy ir studijy rezultaty vertinimo, kvalifikacijy pripazinimo procesus. Tokioje
sistemoje kvalifikacijy projektavimo procesas ir jo rezultatai yra pagrindinis ir svarbiausias
kvalifikacijy sistemos procesy atskaitos taskas, o kvalifikacijy teikimo, vertinimo ir pripaZinimo
procesy vykdytojai veikia grieztai vadovaudamiesi profesijy standartais (Lietuvos nacionalinés
kvalifikacijy sistemos metodologija, 2009). Siuo atveju svarbiausiu kvalifikacijy projektavimo
tikslu tampa siekis sukurti iSsamius, empiriniais tyrimais pagrjstus profesinius standartus, kurie
yra traktuojami kaip reguliuojantis instrumentas ir privaloma, aiskiai nustatyta tvarka naudojami
projektuojant mokymo ir studijy turinj, vertinant kompetencijas ir mokymosi rezultatus visuose
kvalifikacijy sistemos procesuose.

I kvalifikacijy sistemos reformas orientuoti kvalifikacijy projektavimo tikslai, Kurie
aktualis tuomet, kai kvalifikacijy projektavimo procesas yra traktuojamas kaip esminiy
kvalifikacijy sistemos reformy dalis, o sudarant profesinius standartus sickiama keisti esama
Svietimo ir profesinio rengimo sistema ir ja tobulinti, pakeisti esamg mokymo ir studijy turinio
sudarymo, mokymosi ir jo rezultaty vertinimo tvarka ir procesus, pavyzdziui, jdiegiant
mokymosi (studijy) rezultatais ar kompetencijomis gristas kvalifikacijas ir profesinio mokymo
bei studijy programas. Reformuojantis kvalifikacijy projektavimo poveikio efektyvumas labai
priklauso nuo kvalifikacijy sistemos reformos tiksly ir jy tarpusavio dermés. Pavyzdziui, siekis
didinti profesinio mokymo ir auk$tojo mokslo turinio perimamuma reikalauja perzitréti
kvalifikacijy turinj ir ieSkoti galimybiy padidinti sglygin] teoriniy ziniy svorj bei apimtj
profesinio mokymo/si biidu jgyjamose kvalifikacijose bei praktiniy jgiidziy ir Zinojimo apimtis
auk$tojo mokslo kvalifikacijose, o siekis gerinti kvalifikacijy paklausos ir pasitlos derme
(profesinio mokymo ir aukstojo mokslo studijy santykj) reikalauja skirti didesnj démesj su darbo
vieta susijusiems jgiidziams ir praktinéms Zinioms.

Komunikaciniai kvalifikacijy projektavimo tikslai pasireiSkia tada, kai nacionalinei
kvalifikacijy sistemai keliamas tikslas yra vieSinti ir koordinuoti reglamentuotus kvalifikacijy
lgijimo, vertinimo ir pripazinimo procesus, teikiant tam reikalinga informacijg ir paliekant
kvalifikacijy sistemos dalyviams placias pasirinkimo galimybes (Lietuvos nacionalinés
kvalifikacijy sistemos metodologija, 2009). Siuo atveju svarbiausias kvalifikacijy projektavimo
tikslas yra sukurti profesinius standartus, traktuojamus kaip informacijos baz¢ mokymo ir studijy
turinio projektavimui, mokymo ir studijy procesams, kompetencijy ir mokymosi rezultaty
vertinimui ir kvalifikacijy pripazinimui, taciau $§iy procesy vykdytojai daugeliu atveju patys
sprendZia, kiek ir kaip naudotis profesiniais standartais.

Visy paminéty kvalifikacijy projektavimo tipy tikslai gali reikStis toje pacioje
kvalifikacijy sistemoje, atskirose jos posistemese ir srityse. Tai labai priklauso nuo susiklosciusiy
profesinio mokymo, aukstojo mokslo studijy, testinio profesinio mokymo tradicijy. Pavyzdziui,
reguliaciniai kvalifikacijy projektavimo tikslai Lietuvoje turéty labiau reikStis sudarant
profesines kvalifikacijas, kurios yra teikiamos pirminio profesinio mokymo sistemoje, nes Sioje
sistemoje jau yra susiklos¢iusios mokymo turinj nustatanciy ir reguliuojanciy profesinio rengimo
standarty sudarymo ir naudojimo tradicijos. PrieSingai, aukstojo mokslo sistemoje didele jtaka
daro aukstyjy mokykly (ypac universitety) autonomija, o studijy turinys yra orientuotas i placius
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tikslus bei apima jvairias veiklos ir Zmogaus asmeninio bei profesinio tobuléjimo sritis, todél
aukstojo mokslo kvalifikacijy ir kvalifikaciniy laipsniy projektavimo srityje turéty dominuoti

komunikaciniai tikslai. | kvalifikacijy sistemos reformas orientuoti kvalifikacijy projektavimo
tikslai jvairiai reiSkiasi visose kvalifikacijy sistemos srityse. Pavyzdziui, peréjimo prie
kompetencijomis grindziamy kvalifikacijy jtvirtinimo ir vieningos kredity sistemos jdiegimo
tikslai biidingi profesinio mokymo sistemos teikiamy kvalifikacijy sri¢iai, o per¢jimas prie
studijy rezultatais grindziamy studijy programy biidingas aukStojo mokslo kvalifikacijy ir
kvalifikaciniy laipsniy sriciai.

Aptarti kvalifikacijy projektavimo tiksly tipai suponuoja gana skirtingus kvalifikacijy
projektavimo proceso rezultatus ir jy poveiki kvalifikacijy sistemai.

2.1. lentelé. Kvalifikacijy projektavimo tikslai ir rezultatai

Kvalifikacijy Kuvalifikacijy projektavimo proceso
projektavimo tiksly = Kvalifikacijy projektavimo tikslai  rezultatai ir jy poveikis kvalifikacijy
tipai sistemai
Reguliaciniai Sukurti i$samius, empiriniais - I§sami ir vieninga profesiniy standarty
kvalifikacijy tyrimais pagristus profesinius sistema, apimanti visus sektorius ir visy

projektavimo tikslai.

standartus.

Uztikrinti sudaromy ir teikiamy
kvalifikacijy turinio kokybe ir
atitikimg darbo rinkos poreikiams,
standartus taikant kaip privaloma
reguliuojantj instrumenta mokymo ir
studijy turinio projektavimui,
kompetencijy vertinimui ir pan.

lygiy kvalifikacijas.

- Profesiniy standarty turinys atspindi
organizaciniy, technologiniy ir kity
profesinés veiklos reikalavimy esama
situacijg.

- Profesiniy standarty turinys yra
palaikomas ir atnaujinamas pagal aiskiai
nustatytas proceduras.

- Kvalifikacijy sistema sudaro palyginti
placios ir solidzios (nelankscios)
kvalifikacijos, pirmenybé teikiama
kvalifikacijy tarpusavio dermei
kvalifikacijy sistemoje ir placiam
kvalifikacijy pripazinimui tarp visy
socialiniy dalininky bei jy statuso darbo
rinkoje apsaugai.

- Besimokanc¢iy pasirinkimo laisvé ir
mobilumas kvalifikacijy sistemoje yra
apriboti nustatyty taisykliy ir
reikalavimy.

I kvalifikacijy
sistemos reformas
orientuoti
kvalifikacijy
projektavimo tikslai.

- Keisti esamg Svietimo ir profesinio
rengimo sistema ir jg tobulinti,
pakeisti esamg mokymo ir studijy
turinio sudarymo, mokymosi ir jo
rezultaty vertinimo tvarka ir
procesus.

- Pakeisti kvalifikacijy turinj ir jo
sudarymo principus (pvz., peré¢jimas
prie kompetencijomis arba

- ISsami ir vieninga profesiniy standarty
sistema, apimanti visus sektorius ir visy
lygmeny kvalifikacijas.

- Profesiniy standarty turinys yra
orientuotas j veiklos sistemos ir darbo
rinkos poky¢ius ir jy keliamus
reikalavimus.

- Profesiniy standarty turinio naujovés
kei¢ia mokymo ir studijy turinio
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mokymosi rezultatais grindziamy
kvalifikacijy).

- Pakeisti kvalifikacijy sistemos
dalininky vaidmenis, funkcijas ir
atsakomybe formuojant
kvalifikacijas, pvz., aktyviau jtraukti
sektorines darbdaviy organizacijas ir
profesines sgjungas ir deleguoti
Siems dalininkams reik§mingesnes
atsakomybes ir jgaliojimus.

projektavimo, mokymo/si ir studijy
organizavimo, mokymo/-si ir studijy
rezultaty vertinimo ir kvalifikacijy
pripazinimo procesus, bet $ie pokyciai
dazniausiai vyksta palaipsniui.

Komunikaciniai
kvalifikacijy
projektavimo tikslai.

Pagerinti komunikacija tarp darbo
pasaulio ir §vietimo sistemos,
uztikrinant efektyvesnj informacijos
apie darbo rinkos ir profesiniy veikly
poreikius kvalifikacijoms ir
kompetencijoms perdavima
profesinio rengimo sistemai.
Pagerinti komunikacija tarp
kvalifikacijy sistemos dalyviy ir
dalininky (besimokanciyjy, Svietimo
ir profesinio rengimo institucijy,
darbdaviy), sukuriant patikimg
informacing baze, teikianCig
objektyvia informacija apie
kvalifikacijy pasiiilg ir paklausa,
veiklos reikalavimus, kvalifikacijy
turinj ir t.t.

ISsami, taciau savo struktiira ir turiniu
jvairi profesiniy standarty bazé, kuri
nebitinai turi apimti visus sektorius ir
visus kvalifikacijy lygmenis, nes labai
priklauso nuo konkreciy veiklos
sistemos ir darbo rinkos poreikiy.
Profesiniy standarty priezitiros ir
palaikymo funkcijos didele dalimi yra
deleguotos kvalifikacijy sistemos
dalininkams i§ darbo pasaulio (darbdaviy
ir dirbanciyjy interesus atstovaujan¢ioms
organizacijoms).

Profesiniy standarty turinys yra
atnaujinamas nuolat, taciau §is procesas
yra lankstus.

Kvalifikacijy sistemoje dominuoja
lankscios struktiiros ir turinio
(modulinés) kvalifikacijos, suteikiancios
besimokantiesiems daug laisvés
pasirenkant kvalifikacijy jgijimo biidus
ir kelius.

Susiformuoja palyginti didelis
kvalifikacijy skaicius. Tai kelia
didesnius reikalavimus sistemai, skirtai
konsultacijoms karjeros planavimo
srityje.

2.3. Kokiais principais yra grindziamas kvalifikacijy projektavimas?

Lietuvos nacionalinés kvalifikacijy sistemos koncepcijoje (2008) ir Nacionalinio
profesinio standarto metodikoje (Andriusaitiené, 2008) iSskiriami Sie pagrindiniai kvalifikacijy
projektavimo principai:

- turinio skaidrumas ir suprantamumas — profesinis standartas turi teikti aiSkig,
pakankamg ir suprantamg informacijg visiems, siekiantiems jgyti, suteikti arba patobulinti tam

tikro lygmens kvalifikacija konkreciose veikly srityse, Svietimo teikéjams, darbdaviams ir
visiems kitiems socialiniams dalininkams;
- rémimasis profesinés veiklos tyrimy duomenimis, kurie sudaro pagrinda profesiniy

standarty kiirimui;

14




Profesinio standarto rengimo metodika

- subalansuota atzvalga 1 pazintiniy ir funkciniy kompetencijy reikSme bei jtakg
profesinéje veikloje — standartai turi aiSkiai nurodyti kompetentingam veiklos atlikimui
reikalingas funkcines, pazintines ir bendrgsias kompetencijas ir apibiidinti jy tarpusavio derme;

- profesinio standarto artimumas veiklos sistemos realijoms, jo autentiSkumas,
suteikiantis pagrindg standarto jteisinimui ir jo pripaZinimui profesinio mokymo ir aukstojo
mokslo sistemose;

- nuolatinis atnaujinimas ir pritaikymas prie Kintanc¢iy veiklos sistemos reikalavimy,
remiantis nuolat atliekamais profesinés veiklos ir kvalifikacijy tyrimais kuriais siekiama jvertinti
veiklos pokyciy poveiki kompetencijy poreikiui apklausiant darbdavius, darbuotojus bei veiklos
pasaulio ekspertus. Sis principas taip pat atspindi kvalifikacijy projektavimo atviruma veiklos
sistemos kaitai ir jo orientacijg ] ateitj;

- atvirumas tarptautiniam ir tarpsektoriniam kvalifikacijy palyginamumui. Projektuojant
kvalifikacijas biitina atsizvelgti i darbo jégos ir besimokanciyjy migracijos ir judumo tarp Saliy ir
sektoriy intensyvéjimo tendencijas, didinancig kvalifikacijy tarptautinio palyginamumo biitinybe.
Todél projektuojant kvalifikacijas svarbu atsizvelgti | jvairius veikiancius tarptautinius
kvalifikacijy standartus ir apraSus bei skirti pakankamai démesio kvalifikacijy priskyrimui
Lietuvos kvalifikacijy sandarai (toliau tekste LTKS), Mokymosi visg gyvenima Europos
kvalifikacijy sandarai (toliau tekste EKS).

2.4. Kokie procesai sudaro kvalifikacijy projektavima?

Kvalifikacijy projektavimg sudaro keturi pagrindiniai procesai:

- profesinés veiklos tyrimai, kuriy metu i§ veiklos ir profesinio rengimo sistemy
surenkama kvalifikacijy formavimui reikalinga informacija;

- kvalifikacijy sudarymas 1§ profesinés veiklos tyrimy metu surinktos informacijos apie
veiklos atlikimui reikalingas kompetencijas, veiklos keliamus reikalavimus, veiklos atlikimo
aplinkg ir t.t.;

- parengty profesiniy standarty jvertinimas, kurj atliecka atitinkamo sektoriaus Sektorinis
profesinis komitetas ir jy jteisinimas. Sis procesas taip pat apima suformuotos kvalifikacijos
priskyrima LTKS ir EKS lygmenims;

- profesiniy standarty kokybés uztikrinimas ir palaikymas. Sis procesas apima veiklos
sistemos ir darbo rinkos pokyc¢iy stebéseng ir sisteminga, nuolatinj profesiniy standarty turinio
atnaujinimg.

2.5. Kas yra kvalifikacijy projektavimo objektai? Kas yra kvalifikacija, kvalifikacijos
vienetas, kompetencija, sektorius?

Pagrindinis kvalifikacijy projektavimo objektas yra kvalifikacija.

Lietuvos Respublikos Profesinio mokymo jstatymo pakeitimo jstatyme nurodyta, kad
kvalifikacija yra grindziama kompetencijomis ir suteikiama asmeniui, jgijusiam visas
atitinkamame profesiniame standarte nustatytas kvalifikacijai jgyti reikalingas kompetencijas
(Lietuvos Respublikos Profesinio mokymo jstatymo pakeitimo jstatymas, 2007).

Kvalifikacija yra sudaryta i§ kvalifikacijos vienety, o §ie — i§ kompetencijy. Zemesnio
lygio kvalifikacijos (LTKS 1-ojo ir 2-ojo lygio) gali turéti tik vieng kvalifikacijos vieneta.

Kvalifikacijos yra sudaromos atsizvelgiant j konkre¢iy ekonominés veiklos sektoriy ar jo
daliy (posektoriy) kvalifikacijy poreikius ir sektoriui (posektoriui) buidingy profesiniy veikly
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keliamus reikalavimus kvalifikacijy struktiirai ir turiniui (kompetencijoms). Sudarant
kvalifikacijas yra vadovaujamasi $ia veiklos ir kvalifikacijy strukttriniy parametry atitiktimi:

2.2. lentele. Veiklos ir kvalifikacijy struktiiriniy parametry atitiktis

Veiklos strukttiriniai parametrai Kvalifikacijy struktiiriniai parametrai
Veiklos uzdavinys Kompetencija
Veiklos sritis Kvalifikacijos vienetas

Veiklos uzdavinys R Kompetencija
\ 4 A 4
Veiklos sritis .| Kuvalifikacijos vienetas

A

IS veiklos uzdavinio yra iSvedama kompetencija. Kompetencijos yra Sujungiamos |
kvalifikacijos vienetg pagal veiklos sritj sudaranc¢ius uzdavinius. Veiklai biidingy veiklos sri¢iy
apimtis, turinys ir skaiCius keiciasi priklausomai nuo konkrecios veiklos sudétingumo. Labai
paprastos veiklos, reikalaujan€ios pirmajam ar antrajam LTKS lygiui priskiriamy kvalifikacijy
paprastai turi vieng, kai kuriais iSimtinais atvejais — kelias (daznai — bendro pobiidzio) veiklos
procesus. Pavyzdziui, jvairts pagalbiniai darbai, apimantys vieng paprastg veiklos sritj (procesg)
— grioviy kasima, krovimg (nesinaudojant specialia technika). Sudétingesnés veiklos,
reikalaujancios trec¢iajam ir ketvirtajam lygmeniui priskiriamy kvalifikacijy, susideda i§ daugiau
ivairiy specializuoty veiklos sri¢iy. PavyzdZziui, elektros jrenginiy elektromechanikos (LTKS 3-
asis lygmuo) profesinio rengimo standarte nurodytos Sios veiklos sritys: elektros jrenginiy
montavimo darbai, Zemosios jtampos jrenginiy montavimas ir eksploatavimas, aukstosios
itampos skirstomyjy jrenginiy montavimas ir eksploatavimas, elektros energijos perdavimo
jrenginiy montavimas ir eksploatavimas, elektronikos jrenginiy eksploatavimas, informacinés
technologijos, Saltkalvystés darbai. Tokiose veiklose veiklos sriCiy jvairove ir specializacija
lemia didesné¢ veiklos objekty jvairové (Zemosios jtampos jrenginiai, aukS$tosios jtampos
jrenginiai, elektros energijos perdavimo jrenginiai, elektronikos jrenginiai) ir taitkomy veiklos
tipy jvairové (montavimo ir eksploatavimo darbai, Saltkalvystés darbai, informaciniy
technologijy naudojimas).

Dar sudétingesniy veikly, kuriy atlikimas reikalauja nuo 5-0jo iki 6-0jo LTKS lygmens
kvalifikacijy, atveju, veiklos sri¢iy jvairove ir skaiCius gali biiti mazesnis, taciau $iy veiklos
sri¢iy turinys yra Zymiai platesnis ir sudétingesnis, palyginti su paprastesnémis veiklomis.
Pavyzdziui, elektros energetikos inzinieriaus profesinio rengimo standarte (LTKS 6 lygis)
nurodomos Sios veiklos sritys: elektros energetikos objekty projektavimas; elektros energetikos
objekty montavimo darby organizavimas; elektros jrenginiy eksploatavimo organizavimas;
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imonés (padalinio), siekiancCios verstis elektros jrenginiy projektavimo, montavimo,
eksploatavimo veikla, teikiamy paslaugy organizavimas.

Sudétingiausiy veikly, reikalaujan¢iy 7-0jo ir 8-ojo lygmens kvalifikacijy, atveju, veiklos
sritys yra dar platesnés ir stipriau tarpusavyje susijusios, nes Sioms intelektinéms veikloms yra
budinga tarpdisipliniSkumas, multidiscipliniSkumas arba transdiscipliniSkumas. Tokia veiklos
sritis daznai susideda i§ skirtingy pagrindiniy veiklos procesy, kuriuos apibrézia veiklos sri¢iai
budingy veiklos objekty tipai ir veiklos atlikimo tipai, kurie paprastai iSsiskiria specializacijose.
Dalis siy lygmeny kvalifikacijy reikalaujanciy veikly apima itin placias intelektinés veiklos
sritis, susidedancias i§ abstrakCiy, sparciai ir nenumanomai kintanciy kirybinés, mokslinés
tyriminés veiklos procesy (tai bidinga su humanitariniais ir socialiniais mokslais susijusioms
veikloms), kitoms veikloms yra biidingos itin specializuotos kiirybinés, mokslinés tyriminés
veiklos sritys (labiau biidinga su gamtos ir tiksliaisiais mokslais susijusioms veikloms).

Pavyzdziui, remiantis Kauno technologijos universiteto magistrantiiros studijy programa
(http://ktu.lt/turinys/antrosios-pakopos-magistanturos-studiju-programos-2012-2013), galima
i$skirti Sias elektros energijos magistro veiklos sritis ir pagrindinius veiklos procesus:

Elektros energijos magistras

Veiklos sritys Pagrindiniai veiklos procesai, iSreiksti
specializacijose
Energetikos sistemos funkcionavimo ir §ioje Elektromagnetiniy lauky matavimas
sistemoje vykstanciy procesy valdymas Elektromechaniniy procesy energetikos sistemose
valdymas
Atsinaujinanciy Saltiniy energijos konversijos
valdymas

Elektros energijos sistemy valdymas

Nesimetriniy elektromechaniniy keitikliy, keitikliy
kokybés, rotoriniy masiny stebésena ir diagnostika
Elektromechaniniuose energijos keitikliuose
vykstanciy procesy analizé

Specifiniy Sviesos ir saulés energijos technologijy

tyrimas.
Elektros gamybos, perdavimo, skirstymo ir Elektromagnetiniy lauky ir jy procesy tyrimas
vartojimo praktiniy ir moksliniy problemy Energetikos plétros strategijos planavimas
sprendimas Informaciniy technologijy energetikoje taikymas

Specifiniy Sviesos ir saulés energijos technologijy
taikymas energetikoje.

Visuomenei aktualiy gamybos, aplinkosaugos ir Energetikos sistemos struktiiros, sudétiniy daliy
verslo vadybos klausimy analizé. funkcionavimo, procesy ir valdymo tyrimai

Kvalifikacijos vienetai yra jungiami j kvalifikacijg pagal veiklos turinj, t.y, atsizvelgiant j
tai, kokios veiklos sritys (pagrindiniai veiklos procesai) yra budingi konkreciai veiklai.
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2.6. Sektorinés kvalifikacijos

Sektorinés kvalifikacijos suprantamos gana jvairiai. Galima iSskirti Sias dazniausiai
naudojamas sektoriniy kvalifikacijy sampratas:

- sektorinés kvalifikacijos yra visos tam tikram iikio sektoriui biidingos, jo veiklose
taikomos kvalifikacijos, nepriklausomai nuo jy jgijimo biido, formos ar vietos. Tokia sektoriniy
kvalifikacijy samprata yra gana plati ir apima daug jvairiy kvalifikacijy, jgyty mokantis jvairiose
profesinio rengimo jstaigose, imonése, mokantis savarankiskai arba jvertinus savarankiSkai bei
per patirtj jgytas zinias ir gebéjimus. Svarbiausias Kriterijus, leidziantis priskirti kvalifikacija
sektorinés kvalifikacijos kategorijai, Siuo atveju yra veiklos sritis, kurioje dirbama jgijus
kvalifikacijg ir kurioje pritaikomos kvalifikacijai budingos kompetencijos;

- sektorinéms galima priskirti tokias kvalifikacijas, kurios yra sudarytos (suprojektuotos)
konkretaus veiklos sektoriaus partneriy, arba kurias sudarant sektoriaus partneriai vaidino
svarbiausia vaidmenj. Si apibréztis i§ dalies apima ir pirmoje apibréztyje nurodytas
kvalifikacijas, nes daugeliu atvejy sektoriaus socialiniai dalininkai aktyviai dalyvauja rengiant
aprasus ir standartus ty kvalifikacijy, kurios yra reikalingos sektoriaus veikloms;

- sektorinémis galima vadinti tik tokias kvalifikacijas, kurios yra sudarytos, teikiamos ir
pripazjstamos sektoriaus socialiniy partneriy. Tai pati siauriausia sektoriniy kvalifikacijy
samprata, akcentuojanti dominuojantj sektoriniy darbdaviy organizacijy, profesiniy organizacijy
ir kity sektoriaus partneriy autonomiskuma ir atsakomybe sudarant kvalifikacijas, organizuojant
ir vykdant profesinj rengima, vertinant ir pripazjstant kompetencijas bei suteikiant kvalifikacijas.

Kuriant ir diegiant nacionalinés kvalifikacijy sistemos instrumentus ir priemones, bus
vadovaujamasi placiausia (pirmaja) sektoriniy kvalifikacijy samprata, nes ji apima visas sektoriui
biidingas kvalifikacijas ir integruoja kitas dvi taitkomas sampratas.

Dar viena kvalifikacijy grupé, susijusi su sektorinémis kvalifikacijomis yra vadinamosios
jmoniy kvalifikacijos (angl. company qualifications). Imoniy kvalifikacijomis apibiidinamos
tokios kvalifikacijos, kurios yra sudaromos atskirose jmonése, organizuojanciose ir vykdanciose
specializuota profesinj rengimg, jmonés viduje vertinanciose jgytas kompetencijas ir pagal
jmonéje nustatytg tvarka teikianCiose vidinius jgytas kompetencijas ir kvalifikacijas
pripaZjstan¢ius dokumentus. Tokios kvalifikacijos yra labiau biidingos vadinamajam rinkos
profesinio rengimo modeliui (Jungtiné Karalysté, JAV), kuriame labai reikSminga vaidmenj
profesinio rengimo srityje vaidina darbdaviai, o ypa¢ — stambiosios tarptautinés korporacijos.
Ekonomings globalizacijos ir verslo internacionalizacijos procesai skatina tokiy kvalifikacijy
sklaidg ir ,,eksporta” daugelyje pasaulio Saliy, taip pat ir Lietuvoje, kurioje irgi susiduriama su
McDonalds, Microsoft ir kity tarptautiniy kompanijy suteiktomis kvalifikacijomis. Tokias
Jmoniy teikiamos kvalifikacijas galima lengvai priskirti sektoriams, tafiau savo struktira ir
turiniu jos gali labai skirtis nuo kity analogiSky sektoriaus kvalifikacijy. Tokiy kvalifikacijy
integravimas ] nacionaling kvalifikacijy sistema dazniausiai vykdomas taikant neformaliai ir
savarankiskai jgyty ziniy, gebéjimy ir jgiidZiy vertinimo ir pripazinimo procediiras.

2.7. Tarpsektorinés kvalifikacijos

Tarpsektorinéms kvalifikacijoms priskiriamos tokios kvalifikacijos, kurios budingos ne
vienam, bet keliems ar daugiau sektoriy. Tarpsektoriniy kvalifikacijy priklausomybé sektoriams
gali biiti jvairiy apim¢iy. Tarpsektorinés kvalifikacijos priklausomybés sektoriams apimtj lemia
veiklos, kuriai badinga kvalifikacija, objektas (produktai, paslaugos ir t.t.), veiklos technologinés
ir organizacinés salygos. Kuo veiklos objektas ir veiklos technologinés ir organizacinés salygos
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yra placiau taikomi ir budingi veiklos sistemoje, tuo tai veiklai priklausancios kvalifikacijos bus
placiau pasiskirs¢iusios jvairiuose sektoriuose. Kai kurios tarpsektorinés kvalifikacijos gali biiti
labiau specializuotos ir identifikuojamos vos keliuose sektoriuose (pvz., suvirintojy
kvalifikacijos gali buti budingos metalo apdirbimo ir statybos sektoriams, elektriky — statybos,
energetikos ir jrengimy gamybos sektoriams), kitos tarpsektorinés kvalifikacijos gali biti
identifikuojamos daugelyje sektoriy (kvalifikacijos finansinés apskaitos srityje, darby saugos
srityje, vadovy kvalifikacijos).
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3. PROFESINIO STANDARTO STRUKTURA IR TURINYS

Profesinio standarto turinj sudaro Sios dalys: jvadas, kvalifikacijy saraSas, kvalifikacijy
apraai. Siame skyrelyje apZvelgiama, koks turi biiti rengiamo profesinio standarto turinys ir
struktiira, apibiidinama kvalifikacijy projektavimo proceso struktiira.

3.1. Profesinio standarto jvadas

Profesinio standarto jvade pateikiamas glaustas sektoriaus apibiidinimas, nurodant jj
sudarancius posektorius ir juos sudarancias veiklos sritis, dar nenurodant Sioms veiklos sritims
budingy kvalifikacijy. Sig informacija galima pateikti lenteléje (forma - 3.1 lenteléje), arba
pateikti sgraso forma.

3.1 lentele. Sektoriaus posektoriai ir veiklos sritys

Sektorius/ posektoriai Veiklos sritys

Sioje dalyje taip pat turi bati trumpas tipiniy sektoriui veiklos salygy, darbo
organizavimo, technologinés aplinkos, darbo viety, specifiniy veiklos reikalavimy, sektoriaus
veikly objekty (gaminamy produkty ir teikiamy paslaugy) apraSymas, pateikiamas laisva forma.

3.2. Kvalifikacijy sarasas

Siame skyriuje pateikiami kvalifikacijy sarasai, nurodant jy priklausomybe posektoriams
ir veiklos sritims. Taip pat yra nurodomas kvalifikacijos lygis pagal Lietuvos kvalifikacijy
sandarg ir Europos kvalifikacijy sandarg mokymuisi visag gyvenima. Si informacija yra
pateikiama pagal formg, nurodyta 3.2 lentel¢je:

3.2 lentele. Sektoriaus kvalifikacijos

Posektorius:

Veiklos sritis:
Kvalifikacijos pavadinimas Kvalifikacijos lygis pagal Kvalifikacijos lygis
Lietuvos kvalifikacijy pagal Europos
sandarg kvalifikacijy sandarg
mokymuisi visg
gyvenimg

Lentel¢je kvalifikacijos yra suraSomos pagal kvalifikacijy lygmenj — nuo Zemiausio
lygmens kvalifikacijy iki aukSciausio lygmens kvalifikacijy. Surasant to paties lygmens
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kvalifikacijas jas rekomenduojama grupuoti pagal kvalifikacijas atitinkanciy veiklos procesy
panasuma.

3.3. Kvalifikacijy aprasai

Sioje dalyje yra pateikiamas kvalifikaciju vienety ir kompetencijy sarasas.
Kompetencijos yra aprasomos integruotai — jas sudarancios zinios, jgudziai ir bendrieji
gebéjimai yra apraSomi orientuojantis j jy taikyma sprendziant veiklos uzdavinius. Kvalifikacijy
vienety ir kompetencijy sarasas sudaromas pagal tokig hierarchija:

Pagrindiniai kvalifikacijy vienetai ir kompetencijos — kvalifikacijy vienetai (ir
kompetencijos), kurios yra biitinos pagrindiniy (svarbiausiy) veiklos uzdaviniy atlikimui ir kuriy
igijimas yra bitinas, siekiant jgyti kitas kompetencijas. Sios kompetencijos ir i§ ju sudaryti
kvalifikacijy vienetai yra esminiai siekiant veiklos tikslo ir pasizymi universalumu bei platumu,
t.y. Sie kvalifikacijy vienetai ir kompetencijos yra buidingi tos pacios ar panaSios kvalifikacijos
darbuotojams, dirbantiems skirtingose darbo vietose, jmonése, organizacijose su skirtingomis
darbo organizavimo formomis, technologinio i$sivystymo lygiu ir t.t.

Specializacijos kvalifikacijy vienetai ir kompetencijos — kvalifikacijy vienetai ir
kompetencijos, kurios yra reikalingos veiklos specializacija sudaranéiy uzdaviniy atlikimui. Sios
kompetencijos ir kvalifikacijy vienetai paprastai leidzia i$spresti sudétingus veiklos uzdavinius,
reikalaujancius specifiniy organizaciniy, technologiniy ir kity savybiy. Jos biitinos darbuotojams,
dirbantiems konkreciose darbo vietose, jmonése, organizacijose. Specializacijos kompetencijos
dazniausiai yra jgyjamos mokantis imonéje (darbo vietoje) pameistrystés bidu.

Pasirenkami kvalifikacijy vienetai ir kompetencijos papildo pagrindines ir specializacines
kompetencijas ir leidzia geriau, kokybiSkiau atlikti veiklos uZdavinius. Pasirenkamos
kompetencijos paprastai sudaro geresnes galimybes Zmogaus individualiai saviraiSkai atliekant
veiklos uzdavinius ir skatina jo asmeninj ir profesinj tobuléjima. Sios kompetencijos taip pat yra
daZnai jgyjamos mokantis savarankiSkai, savaiminiu bidu ir jy jgijimas labai priklauso nuo
besimokanciojo interesy ir motyvacijos.

Sektoriaus kvalifikacijy vienety ir kompetencijy sarasas pateikiama pagal forma,
nurodytg 3.3 lenteléje:

3.3 lentelé. Sektoriaus kvalifikacijy vienety ir kompetencijy saraSas

Kvalifikacija: pavadinimas, lygis pagal Lietuvos kvalifikacijy sandarg ir Europos kvalifikacijy
sgranga mokymuisi visg gyvenima

Pagrindiniai kvalifikacijos vienetai (nurodant Kompetencijos
ju lygmenj pagal Lietuvos kvalifikacijy
sandarg)

Specializacijy kvalifikacijos vienetai (nurodant Kompetencijos
ju lygmenj pagal Lietuvos kvalifikacijy
sandarg)

Papildomi kvalifikacijos vienetai (nurodant jy Kompetencijos
lygmeni pagal Lietuvos kvalifikacijy sandarg)
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I§ pradziy suraSomi pagrindiniai kvalifikacijy vienetai , po to — specializaciniai ir
galiausiai — pasirenkamieji (pildomi) kvalifikacijy vienetai ir kompetencijos.
Po kiekviena kvalifikacijos lentele yra pateikiama $i informacija:

Kvalifikacijos jgijimo pradiniali

reikalavimai -

apraSomi pradiniai reikalavimai

kandidatams, siekiantiems jgyti profesiniame standarte apibiidinamas kvalifikacijas: btinas

bendrojo iSsilavinimo lygis, profesiné patirtis ir kt.
Mokymosi siekiant jgyti kvalifikacijg apimtis - nurodoma mokymosi trukmé kiekvienam
kvalifikacijos vienetui valandomis ir profesinio mokymo (ECVET) kreditiniais taSkais arba

aukstojo mokslo (ECTS) kreditais;

Kompetencijy vertinimo kriterijai ir metodai - nurodomi Kriterijai, kuriais remiantis yra
vertinamos kompetencijos ir rekomenduojami kompetencijy vertinimo metodai.

3.4 lentel¢je pateiktas pavyzdys — tik vieng kvalifikacijg sudaranciy kvalifikacijos vienety
ir kompetencijy saraSas, pagal nurodyta struktiirg pateiktas lenteléje kaip energetikos sektoriaus

kvalifikacijos vienety ir kompetencijy saraso dalis.

3.4 lentelé. Energetikos sektoriaus kvalifikacijos vienety ir kompetencijy sarasas
(atominés elektrinés energijos bloko operatoriaus kvalifikacijos moduliai ir kompetencijos)

Kvalifikacija:

Pagrindiniai kvalifikacijos vienetai (nurodant jy Kompetencijos
lygmenj pagal Lietuvos kvalifikacijy sandarqg)

Specializacijy kvalifikacijos vienetai (nurodant jy Kompetencijos
lygmenj pagal Lietuvos kvalifikacijy sandarqg)

Pasirenkami kvalifikacijos vienetai(nurodant jy Kompetencijos

lygmenj pagal Lietuvos kvalifikacijy sandarqg)

Kvalifikacija: atominés elektrinés energijos bloko operatorius, LTKS 6, EKS 6

Pagrindiniai kvalifikacijos vienetai (nurodant jy
lygmenj pagal Lietuvos kvalifikacijy sandarg)

Kompetencijos

Irengimy ir instaliacijy (apsauginiy sklendziy ir
voztuvy mazgy, suspausto oro indy ir kt.) biiklés
tikrinimas ir saugaus bendro veikimo uZtikrinimas.
Lygis: LTKS 5

Tikrinti jrengimy ir instaliacijy bukle ir veikima
naudojantis valdymo pultu.

Naudotis techninés prieziiiros programomis.
Naudotis elektriniais matavimo prietaisais
(multimetras, ...).

Taikyti kompiuterines gamybos proceso valdymo
programas tikrinant jrengimy ir instliacijy bikle.
Naudotis gamybos priemoniy valdymo
priemonémis.

Ivertinti pavojy rizika.

Laikytis darby saugos taisykliy.

Naudotis reguliavimo ir taisymo prietaisais ir
instrumentais.

Pagrindiniy energijos suvartojimo, temperatiiros ir
kt. parametry valdymas vykdant energijos gamybos
etapus.

Valdyti pagrindinius energijos gamybos
parametrus, naudojantis jrengimy valdymo pultais
ir kompiuterinémis gamybos proceso valdymo
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Lygis: LTKS 6

programomis.

Matuoti energijos suvartojimo, temperatiiros ir kt.
parametrus naudojantis elektriniais matavimo
prietaisais (multimetras, ...).

Matavimo duomeny nukrypimy identifikavimas ir
koregavimo veiksmy bei jy skubos lygmens
nustatymas bei atitinkamos informacijos
perdavimas vykdantiems darbuotojams.

Lygis: LTKS 6

Identifikuoti matavimo duomeny nukrypimus
naudojantis elektriniais matavimo prietaisais
(multimetras, ...).

Nustatyti veikimo parametry kooregavimo
veiksmus ir perduoti atitinkamg informacija
vykdantiems darbuotojams naudojantis
kompiuterinémis gamybos proceso valdymo
programomis ir gamybos priemoniy valdymo
priemonémis.

Energijos gamybos jrengimy veikimo parametry
nustatymas ir keitimas i$ centrinio valdymo pulto.
Lygis: LTKS 6

Nustatyti energijos gamybos jrengimy veikimo
parametrus naudojantis techninés priezitiros
programomis ir elektriniais matavimo prietaisais
(multimetras, ...).

Pakeisti energijos gamybos jrengimy veikimo
parametrus, naudojantis reguliavimo ir taisymo
prietaisais ir instrumentais.

Ivairiy manevry, intervencijy ir koregavimy
vykdymas instaliacijose ir jrengimuose jy veikimo
arba techninés priezitiros metu.

Lygis: LTKS 5

Atlikti instaliacijy veikimo parametry koregavima
irengimo veikimo metu, naudojantis valdymo
pultu.

Parengti instaliacijy veikimo koregavimo
intervencijas ir manevrus, naudojantis techninés
priezitiros programomis.

Atlikti instaliacijy veikimo parametry koregavimo
intervencijy vertinima, naudojantis elektriniais
matavimo prietaisais (multimetras, ...).

Valdyti instaliacijy veikimo koregavimo
intervencijas ir manevrus, naudojantis
kompiuterinémis gamybos proceso valdymo
programomis.

Instaliacijy ir jrengimy veikimo duomeny
(energijos suvartojimas ir t.t.) arba instaliacijy
veikimo protokoly (avarijos, sutrikimai..) duomeny
atnaujinimas ir analizavimas.

Lygis: LTKS 6

Atnaujinti instaliacijy ir jrengimy veikimo
duomenis ir instaliacijy veikimo protokolus,
naudojantis techninés priezitiros programomis,
elektriniais matavimo prietaisais (multimetras, ...),
kompiuterinémis gamybos proceso valdymo
programomis, gamybos priemoniy valdymo
priemoneémis.

Ivertinti pavojy rizika.

Laikytis darby saugos taisykliy.

Naudotis reguliavimo ir taisymo prietaisais ir
instrumentais.

Specializacijy kvalifikacijos vienetai (nurodant jy
lygmenj pagal Lietuvos kvalifikacijy sandarqg)

Kompetencijos

Atominés elektrinés bloky jrengimy ir instaliacijy
valdymas ir naudojimas.

Parengti ir modifikuoti atominés elektrinés bloky
jrengimy ir instaliacijy valdymo programas.
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Lygis: LTKS 6

Prizitiréti jrengimy ir instaliacijy veikimag
naudojantis centrinio valdymo pultu ir veikimo
parametry nustatymo prietaisais.

Registruoti ir analizuoti jrengimy ir instaliacijy
valdymo ir naudojimo duomenis.

Atominés elektrinés jrengimy valdymas (SN2,
SN3, ...).

Radiaciné sauga.

Lygis: LTKS 6

Stebéti ir analizuoti atominés elektrinés jrengimy
veikimo duomenis.

Keisti ir reguliuoti atominés elektrinés jrengimy
veikimo parametrus.

Rengti radiacinés saugos priemones.

Vykdyti radiacinés saugos uztikrinimo priemones.

Pasirenkami kvalifikacijos vienetai(nurodant jy
lygmenj pagal Lietuvos kvalifikacijy sandarg)

Kompetencijos

Darbo organizavimas ir vadyba.

Organizuoti darba grupéje.

Lygis: LTKS 5 Parengti grupés darbo planus.
Koordinuoti grupés nariy veikla.
Koordinuoti problemy sprendimo ir sprendimy
priémimo procesus grupéje.

Kokybés valdymas. Rengti kokybés valdymo ir uztikrinimo planus.

Lygis: LTKS 6 Prizitiréti kokybés valdymo ir uztikrinimo
procediiry laikymasi.
Pildyti kokybés valdymo ir uztikrinimo
dokumentus.

Kvalifikacija:

Pagrindiniai kvalifikacijos vienetai (nurodant jy Kompetencijos

lygmenj pagal Lietuvos kvalifikacijy sandarq)

Specializacijy kvalifikacijos vienetai (nurodant jy Kompetencijos

lygmenj pagal Lietuvos kvalifikacijy sandarqg)

Pasirenkami kvalifikacijos vienetai (nurodant jy Kompetencijos

lygmenj pagal Lietuvos kvalifikacijy sandarg)

Saltinis: parengta pagal Pranciizijos profesinius standartus (Répertoire Opérationnel des
Métiers et des Emplois (ROME) http: http://www.pole-emploi.fr/candidat/les-fiches-metiers-

@/index.jspz?id=681
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4. PROFESINIO STANDARTO RENGIMAS

Siame skyriuje pateikiamos metodologinés rekomendacijos pagrindiniams profesiniy
standarty rengimo etapams - sektoriaus (tyrimo lauko) analizei, kvalifikacijy tyrimui tkio
sektoriuose, veiklos proceso tyrimui ir funkcinei analizei, kvalifikacijos apraso rengimui,
kvalifikacijy priskyrimui Lietuvos kvalifikacijy sandaros ir Europos mokymosi visg gyvenima

kvalifikacijy sandaros lygmenims, kvalifikacijy kodavimui, profesiniy standarty vertinimui.

4.1. Profesinés veiklos analizé

4.1.1. Sektoriaus (tyrimo lauko) analizé

4.1.1.1. Sektoriaus apimties ir struktiiros identifikavimas
Vienas i$ pirmyjy kvalifikacijy tyrimo tikio sektoriuose uzdaviniy yra profesinés veiklos
tyrimy lauko patikslinimas/apibrézimas, analizuojant Ekonominés veiklos rusiy klasifikatoriy

EVRK_2. Sio etapo rezultatai yra:

e bendras iikio sektoriaus apibiidinimas,

e posektoriy ir jiems budingy veiklos sri¢iy sarasai

Bendro iikio sektoriaus apibiidinimo rengimas
Bendra ikio sektoriaus apibiidinimg sudarantys elementai ir informacijos apie juos

Saltiniai yra nurodyti $ioje lenteléje:

Ukio sektoriaus apibiidinimg sudarantys | Kokie yra informacijos apie §iuos elementus
elementai Saltiniai?

Sektoriaus apibrézimas, atskleidziantis | Tarptautiniai  sektoriy  aprasai, sektoriy
sektoriaus ekonomin¢ paskirt] (kokia yra | apibréZimai statistikos duomeny bazése ir
sektoriaus esmin¢ funkcija ekonomikos | lediniuose bei  veikly  klasifikatoriuose.
sistemoje, pvz. transportas, energijos gamyba | Daugeliu  atvejy  tarptautinius  sektoriy

ir tiekimas) ir jo veikly objektus (gaminami
produktai, paslaugos).

apibrézimus reikia patikslinti ir pritaikyti prie
Lietuvos konteksto.

Esminés sektoriaus charakteristikos:

e Sektoriaus jmoniy teisinio statuso
ivairoveé (valstybinés imonés, privacios
jmongs, VS] ir t.t.). Trumpai nurodoma,
kokio teisinio statuso jmonés yra
budingos sektoriui.

e Sektoriaus jmoniy dydis — trumpai
nurodoma, kokios jmonés pagal jy dydi
(individualios, smulkaus ir vidutinio
verslo, stambios) dominuoja sektoriuje,
nepateikiant statistiniy duomeny.

specifiniai
darbo

e Sektoriui
reikalavimai

biidingi
susije su

Informacija ~ apie  esmines sektoriaus
charakteristikas ir apie sektoriaus rySius su
kitais sektoriais galima rasti jvairiose statistiniy
sektoriniy darbdaviy
veiklos,

duomeny suvestinése,
organizacijy  parengtose tyrimy
ataskaitose ir sektoriy plétros strategijose. Jei
iy informacijos Saltiniy tiriamame sektoriuje
néra arba  juose  triikksta  reikalingos
informacijos, ja reikia gauti apklausiant
sektoriniy organizacijy atstovus.
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organizavimu, technologijomis, saugos
reikalavimais.

Nurodomi sektoriaus rySiai su kitais sektoriais,
kuriuos lemia sektoriaus gaminamy produkty
ar paslaugy gamyba ir realizavimas, sektoriaus
veiklose naudojamos technologijos, Zzaliavos,
informacija ir kiti veiksniai.

Posektoriy ir jiems biidingy veiklos sric¢iy sarasy rengimas

Sektorius ir posektorius yra tiriamo profesinés veiklos lauko strukttrinés dalys. Sektoriy
skaidymas j smulkesnius vienetus — posektorius yra sutartinis ir priklauso nuo lauko dalyviy ir
tyréjy pozicijos, sektoriaus veikly ir jy objekty sudétingumo ir jvairovés bei kity veiksniy.
Sektoriy skaidymo j posektorius tikslas yra sugrupuoti sektoriui priklausancias profesines veiklas
pagal jy objekty, turinio ir konteksto panasumus. Pavyzdziui, energetikos ekonoming veikla
galima standartizuoti kaip viena sektoriy, pagal EVRK atitinkantj vieng D sekcija 35.
ELEKTROS, DUJU, GARO TIEKIMAS IR ORO KONDICIONAVIMAS, taciau jame gali buti
i§skirti keli posektoriai: 35.1. Elektros energijos gamyba, perdavimas ir paskirstymas; 35.2.
Dujy gamyba,; dujinio kuro paskirstymas dujotiekiais;, 35.3. Garo tiekimas ir oro
kondicionavimas.

Profesiniai standartai turi apimti visas sektoriui priklausancias profesines veiklas ir,
atitinkamai, su jomis susijusias svarbiausias kvalifikacijas. D¢l Sios prieZasties labai svarbu, kad
pasirinktas profesinés veiklos tyrimy laukas (sektorius) biity homogeniskas jame vykdomy
veikly objekty bei tiksly panaSumo aspektu ir apimty visas Siame sektoriuje sutinkamas
svarbiausias (tam sektoriui bidingas) profesines veiklas.

Sektoriaus apimtis ir turinys apibréziami remiantis jvairiais instrumentais. Vienas i$ tokiy
instrumenty yra Ekonominés veiklos riiSiy klasifikatorius. Nuo 2008 mety sausio 1 dienos
jsigaliojo nauji Ekonominés veiklos risiy klasifikatoriaus (EVRK 2) kodai’. Ekonominés
veiklos rusiy klasifikatoriuje ERVK 2 visos ekonominés veiklos suskirstytos j 21 sekcijg (A —
U). Kiekviena i8 jy suskaidyta j skyrius, grupes, klases, poklasius.

Naudojantis ERVK 2 (toliau EVRK), kiekvienoje ekonominés veiklos sekcijoje ir
skyriuje galima iSskirti daugiau ar maZiau homogeniskas veiklas, kurias tikslinga jtraukti j
tyrimy lauka. Taip suformuojamas profesinés veiklos analizés tyrimo laukas — iikio sektorius.
Pavyzdziui, Energetikos sektorius:

Energetikos veikla — ekonominé veikla, kuri apima energijos istekliy ar energijos
zvalgyma, gavyba, perdirbima, gamyba, laikyma, transportavima, perdavima, skirstyma, tiekima,
prekyba, rinkodarg energetikos objekty ir jrenginiy eksploatavima. Energetikos ir aplinkosaugos
sektoriuje randamos Sios veikly grupés (D ir E sekcijos skyriai pagal EVRK):

D ELEKTROS, DUJU, GARO TIEKIMAS IR ORO KONDICIONAVIMAS

35. Elektros, dujy, garo tickimas ir oro kondicionavimas

* EVRK elektroninés laikmenos adresas: http://www.stat.gov.It/uploads/klasifik/EVRK/EVRKred2.htm
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4.2.lentelé. Pavyzdys i§ Ekonominés veiklos riisiy klasifikatoriaus EVRK

Pavyzdys 1§ Ekonominés veiklos rusiy klasifikatoriaus EVRK

Sekcija | Skyrius | Grupé | Klasé | Poklasis Pavadinimas
D D ELEKTROS, DUJU, GARO TIEKIMAS IR ORO
KONDICIONAVIMAS
35 Elektros, dujy, garo tiekimas ir oro kondicionavimas
35.1 Elektros energijos gamyba, perdavimas ir paskirstymas
35.11 Elektros gamyba
35.12 Elektros perdavimas
35.13 Elektros paskirstymas
35.14 Elektros pardavimas
35.2 Dujy gamyba; dujinio kuro paskirstymas dujotiekiais
35.21 Dujy gamyba
35.22 Dujinio kuro paskirstymas dujotiekiais
35.23 Dujy perdavimas dujotiekiais
35.3 Garo tiekimas ir oro kondicionavimas
35.30 Garo tiekimas ir oro kondicionavimas
35.30.10 = Garo tiekimas
35.30.20 | Karsto vandens tiekimas

Analizuojant Energetikos ir aplinkosaugos sektoriaus ekonominiy veikly klasifikavima
EVRK issiskiria du S$io sektoriaus posektoriai — Elektros, dujy, garo tiekimas ir oro
kondicionavimas ir Vandens tiekimas, nuoteky valymas, atlieky tvarkymas ir regeneravimas.

Siekiant sistemingai apibréZzti sektoriaus struktlirg ir preliminariai jvertinti visg
profesinés veiklos tyrimo sektoriuje lauko apréptj, pravartu sudaryti viso sektoriaus strukttiros
medj, identifikuojant atskirus posektorius bei jiems biidingus pagrindinius veiklos uzdavinius
(veiklos sritis).

Tai daroma uzpildant $ig lentele:

Sektorius: (nurodomas sektoriaus pavadinimas)

Posektoriai Veiklos sritys

4.1.1.2. Sektoriui buidingy profesiju ir profesiniy veikly identifikavimas

Sio etapo rezultatas yra sektoriui badingy pagrindiniy kvalifikacijy sarasas, nurodant
joms bidingas veiklos sritis ir kvalifikacijy atitikt] Lietuvos kvalifikacijy sandaros ir Europos
kvalifikacijy sandaros mokymuisi visg gyvenimg lygiams.

Sektoriui budingy kvalifikacijy nustatymas yra atliekamas §iais etapais:
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e Sektoriui budingy profesijy ir profesiniy veikly identifikavimas remiantis
Lietuvos profesijy klasifikatoriumi ir Kitais antriniais Saltiniais, kuomet yra
parengiamas pirminis profesijy sarasas.

e Sektoriui biidingy profesijy ir profesiniy veikly pirminio sgraSo analizé sektoriaus
eksperty grupéje, kuomet parengtas sarasas yra patikslinamas.

e Sektoriui biidingy kvalifikacijy saraSo parengimas, jvertinant tai, kokios
kvalifikacijos, atitinkanc¢ios identifikuotas profesijas ir profesines veiklas yra
teikiamos pirminio profesinio mokymo jstaigose arba jvertinant ir pripazjstant
testinio profesinio mokymo metu, arba neformaliai ir savaiminiu budu jgytas
kompetencijas.

Sektoriui budingu profesiju ir profesiniu veiklu identifikavimas remiantis Lietuvos
profesiju Kklasifikatoriumi ir Kkitais antriniais Saltiniais — pirminio profesiju saraso

parengimas

Toliau tikslinant profesinés veiklos tyrimy lauka (naudojantis Lietuvos profesijy

klasifikatoriumi), galima identifikuoti tiriamam ekonominés veiklos sektoriui ir posektoriams
biidingas profesijas. Lietuvos profesijy klasifikatoriaus elektroniné laikmena yra pateikta
internetiniame puslapyje http://82.135.219.213/mod/klasifikatorius/?p=1.

Identifikuojant sektoriui budingas kvalifikacijas Lietuvos profesijy klasifikatoriaus
pagalba, Siame informacijos Saltinyje pateikiamg infomacija bitina vertinti labai kritiSkai,
atsizvelgiant | tai, kad klasifikatorius negali tiksliai atspindéti pokyciy profesiniy veikly
sistemoje — profesijy iSnykimo ir naujy profesijy atsiradimo.

Energetikos ir aplinkosaugos sektoriui priskirty profesijy (darbo viety) sarasas (sudarytas
remiantis Lietuvos profesijy klasifikatoriumi (ISCO-08), D 35 (pagal EVRK?2) (Energetika))
pateiktas 4.3 lentel¢je.

4.3 lentelé. Energetikos ir aplinkosaugos sektoriui priskirty profesijy saraSas

PAGRINDINES GRUPES PAVADINIMAS. Pogrupio pavadinimas [Profesijy (darbo viety) pavyzdziai]

SPECIALISTAL.

Chemikai (Chemikas {branduoliné chemija})

Mechanikos inzinieriai (Reaktoriaus valdymo inZinierius, Turbinos valdymo inZinierius, Silumos energetikos
inZinierius);

Chemijos inZinieriai (Gamtiniy dujy gavybos ir paskirstymo inZinierius);

Elektros inzZinieriai (Elektros sistemy inzinierius, Elektros paskirstymo inzinierius, Elektros gamybos
inzinierius, Elektros perdavimo inZinierius, AukStosios jtampos inzinierius, Elektros energetikos istekliy
inZinierius )

TECHNIKAI IR JAUNESNIEJI SPECIALISTAL.

Elektros inzinerijos technikai (Elektrotechnikas, Elektros apsvietimo elektrotechnikas, Elektros paskirstymo
elektrotechnikas, Elektros perdavimo elektrotechnikas, Aukstosios jtampos elektrotechnikas);

Technologiniy procesy valdymo technikai - elektriniy operatoriai (Elektrinés operatorius, Hidroelektrinés
operatorius, Branduolinés elektrinés operatorius, Garo jégainés operatorius, Saulés elektrinés operatorius);
Mechanikos inZinerijos technikai (Dujy turbiny technikas, Branduolinés jrangos technikas, Saldymo jrenginiy
technikas);

Materialiniy vertybiy apskaitos ir transporto tarnautojai (Dujy vamzdyny dispeceris, Elektros tinkly dispeceris)
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KVALIFIKUOTI DARBININKAI IR AMATININKAL.

Pastaty ir kitokie elektrikai (Elektrikas, Pastaty techninés priezitiros elektrikas, Pastaty elektros jrangos
techninés prieziiiros elektrikas, Kasyklos elektrikas, Budintis elektrikas);

Elektromechanikai ir elektromonteriai (Elektrikas akumuliatorininkas, Elektros jrangos techninés priezitiros
elektrikas, Pastociy techninés priezitiros elektromonteris, Elektriniy elektros jrangos techninés priezitiros
elektromonteris);

Elektros linijy jrengéjai ir taisytojai (Kabeliy elektromonteris, Pozeminiy elektros kabeliy tabelininkas,
AntZeminiy laidiniy elektros linijy tiesimo darbininkas, Pozeminiy laidiniy elektros linijy tiesimo darbininkas)

JRENGINIU IR MASINU OPERATORIAI IR SURINKEJAL

Cheminiy gaminiy gamybos jrenginiy ir masiny operatoriai (MedZio angliy degimo krosnies operatorius,
Medzio angliy degimo kameros operatorius, Dujy suskystinimo jrenginio operatorius, Akmens angliy dujy
retortos operatorius);

Garo varikliy ir katily operatoriai (Katilinés kiirikas, Katilinés garo reguliuotojas, Silumos punkto operatorius,
degimo varikliais masinistas, Valdymo pulto operatorius)

Stacionariyjy jrenginiy ir masiny operatoriai (Oro skirstymo aparatininkas)

NEKVALIFIKUOTI DARBININKAL.
Nekvalifikuoti darbininkai (Katilinés darbininkas, Sargas-kirikas)

[Sanalizavus Lietuvos profesijy klasifikatoriuje esaniy konkreciam sektoriui
priklausanc¢iy profesijy saraSa, identifikuojamos profesijy grupés. Pavyzdziui, energetikos
sektoriaus atveju galima identifikuoti $ias profesijy grupes:

Auksciausios kvalifikacijos inZinieriai,

Elektros saltkalviai;

Elektrikai-automatikai;

InZinieriai — techniniy grupiy vadovai,

Katiliniy operatoriai-dispeceriai;

Chemikai-laborantai;

Suvirintojai (elektra-dujomis; metalo pjaustytojas);

Saltkalviai (suvirintojai, santechnikai, Silumos jrenginiy Saltkalviai).

Kai kurios sektoriaus profesijos yra susije ir su kity sektoriy veiklomis (elektromonteris,
suvirintojas yra susij¢ ir su statybos, ir su metaly gamybos ir apdirbimo, masiny ir elektroniniy
jrenginiy gamybos ir remonto sektoriy veiklomis ir t.t.). Veikloms administruoti, jgyvendinti
reikalingi ir kiti darbuotojai, tod¢l svarbu Zinoti, kiek jy veiklos siejais su sektoriaus veiklomis.

Analizuojant tarpsektorines profesijas (4.4. lentelé), pabréztini Sie dalykai:

- turi biiti apsibrézta, kurias tarpsektorines kvalifikacijas tikslinga jtraukti ; duotojo
sektoriaus profesinj; standarta (pvz., elektromontuotojo kvalifikacija gali biti jtraukta |
energetikos profesinj standarta, o statybos sektorius jam reikalingus darbuotojus pasirengty
pridéjes specialy ,,statybos elektromontuotojo* kvalifikacijos vieneta kaip specializacija);

- turi buiti nutarta, kurios i§ pirmo zvilgsnio tarpsektorinés profesijos realiai yra tiek
specifinés, kad joms tikslinga numatyti atitinkamg kvalifikacija duoto sektoriaus standarte.
Sakykime, kad jsitikinama, jog ,,energetikos jmonés vadovo® veikla yra tiek specifiné, kad
priskirti pagrindiniai kvalifikacijos vienetai zymiai skiriasi nuo ,klasikinio® jmonés vadovo
kvalifikacijos vienety;

- iSsiaiSkinama, kurioms profesijoms/darbo vietoms darbuotojus galima parengti pagal
kity sektoriy profesiniuose standartuose jvardintas kvalifikacijas duoto sektoriaus standarte

29




Profesinio standarto rengimo metodika

numacius tik specializacijos modulius (sakykime, jrangos eksploatavimo meistras energetikos
sektoriuje);

- numatyti, kurioms darbo vietoms duoto sektoriaus profesiniame standarte néra reikalo
numatyti nei atitinkamos kvalifikacijos, nei specializacijos kvalifikacijos vieneto (pvz.,
buhalteris);

- atliekant iikio sektoriy tyrimus ir identifikuojant tarpsektorines kvalifikacijas, yra
biitinas glaudus bendradarbiavimas tarp skirtingy SPK.

4.4. lentele. Sektoriuje sutinkamos tarpsektorinés profesijos

Veiklos administravimo ir kiti darbuotojai

Vadovaujantis personalas Imoniy, jstaigy ir organizacijy vadovai. Elektrinés vadovas,
Energetikos jmonés vadovas, Atlieky tvarkymo jmonés vadovas,
Dujy tiekimo jmonés vadovas, Vandens tiekimo jmonés vadovas);
Elektros stoties virSininkas, Vyriausiasis energetikas, Vyriausiasis

radiologas
Technologijy ir gamybos inzinieriai, = [nZinieriai. Eksploatavimo inzinierius, Sgnaudy jvertinimo
jaunesnieji inzinerijos specialistai inZinierius, Valdymo organizavimo inzinierius, Planavimo

inzinierius, Darbo operacijy trukmés tyrimo inZinierius, Darbo
efektyvumo inzinierius, Darbo organizavimo inZinierius

Technikai. Mechanikos technikas

Administravimo specialistai Personalo darbuotojai. Personalo specialistai (vadybininkai),
Personalo atrankos/mokymo/rengimo  specialistas, Personalo
rengimo inzinierius, Gamybinio mokymo meistras

Biuro ar projekty administratoriai. Sekretorius, Projekty
administratoriai
Finansy srities vadovai ir specialistai Vadovai, Buhalteriai. Finansy/Ekonomikos padaliniy vadovai;

Vyriausias buhalteris, Buhalteriai

Ekonomistai. Ekonomistas, Finansy/darbo/planavimo ekonomistai,
Ekonomistas analitikas, Prekybos/planavimo/tiekimo ekonomistai,
Sutar¢iy ir pretenzijy tvarkymo ekonomistas

Patalpy, jrengimy, jrenginiy prieziiiros Mechanikos inZinieriai. Irenginiy techninés prieziiiros ir remonto
darbuotojai, duomeny baziy inzinierius
projektuotojai ir administratoriai Mechanikos inZinerijos technikai. Jrangos eksploatavimo ir

remonto technikai, [rangos/ jrenginiy eksploatavimo meistrali,
Remonto technikas,

Pramonés masiny mechanikai ir taisytojai. Nuotakyny remonto
Saltkalvis, Silumos tinkly prieziitos ir oro kondicionavimo
sistemy $altkalvis, Saldymo sistemy Saltkalvis, Saldymo jrangos
masinistas

Sistemy  administratoriai, kompiuteriy tinkly specialistai.
Kompiuteriy sistemy/tinklo administratorius; Programinés jrangos

kiiréjas
Patalpy ir jrengimy valytojai. Gamybiniy/ pagalbiniy/ tarnybiniy
patalpy valytojai;
Pardavimo, rinkodaros ir vieSyjy rysiy Nuotolinio klienty informavimo tarnautojai. Uzsakymy priéméjas;
specialistai. Informatorius
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Pirkimo, tiekimo ir sandéliavimo
darbuotojai

Reklamos ir rinkodaros specialistai. Pardavimo skatinimo metody
specialistas, Pardavimo vadybininkas, Reklamos administratorius

Pirkimo specialistai. Pirkimo/ tiekimo agentai (vadybininkai),
Tiekéjas, Logistas

Tiekimo tarnautojai. Medziagy uzsakytojas, Gamybos planuotojas,
Kalkuliuotojas, Gaminiy ir jrankiy komplektuotojas

Sandéliavimo  tarnybos  darbuotojai. Kroviniy tvarkytojas,
Sandélininkas, Krovikas

Kokybés uztikrinimo, aplinkosaugos,
profesinés saugos ir sveikatos darbuotojai

Produkty risiuotojai ir bandytojai. Zaliavy ir pusgaminiy
kontrolierius

Vadybos ir organizavimo analitikai. Ekonominés veiklos
veiksmingumo  specialistas, Verslo konsultantas, Vadybos
konsultantas

Organizavimo ir metody analitikas, Kokybés specialistas, Kokybés
ir darbuotojy saugos ir sveikatos vadybos sistemy diegéjas ir
valdytojas

Aplinkos ir profesinés saugos ir  sveikatos darbuotojai.
Darbuotojy saugos ir sveikatos specialistas, Profesinés sveikatos

specialistas, Aplinkosaugos specialistas

Taigi, sudarius ikio sektoriaus profesijy struktiros schema, ji toliau tikslinama —
remiantis Lietuvos profesijy klasifikatoriuje esama informacija, preliminariai iSskirtoms
sektoriaus veiklos sritims priskiriamos atitinkamo hierarchinio lygmens profesijos.

Sektoriui_buidingy profesiniy veikly saraSo_tikslinimas, remiantis tikio sektoriaus

eksperty rekomendacijomis.
Apie sektoriui buidingas profesines veiklas surinkta informacija toliau tikslinama.
Remiantis tkio sektoriaus eksperty rekomendacijomis, preliminariai nustatoma, kurios profesijos

(rastos LPK) realiai egzistuoja veiklos sistemoje, iSbraukiant neegzistuojancias profesijas.

Ukio sektoriaus struktiira dar kartg patikslinama bei papildoma profesinémis veiklomis,
sutinkamomis analizuojant kitus informacijos Saltinius arba nurodytomis sektoriaus eksperty.
Taip sektoriaus struktiiros medis padeda sudaryti sektoriaus profesiniy veikly hierarchinj sarasa,
kuriame hierarchiniu principu (orientuojantis j sektoriui buidingy veiklos sri¢iy hierarching
struktiirg) iSdéstomos visos sektoriui biudingos profesinés veiklos. Tokio struktirizavimo
privalumas — ne tik didesnés garantijos, jog bus iStirtas visas sektorius, bet ir galimybé ateityje
(rengiant profesinius standartus) jungimo biidu lengviau ir tiksliau formuoti kvalifikacijy
vienetus.

Sektoriui budingy profesiniy veikly saraSo tikslinimas, remiantis kitais informacijos
Saltiniais. Kai kuriy sektoriy atvejais svarbu jvertinti tuose sektoriuose sukurtas ir veikiancias
sektorines kvalifikacijy sandaras, jdiegtas nacionaliniu arba tarptautiniu (Europos) lygmeniu.
Sektorinés kvalifikacijy sandaros yra kuriamos ir diegiamos siekiant suvaldyti kvalifikacijy, jy
struktiiros, turinio, institucinés priklausomybeés jvairove sektoriuje, sukurti vieningg informacijos
apie kvalifikacijas sistemg, kuria galéty naudotis sektoriaus jmonés, jy darbuotojai, ieSkantys
darbo Zmonés, besimokantieji, profesinio rengimo jstaigy absolventai ir kitos Zmoniy grupés.
Sios kvalifikacijy sandaros yra orientuotos j sektoriaus jmoniy Zmoniy istekliy valdymo ir
vystymo poreikius. Sektoriniy kvalifikacijy sarangy struktira, kvalifikacijy priskyrimo

lygmenims kriterijai dazniausiai kyla i$ jvairiy specifiniy sektoriaus ir jam priklausanciy veikly
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charakteristiky — veiklos objekto, taikomy technologijy, darbo organizavimo, rinkodaros ir
santykiy su klientais (vartotojais) ir t.t. Taciau tai yra labai naujas kvalifikacijy tvarkymo
sektoriuje instrumentas, todél néra pakankamai aiSkus ir jvertintas jy efektyvumas. Daznai tokios
sektorinés sandaros apima ne visg sektoriy (kaip yra statybos, IT sektoriy atvejais), bet atskirus
posektorius ar tik atskiras veikly sritis (pvz., kirp€jy, suvirintojy kvalifikacijy sandaros).

Siuo metu galima isskirti dvieju tipy sektorines kvalifikacijy sandaras: sektoriniy
kvalifikacijy katalogus, kurivose pateikiami visy esamy sektoriaus kvalifikacijy aprasai,
atskleidziant kvalifikacijy sgsajas su sektoriaus profesinémis veiklomis ir jy charakteristikomis,
vertikalius ir horizontalius rySius tarp $iy kvalifikacijy; sektoriy kompetencijy sandaras, Kuriose
apibudinami sektoriaus veikly ,,diktuojami® mokéjimy ir gebéjimy poreikiai, neakcentuojant
grieztai apibrézty kvalifikacijy (Cedefop, 2010). Toliau pristatomi keleto tarptautiniy sektoriniy
kvalifikacijy sarangy pavyzdziai (zZr. 1 prieda).

Greta sektoriaus profesiniy veikly strukttiros identifikavimo sektoriaus tyrimas taip pat
suteikia informacijos apie profesiniy veikly kaitg sektoriuje. Tod¢l atliekant sektoriy tyrimus,
reikia atkreipti démesj ir j jvairius veiksnius, kurie lemia profesiniy veikly kaita sektoriuose
(Windelband, 2010):

- sektoriaus ekonominé raida ir jos kaita (apyvarta, pelningumas, rinky plétra ir kt.);

- sektoriaus struktiira pagal jmoniy dydj ir jy veiklos sritis;

- darbo jegos struktiira pagal amziy, turimg i$silavinimg ir kvalifikacijas;

- darbo jégos paieSkos ir samdymo praktikos, idarbinimo modeliai (uZimtumo
pastovumas, karjeros modeliai);

- sektoriaus technologinés ir organizacinés naujovés ir jy poveikis profesinéms veikloms
ir kvalifikacijoms (naujy veiklos uZdaviniy ir poreikiy kompetencijoms ar kvalifikacijoms
atsiradimas).

Sig informacija reikia rinkti ir kaupti tik tiek, kiek ji yra aktuali tolesniam tyrimo etapui —
profesiniy veikly ir su jomis susijusiy kvalifikacijy tyrimui. Pirmiausiai reikéty atkreipti démes;j j
tuos faktus ar duomenis, kurie atskleidzia reikSmingus profesiniy veikly pokycius sektoriuje
(pavyzdziui, kokius veikly pokycius ir su tuo susijusius kvalifikacijy poreikius arba jy
sumazéjimg galima prognozuoti dél sparcios sektoriaus internacionalizacijos, kuomet daugelis
sektoriaus jmoniy siekia iSplésti savo veiklg uzsienyje, daugiau eksportuoti, arba perkelti gamyba
1 kitas Salis; kokig jtaka sektoriaus veikly ir kvalifikacijy struktirai daro darbo jégos
demografiniai pokyciai (sen¢jimas, jauny zmoniy skai¢iaus maz¢jimas, emigracija ir t.t.); kaip
sektoriaus veikly ir kvalifikacijy struktiirg ir turinj kei¢ia jame jgyvendinami reikSmingi
projektai (pvz., reikSmingy sektoriui objekty statybos, MTTP projektai ir pan.).

Siekiant gauti $ig informacija, taikomi jvairiis tyrimo metodai (Windelband, 2010):

- interviu su sektoriaus ekspertais ir sektoriniy organizacijy atstovais;

- interviu su sektoriui priklausan¢iy jmoniy vadovais ir kitais jy atstovais;

- sektoriaus publikuojamos informacijos ir dokumentacijos (straipsniai, naujienos

tinklapiuose, sektoriaus organizacijy informaciniai biuleteniai ir t.t.) analiz¢;

- sektoriaus raidos ir inovacijy prognoziy analiz¢;

- su sektoriumi susijusiy moksliniy tyrimy institucijy, naujoviy kirimo ir diegimo
centry veiklos analizé (moksliné literatiira, tyrimy ataskaitos, tyrimy rezultaty sklaida
internete ir pan.).

Sektorinio profesinio komiteto ekspertai turi apsvarstyti tyréjy pateikta sektoriy sudarantj

posektoriy ir veiklos sri¢iy saraSa, ivertinant veiklos sri¢iy aktualumg atitinkamai pakoreguoti §j
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sarasa (iSbraukiant sektoriuje nesancias, nunykusias arba pridedant naujai atsiradusias veiklos
sritis).

Sektoriui buidingu kvalifikaciju sarasSo parengimas.

Apibrézus tiriamajj sektoriy ir posektorius, patikslinus profesinés veiklos tyrimy lauka
jame realiai egzistuojanciy profesijy jvairovés poziiiriu, pereinama prie profesinés veiklos tyrimo
etapo, kurio metu analizuojamas veiklos sri¢iy turinys, jis ,,iSgryninamas‘ tiek, kad buty galima
nustatyti veiklos uzdavinius ir kompetencijas. Siuos Zingsnius galima vykdyti jvairiais badais:

- veiklos sritims biidingy profesiniy veikly identifikavimas ir jy turinio tyrimas

remiantis funkcine analize;

- veiklos sritims biidingy pagrindiniy veiklos procesy identifikavimas ir jy turinio

tyrimas;

- veiklos ir studijy sri¢iy, kuriose dominuoja teorinis episteminis veiklos

konceptualizavimas, tyrimas.

4.1.1.3. Veiklos sritims buidingu profesiniy veikly identifikavimas ir juy tyrimo etapu
nustatymas

Siuo atveju pradedama nuo apibréztoms veiklos sritims (pvz., aukstos jtampos elektros
perdavimo linijy tiesimas) budingy profesiniy veikly iSskyrimo. Patartina i§ pradziy iSskirti
homogeniSko turinio ir objekto profesines veiklas, (projektavimas, montavimas), o ne jy
iSvestines — jvairius skirtingy grynyjy profesiniy veikly derinius (pvz., suvirinimas-
elektromontavimas). Tokj profesiniy veikly sarasa gali parengti sektoriniai profesiniai komitetai.
(Pradinis tokiy veikly sgrasas gaunamas jau po kvalifikacijy tyrimo sektoriuose.) Parengtas
pradinis sagrasas pateikiamas apsvarstyti sektoriaus jmoniy personalo vadovams ir specialistams,
po to apibendrinant jy pateiktus papildymus ir pataisymus. Siame tyrimo etape reikéty atsizvelgti
1 tipiniy sektoriaus jmoniy, dirbanciy konkreCiose veiklos srityse, nuomong, atrenkant Sias
Jmones taip, kad biity atspindéta jy jvairové pagal darbuotojy skaiiy, geografing padét; ir
veiklos specializacijg. Pirminj profesiniy veikly sarasg reikéty suderinti su ne maziau nei 3
skirtingo dydZio jmonémis ar organizacijomis, dirbanc¢iomis konkrec¢iame iikio sektoriuje.

Parengus veiklos sric¢iai budingy profesiniy veikly sarasa, pereinama prie kiekvienos
identifikuotos profesinés veiklos analizés, siekiant nustatyti veiklos tiksla, uzdavinius ir jiems
atlikti reikalingas kompetencijas.

Atsizvelgiant | visus jmanomus informacijos Saltinius, galima iSskirti tokius galimus
tolimesnio tyrimo etapus:

1. Antriniy informacijos Saltiniy apie tyrinéjama veiklg turinio analizé, kurios metu yra
surenkama pradin¢ informacija, toliau naudojama kaip tam tikras atskaitos taSkas empiriniam
tyrimui — darbdaviy ir darbuotojy apklausai.

2. Uzsienio Salyse aprobuoty kvalifikacijy aprasy ir standarty analizé.

3. Veiklos tyrimas.

Antriniy informacijos $altiniy apie tyrinéjama veiklg turinio analizé.

Tyring¢jami Sie pagrindiniai informacijos S$altiniai: jmoniy ir organizacijy parengti
darbuotojy pareigybiy apraSymai, patvirtinti profesinio rengimo standartai.

Imoniy ir jstaigy darbuotojy pareigybiy aprasymy analizé. Didzioji dalis jmoniy ir
Jstaigy turi savo darbuotojy pareigybiy apraSus. Tai yra labai svarbus tiesioginis informacijos
Saltinis apie jmoniy ir jstaigy darbuotojy darbo tikslus, atlickamas pareigas ir tarpusavio
santykius (darbuotojy teisiy ir atsakomybés bei atskaitomybés aspektais). Pareigybés aprasa
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paprastai sudaro bendroji dalis, kurioje pateikiamas bendras trumpas veiklos apraSymas,
darbuotojo darbo tikslai, pareigos, teisés, atsakomybeé. Tikétina, kad pareigybiy aprasy struktiira
yra daugiau ar maziau panaSi. Darbuotojo pareigy aprasSymas suteikia informacijg apie
pagrindinius veiklos uzdavinius. Pavyzdziui, pardavimy vadybininko pareigos yra §ios: palaikyti
rySius su esamais pirkéjais, ieskoti naujy pirkéjy, atlikti rinkos tyrimus, teikti sitilymus
bendrovés marketingo planui. Analizuojant jmoniy ir jstaigy darbuotojy pareigybiy apraSus,
reikéty atkreipti démesj j Siuos apribojimus:

- néra jokiy garantijy, kad pareigybés aprase pateikta informacija atitinka profesinés
veiklos realijas. Daugeliu atvejy Lietuvos jmonése ir organizacijose pareigybiy aprasai téra
formalus darbo teisés instrumentas, kuris néra realiai naudojamas Zmoniy iStekliy paieskos,
samdymo, darbuotojy mokymo, darbo santykiy, darbuotojy karjeros projektavimo tikslais. Todél
daznai jmonés neturi paskaty ir motyvacijos skirti démesj pareigybiy aprasy kokybei ir
atnaujinimui;

- pareigybiy aprasuose pateikta informacija gali biiti nepakankamai iSsami, nes Sie
dokumentai yra skirti zmoniy iStekliy valdymo specialistams, kurie pagal savo kompetencija turi
zinoti su veikla susijusius ypatumus, detales.

Siekiant analizés reprezentatyvumo, reikéty analizuoti skirtingo dydzio jmoniy (smulkaus
ir vidutinio verslo, stambiy jmoniy kategorijoms priklausan¢iy jmoniy) parengtus pareigybiy
apraSus.

Profesinio rengimo standarty analizé nustatant profesiniy veikly tikslus ir uZdavinius.
Siuo metu yra jteisinti 168 profesinio rengimo standartai, suskirstyti j 18 sri¢iy. Su S$iais
standartais galima susipaZinti Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centro tinklapyje
(http://www.kpmpc.It/Standartai/iteisinti.ntml). Siuose standartuose yra pateikiama gana igsami
informacija apie konkrecig profesing veiklg ir kvalifikacija:

- trumpas profesinés veiklos aprasymas;

- veiklos tikslas;

- veiklos sritys (uzdaviniai) ir darbui Siose srityse reikalingos kompetencijos, nurodant
kompetencijy ribas;

- kompetencijos i$skaidytos j smulkesnius elementus — mokymo tikslus, kurie atskleidZia
kompetencijas sudarancias Zinias ir jgiidZius.

Remiantis profesinio rengimo standarty turiniu, galima i$skirti preliminarius:

- veiklos tikslus;

- veiklos uzdavinius;

- uzdaviniams atlikti reikalingas kompetencijas.

Rekomenduojama pasinaudoti ir profesinio rengimo standartuose naudojama
informacijos pateikimo strukttra, pagal kurig galima kaupti ir analizuoti antriniy informacijos
Saltiniy apie tyrin¢jama veikla turinio duomenis (parengti analizés metu surinktos informacijos
suvesting):

- pateikiamas bendras trumpas veiklos apraSymas, nurodomas veiklos tikslas;

- pateikiamas veiklos uzdaviniy saraSas, nurodant veiklos uzdaviniams atlikti reikalingas
kompetencijas;

- apraSomos kompetencijy ribos.

4.5. lenteléje pateikiame pavyzdj, parengta remiantis ,,Tarptautiniy vezimy vairuotojo
ekspeditoriaus profesinio rengimo standartu‘ (2004).
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4.5. lentele. Profesinés veiklos sritys, kompetencijos ir kompetencijy ribos (remiantis
,, Larptautiniy vezimy vairuotojo ekspeditoriaus profesinio rengimo standartu*)

Tarptautiniy vezimy vairuotojo tikslas — gabenti krovinius automobiliy transportu vidaus
ir uzsienio marsrutais.

Veiklos sritys Kompetencijos Kompetencijy ribos
1. Bendrieji transporto 1.1. Saugiai dirbti. Saugaus darbo jmongje organizavimas.
mechanikos darbai. Teisiniai darbuotojy saugos ir

sveikatos pagrindai.

Darbo higienos pagrindai.
Apsauga nuo kenksmingy darbo
aplinkos veiksniy.
PrieSgaisrinés saugos pagrindai.
Aplinkosaugos pagrindai.
Civilinés saugos pagrindai.

1.2. Braizyti ir skaityti brézinius  Projekcinés braizybos pagrindai.

ir schemas. Detaliy eskizy braizymas.

Surinkimo vienety eskizy braiZymas.
Surinkimo bréziniy skaitymas.

1.3. Atlikti techninius matavimus. | Matavimo jrankiai:
mechaniniai,
slankmatiniai,
mikrometriniai,
indikatoriniai.

1.4. Parinkti konstrukcines ir Metalai

eksploatacines medziagas. Metaly klasifikavimas.

Metaly sandara ir savybés.

Ketaus, plieno ir spalvotyjy metaly
gamyba.

Gelezies ir anglies lydinai.

Plieno klasifikavimas ir Zzyméjimas.
Spalvotieji metalai ir jy lydiniai.
Konstrukcinés medziagos
Kompozicinés medziagos.
Miltelinés medziagos.

Polimerinés medziagos.

Guma.

1.5. Atlikti Saltkalvio darbus. Saltkalvio darbo organizavimas.
Zyméjimas.

Saltkalvio operacijos

Metalo pjovimas ir kirtimas.
Metalo tiesinimas, lyginimas ir
lenkimas.

Skyliy grezimas, apdirbimas.
Sriegimas.

Kniedijimas.
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Veiklos sritys Kompetencijos Kompetencijy ribos

Dildymas, i§dildymas ir pritaikymas.
Pritrynimas ir uzbaigimas.
Litavimas, klijavimas.

2. Automobiliy ir 2.1. Nustatyti ir Salinti
autotraukiniy techniné nesudétingus automobilio ir
prieziiira ir remontas. autotraukinio gedimus.

2.2. Pakeisti susidévéjusius
(sugedusius) mazgus.

2.3. Atlikti automobilio ir
autotraukinio techninés priezitiros

darbus.
3. Tarptautinis kroviniy 3.1. Paruosti automobilj
vezimas. (autotraukinj) tarptautiniam

kroviniy vezimui.

3.2. Atlikti transporto
ekspedicines operacijas.

3.3. Naudotis informacinémis ir
rysio priemonémis, keliy

Zzemelapiais.
3.4. Bendrauti uzsienio
kalbomis.
4. Automobiliy 4.1. Vairuoti C, CE kategorijy
(autotraukiniy) vairavimas. keliy transporto priemones.

4.2. Vairuoti autotraukinius
jvairiomis eismo sglygomis.

Uzsienio Salyse aprobuotu kvalifikaciju aprasSu ir standartu analizé. UZsienio

Saliy kvalifikacijy apraSy ir profesijy standarty analizé gali suteikti naudingos informacijos apie
naujy profesijy ir kvalifikacijy, kurios Lietuvos veiklos sistemoje atsirado palyginti neseniai,
turinj.

ir kvalifikacijy tyrimus bei projektuojant profesinius standartus. Profesiniy veikly sistemoje
atsiranda visiskai naujos profesijos, kurios neturi sau analogy ar panasiy profesiniy veikly bei i§
dalies naujos profesijos, kurios turinio poZiiiriu yra 1§ dalies panaSios } kitas profesines veiklas.
Be to, naujos profesinés veiklos gali egzistuoti profesiniy veikly sistemoje (darbo rinkoje), nors
profesinio rengimo sistema dar nerengia Siy profesijy specialisty (tuo ripinasi pacios jmones per
testin] mokymag). Taip pat galima aptikti visiSkai naujy ir nezinomy profesijy, kuriy kol kas néra
nei veiklos sistemoje, nei profesinio rengimo sistemoje, taciau jvairiis socialiniai ekonominiai,
technologiniai ir organizaciniai pokyciai leidZia prognozuoti tokiy profesijy atsiradima.

Uzsienio Saliy profesiniai standartai ir kvalifikacijy apraSai gali suteikti naudingos
pradinés informacijos apie jvairias naujas profesijas ir kvalifikacijas, kurias jau galima rasti kity
Saliy veiklos sistemoje ir prognozuoti jy atsiradimg Lietuvoje. 2 priede trumpai pristatomi
Jungtinés Karalystés ir Pranctizijos profesijy standartai ir kvalifikacijy aprasai bei jy teikiamos
informacijos pritaikymo galimybés.
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Veiklos tyrimas. Veiklos tyrimo tikslas yra surinkti informacijg apie veiklos procesus,
uzdavinius ir jiems atlikti reikalingas kompetencijas. Atliekant veiklos tyrimus yra taikomos dvi
pagrindinés tyrimo metodikos — profesinés veiklos funkciné analizé ir pagrindiniy veiklos
proceso tyrimas.

Profesinés veiklos funkciné analizé yra taikoma tyrinéti paprastoms veikloms, kurias paprastai
sudaro vienas veiklos procesas ir kurioms yra budingos kvaifikacijos, atitinkancios I-111 LTKS
lygius.

Pagrindiniy veiklos procesy tyrimas Yyra taikomas tiriant sudétingas veiklas, kurias sudaro
daugiau negu vienas veiklos procesas ir kurioms yra biidingos kvalifikacijos, atitinkancios IV-VI
LTKS lygius. Si metodika yra taikoma ir tyrinéjant labai sudétingas veiklas, kuriose dominuoja
intelektiniai veiksmai ir kurioms budingas teorinis episteminis konceptualizavimas (btudingos
kvalifikacijos, atitinkancios VI, VII ir VIII LTKS lygius) taciau Siy veikly tyrimui yra biidingi
tam tikri ypatumai, aptariami 4.1.4. skyriuje.

4.1.2. Profesinés veiklos funkciné analizé
Profesinés veiklos funkcinés analizés tikslas yra nustatyti profesinés veiklos uzdavinius ir
jiems atlikti reikalingas kompetencijas. Sis tyrimas gali suteikti i§samig informacija apie esamus

profesinés veiklos uzdavinius ir kompetencijas, taciau jis pasizymi tam tikrais apribojimais:

- atskiras tyrimo atvejis pateikia informacija, kuri labai priklauso nuo veiklos atlik¢jo ir
konkrecios darbo vietos charakteristiky, todél siekiant patikimos ir esmines tendencijas
atspindincios informacijos reikia atlikti palyginti nemaZzai tyrimy, kuriy imtis apimty jvairaus
pobiidZio darbo vietas ir veiklos atlikéjus, pasiZymincius jvairiomis charakteristikomis (amZiaus,
lyties, iSsilavinimo ir kt. aspektais). Tod¢l vienai profesijai iSanalizuoti, priklausomai nuo jos
homogeniskumo, variantiSkumo ir modifikacijy skaiciaus, gali prireikti iki keliolikos tyrimo
atvejy;

- veiklos funkciné analizé suteikia informacijg apie tyrimo momentu uZfiksuotas veiklos
funkcijas (uzdavinius) ir joms atlikti reikalingas kompetencijas. Atliekant funkcing analize,
sudétinga nustatyti ir jvertinti Siy veiklos parametry pokyc€ius ir kaitos tendencijas. Tod¢l Sioje
srityje funkcinés analizés rezultatus butina papildyti duomenimis i§ antriniy informacijos
Saltiniy;

- veiklos funkciné analizé tinkamiausia tyrinéti tokioms veikloms, kurioms biidinga aiski
struktiira ar veiklg sudaran¢iy veiksmy seka, o veiklos atlikimas pagristas psichomotoriniais
veiksmais, arba jy deriniais su intelektiniais veiksmais, kuriuose dominuoja psichomotoriniai
veiksmai. Veiklos turinys turi biiti pakankamai aiSkiai strukttruotas, kad interviu metu
apklausiamas veiklos atlikéjas jj galéty verbalizuoti;

- veiklos funkciné analizé i§ esmés negali uzfiksuoti tam tikry kompetencijy elementy,
kuriuos veiklos atlik¢jams verbalizuoti yra sudétinga, pavyzdZiui, moksliniy, patirtiniy ir
implicitiniy Ziniy taikymo.

Pasirengimas veiklos funkcinés analizés atlikimui. Tyrimui pasirengiama atrenkant
tyrime dalyvausianc¢ias jmones ir apklausiamus darbuotojus ir parengiant tyrimo klausimyna.

Imoniy atrankai yra naudojami Sie kriterijai:
- tyrime dalyvausian€iy jmoniy imties reprezentatyvumas. Atrinkta jmoniy imtis turi
apimti visas ankstesniame etape nustatytas sektoriaus veiklos sritis. Jmoniy imtis privalo
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reprezentuoti visg tiriamaji sektoriy veiklos sri¢iy jvairovés poziiiriu. Atrinkty jmoniy saraSas
turi biiti aptartas ir suderintas su sektoriniu profesiniu komitetu;

- tyrime dalyvausian¢iy jmoniy jvairové pagal darbuotojy skai¢iy. Tyrimui turi bati
parenkamos jvairaus dydzio jmonés: labai mazos jmonés (jmoné, kurioje dirba maziau kaip 10
darbuotojy), mazos jmonés (jmoné, kurioje dirba iki 50 darbuotojy), vidutinés jmonés (jmong,
kurioje dirba iki 250 darbuotojy), stambios jmonés (jmoné, kurioje dirba daugiau kaip 250
darbuotojy) priklausomai nuo sektoriaus struktiiros pagal jmoniy dydj (pavyzdziui, gali biti
sektoriy, kuriuose néra stambiyjy jmoniy). Imoniy dydis pagal darbuotojy skaifiy yra
reikSmingas darbo organizavimo veiksnys, darantis jtakg jvairiy veikly apimciai, turiniui ir
specializacijai. Pavyzdziui, stambiose jmonése galima aptikti daugiau siaurai specializuoty
veikly, o smulkioms ir vidutinéms jmonéms yra budingesnés universalesnés ir platesnés
profesinés veiklos;

- imonés technologinio ir organizacinio iSsivystymo lygis. Reikéty atsizvelgti | tai, ar
pasirenkamos jmonés savo veikloje naudoja modernias technologijas ir SiuolaikiSskas darbo
organizavimo formas. Sis pasirinkimo kriterijus yra reik§mingas dél dviejy priezaséiy:

- leidzia istirti stabilios ir perspektyvios profesinés veiklos bei jos aplinkos keliamus
reikalavimus darbuotojo kvalifikacijai;

- leidzia geriau numatyti profesinés veiklos technologinés ir organizacinés kaitos
tendencijas bei iStirti jy implikacijas darbuotojo kompetencijoms ir kvalifikacijai. Informacija
apie jmoniy technologinio i$sivystymo ir darbo organizavimo lygj galima surasti jmoniy
tinklalapiuose; pazangias technologijas bei darbo organizavimo formas taikancias jmones gali
rekomenduoti Sakines darbdaviy organizacijos.

Atrenkamy jmoniy skaicius priklauso nuo sektoriaus ir veiklos srities dydzio (pagal
veiklos srityje veikianéiy jmoniy skaiCiy), taCiau vienai veiklos sriciai tikslinga atrinkti ne
maziau kaip 5 jmones.

Atrenkant funkcinei analizei reikalingus apklausti darbuotojus reikéty atsizvelgti j du
pagrindinius Kkriterijus: darbuotojo patirtis dirbant tyrinéjamoje profesinéje veikloje ir veiklos
atlikimo kokybeé. Atrenkamy apklausai darbuotojy darbo patirtis tyrinéjamoje profesinéje veikloje
turi biiti ne maZesné kaip 4 metai. Atkreiptinas démesys, kad ¢ia yra atsiZvelgiama ne | bendra
darbuotojo darbo patirtj (nors, be jokios abejonés, ji taip pat yra reik§minga tyrimui), 0 darbo
patirt] konkrecioje tyrinéjamoje profesinéje veikloje. Taip pat atrenkant darbuotojus reikéty
atsizvelgti 1 jy veiklos atlikimo kokybe, vengiant atrinkti tokius darbuotojus, kuriy veikloje
pasitaiko daugiau kokybés neatitikCiy. Darbuotojy atranka vykdoma tyréjui bendradarbiaujant su
atrinkty jmoniy personalo skyriaus vadovais ar atsakingais darbuotojais, kai kuriais atvejais

galima pasitelkti ir jmoniy padaliniy vadovus, tiesiogiai vadovaujancius tyrinéjamos profesijos
darbuotojams, prasant jy parekomenduoti tinkamus tyrimui kandidatus. Rekomenduojama
kiekvienai profesijai atrinkti bent po 2 darbuotojus vienoje jmong¢je (tuomet bendras apklausiamy
vienos profesijos darbuotojy skaicius biity maziausiai 10).

Funkcinei veiklos analizei naudojami tyrimo metodai. Pagrindinis funkcinei veiklos
analizei naudojamas tyrimo metodas yra interviu su profesinés veiklos atlikéju. Interviu gali buti
atlickamas keliais biidais:

- interviu, apklausiant veiklos atlikéjg neutralioje, su jo veikla nesusijusioje aplinkoje.
Siuo atveju interviu bidu gautos informacijos kokybé labai priklauso nuo apklausiamo
darbuotojo gebé¢jimo verbalizuoti (zodziais iSreiksti) jo veiklos turinj. Net didele patirt] turintys
darbuotojai ne visuomet gali pakankamai sklandziai ir i§samiai apibudinti savo atlieckamg veikla.
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Be to, apklausiant darbuotoja neutralioje aplinkoje, jis turi remtis tik savo atmintimi.
Interpretuodami pateiktus interviu klausimus (pavyzdziui, klausimus apie tipinius veiklos
uzdavinius ar funkcijas), apklausiami darbuotojai gali nepateikti tokios informacijos, kuri jiems
dél turimos patirties atrodo savaime suprantama ir elementari, todél nereikSminga. Todél tyréjas
turi buti labai atidus ir nevengti pakartoti pateiktus klausimus, juos performuluojant kitais
zodziais, patikslinti gautus atsakymus, nurodant, kad tyrimui gali biiti reikSmingos ir tokios
detalés, kurios darbuotojui atrodo nereik§Smingos.

- interviu, apklausiant veiklos atlikéjg jo darbo vietoje, jam atliekant veiklg. Didziausias
Sio interviu biido privalumas yra tai, kad jis leidzia derinti du tyrimo metodus — interviu ir
veiklos steb&jima. Tyréjas stebi veiklos atlikimg, o apklausiamas veiklos atlikéjas gali lengviau
paaiskinti savo atsakymus konkrecCiy veiksmy demonstravimu. Taip pat Sis tyrimo biidas
neatitraukia darbuotojo nuo darbo ir tai gali palengvinti patj tyrimo organizavimg. Taciau toks
interviu bidas tinka tik tokioms veikloms, kuriy turinys yra grindziamas psichomotoriniais
veiksmais, t.y. kurios yra vizualios. Sis interviu atlikimo biidas netinka tais atvejais, kai veikla
reikalauja didelés darbuotojo koncentracijos ir tyréjo buvimas Salia itin blasko ir trukdo atlikti
veikla. Tokiu atveju tyréjas gali i§ pradziy stebéti veiklos atlikima, neklausinédamas darbuotojo
ir jo netrukdydamas, o veiklos atlikéjag apklausti po to, kai jis baigs darbg (pavyzdziui,
pertraukélés metu). Kai kuriais atvejais (kai veiklos turinys arba aplinka neleidzia tyréjui
tiesiogiai stebéti pacios veiklos) yra naudojama vaizdo jraso technika, steb&jimo kameros.

- interviu, panaudojant fokusuotas grupes, sudarytas i§ keliy tyringjamos profesinés
veiklos atstovy. Tokiu atveju grupés atstovai atsakydami i klausimus gali vienas kita papildyti,
suteikiant naudingos papildomos informacijos. Taciau toks interviu atlikimas reikalauja i§ tyréjo
fokusuoty grupiy diskusijy moderavimo patirties.

Apklausiamus asmenis reikéty 1§ anksto supaZindinti su interviu klausimais, leidZiant
pasiruosti interviu atlikimui. Pries atliekant interviu, tyréjas turi perZzvelgti ankstesniais tyrimo
etapais surinktg informacijg apie tyrin¢jamg veikla, pradedant susipazinimu su pagrindinémis
tkio sektoriaus charakteristikomis ir baigiant antriniy informacijos Saltiniy apie profesing veikla
analizés rezultatais. Taip pat rekomenduotina pasidométi jmonés ar organizacijos, Kkurioje
rengiamasi atlikti interviu, veiklos kryptimis, situacija ir plétros perspektyvomis.

Veiklos funkcinés analizés interviu klausimynas. Funkcinés analizés interviu klausimyna

sudaro Sios pagrindinés dalys:

1. Jvadiniai klausimai apie profesing veiklg. Siais klausimais siekiama surinkti bendra
jvading informacijg apie profesing veiklag — darbo vietg ir aplinka, darbuotojo savarankiSkuma,
atsakomybe, darbo uzduociy kintamuma. Sioje interviu dalyje pateikiami tokie klausimai:

» Kokios yra Jiisy pareigos / profesija?

» Trumpai apibidinkite savo darbo vietq: darbe naudojamas priemones ir
medziagas, darbuotojy saugos ir aplinkos apsaugos reikalavimus dirbant Sioje
darbo vietoje, ir kt.

» Kokiais ir kieno nurodymais vadovaujatés savo darbe? Ar yra nuolatiné darbo
vietos priezZiira — meistrai, vadovai, ar yra darby atlikimo instrukcijos?

» Kam atsiskaitote uz atliktos veiklos rezultatus? Kas priima jusy atliktq darbg ir
patikrina atlikimo kokybe?

» Kaip pasikeite Jiusy darbo uzduotys per pastaruosius kelis metus? Kokios naujos
uzduotys atsirado, kaip keitési darbo atlikimo reikalavimai?
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» Kaip pasikeité Jiisy darbo vieta per pastaruosius kelis metus? Kaip keitési darbo
priemonés, medziagos, darby saugos, aplinkosaugos reikalavimai ?

2. Klausimai apie profesinés veiklos turinj: veiklos uzdavinius ir kompetencijas. Siais
klausimais siekiama nustatyti, kokius veiklos uzdavinius atliecka darbuotojas ir kokios
kompetencijos yra reikalingos $iy uzdaviniy atlikimui. Klausimai yra pateikiami tokia tvarka: i§
pradziy pateikiamas klausimas apie veiklg sudarancius uzdavinius, pavyzdziui, ,.isvardinkite,
kokius pagrindinius darbus Jiis atliekate*, arba ,,isvardinkite svarbiausius Jisy darbo
uzdavinius“. Po to, kai darbuotojas nurodo veikla sudaran¢ius uzdavinius, pereinama prie
Klausimy apie kiekvieng i§vardintg uzdavinj ir jiems atlikti reikalingas kompetencijas:

» Kq reikia mokéti daryti, kad atlikti darbo uzdavinj?
» Kaq reikia zinoti, kad atlikti darbo uzdavinj?
Pateikiami klausimai, kurie padeda jvertinti atlieckamy veiklos uzdaviniy atlikimo
savarankiskumag :

» Kaip savarankiskai atliekamas veiklos uzdavinys?

» Kas ir kaip nustato veiklos uzdavinj ir suplanuoja veiklq, parenka veiklos
uzdavinio sprendimo buidus ir priemones?

» Kokia yra veiklos atlikéjo atsakomybeé uz veiklos uzdavinio atlikimo kokybe?

Taip pat pateikiami klausimai, padedantys jvertinti veiklos uzdaviniy sudétingumo lygj:

» Palyginkite veiklos uzdavinius. Kiek jie yra panasis ar skirtingi?

» Kokioms veiklos sritims priklauso uzdaviniai — tai paciai veiklos sriciai, ar
skirtingoms sritims? Kokia yra Siy veiklos sriciy jvairove?

Interviu badu atliktos veiklos funkcinés analizés duomeny apdorojimas. Interviu
vykdomas naudojant garso jraSymo priemong. Atlikus interviu, jo metu pateikta informacija yra
transkribuojama parengiant interviu protokolus. Interviu protokoly turinys yra analizuojamas,
uzpildant 4.6. lentele:

4.6. lentelé. Profesinés veiklos analizes interviu metu gauty

duomeny lentelé

Veiklos uzdaviniai Kompetencijos

Si lentelé pildoma vadovaujantis ,,prisotinimo® principu. Pirmiausiai uzpildomas veiklos
uzdaviniy stulpelis, jrasant apklausiamy asmeny suminétus veiklos uzdavinius, taciau nekartojant
ty uzdaviniy kurie sutinkami skirtinguose interviu protokoluose. Po to uzpildomas kompetencijy
stulpelis kiekvienam veiklos uzdaviniui: suraSomos visos apklausiamy asmeny nurodytos
kompetencijos, taCiau nekartojant ty kompetencijy kurios sutinkamos skirtinguose interviu
protokoluose.

40



Profesinio standarto rengimo metodika

4.1.3. Pagrindiniy veiklos procesy tyrimas

(parengta pagal G. Spdéttl, K.Ruth i§ Bremeno universiteto parengtas metodikas).

Veiklos sritis galima apibrézti, kaip esminius, pagrindinius konkrecig veiklg sudarancius darbo
procesus. Veiklos sritis ir pagrindinis veiklos procesas iSreiskia tg pacig veiklos kategorijg, tac¢iau
akcentuoja skirtingus jos aspektus: veiklos srities atveju akcentuojamas veiklos objektas,
pagrindinio veiklos proceso atveju akcentuojamas veiklos atlikimo procesas ir jo kontekstas.
Pagrindinis veiklos procesas yra sisteminiais ryS$iais susietas veiklos uzdaviniy derinys, kurj
vienija veiklos objektas, veiklai atlikti naudojamos priemonés ir keliami reikalavimai, veiksmai
ir proceduros. Pagrindinis veiklos procesas gali apimti ne vieng, o kelias profesines veiklas.
Profesinés veiklos procesa sudaro tarpusavyje susijusiy veiklos uzdaviniy grupé, leidzianti
pasiekti uzsibrézta veiklos tikslg. Tipinis veiklos proceso pavyzdys yra uzsakymo vykdymas (4.1
pav.):

Kvalifikuoto darbo
reikalavimai i$
... klienty
... Visuomengs
... teisés normy
... Imones
Problema ... kolegy, partneriy, ISspresta
kity kvalifikuoty specialisty problema
Darbo Problemos
uzdaviniy sprendimas,
aprasymas diagnozé
T Pagamintas
UZsakymas oo produktas
ISeities Pagrindiniai darbo procesai Rezultatas
taskas
Vykdymo Suteikta
tvarka paslauda

Ty b L

Produkto ar Priemonés Metodai Produktas/
paslaugos jranga/
koncepcija il sistemos
koncepcija/
Darbo organizavimas kokybe

4.1. pav. Profesinés veiklos procesas, pagrjstas uzsakymo vykdymu(pagal Becker, 2010).

Veiklos proceso analizés objektas yra pagrindiniai veiklos uZzdaviniai, kurie yra
analizuojami veiklos kontekste, sudarytame 1§ veiklos atlikimo salygy, rezultaty, naudojamy
priemoniy, instrumenty, metody, darbo organizavimo formy ir kity veiklos konteksto elementy
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(Knutzen, Howe, Hagele, 2010). Veiklos proceso analiz¢ neiSvengiamai perteikia supaprastintg
veiklos proceso vaizda, palyginti su tikrove, taciau Sios veiklos tyrimo metodikos privalumas yra
tai, kad jis leidzia suprasti veiklos procesg holistiSkai, paaiSkina sisteminius rysius tarp veiklos
elementy.

Pagrindinj veiklos procesg gali sudaryti kelios skirtingos, bet veiklos atlikimo konteksto
(objekto, priemoniy ir instrumenty, reikalavimy) susietos profesinés veiklos. Pavyzdziui, elektros
jrengimy montavimo Vveiklos srityje galima identifikuoti tokius veiklos procesus:

Elektros jrenginiy montavimo darbai

Zemosios jtampos jrenginiy montavimas ir eksploatavimas

Aukstosios jtampos skirstomyjy jrenginiy montavimas ir eksploatavimas
Elektros energijos perdavimo jrenginiy montavimas ir eksploatavimas
Elektronikos jrenginiy eksploatavimas

Saltkalvystés darbai

Pagrindiniai veiklos procesai leidzia identifikuoti ir apibudinti realy profesinés veiklos
turinj ir struktiirg sektoriuose, nes jie apraSomi vadovaujantis realia veiklos sriciai priklausanciy
veikly situacija, o ne iSorinémis klasifikacijomis, kurios gali neatitikti kintan¢iy veiklos realijy.
Pagrindiniy veiklos procesy identifikavimas suteikia galimybe nustatyti ir jvertinti realias veiklos
sriciai budingas sgveikas tarp skirtingo sudétingumo ir skirtingos atsakomybés reikalaujanciy
veikly, nes pagrindinius veiklos procesus gali sudaryti jvairaus sudétingumo ir atsakingumo
reikalaujancios veiklos.

Dél Sios priezasties vadovavimasis pagrindiniais veiklos procesais kaip pagrindu
kompetencijy ir kvalifikacijy identifikavimui yra patogus ir aukStojo mokslo kvalifikacijy, ir
kvalifikaciniy laipsniy projektavimui.

Veiklos procesy analizés pagrindu parengti standartai yra patogesni moduliniy profesinio
mokymo programy kiirimui ir padeda pagristi mokymo modulius veiklos sistemos realijas
atitinkanciais pagrindiniais veiklos uzdaviniais.

Pirminj pagrindiniy veiklos procesy saraSg turéty parengti tyr¢jai, atsakingi uz veiklos
tyrimus rengiant profesinius standartus. Pagrindinis informacijos $altinis yra konkrecioje veiklos
srityje dirbancios jmonés. Informacija yra surenkama jvairiais budais:

1. Naudojantis veiklos srityje dirban¢iy jmoniy vykdomos veiklos aprasais
publikuojamais jmoniy tinklapiuose, kituose informacijos Saltiniuose (pavyzdziui, bukletuose).
Cia paprastai yra pateikiama informacija apie pagrindinius gamybos technologinius procesus
arba paslaugy teikimg. Kai kuriais atvejais sektorinés organizacijos yra parengusios
specializuotus katalogus ar kitus informacinius leidinius, kuriuose pateikiama informacija apie
Jmoniy technologinius procesus arba teikiamas paslaugas. Pavyzdziui, Lietuvos inZinerinés
pramonés Jmoniy asociacijos LINPRA parengtas Jmoniy katalogas:
https:/linpra.ateacloud.lt/public/CompanySearch.aspx

2. Interviu su pasirinkty reprezentatyviy jmoniy savininkais, personalo ar gamybos
vadovais. Tokio interviu metu tiesiog prasoma i$vardinti pagrindinius (Svarbiausius) veiklos
procesus jmonés padaliniuose, kurie sudaro gamybos, arba paslaugy teikimo procesag. Gamybos

atveju pagrindiniai veiklos procesai daZniausiai yra tapatiis arba labai artimi technologiniams
procesams. Paslaugy teikimo atveju tokie veiklos procesai daznai biina glaudziai susij¢ su
taikomais technologiniais procesais, su uzsakymy vykdymo organizavimu, arba su vykdomy
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uzsakymy ir teikiamy paslaugy tipais. Todé¢l tokio interviu metu, priklausomai nuo jmoneés
veiklos srities, galima papraSyti pristatyti ir pakomentuoti svarbiausius gamybos technologinius
procesus, tipiskiausius uzsakymus ir jy atlikimo variantus.

Parengus pirminj pagrindiniy veiklos procesy saraSg, jis turi biiti apsvarstytas
sektoriniame profesiniame komitete. Sektorinis profesinis komitetas gali pasitelkti ir Kkity
eksperty pagalbg, pavyzdziui, pasikviesti konkrecios veiklos srities ekspertus.

Pasirengimas veiklos procesy tyrimui. Imonés ir organizacijos veiklos procesy tyrimui
yra atrenkamos tokiu pat budu, kaip ir veiklos funkcinés analizés atlikimui. Apklausiamy
darbuotojy atranka taip pat vykdoma vadovaujantis tais paciais kriterijais, kaip ir atliekant
funkcing analizg.

Veiklos procesy tyrimg jmonése atlieka tyréjy grupé, kurig sudaro du ekspertai is
tyringjamos veiklos srities (profesionalai), vienas ekspertas i§ profesinio rengimo sistemos,
turintis programy rengimo patirties ir vienas ekspertas, uztikrinantis, kad tyrimo metu gaunama
informacija atitikty profesiniy standarty formato reikalavimus. Jis turéty biiti i§ profesiniy
standarty rengimg koordinuojancios institucijos (KTI) ir bti tyréjy grupés vadovu.

Veiklos proceso analizei naudojami tyrimo metodai. Pagrindiniai veiklos proceso analizei
naudojami tyrimo metodai yra Sie:

- Veiklos atlikimo steb¢jimas ir interviu su veiklos atlikéjais darbo vietose. Tyréjai stebi
pasirinkty veiklos procesy atlikimg darbo vietose ir apklausia veiklos atlikéjus pateikdami
interviu klausimus. Sis metodas taikomas tik tais atvejais, kai tyrinégjama profesiné veikla yra
nauja, apie jg triksta duomeny i$ kity informacijos Saltiniy.

- Fokusuoty grupiy apklausa. Kadangi tyrimo objektas yra iSsamiis veiklos procesai,
kuriuos sudaro jvairaus sudétingumo veiklos uzdaviniai, keliantys skirtingus reikalavimus, Siam
tyrimui labai tinka fokusuoty grupiy interviu metodas. Fokusuotas grupes turi sudaryti tiesiogiai
tiriamuose veiklos procesuose dalyvaujantys darbuotojai, jy tiesioginiai vadovai bei su veiklos
procesu susije¢ ekspertai (pavyzdziui, darby saugos, aplinkosaugos inzinieriai, kokybés
uztikrinimo specialistai). Fokusuoty grupiy diskusijas moderuoja tyr¢jai. Diskusijos fokusuotose
grupése vyksta pagal parengtus interviu klausimus ir yra jraSomos garso jraSymo priemonémis.

Interviu klausimyng sudaro $ios klausimy grupés:

» Klausimai apie veiklos proceso objekta:
Koks produktas yra pagaminamas arba paslauga suteikiama veiklos procese?
Kas suformuluoja reikalavimus produktui ar paslaugai (uzsakovas, standartai, kt.)?
» Klausimai apie veiklos proceso struktiirg :
Kokie pagrindiniai uzdaviniai sudaro analizuojamgq veiklos procesq?
Kokia yra siy uzdaviniy atlikimo seka?
» Klausimai apie kvalifikuoto darbo reikalavimus atliekant veiklos uzdavinius
(kiekvienam i$skirtam uzdaviniui):
Kokius reikalavimus uzdavinio atlikimui kelia klientai, visuomené, galiojantys
istatymai, teisés aktai, kokybés standartai, jmoné, partneriai ir t.t.?
Kokios kompetencijos (Zinios ir gebéjimai) yra reikalingos Siems reikalavimams
patenkinti?
» Klausimai apie veiklos uzdaviniy atlikimui naudojamas medziagas, priemones,
jrankius ir instrumentus:
Kokios medZiagos, priemonés, jrankiai, jrengimai, instrumentai ir t.t. yra naudojami
veiklos uzdaviniui atlikti?
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Kokiy kompetencijy reikia darbui su Siomis medzZiagomis, priemonémis, jrankiais,

jrengimais, instrumentais?

» Klausimai apie veiklos uzdaviniy atlikimo buidus ir metodus:

Kokie yra galimi veiklos uzdavinio atlikimo budai ir variantai?

Kaip organizuojamas veiklos uzdavinio atlikimas, kokios darbo organizavimo formos

yra taikomos?

Kokie technologiniai metodai naudojami atliekant veiklos uzdavinj?

Kokios kompetencijos yra reikalingos taikant Siuos veiklos atlikimo bidus ir

metodus?

» Klausimai, padedantys jvertinti kvalifikacijy kompetencijy ir kvalifikacijy vienety
lygi:

Kaip savarankiskai atliekamas veiklos uzdavinys?

Kas ir kaip nustato veiklos uzdavinj ir suplanuoja veiklg, parenka veiklos uzdavinio

sprendimo biidus ir priemones?

Kokia yra veiklos atlikéjo atsakomybé uz veiklos uZzdavinio atlikimo kokybe?

Tyrimo duomeny apibendrinimas. Antriniy informacijos S$altiniy apie veiklas analizés
duomenys ir interviu, atlikty jmonése medziaga yra panaudojama rengiant veiklos procesy
aprasyma, susidedant; i$ trijy pagrindiniy daliy:

- trumpas pagrindinio veiklos proceso aprasymas,

- veiklos procesui reikalingy pagrindiniy kompetencijy apibiidinimas;

- veiklos proceso konteksto apraSymas, nurodant veiklos objekta, naudojamus metodus ir
instrumentus, darbo organizavimo biida, specialius darbo reikalavimus.

Trumpame pagrindinio veiklos proceso apraSe turi biti glaustai nurodyti veiklos procesa
sudarantys uzdaviniai, apibiidintas veiklos proceso objektas, paaiSkinti veiklos atlikimo
reikalavimai, keliami jmoniy, visuomengs (valstybés) ir klienty (pirkéjy, vartotojy), trumpai
aprasSyti veiklos atlikimui naudojami instrumentai, priemonés, metodai, apraSytas darbo
organizavimas.

Pateikiame tokio apraso pavyzdj (Saltinis: Spottl, Ruth, 2011):

Pagrindinis veiklos procesas: standartinis automobiliy servisas.

Standartinio serviso tikslas yra palaikyti automobilio eksploatavimo saugumq ir veikimo
funkcijas, taip pat palaikyti eksploatavimo ilgaamziskumq ir automobilio bei jo sistemy
ekonoming verte eksploatavimo metu. Serviso uzdaviniai susideda iS pasirengimo, techninés
priezitiros atlikimo ir atlikty darby pridavimo. Darbo objektas yra automobilio ir jo sistemy
veikimo patikrinimai, jskaitant ir nusidévéjimo nustatymq, naudojant standartinio ir
individualaus techninio aptarnavimo metodus, rutining diagnostikg, komponenty mazgy ir
elementy sqveikos patikrinimg. Turi buti uztikrintas operacinis ir funkcinis automobilio

eksploatavimo saugumas pagal gamintojo pateiktus serviso planus, atsizvelgiama j kliento
reikalavimus.

Toliau yra pateikiamas tyrimo metu nustatyty pagrindiniy kompetencijy sqrasas, kuris
yra sudaromas apibendrinant skirtingos jmonése atlikty veiklos proceso tyrimy protokoluose
uzfiksuotq informacijq (panasiai, kaip ir funkcinés analizés atveju).

Pateikiame tokio kompetencijy sqraso pavyzdj (Saltinis: Spottl, Ruth, 2011):
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Pagrindinis veiklos procesas: standartinis automobiliy servisas.

Pagrindinés kompetencijos:

Priimti automobilj is kliento, nustatyti problemas

\Praktiskai pritaikyti santykiy su klientais ir klienty aptarnavimo taisykles

Taikyti jvairias serviso sampratas ir serviso standartus

Atlikti standartinio serviso ir tikrinimo veiksmus vadovaujantis serviso planais

Uzsakyti medziagas ir atsargines detales

Naudotis serviso planais, serviso dokumentais, uzsakymo lapais.

leskoti ir naudoti informacijq apie gedimus, naudojantis diagnostikos jrankiais ir informacinémis
sistemomis.

Atlikti rutinine diagnostikq ir integruotos diagnozeés procediiras.

\Dokumentuoti atliktq darbg naudojantis uzsakymo lapais ir detaliy sgrasais.

Naudotis elektroniniu biidu valdomomis serviso instrukcijomis.

Techniniu aptarnavimu uztikrinti automobilio eksploatavimo saugumgq, patikimumg ir]
funkcionalumg.

Taikyti Zinias uztikvintai komunikuojant su klientais ir kolegomis automobiliy serviso parengimo,
vykdymo ir atlikty darby pridavimo metu.

ApraSant veiklos proceso konteksta, nurodomi veiklos objektai, naudojami metodai ir
instrumentai, veiklos organizavimo biidai, specialiis reikalavimai veiklos atlikimui.

Pateikiame tokio veiklos proceso konteksto apras§ymo pavyzdj ($altinis: Spottl, Ruth,

2011):
ISSAMUS DARBO PROCESO APRASYMAS : Standartinis servisas

|Kvalifikuoto darbo objektai |Darbe naudojami jrankiai, Kvalifikuotam darbui ir
instrumentai, darbo metodai ir darbo [technologijoms keliami
organizavimas reikalavimai

Pasirengimas automobilio |Priemonés Klienty reikalavimai:

serviso darbams, darbas su |Klienty ir automobilio duomeny Atliekamy serviso paslaugy

klientu ir jo/jos uzsakymas. \bazés, identifikacijos sistemos apimties aiSkumas
Techninio aptarnavimo dokumentai, |[Sgnaudy apskaiciavimo
serviso paslaugy knyga. aiskumas/skaidrumas

\Draugiskas paslaugos teikimas

Kvalifikuoty darbuotojy
reikalavimai:

Geras darby eigos planavimas
Efektyvus bendradarbiavimas su
kolegomis

Metodai

Bendravimas su klientu, serviso
paslaugy vadybininku, meistru,
Uzsakymo vykdymo planavimas
Komandinis darbas

45



Profesinio standarto rengimo metodika

Organizavimas
Bendradarbiavimas su gamintoju
Serviso sampraty naudojimas
Darby priémimo procediiros
Uzsakymy paskirstymas ir vykdymo
organizavimas

/monés reikalavimai:

Gerai suorganizuotas serviso
procediiros teikimas
Efektyvus uzsakymy vykdymas
Taikomas komandinis darbas

Automobilio vairavimo
saugumo, operacinio
patikimumo ir
funkcionavimo
uztikrinimas.

Variklio veikimo
Irequliavimas. Mechaniniy
funkcijy, alyvos, tepaly,
misinio susidarymo, filtry,
ausinimo patikrinimas,
gedimy atminties bitklés ir
variklio reguliavimo
sistemos tikrinimas.

rankiai ir priemonés
Standartinis jrankiy rinkinys
Diagnostikos sistemos ir serviso
indikatoriy atstatymo jrankiai
Gamintojo teikiama techninio
aptarnavimo informacija (gedimy
diagnostikos kodai, programy
athaujinimai ir duomenys
suderinimui)

Metodai

Bendravimas su klientu ir kitais
imonés padaliniais

Tikrinimas apziurint

Alyvos ir filtry patikrinimas
Alyvos, filtry ir ausinimo skysciy
bitklés jvertinimas

Iprastiné diagnostika
Organizavimas

Organizacinis pasirengimas
biisimiems taisymy uzsakymams

Klienty reikalavimai:

Kuo mazesnés taisymo ir
aptarnavimo darby apimtys
Sqnaudy aiskumas

Draugiskai teikiamos paslaugos
Kvalifikuoty darbuotojy
reikalavimai:

Geras darby eigos planavimas
Efektyvus bendradarbiavimas su
kolegomis

/moneés keliami reikalavimai:
Saugus ir ekonomiskas taisymo ir
techninio aptarnavimo jrangos
naudojimas, jvertinant uzsakymy
apimtis ir serviso darby
intervalus

Efektyvus uzsakymo vykdymas
\Veikloje vadovaujamasi
komandos samprata

Pavara: pavaros veleno,
sankabos, pavary dézés,
automatines transmisijos,
asies ir t.t. tikrinimas.

rankiai ir priemonés

Tikrinimo taisyklés, standartinis
irankiy rinkinys

Bandymy stendai ir diagnostikos
sistemos

Metodai

tikrinimas (pavaros velenas)
Sankabos tikrinimo ir suderinimo
procediiros

Nusidévéjimo ir gedimo simptomy
nustatymas

Organizavimas

Organizacinis pasirengimas
biisimiems taisymo darbams
Bendradarbiavimas su gamintoju ir

kitais jmonés padaliniais

Tikrinimas apziurint, pavaros klirenso

Klienty reikalavimai:

Serviso paslaugos apimties
aiskumas

Sqnaudy aiskumas

\Draugiskai teikiamos paslaugos
Kvalifikuoty darbuotojy
reikalavimai:

Geras darby eigos planavimas
Efektyvus bendradarbiavimas su
kolegomis

/monés keliami reikalavimai:
Gerai organizuotas serviso
procediiros vykdymas

Efektyvus uzsakymo vykdymas
Veikloje vadovaujamasi
komandos samprata
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Veiklos sri¢iy, kuriose dominuoja teorinis episteminis veiklos konceptualizavimas, tyrimo
ypatumai

Veiklos sritys, kuriose dominuoja teorinis-episteminis veiklos konceptualizavimas,
pasizymi tam tikromis specifinémis savybémis, ] kurias biitina atsizvelgti pasirenkant tokiy
veikly tyrimo strategija ir metodus:

Veiklos uzdaviniai yra itin sudétingi, jiems budinga intensyvi kaita, lemianti veiklos
struktiiros ir turinio nepastovumg. Veikloje itin svarbus yra intelektinés kiirybos komponentas ir
laisva veiklos uzdaviniy struktiira ir turinys. Todél veiklos turinj yra itin sunku verbalizuoti, o
verbalizacijos rezultatas neiSvengiamai yra tik apytikris, eskizinis.

Auksciausiose kvalifikacijose ir kvalifikaciniuose laipsniuose kompetencijos yra itin
abstrakcios, o standartizuotas veiklos aprasymas ir apibrézimas yra labai sunkiai jgyvendinamas
ir priestarauja tokios veiklos realijoms, kai veikla yra grindziama kairybiniu procesu, kurianc¢iu ir
kei¢ian¢iu veiklos atlikéja supanéia tikrove. Sios ir kitos veiklos charakteristikos itin apsunkina
méginimus grieztai apibrézti kompetencijy ribas ir kvalifikacijy lygmenis bei juos hierarchiskai
iSdéstyti. Dél ty paciy priezas¢iy dauguma veikly, reikalaujanciy aukstyjy gebéjimy ir juos
atitinkan¢iy aukstojo mokslo kvalifikacijy ir kvalifikaciniy laipsniy, nepasiduoda funkcinei
analizei ir kitiems tradiciniams veiklos tyrimo metodams, pagristiems bihevioristinémis veiklos
analizés metodologijomis.

Daugelyje universitetiniy studijy sri¢iy kvalifikacinis laipsnis yra orientuotas ne |
konkrecig profesing veikla ar darbo vieta, bet | placias veiklos sritis ir yra pagrindas konkreciai
profesinei kvalifikacijai jgyti. Tokiais atvejais profesiné kvalifikacija daznai jgyjama per veiklos
patirt] ir testinj mokymasi ( 4.2. pav.).

Kvalifikacinis laipsnis (bakalauras, magistras)

Profesiné patirtis / papildomos savarankiskos studijos

l

Profesiné kvalifikacija

4.2. pav. Universitetinés kvalifikacijos ir profesinés kvalifikacijos rySys

Intelektiné veikla daZniausiai néra vizuali ir negali biiti tyrin¢jama tokiais tradiciniais
tyrimo metodais, kaip veiklos stebéjimas. Itin svarby vaidmenj tyrin¢jant tokias veiklas vaidina
veiklos atlikéjo refleksija, todél tokiy veikly tyrimuose negalima iSvengti stipresnés subjektyviy
veiklos veiksniy (pavyzdziui, individualaus atlikimo stiliaus, atlikéjo asmeninio pozitirio,
nuostaty, vertybiy) jtakos tyrimo rezultatams. Veikla yra daug labiau individualizuota ir
priklausoma nuo veiklos atlikéjo vertybiy, pozitriy, siekiy, motyvy, interesy.

Vv —
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1. Atliekant tokius veiklos tyrimus itin reikSmingas informacijos Saltinis yra veiklos
srities eksperty nuomoné. Todél interviu su veiklos ekspertais, arba veiklos eksperty fokusuotos
grupés suteikia daug reikSmingos informacijos.

2. Daug platesnis ir universalesnis veiklos turinys ir kontekstas, intensyvus veiklos
kintamumas reikalauja gilesnés ir iSsamesnés veiklos konteksto analizés, atlieckamos tyrinéjant
Jvairius antrinius Saltinius. Ypa¢ reikSmingas ir svarbus yra veiklos turinio (uzdaviniy) ir
konteksto kaitos prognozavimas, jvertinant ir galimus kompetencijy poreikiy poky¢ius.

Formuluojant tokios veiklos tyrimo strategija galima pasinaudoti Vilniaus Universiteto
atlikto veiklos lauko tyrimo vykdant nacionalinj projekta ,,Europos kredity perkélimo ir kaupimo
sistemos (ECTS) nacionalinés koncepcijos parengimas: kredity harmonizavimas ir mokymosi
pasickimais grindziamy studijy programy metodikos kurimas bei diegimas® patirtimi
(Povilitinas, Ziliukaité, Beresneviciaite, 2012).

Sio profesinés veiklos lauko tyrimo schema yra tokia ( 4.3. pav.):

Dokumenty Studijy Darbdaviy ir
analizé programy rengéjy ir studijy programy
,»luning* eksperty absolventy apklausos

konsultacijos

A 4 A 4 A 4

Pradiniai Patikslinty Socialiniy
dalykiniy ir bendryjy »| dalykiniy ir bendryjy »| dalininky jvertinti
kompetencijy sarasai kompetencijy sarasai dalykiniy ir bendryjy

kompetencijy saraSai

4.3. pav. Bendroji ECTS profesinés veiklos tyrimo schema (Povilitinas, Ziliukaité,

vt —

Zvelgiant j bendra ECTS profesinés veiklos lauko tyrimo schema, konstatuojama, kad
bendroji veiklos tyrimo struktiira i§ esmeés yra panasi | jau aprasyty veiklos tyrimo metodologijy
schemas. Tyrimas pradedamas nuo antriniy informacijos apie veiklg Saltiniy tyrimo (dokumenty
analizés), kurios svarbiausias rezultatas yra pradiniai dalykiniy ir bendryjy kompetencijy sarasai.
Taciau i8skirtinis ECTS profesinés veiklos tyrimo schemos bruozas yra eksperty apklausos
metodo taikymas toliau tikrinant ir tikslinant kompetencijy sgrasus ir aprasus.

4.1.4. Profesines veiklas reglamentuojanciy ir jas aprasanciy dokumenty analizé
Tiriamy dokumenty imtis sudaroma i§ jvairiy dokumenty, kuriuose galima rasti

informacijos apie veikly uzdavinius ir jiems atlikti reikalingas kompetencijas. Kaip ir funkcinés
analizés bei veiklos procesy tyrimo atveju dalis tyrin¢jamy dokumenty reglamentuoja arba
apraSo jvairias profesines veiklas — tai jmoniy ir organizacijy parengti pareigybiy aprasai,
valstybés reguliuojamy profesijy aprasai ir standartai, ekonominiy veikly ir profesijy
klasifikatoriai (Lietuvos profesijy klasifikatorius ir Ekonominés veiklos rasiy klasifikatorius) ir
t.t. Kita svarbi dokumenty grupé yra auksStojo mokslo studijas reglamentuojantys ir jvairias
gaires studijoms teikiantys dokumentai - studijy kryp¢iy aprasai, aukstyjy mokykly studijy

48



Profesinio standarto rengimo metodika

programos, studijy kryp¢iy reglamentai, profesinio rengimo standartai (V-0jo lygmens,
reglamentuojantys studijy kolegijose turinj). Studijy krypciy aprasai suteikia informacija apie
studijy kryptims biidingy studijy rezultaty turinj: studijy krypc€iai biidingas zinias, pazintinius ir
specialiuosius mokéjimus, slenkstinius ir tipinius reikalavimus studijy rezultatams. Taciau
naudojantis studijy krypc¢iy aprasais reikia tiksliai identifikuoti studijy krypties santykj su veiklos
kategorijomis — sektoriumi, posektoriumi, veiklos sritimis, veiklos procesais ir uzdaviniais.
Labai svarbus informacijos Saltinis yra jvairlis uzsienio Saliy dokumentai, reglamentuojantys
veiklos ir studijy sritis , kuriose dominuoja teorinis episteminis veiklos konceptualizavimas, nes
juose galima rasti informacijos, padedancios jvertinti potencialius veiklos ir studijy turinio
poky¢ius, galimus naujus veiklos uZdavinius ir naujas kompetencijas. Cia galima igskirti
tarptautini TUNING projekta, kurio metu parengti i§samiis dalykiniy ir bendryjy kompetencijy
aprasai jvairiose studijy srityse (http://www.unideusto.org/tuningeu/).

Analizuojant dokumentus yra taikytinas indukcinis informacijos apdorojimas, kuomet
dokumentuose yra ieSkoma bet kokiy kompetencijas sudaranCiy ziniy, gebéjimy, jgudziy
apra$ymy, kurie yra lyginami, grupuojami, sintetinami ir klasifikuojami (Povilitinas, Ziliukaite,
Beresneviciate, 2012). Taciau c¢ia reikéty pazyméti, kad prie§ ieSkant duomeny apie
kompetencijas, yra tikslinga surinkti iSsamig informacija apie veiklos uzdavinius, kuriems spresti
kompetencijos yra reikalingos ir, véliau, informacija apie kompetencijas grupuoti pagal
uzdavinius.

Aiskumo délei pateikiame porg tokios kompetencijy grupavimo matricos pavyzdziy. kompetencijy
grupavimo matricq, kurig sudaré penkios veiklos sritys: 1) tiesioginis darbas su klientu (kliento sistema),;
2) socialinés pagalbos planavimas ir organizavimas;, 3) pokyciy bendruomenéje ir visuomenéje
inicijavimas bei valdymas, 4) profesinés veiklos tobulinimas ir plétoté; 5) moksliné tiriamoji veikla. Kitas
pavyzdys — angly filologijos tyréjy dalykininky apibréztos penkios veiklos sritys: 1) profesionalus angly
kalbos mokéjimas; 2) vertimas, 3) angly kalbos mokymas; 4) angliskai kalbanciy Saliy kultiros studijos; 5)
moksliné veikla (Poviliinas, Ziliukaité, Beresneviciiite, 201 2).

Parengti pirminiai kompetencijy apraSai turi biiti patikrinti specialiai tam sudarytose
eksperty grupése. Siose grupése turéty dalyvauti tyringjamos veiklos sritj atstovaujantys
darbdaviy organizacijy atstovai (konkreciy veikly ekspertai), profesiniy organizacijy ekspertai ir
atitinkamy aukstyjy mokykly studijy programy déstytojai bei mokslininkai. Siy grupiy diskusijy
metu sprendZiami Sie uzdaviniai:

1. Apsvarstomas parengtas veiklos uzdaviniy sgrasas, jvertinant jo pakankamuma,
uzdaviniy apraSymo tiksluma, naudojamas formuluotes, uzdaviniy i§déstyma. Uzdaviniy sgrasas
papildomas ar pakoreguojamas, vadovaujantis diskusijy rezultatais.

2. Apsvarstomas kompetencijy sgrasas, jvertinant kompetencijy saraso iSsamuma,
kompetencijy grupavimo (priskyrimo uzdaviniams) tinkamuma, kompetencijy formuluociy
atlikima veiklos ir studijy proceso turiniui ir aiskuma. Sis sarasas koreguojamas ir papildomas
pagal diskusijy rezultatus.

Kaip alternatyva eksperty grupiy diskusijoms galima pasiiilyti anks¢iau minétas eksperty
apklausas, nusiunciant Siems pirminius veiklos uzdaviniy ir kompetencijy sarasus ir prasSant juos
perzitréti, pakoreguoti ar papildyti. Sis pirminio kompetencijy sara$o patikrinimo budas yra kiek
paprastesnis organizaciniu poziiriu (nes surinkti ekspertus ] grupes yra sudétinga deél jy
uzimtumo), taciau jis gali pareikalauti daugiau laiko ir darbo. Be to, tikrinant sgrasg Siuo biidu,
neiSnaudojamas diskusijos teikiamas idéjy mainy sinerginis efektas.
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4.1.5. Veiklos eksperty ir darbdaviy apklausa
Veiklos eksperty ir darbdaviy apklausa yra efektyviausia tuomet, kai atlieckama naudojant

jau parengtus pirminius kompetencijy saraSus ir aprasus. Atliekant veiklos eksperty ir darbdaviy
apklausa, jiems yra pateikiami parengti pirminiai kvalifikacijy vienety ir kompetencijy aprasai.
Darbdaviy apklausos klausimyng turéty sudaryti Sios dalys:

1. Pateikto kvalifikacijy vienety ir kompetencijy saraso turinio atitikimo veiklos
uzdaviniams ir veiklos proceso reikalavimams vertinimas. Sioje dalyje interviu dalyviai ir
respondentai perziiiri pateikty sgrasy turinj ir kritiSkai jvertina, kaip iSvardytos kompetencijos ir
kvalifikacijy vienetai atitinka realius veiklos uzdavinius ir jy keliamus reikalavimus. Remiantis
vertinimo iSvadomis, pateikiamos rekomendacijos dél sgraSo papildymo naujomis
kompetencijomis ar kvalifikacijy moduliais, ar jo koregavimo iSbraukiant veiklos uzdaviniy
neatitinkancias kompetencijas ir kvalifikacijy vienetus.

Pateikiami $ie interviu arba apklausos rastu klausimai:
AtidzZiai perskaitykite pateiktq X veiklos srities kompetencijy sqrasq.
Atsakykite j Siuos klausimus:

» Kokiy kompetencijy sqrase tritksta, jvertinant realius Sios veiklos srities
uzdavinius ir jy keliamus reikalavimus? PraSome nurodyti Sias jisy siiilomas
papildomas kompetencijas.

» Kokios sgrase nurodytos kompetencijos, Jisy nuomone, néra reikalingos Sios
veiklos uzdaviniams atlikti? Prasome nurodyti, ar pazymeéti Sias kompetencijas.

2. Kompetencijy grupavimo | kvalifikacijy vienetus pagal veiklos ir studijy srities
uzdavinius jvertinimas. Interviu dalyviai ir respondentai turi jvertinti, ar pateiktuose sarasuose
kompetencijy suskirstymas j kvalifikacijy vienetus atitinka veiklos procesy turinj. Remiantis
vertinimo iSvadomis, pateikiamos rekomendacijos, kaip reikéty pergrupuoti kompetencijas, kad
ju suskirstymas j kvalifikacijy vienetus tiksliausiai atitikty veiklos procesy reikalavimus.

Veiklos ekspertams pateikiami sie interviu arba apklausos rastu klausimai:

» Ar sgrasuose nurodyti kvalifikacijy vienetai atitinka veiklos procesus?
Kokiy kvalifikacijy vienety triksta? Kokiy siiilytuméte atsisakyti?

» Kaip kvalifikacijy vienetams priskirtos kompetencijos atitinka veiklos
procesy keliamus reikalavimus? Kokias kompetencijas deréty priskirti
kitiems kvalifikacijy vienetams ar i jy sudaryti atskirus kvalifikacijy
vienetus? Prasome pateikti savo rekomendacijas.

Atliekant darbdaviy apklausg, svarbu jvertinti vieng reikSmingg apribojima, - ,tiriant
darbdaviy nuomon¢ nejmanoma atlikti vienos reprezentatyvios tam tikros Salies darbdaviy
apklausos pagal tg patj, bendrg visiems darbdaviams klausimyna, kurio rezultatai biity pritaikomi
atsizvelgti ir rengiant pirminj kompetencijy sarasg, ir tyrimo klausimynus. Todél tyrimo
klausimyno turinj reikia pritaikyti prie konkretaus sektoriaus salygy.

Atrenkant jmones ir organizacijas darbdaviy apklausai, yra taikomi sie kriterijai:
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- darbuotojy kvalifikacija — atrenkamy jmoniy imtyje turi buti darbuotojy, turinciy kuo
jvairesnes auks$tojo mokslo kvalifikacijas, priklausancias visiems aukstojo mokslo kvalifikacijy
lygmenims;

- jmongés veiklos sritis — imtyje turi biiti jmonés 1§ kuo daugiau sektoriui biidingy veiklos
sriciy;

- imonés veiklos sektorius — imtyje turi biiti jmonés, priklausancios konkrec¢iam (tam
paciam) veiklos sektoriui;

- jmonés dydis — imtyje pagal galimybes turi bati jvairaus dydzio (pagal darbuotojy
skaiCiy) imonés, taip pat ir individualiai dirbantys zmonés (priklausomai nuo sektoriaus ir
veiklos srities);

- jmonés buveinés vieta — jmoniy ir organizacijy imtj turi sudaryti jmonés i$ jvairiy tipy
vietoviy (didziyjy miesty, rajony centry, rajony).

Veiklos tyrimy interviu dalyviy ir respondenty imtis yra formuojama is:

- aukstos kvalifikacijos veiklos eksperty (specialisty su aukstuoju iSsilavinimu), turinCiy
profesinés veiklos patirties;

- jmoniy ir organizacijy personalo ir zmoniy iStekliy skyriy vadovy ir vyresniyjy
specialisty, turin¢iy informacijos apie jmoniy poreikius zmoniy istekliams ir kompetencijoms.

darbdaviy apklausai yra naudojami du pagrindiniai tyrimo metodai:

- tiesioginio interviu metodas;

- apklausa elektroniniu pastu.

Pirmiausia su respondentu tariamasi dél tiesioginio interviu, ir tik jam nesutikus arba
paciam respondentui paprasius, siunciama elektroniné anketos versija. Vidutiné interviu trukmeé
yra 20-30 min (Povililinas, Ziliukaité, Beresnevicitité, 2011).

4.1.6. AukStyju mokykly déstytojy ir mokslininky apklausa

Aukstyjy mokykly déstytojy ir mokslininky apklausos tikslas yra surinkti aukstyjy
mokykly deéstytojy ir mokslininky nuomones ir pasitilymus apie parengty kompetencijy ir
kvalifikacijy vienety saraSy struktiira, turinj ir jy atitikimg atitinkamoms studijy ir moksliniy
tyrimy sritims. Si apklausa padeda nustatyti ir iSgryninti tas kompetencijas (ir kvalifikacijy
vienetus), kurios yra reikalingos vykdyti veiklos uzdavinius, susijusius su auk$tojo mokslo
studijomis ir moksliniais tyrimais, atitinkan¢ius LTKS VII_-VIII lygiy kvalifikacijas. Kartu §is
tyrimas padeda atskleisti bendrasias kompetencijas, reikSmingas intelektualinéms veikloms.

Atliekant auks$tyjy mokykly déstytojy ir mokslininky apklausg, jiems yra pateikiami
parengti pirminiai kvalifikacijy vienety ir kompetencijy aprasai. Galima pateikti arba pirminius
aprasus, arba tuos aprasus, kurie jau yra perzitiréti ir papildyti darbdaviy ir veiklos eksperty.

Aukstyjy mokykly déstytojy ir mokslininky apklausos klausimyng turéty sudaryti Sios
dalys:

1. Pateikto kvalifikacijy vienety ir kompetencijy saraso turinio atitikimo studijy ir
moksliniy tyrimy sri¢iy keliamiems vertinimas. Sioje dalyje interviu dalyviai ir respondentai
perziiiri pateikty sgrasy turinj ir kritiSkai jvertina, kaip iSvardytos kompetencijos ir kvalifikacijy
vienetai atitinka auks$tojo mokslo studijy ir taikomyjy bei fundamentiniy tyrimy vykdymo
reikalavimus. Remiantis vertinimo iSvadomis, pateikiamos rekomendacijos dél saraso papildymo
naujomis kompetencijomis ar kvalifikacijy vienetais ar jo koregavimo.
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Tyrimo Klausimyng sudaro $ie klausimai:

Atidziai perskaitykite pateiktq X veiklos srities kompetencijy ir kvalifikacijy
vienety sqrasq.

Atsakykite j siuos klausimus:

» Kokiy kompetencijy sqrase tritksta, jvertinant Sioje srityje vykdomy studijy
programy turinj ir studijy proceso keliamus reikalavimus? Kokiy
kompetencijy tritksta, jvertinant Siose srityje vykdomy taikomyjy ir
fundamentiniy tyrimy keliamus reikalavimus? Prasome nurodyti Sias jisy
siitlomas papildomas kompetencijas.

» Kokios sqrase nurodytos kompetencijos, Jisy nuomone, priestarauja
studijy ir moksliniy tyrimy vykdymo reikalavimams ? Prasome nurodyti,
ar pazyméti Sias kompetencijas.

» Kokiy bendryjy kompetencijy, reikalingy intelektualinéms kiirybinéms
veikloms vykdyti pasigendate pateiktuose sqrasuose? Prasome nurodyti.

2. Kompetencijy grupavimo j kvalifikacijy vienetus pagal veiklos ir studijy procesus
jvertinimas. Interviu dalyviai ir respondentai turi jvertinti, ar pateiktuose sgraSuose kompetencijy
suskirstymas j kvalifikacijy vienetus atitinka studijy programy, profesinés veiklos ir moksliniy
tyrimy procesy turinj. Remiantis vertinimo iSvadomis, pateikiamos rekomendacijos, kaip reikéty
pergrupuoti kompetencijas, kad jy suskirstymas j kvalifikacijy vienetus tiksliausiai atitikty
profesinés veiklos, studijy procesy ir moksliniy tyrimy reikalavimus.

Pateikiami Sie interviu arba apklausos rastu klausimai veiklos ekspertams:

» Ar sqrasuose nurodyti kvalifikacijy vienetai atitinka studijy programy ir
moksliniy tyrimy vykdymo procesy turinj? Kokiy kvalifikacijy vienety
tritksta? Kokiy siulytumeéte atsisakyti?

» Kokias kompetencijas deréty priskirti kitiems kvalifikacijy vienetams ar is
Jjy sudaryti atskirus kvalifikacijy vienetus, jvertinant studijy proceso ir
moksliniy  tyrimy vykdymo reikalavimus? Prasome pateikti savo
rekomendacijas.

Aukstosios mokyklos yra atrenkamos apklausai, atsizvelgiant | ju vykdomy studijy
programy kryptis ir sritis. Interviu dalyviy ir respondenty imtis yra sudaroma is:

- aukStyjy mokykly profesoriy ir docenty, turin¢iy studijy programy ir dalyky rengimo
patirties;

- mokslininky, atliekan¢iy taikomuosius ir fundamentinius tyrimus universitetuose,
moksliniy tyrimy institutuose, jmonése ir organizacijose.

Kaip ir darbdaviy apklausos atveju, aukstyjy mokykly déstytojy ir mokslininky apklausai
yra rekomenduojami tiesioginio interviu ir apklausos elektroniniu pastu metodai.
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4.2. Kvalifikaciju sudarymas

4.2.1. Kvalifikacijy vienety sudarymas

Kvalifikacijy vienetai sudaromi sugrupuojant kompetencijas, reikalingas konkretaus
veiklos proceso ar jo dalies atlikimui. Kompetencijy grupavimas j kvalifikacijy vienetus yra
grindziamas veiklos proceso atlikimo logika ir struktira, t.y. kompetencijos kvalifikacijos
vienete yra iSdéstomos tokia tvarka, kuri atitikty:

- ju pritaikymo chronologing seka, vykdant konkretaus veiklos proceso uzdavinius — tai
biuidinga veikloms, kuriose dominuoja psichomotoriniai veiksmai;

- tipinius darbo proceso (pvz., uzsakymo vykdymo) keliamus reikalavimus.

Veikly, kuriose dominuoja intelektiniai veiksmai ir operacijos, atveju kompetencijy
1Sdéstymo tvarka néra svarbi, o kvalifikacijy vienety sudarymas d¢l veiklos uzdaviniy ir procesy
neapibréztumo ir kintamumo yra daug atviresnis ir lankstesnis procesas.

Kvalifikacijy vienetai yra sudaromi analizuojant profesinés veiklos tyrimy metu
parengtus kompetencijy sarasus.

Veiklos funkcinés analizés atveju veiklos tyrimo rezultatas yra kompetencijy sarasas,
struktiiruotas pagal veiklos uzdavinius (4.7. lentel¢).

4.7. lentelé. Profesinés veiklos funkcinés analizés duomeny lentelé

Veiklos uzdaviniai Kompetencijos Kompetencijy ribos

Todél $iuo atveju kvalifikacijy vienety sudarymas yra palyginti nesudétingas, ji sudaro
Sie veiksmai:

1. Veiklos uzdaviniams priskirty kompetencijy tinkamumo Siems uzdaviniams spresti
apsvarstymas. Ar veiklos uZdaviniui priskirta kompetencija padeda spresti §j uzdavinj? Jei ne,
kokiam veiklos uzdaviniui $ig kompetencijg reikia priskirti?

2. Veiklos procesams atlikti trukstamy kompetencijy identifikavimas. Kokiy
kompetencijy triksta veiklos procesui atlikti?

3. Kompetencijy turinio ir formuluociy apsvarstymas ir koregavimas. Ar kompetencijy
turinys ir formuluoté atitinka veiklos turinio keliamus reikalavimus?

Veiklos procesy analizés atveju yra galimi keli skirtingi kvalifikacijy vienety sudarymo
variantai:

1. Kvalifikacijy vienetai yra sudaromi i§ pagrindiniam veiklos procesui atlikti reikalingy
pagrindiniy kompetencijy. Sis kvalifikacijy vienety sudarymo bidas tinka tais atvejais, kuomet
pagrindiniai veiklos procesai apima vieng ar kelis stambius veiklos uzdavinius. Tai galima daryti
pildant 4.8. lentele.
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4.8. lentele. Kvalifikacijos vienetai, suformuoti pagal pagrindinius veiklos procesus

Pagrindiniai veiklos procesai Pagrindinés kompetencijos

4.2.2. Kvalifikacijy sudarymo i§ kvalifikacijuy vienety tvarka

Kokia seka ir tvarka reikéty iSdéstyti sudarytus kvalifikacijy vienetus, sudarant is jy
kvalifikacijas?

Galima pasirinkti jvairius btidus, priklausomai nuo konkrecios veiklos ir kvalifikacijos
sudétingumo.

Pirmiausiai reikéty jvertinti esama kvalifikacijy paklausa sektoriuje ir galimus jos
poky¢ius. Sektoriaus eksperty grupé (kurig gali sudaryti ir sektoriaus profesinio komiteto nariai)
turi perzitréti parengta sektoriaus tyrimo medziagg ir parengti Siuo metu sektoriui reikalingy
kvalifikacijy sarasa bei sarasg naujy kvalifikacijy, kuriy poreikis gali atsirasti numatomu ateities
laikotarpiu (iki 5-7 mety).

Remiantis parengtu kvalifikacijy saraSu, kvalifikacijy vienetai jungiami j kvalifikacijas.
Sudarant kvalifikacijas 1§ kvalifikacijy vienety, atsizvelgiama i veiklos proceso reikalavimus ir
kompetencijy igijimo didaktinius principus.

Atsizvelgiant  veiklos proceso reikalavimus yra svarbu, kad jungiami kvalifikacijy
vienetai atitikty veiklos proceso struktiirg ir turinj. Pavyzdziui, kuomet sudaromos kvalifikacijos,
susijusios su paprastomis veiklomis, galima vadovautis logika, kuomet kvalifikacijy vienetai
jungiami  kvalifikacijas pagal veiklos procesus, sudarancius profesine veikla ( 4.3. pav.).

Veiklos procesas Veiklos procesas Veiklos procesas Profesiné veikla
1 2 3 Veiklos sritis
Kvalifikacijos Kvalifikacijos Kvalifikacijos Kvalifikacija
vienetas 1 vienetas 2 vienetas 3

4.3. pav. Kvalifikacijy sudarymo principas

Atsizvelgiant | kompetencijy jgijimo didaktinius principus, reikia jvertinti, kaip pasirinkta
kvalifikacijy struktiira tinka tatkomoms profesinio mokymo ir aukstojo mokslo studijy formoms,
kokius reikalavimus pasirinkta kvalifikacijy struktira kelia mokymuisi, kokia kvalifikacijy
struktira bei kompetencijy ir kvalifikacijy vienety iSdéstymo tvarka gali biti optimali
kompetencijy jgijimui. PavyzdZziui, holistinis ir grindziamas dalykais arba disciplinomis
mokymas yra tinkamesnis plac¢iy kompetencijy ir kvalifikacijy vienety suteikimui bei
kvalifikacijoms, kuriose dauguma kompetencijy ir kvalifikacijy vienety yra biitini, o jy
pasirinkimo laisvé labai ribota. Modulinis mokymas ir studijos yra tinkamesni lankstesnéms
kvalifikacijoms, kuriy struktiira ir turinys néra grieztai reglamentuoti, sudaryti i§ lanksciai
tarpusavyje derinamy ir kaupiamy kvalifikacijy vienety ir kompetencijy.
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Apibréziant kvalifikacijy sudarymo i§ kvalifikacijy vienety tvarka ir seka, reikety
atsizvelgti 1 dvi reikSmingas veiklos procesy ir uzdaviniy charakteristikas ir jy tarpusavio
sgveikg. Atzvalga j veiklos procesy ir uzdaviniy sudétinguma sudarant kvalifikacijas yra svarbi
dél didaktiniy priezas€iy — mokantis paprastai pradedama nuo paprasty uzdaviniy ir procesy
atlikimo ir palaipsniui einama link sudétingy uzdaviniy ir procesy. Siuo atveju kvalifikacijos
vienety grupavimo vektorius yra pradéti nuo paprastais veiklos uzdaviniais ir procesais susijusiy
kvalifikacijy vienety ir baigti kvalifikacijy vienetais, kuriy reikia sudétingiausiy veiklos procesy
atlikimui. Pagal sudétingumo kriterijy, remiantis Lietuvos kvalifikacijy sandaros aprasais,
veiklos uzdavinius ir procesus galima suskirstyti i Siuos tipus:

- elementartis, siaurai specializuoti dazniausiai izoliuoti vienas nuo kito veiksmai,
budingi vienam uzdaviniui/ uzduociai,

- paprastos operacijos, budingos keliems tos pacios veiklos uzdaviniams;

- specializuoti veiklos uzdaviniai, biidingi tai paciai siaurai veiklos sriciai;

- platis veiklos uzdaviniai ir procesai, budingi kelioms panasioms veiklos sritims;

- plats, jvair@is, tarpusavyje saveikaujantys veiklos uzdaviniai ir procesai i§ skirtingy
veiklos sri¢iy;

- sudétingi, intensyviai kintantys ir tarpusavyje saveikaujantys veiklos uzdaviniai ir
procesai i§ skirtingy profesiniy veikly sri¢iy, kurioms buidingi originaliis kiirybos elementai ir
naujoviy diegimas;

- itin sudétingi veiklos uzdaviniai ir procesai, apimantys placias skirtingas veiklos sritis,
meninés kiirybos ar moksliniy tyrimy disciplinas, kurioms biidingas naujoviy — naujy moksliniy,
meniniy idéjy, Ziniy, procesy, technologijy kiirimas.

Atzvalga 1 veiklos uzdaviniy ir procesy reikSminguma veiklos tikslui pasiekti lemia
ekonominiai ir ergonominiai motyvai, t.y. maksimalaus rezultato siekimas su kuo mazesnémis
sgnaudomis, siekiant minimizuoti neigiamus veiklos atlikimo poveikius paciam vykdytojui ir
aplinkai. Pagal veiklos uzdaviniy ir procesy reikSmingumo Kkriterijy Siuos elementus galima
suskirstyti | Siuos tipus:

- privalomi (baziniai) veiklos uzdaviniai ir procesai, kurie sudaro pagrinda siekti veiklos
tikslo ir kurie yra buidingi jvairiems veiklos atlikimo variantams. Paprastai Siy veiklos uZdaviniy
ir procesy turinys yra palyginti stabilus ir kinta léciau;

- specializacijos veiklos uZdaviniai ir procesai, pasiZymintys specifiniais kvalifikuoto
darbo objektais, specifiniais atlikimo bruozais ir susij¢ su konkreciomis darbo vietomis ir veiklos
procesy etapais. Siy veiklos uzdaviniy ir procesy turinys kinta daug grei¢iau ir intensyviau, negu
pagrindiniy veiklos uzdaviniy;

- papildomi veiklos uzdaviniai ir procesai, kuriy atlikimas néra bitinas veiklos tikslui
pasiekti, bet padeda spresti pagrindinius ir specializacinius veiklos uzdavinius ir siekti
aukstesnés $iy veiklos uzdaviniy atlikimo kokybés. Jy atlikimas reikalauja solidzios patirties.

Ivertinus Siy dviejy skirtingy veiklos uzdaviniy ir procesy tipy tarpusavio sgveika
gaunama veiklos uzdaviniy ir procesy schema, atverianti jvairias kvalifikacijy vienety grupavimo
galimybes (4.9. lentelée).
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4.9. lentele. Veiklos uzdaviniy ir procesy charakteristikos

Veiklos uzdaviniy ir
procesy reikSmingumas
siekiant veiklos tikslo
Veiklos uzdaviniy ir
procesy sudétingumas

Privalomi veiklos
uzdaviniai ir procesai.

Specializacijos veiklos
uzdaviniai ir procesai.

Pasirenkami veiklos
uzdaviniai ir procesai.

Elementarts, siaurai
specializuoti dazniausiai
izoliuoti vienas nuo kito
veiksmai, budingi
vienam uzdaviniui/
uzduociai.

Paprastos operacijos,
budingos keliems tos
pacios veiklos
uzdaviniams.

Elementaras, siaurai
specializuoti veiksmai ir
paprastos operacijos
budingos patiems
paprasciausiems
privalomiems veiklos
uzdaviniams. Veiklos
proceso struktiiroje tai
daZniausiai yra
parengiamieji veiklos
uzdaviniai.

Elementards, siaurai
specializuoti veiksmai ir
paprastos operacijos
budingos patiems
paprasCiausiems
specializacijos veiklos
uzdaviniams.

Paprastos operacijos,
atlickamos sprendziant
pasirenkamus veiklos
uzdavinius.

Specializuoti veiklos
uzdaviniai, budingi tai
paciai siaurai veiklos
sriciai.

Privalomi veiklos
uzdaviniai, budingi tai
paciai siaurai veiklos
sriciai.

Specializacijos toje
pacioje siauroje veiklos
srityje uzdaviniai, susije
su konkrec¢iomis darbo
vietomis ir veiklos
proceso etapais.

Tai paciai siaurai
veiklos sriciai biidingi
pasirenkami uzdaviniai,
kuriy atlikimas padeda
siekti veiklos tikslo ir
aukstesnés veiklos
atlikimo kokybés.

Platis veiklos
uzdaviniai ir procesai ,
budingi kelioms
panasioms veiklos
sritims.

Kelioms panasioms
veiklos sritims budingi
platts privalomi veiklos
uzdaviniai ir procesai.

Kelioms panasioms
veiklos sritims budingi
palyginti platis
specializacijos veiklos
uzdaviniai ir procesai,
susije su konkreciomis
darbo vietomis ir
veiklos procesy etapais.

Kelioms panasioms
veiklos sritims buidingi
platus pasirenkami
veiklos uzdaviniai ir
procesai, padedantys
atlikti privalomus ir
specializacijos veiklos
uzdavinius ir procesus ir
siekti aukstesnés jy
atlikimo kokybés.

Platiis, jvairts,
tarpusavyje
sgveikaujantys veiklos
uzdaviniai ir procesai i§
skirtingy veiklos sriciy.

Skirtingoms veiklos
sritims budingi plats,
jvairdis ir tarpusavyje
sgveikaujantys
privalomi veiklos
uzdaviniai ir procesai.

Skirtingoms veiklos
sritims biidingi platis,
jvairls ir tarpusavyje
saveikaujantys
specializacijy veiklos
uzdaviniai ir procesai,
susije su konkrecCiomis
darbo vietomis ir
veiklos procesy etapais.

Skirtingoms veiklos
sritims budingi platds,
jvairiis ir tarpusavyje
sgveikaujantys
pasirenkami veiklos
uzdaviniai ir procesai,
padedantys atlikti
privalomus ir
specializacijy veiklos
uzdavinius ir procesus
bei siekti aukstesnés jy
atlikimo kokybés.
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Sudétingi, intensyviai
kintantys ir tarpusavyje
saveikaujantys veiklos
procesai i§ skirtingy
profesiniy veikly sriciy,
kurioms buidingi
originaliis kiirybos
elementai ir naujoviy
diegimas.

Sudétingi, intensyviai
kintantys ir tarpusavyje
saveikaujantys
privalomi veiklos
procesai i§ skirtingy
profesiniy veikly sriciy,
kurioms buidingi
originaliis kiirybos
elementai ir naujoviy
diegimas.

Sudétingi, intensyviai
kintantys ir tarpusavyje
sgveikaujantys
specializacijy veiklos
procesai, susij¢ su
konkreciomis skirtingy
profesiniy veikly sriciy,
kurioms biidingi
originaliis kiirybos
elementai ir naujoviy
diegimas, darbo
vietomis ir veiklos
atlikimo etapais.

Sudétingi, intensyviai
kintantys ir tarpusavyje
sgveikaujantys
pasirenkami veiklos
uzdaviniai ir procesai i$
skirtingy profesiniy
veikly sri¢iy, kurioms
budingi originalis
kiirybos elementai ir
naujoviy diegimas.

Itin sudétingi veiklos
procesai, apimantys
placias skirtingas
veiklos sritis, meninés
kiirybos ar moksliniy
tyrimy disciplinas,
kurioms buidingas
naujoviy — naujy idéjy,
Ziniy, procesy,
technologijy kiirimas.

Itin sudétingi privalomi
veiklos procesai,
apimantys placias
skirtingas veiklos sritis,
meninés kiirybos ar
moksliniy tyrimy
disciplinas, kurioms
budingas naujoviy —
naujy idéjy, ziniy,
procesy, technologijy
kiirimas.

Itin sudétingi
specializaciniai veiklos
procesai, apimantys
placias skirtingas
veiklos sritis, meninés
kiirybos ar moksliniy
tyrimy disciplinas,
kurioms biidingas
naujoviy — naujy idéjy,
Ziniy, procesy,
technologijy kiirimas ir
susije su konkre¢iomis
darbo vietomis ir

veiklos atlikimo etapais.

Itin sudétingi
pasirenkami veiklos
uzdaviniai, padedantys
atlikti privalomus ir
specializacinius veiklos
uzdavinius, apimancius
placias skirtingas
veiklos sritis, meninés
kiirybos ar moksliniy
tyrimy disciplinas,
kurioms biidingas
naujoviy — naujy idéjy,
Ziniy, procesy,
technologijy kiirimas.

Sudarant kvalifikacijas, kvalifikacijy vienetai yra grupuojami tokia tvarka:

1. Pirmiausiai veiklos procesy sudétingumo didéjimo tvarka suraSomi visi kvalifikacijy
vienetai, skirti pagrindiniy veiklos procesy vykdymui (vienetai, kuriy sudétyje dominuoja
kompetencijos, reikalingos pagrindiniams veiklos uzdaviniams atlikti).

2. Surasius pagrindinius veiklos procesus atitinkancius kvalifikacijy vienetus, pereinama
prie identifikuoty specializacijos vienety (kuriy sudétyje dominuoja kompetencijos, reikalingos
specializaciniams veiklos uZdaviniams atlikti) suraSymo, vadovaujantis veiklos uzdaviniy ir

procesy sudétingumo didé€jimo tvarka.
3. Galiausiai tokia pat tvarka suraSomi pasirenkamiems veiklos procesams atlikti skirti
kvalifikacijy vienetai (kuriy sudétyje dominuoja kompetencijos, reikalingos pasirenkamiems

veiklos uzdaviniams atlikti).
Veiklos uzdaviniy ir procesy atlikimo seka nebiitinai turi visiskai atitikti $ig kvalifikacijy
sudarymo logika: kai kuriais atvejais atliekant veiklos uzdavinius ir procesus atlikus sudétingus
privalomus uzdavinius ir procesus gali tekti pereiti prie Zymiai paprastesniy specializacijos
uzdaviniy. Pateikiamas (4.9. lentelé¢) pavyzdys i§ energetikos sektoriaus, energijos gamybos
posektoriaus ir energetikos ir naftos perdirbimo gamybos linijy valdymo veiklos srities.
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4.9. lentele. Kvalifikacijos vienety grupavimo pavyzdys

Pagrindiniai kvalifikacijy vienetai (nurodant jy
lygmenj pagal Lietuvos kvalifikacijy sandarg)

Kompetencijos

Irengimy ir instaliacijy (apsauginiy sklendziy ir
voztuvy mazgy, suspausto oro indy ir kt.) biklés
tikrinimas ir saugaus bendro veikimo uztikrinimas.
LTKS 4 lygis

Naudotis valdymo pultu.

Naudotis techninés prieziiiros programomis.
Naudotis elektriniais matavimo prietaisais
(multimetras, ...).

Naudotis kompiuterinémis gamybos proceso
valdymo programomis.

Naudotis gamybos priemoniy valdymo
priemonemis.

Ivertinti pavojy rizika.

Laikytis darby saugos taisykliy.

Naudotis reguliavimo ir taisymo prietaisais ir
instrumentais.

Pagrindiniy energijos suvartojimo, temperatiros,
pH ir kt. parametry valdymas vykdant energijos
gamybos etapus (deginimas, sieros pasalinimas i$
mazuto, ...).

LTKS 3 lygis

Naudotis valdymo pultu.

Naudotis elektriniais matavimo prietaisais
(multimetras, ...).

Naudotis kompiuterinémis gamybos proceso
valdymo programomis.

Naudotis gamybos priemoniy valdymo
priemonémis.

Naudotis reguliavimo ir taisymo prietaisais ir
instrumentais.

Matavimo duomeny nukrypimy identifikavimas ir
koregavimo veiksmy bei jy skubos lygmens
nustatymas bei atitinkamos informacijos
perdavimas vykdantiems darbuotojams.

LTKS 4 lygis

Naudotis elektriniais matavimo prietaisais
(multimetras, ...).

Naudotis kompiuterinémis gamybos proceso
valdymo programomis.

Naudotis gamybos priemoniy valdymo
priemonémis.

Degikliy, deginimo kamery, turbiny, kintamos
srovés generatoriy ir kt. jrengimy veikimo
parametry nustatymas ir keitimas i centrinio
valdymo pulto.

LTKS 4 lygis

Naudotis valdymo pultu.

Naudotis kompiuterinémis gamybos proceso
valdymo programomis.

Naudotis gamybos priemoniy valdymo
priemonémis.

Ivairiy manevry, intervencijy ir koregavimy
vykdymas instaliacijose ir jrengimuose jy veikimo
arba techninés prieziiros metu.

LTKS 4 lygis

Naudotis techninés prieziiiros programomis.
Naudotis elektriniais matavimo prietaisais
(multimetras, ...).

Naudotis reguliavimo ir taisymo prietaisais ir
instrumentais.

Instaliacijy ir jrengimy veikimo duomeny
(energijos suvartojimas ir t.t.) arba instaliacijy
veikimo protokoly (avarijos, sutrikimai...)
duomeny atnaujinimas ir analizavimas.

LTKS 4 lygis

Naudotis valdymo pultu.

Naudotis techninés prieziiiros programomis.
Naudotis elektriniais matavimo prietaisais
(multimetras, ...).

Naudotis kompiuterinémis gamybos proceso
valdymo programomis.

Specializacijos kvalifikacijy vienetai (nurodant jy

Kompetencijos
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lygmenj pagal Lietuvos kvalifikacijy sandara)

Irengimy ir instaliacijy valdymas ir naudojimas:
dujomis kiirenami $ildymo katilai; LTKS 4 lygis
skysto kuro Kkatilai; LTKS 4 lygis

branduolinés energijos blokai; LTKS 5-7 lygiai
kogeneraciniai ir regeneraciniai $ildymo katilai;
LTKS 4 lygis

dujy turbinos; LTKS 4 lygis

hidroelektriniy turbinos; LTKS 5-6 lygis

garo turbinos LTKS 4 lygis.

Parengti ir modifikuoti jrengimy ir instaliacijy
valdymo programas.

Prizitiréti jrengimy ir instaliacijy veikimag
naudojantis centrinio valdymo pultu ir veikimo
parametry nustatymo prietaisais.

Registruoti ir analizuoti jrengimy ir instaliacijy
valdymo ir naudojimo duomenis.

Irengimy, dirbant su kuriais reikia specialiy
sertifikaty ir pazyméjimy, valdymas:

kroviniy su padéklais perkélimo ir pervezimo
jrenginiai;

kroviniy su padéklais perkélimo ir pervezimo (iki
6000 kg) jrengimai;

keltuvai;

kranai;

bazinis darbo su pavojingomis medziagomis ADR
sertfikatas.

LTKS 3-4 lygis

Valdyti jrengimus nuotoliniu biidu.

Intervencijy, kurioms atlikti reikalingi specialiis
sertifikatai ir pazyméjimai, vykdymas :

darbai aukstos jtampos linijose;

darbai susije su elektros jtampa;

Identifikuoti aukstos jtampos linijy gedimus ir jy
priezastis.

Taisyti aukstos jtampos linijy gedimus.

Vykdyti aukstos jtampos linijy techning prieziiira.

Intervencijy, kurioms atlikti reikalingi specialiis
sertifikatai ir pazyméjimai, inicijavimas ir
koordinavimas:

Pirmojo lygmens avarijy prevencija ir civiliné
sauga.

Darby saugos uztikrinimas

Vykdyti asmeny evakuacijos procediiras.
Vykdyti darbo vietos apsaugos procediiras.

Energijos gamybos jrengimy stebéjimas ir
valdymas, reikalaujantis specialiy sertifikaty ir
pazyméjimy:

Atomings elektrinés jrengimy valdymas (SN2,
SN3, ..).

Radiaciné sauga.

Stebéti ir analizuoti atominés elektrinés jrengimy
veikimo duomenis.

Keisti ir reguliuoti atominés elektrinés jrengimy
veikimo parametrus.

Rengti radiacinés saugos priemones.

Vykdyti radiacinés saugos uztikrinimo priemones.

Instaliacijy ir jrengimy valdymas (veikimo
inspektavimas, ...) ir méginiy paémimas.

Vykdyti matavimy ir bandiniy paémimo procediiras

Zaliavy, pusfabrikaciy ir gamybos atlieky atitikties
vertinimas ir koregavimas pagal poreikius
pridedant papildomas chemines medziagas ...

Vertinti kuro ir energijos gamybos atlieky
charakteristikas ir jy atitiktj jvairiems standartams
ir reikalavimams.

Koreguoti kuro ir energijos gamybos atliecky
savybes (skysto kuro, dujy, ...).

Produkty arba Salutiniy produkty perdavimo,
cirkuliacijos ir pristatymo valdymas
(vamzdynais,...).

Ivertinti Salutiniy produkty sandéliavimo salygas.
Parinkti produkty ir Salutiniy produkty
transportavimo priemones.

Taikyti produkty ir Salutiniy produkty
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transportavimo saugumo priemones.

Pasirenkami kvalifikacijy vienetai (nurodant jy Kompetencijos
lygmenj pagal Lietuvos kvalifikacijy sandara)
Darbo organizavimas ir vadyba. Organizuoti darbg grupéje.

Parengti grupés darbo planus.

Koordinuoti grupés nariy veikla.

Koordinuoti problemy sprendimo ir sprendimy
priémimo procesus grupgje.

Kokybés valdymas. Rengti kokybés valdymo ir uztikrinimo planus.
Prizitréti  kokybés valdymo ir uztikrinimo
procediiry laikymasi.

Pildyti  kokybés valdymo ir  uztikrinimo
dokumentus.

Saltinis: parengta pagal Pranciizijos profesinius standartus (Répertoire Opérationnel des Métiers
et des Emplois (ROME) http: http://www.pole-emploi.fr/candidat/les-fiches-metiers-
@/index.jspz?id=681

4.2.3. Kvalifikacijy priskyrimas sektoriams, tarpsektoriniy kvalifikacijy identifikavimas

Kvalifikacijy priskyrimas sektoriams yra vykdomas §iais etapais:

1. Atliekant sektorinj tyrima, kuomet yra identifikuojamos sektoriui biidingos profesinés
veiklos. Vadovaujantis parengtais ir sektoriaus eksperty patikslintais sektoriaus profesijy
sarasais, Sias profesijas atitinkancios kvalifikacijos yra priskiriamos konkre¢iam sektoriui.

2. Jeigu priskiriant profesines veiklas konkre€iam sektoriui kelia klausimy ir abejoniy,
reikia pasitelkti veiklos tyrimy metu surinktus duomenis, arba klausimus apie konkrecios
kvalifiakcijos priskyrima sektoriui pateikti veiklos ekspertams tyrimo metu. Veiklos ekspertai
nusprendZia, kokios veiklos sritys yra biidingos arba tipinés sektoriui.

Identifikuojant tokias sektoriui bidingas veiklos sritis atsakoma j Siuos klausimus:

1. Kaip veiklos srities darbo procesy rezultatai (gaminiai, pusgaminiai, paslaugos ar jy
elementai) atitinka sektoriaus gaminamy produkty ir paslaugy tipus?

2. Kaip veiklos sriciai budingi technologiniai, organizaciniai, metodologiniai, socialiniai-
kultdriniai, etiniai-vertybiniai veiklos atlikimo reikalavimai atitinka sektoriui buidingas veiklos
technologijas, darbo organizavimo buidus, metodus, socialines-kultiirines charakteristikas, etines
vertybes ir t.t.?

Suformavus kvalifikacijy vienetus ir i§ jy sudarant kvalifikacijas, galimas toks
kvalifikacijy priskyrimo sektoriams atvejis, kai skirtinguose sektoriuose sudaryty kvalifikacijy
pagrindiniai kvalifikacijy vienetai savo turiniu yra labai panasis arba net identiski, taciau skiriasi
sioms kvalifikacijoms priskiriami specializaciniai kvalifikacijy vienetai. Tokiu atveju abiejuose
sektoriuose identifikuotos panasios kvalifikacijos yra priskiriamos Siems sektoriams kaip atskiros
kvalifikacijos, taCiau profesinio standarto jvade nurodoma, kad savo turiniu (pagrindiniais
kvalifikacijy vienetais) Sios kvalifikacijos yra panaSios j kito sektoriaus kvalifikacijas, ir tai
sukuria palankias mokymosi perimamumo ir perkvalifikavimo galimybes.

ISkilus nesutarimams tarp SPK, kreipiamasis j Centrinj profesinj komiteta, kurio atstovai,
konsultuodamiesi su abiejy sektoriy profesiniais komitetais, priima sprendimg dél tokio vieno
sektoriaus kvalifikacijy vienety panaudojimo sudarant kito sektoriaus profesinius standartus.
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Toks vieno sektoriaus kvalifikacijy vienety panaudojimas rengiant kito sektoriaus profesinius
standartus nesuteikia teisés persvarstyti $iy vienety priskyrimo LTKS ir EKS lygiams.

4.2.4. Kvalifikacijy priskyrimas Lietuvos kvalifikacijuy sandaros ir Europos mokymosi visa
gyvenimg kvalifikacijuy sandaros lygmenims

Priskiriant kvalifikacijy vienetus ir kvalifikacijas kvalifikacijy sandary (nacionaliniy,
sektoriniy, EKS) lygmenims svarbu atsizvelgti | tai, kad kvalifikacijy sandary lygmenys yra
apraSomojo hermeneutinio pobudzio, todél absoliutus ir moksliniais jrodymais pagristas
kvalifikacijy vienety ir kvalifikacijy priskyrimo proceso ir procediiry validumas yra nejmanomas
(Spottl, Ruth 2011). Kitaip tariant, kvalifikacijy vienety ir kvalifikacijy priskyrimas kvalifikacijy
sandary lygmenims visuomet yra santykinis, reliatyvus, priklausantis nuo kvalifikacijy sandary
apraSy interpretavimo ir priskyrimg vykdanciy eksperty kompetentingumo ir patirties.
Kvalifikacijy vienety ir kvalifikacijy priskyrimo kvalifikacijy sandary lygmenims teisingumo
nejmanoma jrodyti, pagristi ar paneigti objektyviais moksliniais faktais, nes jis i§ esmés
priklauso nuo kompetentingy eksperty sutarimo (susitarimo) $iuo klausimu.

Kvalifikacijy vienety priskyrimg Lietuvos kvalifikacijy sandaros lygmenims vykdo
eksperty grupés, sudarytos i§ sektoriaus darbdaviy organizacijy ir jmoniy atstovy, sektoriaus
profesiniy sgjungy ir profesiniy organizacijy atstovy ir profesinio rengimo bei studijy ir mokslo
institucijy (profesiniy mokykly, aukstyjy mokykly, testinio profesinio mokymo paslaugy teikéjy)
atstovy. Pasitlymg dél kvalifikacijy priskyrimo Lietuvos kvalifikacijy sandaros lygmenims
teikia standarto rengimo grupés ekspertai, o sprendimg dél priskyrimo tvirtina sektoriniai
profesiniai komitetai. Nustatant kvalifikacijy vienety atitikima Lietuvos kvalifikacijy sandaros
lygmenims patartina naudotis i§samiuoju kvalifikacijy sandaros aprasu, kuriame veiklos atlikimo
kriterijai yra i8skleisti | matricg, iSreikStg per paZintines, funkcines ir bendrasias kompetencijas.
Si Lietuvos kvalifikacijy sandaros aprasa galima rasti ,,Lietuvos kvalifikacijy sandaros susiejimo
su Europos mokymosi visg gyvenimg kvalifikacijy sandara ir Europos aukstojo mokslo erdveés
kvalifikacijy sandara ataskaitoje?* (Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centras, 2012, p.
33-37). Kvalifikacijy vienety atitikimas Lietuvos kvalifikacijy sandaros lygmenims yra
nustatomas tokia tvarka:

Kvalifikacijy vieneto ir jj sudaranc¢iy kompetencijy aprasas palyginamas su Lietuvos
kvalifikacijy sandaros lygmeny apraSais, jvertinant kaip kvalifikacijy vieneto ir kompetencijy
aprase pateikta informacija apie veiklos atliké¢jo savarankiSkumg, veiklos sudétingumg ir
kintamuma atitinka LTKS lygio apraSe nurodytas savarankiSkumo, sudétingumo ir kintamumo
charakteristikas. Atliekant $j lyginima reikéty taikyti geriausio tinkamumo principa, t.y. lyginti
su keliy gretimy lygiy aprasais. Lyginimui rekomenduojama naudoti $ig lentelg:

Kvalifikacijy  vienetas  ir | LTKS lygmeny aprasai Palyginimo i$vada
kompetencijos

Kvalifikacijos vienetas:

Kompetencijos:

Atlikus $iuos palyginimus, priimamas galutinis sprendimas dél kvalifikacijy vieneto priskyrimo
Lietuvos kvalifikacijy sandaros lygmeniui.

Vadovaujamasi principu, kad kvalifikacijos atitikima kvalifikacijy lygmeniui nulemia tai,

kiek vienety yra priskiriama konkre¢iam lygmeniui. Kvalifikacija yra priskiriama tokiam
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lygmeniui, kurj atitinka ne maziau negu 50 procenty kredity, sudaryty i§ duoto arba aukStesnio
lygio moduliy.

4.2.5. Kvalifikacijy kodavimas
Profesiniam standartui kodas priskiriamas pagal ekonominés veiklos riisiy klasifikatoriy.
Pagal pateikta ekonominés veiklos riisiy klasifikatoriuje sekcijy kodai bty Sie: A, B, C, D ir t. t.

Zemés ukis, medzioklé ir miSkininkysté ir zuvininkysté

Kasyba ir karjery eksploatavimas

Apdirbamoji gamyba

Energetika

Elektros, dujy, garo tiekimas ir oro kondicionavimas

Mmoo w>

Be ekonominés veiklos riSiy klasifikatoriaus raidés, koduojant taip pat nurodomi
kvalifikacijy sandaros lygiai, kuriuos standarte esancios kvalifikacijos apima ir standarto eilés
numeris.

Kvalifikacija koduojama pagal standarta, kuriame nustatomi konkre¢iame ekonominés
veiklos sektoriuje arba jo dalyje reikalingos kvalifikacijos, jy strukttra, turinys, galimi jgijimo ir
vertinimo budai.

Kvalifikacijos kode taip pat turi buti atspindétas posektorius, kuriam rengiamas standartas
ir kuriam priskiriama konkreti profesiné veikla ir atitinkamai - kvalifikacija.

Koduojant kvalifikacijas, remiamasi konkrecios ekonominés veiklos (sektoriaus) Saky
klasifikatoriumi (pvz., Zemés ukio Saky klasifikatorius, apdirbamosios pramonés Saky
Klasifikatorius ir t. t.).

D ELEKTROS, DUJU, GARO TIEKIMAS IR ORO KONDICIONAVIMAS

D35. Elektros, dujy, garo tiekimas ir oro kondicionavimas

E VANDENS TIEKIMAS NUOTEKU VALYMAS, ATLIEKYU TVARKYMAS IR

REGENERAVIMAS

E36 Vandens surinkimas, valymas ir tiekimas

Irt. t.

Bendras kvalifikacijos kodas sudaromas atsizvelgiant j standarto koda ir j ekonominés
veiklos sektoriy bei posektoriy, kuriam priskirtina kvalifikacija. Kode nurodomas kvalifikacijos
lygis bei kvalifikacijos identifikavimo tame standarte numeris:

1 X X

Kvalifikacijos identifikavimo numeris (konkreciame standarte)

Skaitmuo, nurodantis kvalifikacijos lygi

Raidé ir skaitmuo, nurodantys sektoriy ir
posektoriy

Raidé ir skaicius, nurodantys standarta,
kuriam priklauso kvalifikacija
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Irasant kvalifikacijg j standarta, jai priskiriamas kodas.

Kvalifikacijos vienetui kodas suteikiamas pagal standarto koda ir ekonominés veiklos
sektoriy, posektoriy bei veiklos sritj, kvalifikacijos kvalifikacinj lygmenj, kuriam jis priskirtas,
bei kvalifikacijos modulio identifikavimo standarte numerj.

Remiantis kvalifikacijy formavimo logika, kvalifikacijos modulio numeris sudaromas
atsizvelgiant | du kriterijus: kvalifikacijos vieneto universaluma (platumg) ir kvalifikacijos
iSskirtinuma (specifiskumg). Todél kvalifikacijos vienetas koduojamas pagal standarto raides,
posektoriy, kvalifikacija, jos lygi, ir savo vieta toje kvalifikacijoje bei priklausomybe
privalomiems ar specializacijos vienetams.

X X
1 XIX X_Zz

Simbolis, rodantis kvalifikacijos vieneto universalumag
(privalomi) ar i$skirtinuma (specializacijos)

Kvalifikacijos vieneto identifikavimo numeris konkreciame
standarte

Skaitmuo, nurodantis kvalifikacijos lygj.

Skaitmenys, nurodantys sektoriy, posektoriy

bei veiklos srit]

Raide ir skaicius, nurodantys standarta,
kuriam priklauso kvalifikacijos vienetas.

Kvalifikacijos vienetai, kurie nepriklauso vienam konkrec¢iam standartui ar kvalifikacijai,
standarte gauna specialyjj simbolj - raidZiy kombinacija, nurodancia jy iSskirtinumo pozymius.
[$skirtinumu ar universalumu pasizymintiems kvalifikacijos vienetams bus formuojama speciali
simboliy sistema.

IraSant kvalifikacijos vieneta j standartg (registra), jam priskiriamas kodas.
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PRIEDAI

1 priedas. Keleto tarptautiniy sektoriniuy kvalifikaciju sarangy pavyzdZiai

Europos statyby pramonés sektoriné kvalifikacijy sandara (SQF Con) buvo parengta
2007 — 2009 metais tarptautiniame Leonardo Da Vinci programos projekte "Europos statyby
pramonés sektorinés kvalifikacijy sandaros parengimas ir jdiegimas® (,,Developing and
introducing a Sectoral Qualifications Framework for the European Construction Industry"). Sios
sektorinés kvalifikacijy sandaros rengimo iSeities pozicija buvo tipiniy statybos projekto
vykdymo veikly ir jy faziy analizé. Buvo iSskirtos tipinés statybos projekto vykdymo fazés
(projekto planavimas ir parengimas, aikstelés vertinimo ir tyrimo darbai, aikstelés jrengimas,
statybos darbai — pastaty ar jy eclementy statymas, vertinimas, galutinis priémimas ir
atsiskaitymas). Po to, kiekvienai i$skirtai veiklos fazei buvo aprasyti veiklos atlikimo lygmenys
(kvalifikacijy lygmenys). Lygmeny aprasymui buvo pasirinkta Europos kvalifikacijy sandaros
mokymuisi visg gyvenima lygmeny apraSy struktiira, sudaryta i§ Ziniy, gebéjimy (igudziy) ir
kompetentingumo. Kiekvieno lygmens aprase Sie parametrai buvo apraSyti, jvertinant statybos
veikly keliamus reikalavimus. Pavyzdziui, Zinios kvalifikacijy lygmeny apraSuose apima Zinias
apie statybos medziagas, jrankius ir jrengimus, darbo procesus ir darbo organizavimg. Darbo
proceso zinios apima Zzinias, reikalingas darbo atlikimui, tame tarpe ir zinias apie tai, kaip
pasiekti reikalinga darbo nasuma. Zinios apie darbo organizavima apima Zinias apie oficialius
darbg reguliuojancius reikalavimus (jstatymus, standartus, taisykles ir kt.), tam tikrus profesinius
principus, susijusius su darbo kokybe bei jvairius kitus institucinius reikalavimus, pvz., Zinios
apie statybos darby vykdymo suderinimg su jvairiomis jstaigomis. Gebéjimai (jgiidZiai) statybos
sektoriuje sgrangoje apibréZti keturiais elementais: praktiniais jgudZiais, loginiais gebéjimais,
darbo planavimo ir organizavimo gebéjimais ir profesinio komunikavimo (bendradarbiavimo)
geb¢jimais. Kompetentingumas sgrangoje apibiidinamas veiklos atlikimo savarankiskumu,
kokybés uztikrinimo gebe¢jimais, sprendimy priémimo gebe¢jimais, atsakomybe uZ atliekama
darbg. Remiantis §iais kriterijais buvo parengti lygmeny aprasai, apimantys visas anksciau
isskirtas veiklos sritis. Si kvalifikacijy sandara tampa orientyru Europos $aliy profesinio
rengimo institucijoms, rengiancioms specialistus statybos sektoriui (mokymo programy ir
moduliy rengimas), vertinan¢ioms ir kvalifikacijas suteikiancioms institucijoms (Pramonés,
prekybos ir amaty rimams, sektorinéms organizacijoms). Kiekviena statybos sektoriaus
kvalifikacija gali buti priskiriama tam tikram sektorinés kvalifikacijy sandaros lygmeniui
(Brockmann, Clarke, Winch (eds.), Bricklaying is more than Flemish bond,2010) .

Europos e-kompetencijy sandara (European e-Competence Framework, e-CF) buvo
parengta bendradarbiaujant Europos informaciniy technologijy sektoriaus dalininkams
(http://www.ecompetences.eu). Sia sandarg sudaro 32 pagrindinés informaciniy technologijy
specialisty ir vadovy kompetencijos, suskirstytos pagal iSskirtas sektoriaus veiklas ir penkis

profesionalumo lygmenis, atitinkanc¢ius Europos kvalifikacijy sandaros III-VIII- aji lygmenis.
Sandara sudaryta pagal keturias dimensijas:

penkias kompetentingumo, arba veiklos sritis, kurios yra nustatytos i§ sektoriaus veiklos
procesy analizés (planavimas, rengimas (vystymas), paleidimas, jgalinimas, valdymas);
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kompetencijy, budingy kiekvienai sri¢iai apraSus — kiekvienai veiklos sri¢iai nustatomos
ir apraSomos tam tikros bazinés kompetencijos (i§ viso 32 kompetencijos);

profesionalumo lygmenis — i$ viso i$skirti penki profesionalumo lygmenys nuo e-1 iki e-
5, atitinkantys EKS HI-VIII lygmenis. Lygmenys apraSomi remiantis jvairiais tipiniais veiklos
atlikimo reikalavimais.
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2 priedas. Jungtinés Karalystés ir Pranciizijos profesiniai standartai ir kvalifikacijy
aprasai bei ju teikiamos informacijos pritaikymo galimybés

Nacionalinis kvalifikacijy standartas Jungtinéje Karalystéje (prieiga internete:
http://nos.ukces.org.uk/Pages/index.aspx) yra suprantamas kaip valstybinio lygmens priemoné,
skirta profesinio rengimo ir uzimtumo procesy efektyvumui didinti. Kvalifikacijy standarty
forma, struktiirg ir apimtis jtakoja kiekvienos veiklos srities ir iukio Sakos specifika, taciau

standarty pagrindg sudaro veiklos uzdaviniai ir jiems atlikti reikalingos kompetencijos.
Standartai sudaryti i§ kvalifikacijos elementy (moduliy), kuriy kiekvienas turi pagrindinius
standartui biidingus parametrus: apraSytas kompetencijas, mok¢jimus ir jgudzius, kurios bus
igytos isisavinus modulj, aprasytus mokymosi pasiekimus, mokymosi sritis ir iSmokimo
pasiekimo kriterijus. Taip pat standarte apraSomi vertinimo metodai ir procediiros.

Kvalifikacijy aprasus Jungtinés Karalystés nacionaliniy kvalifikacijy standarte sudaro
Sios dalys:

Veiklos elemento pavadinimas (Element Title), apibréziantis veiklos uzdavinio esme.
Elementui apibrézti yra panaudojama geriausia veiklos uzdaviniy jvykdymo patirtis, jvertinant
besikeiciancius darbo reikalavimus.

Ivykdymo kriterijai (Performance Criteria), kuriuos sudaro grupé¢ teiginiy, apibrézianciy
priimting jvykdymo lygj.

Ribos (ranges ) — tai veiklos atlikimo sglygos, pritaikymo galimybés, kontekstai.

Kompetencijy jrodymo reikalavimai (Evidence Specification ), kuriuose yra nustatyta,
kokias kompetencijas reikia pademonstruoti siekiant kvalifikacijos pripazinimo.

Vienas 1§ didZiausiy $iy aprasy trakumy yra jy fragmentiSkumas, dé¢l kurio labai sunku
suprasti kokias veiklas sudaro aprasyti veiklos elementai ir moduliai ir kokios yra jy tarpusavio
$352j0s.

Pranciuzijoje galima iSskirti du pagrindinius profesiniy veikly ir kvalifikacijy aprasus:

Pranciizijos valstybinés uzimtumo agentiiros ANPE sukurtus profesijy aprasus.

Nacionalinio profesiniy kvalifikacijy registro (Le Répertoire National des Certifications
Professionnelles) kvalifikacijy apraSus, parengtus Nacionalinio profesiniy kvalifikacijy centro
(Centre National des Certifications Professionnelles).

Pranciizijos valstybinés uZimtumo agentiros ANPE sukurty profesijy apraSy tikslas -
Kiek jmanoma tiksliau ir i§samiau identifikuoti ir aprasyti kiekviena veiklos sistemoje esancia
profesine veikla, siekiant maksimaliai padidinti suderinamumg tarp darbo pasitlos ir paklausos.
Tai yra patogi profesinio informavimo priemoné. Aprasomos 466 profesinés veiklos ir per 10000
ju modifikacijy (http://rome.anpe.net). Profesijy aprasus sudaro $ios dalys:

Trumpas profesinés veiklos apibiidinimas - nurodomi pagrindiniai veiklos uzdaviniai ir
veiklos atlikimo vieta.

Darbo salygy apraSymas — nurodoma darbo vieta, veiklos organizavimo formos
(individuali veikla/darbas grupeje), darbo laiko specifika (reguliarumas, darbas pamainomis,
savaitgaliais ir pan.), darbuotojo fizinis ir psichologinis kriivis, specialiosios darbo salygos,
darbo ekologiné aplinka, darbuotojo saugumo reikalavimy specifika veikloje.

Reikalingo profesinio mokymo ir patirties apraSymas - aprasoma, kokios kvalifikacijos
yra reikalingos norintiems dirbti konkrecioje profesingje veikloje, kokias galimybes teikia turima
profesing patirtis, kokie yra pagrindiniai jsidarbinimo reikalavimai ir procediros.
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Pagrindinés specialiosios kompetencijos — pateikiamas trumpas pagrindiniy veiklai atlikti
reikalingy specialiyjy kompetencijy sarasas.

Bendrosios kompetencijos - pateikiamas trumpas pagrindiniy veiklai atlikti reikalingy
bendryjy kompetencijy sarasas.

Nurodomos veiklos sritys, kurioms btidinga aprasoma veikla.

Nurodyti darbo viety tipai (pvz., atvira statybos aikstelé, pastaty remonto aikstelé, vieSyjy
statybos darby vykdymo aikstelé, pozeminiy statybos darby atlikimo zona ir pan.).

Aprasytos ypatingos darbo salygos — oro salygos, paros metas (naktinis darbas) ir pan.

Vienas i§ Siy veiklos aprasy privalumy — sistemingas jvairiy veiklos charakteristiky
aprasymas, kuris suteikia informacijos apie profesiniy veikly tarpusavio sasajas. =~ ROME
duomeny bazéje galima ieSkoti informacijos apie profesines veiklas, naudojant pateiktas
profesiniy veikly klasifikacijas pagal sektorius ir veikly sritis. Pavyzdziui, galima susipazinti su
atomin¢s energetikos srities veikly aprasais.

Nacionaliniame profesiniy kvalifikacijy registre (Le Répertoire National des
Certifications Professionnelles), parengtame Nacionalinio profesiniy kvalifikacijy centro (Centre
National des Certifications Professionnelles) yra jtrauktos visos profesinés kvalifikacijos, kurias
galima jgyti formaliuoju biidu (profesinio mokymo ir aukstojo mokslo institucijose), taip pat
neformaliuoju ir savaiminiu bidais (http://www.cncp.gouv.fr). Kvalifikacijos aprasg sudaro $ios
dalys:

kvalifikacijos pavadinimas;

kvalifikacijg teikiancios institucijos pavadinimas;

kvalifikacijos lygmuo ir veiklos sritis;

kvalifikacijai jgyti reikalingos kompetencijos: nurodomos veiklos sritys ir jose taikomos
kompetencijos;

veiklos sritys, kuriose dirba kvalifikacijg jgij¢ asmenys;

nuorodos ] atitinkamus ROME profesijy aprasus;

kvalifikacijos jgijimo specifikacijos;

mokymosi/studijy dalyky saraSas;

galimybés jgyti kvalifikacija (yra/néra): formaliuoju budu, pagal pameistrystés sutartj,
testinio mokymosi biidu, staZzuotés darbo vietoje biidu, neformaliai ir savaiminiu biidu jgyty
kompetencijy pripaZinimo budu;

ryS$iai su kitomis kvalifikacijomis;

kvalifikacijg pagrindZiantys teisés aktai;

kita informacija: statistika, kvalifikacijos jgijimo vietos, kvalifikacijos turinio pakeitimy
istorija ir kt.
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