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1. BENDRASIS APIBŪDINIMAS tc” 1. BENDRASIS APIBŪDINIMAS “
Kaimo turizmo vadybininko rengimo standartas (toliau – Standartas) apibrėžia šių specialistų rengimo reikalavimus: profesines kompetencijas, bendruosius gebėjimus, studijų tikslus ir baigiamąjį įvertinimą.

Standartas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Turizmo įstatymu, atsižvelgiant į Lietuvos profesinio išsilavinimo lygių klasifikacijos reikalavimus ir atitinka penktąjį profesinio išsilavinimo lygį. 

Pagal šį Standartą rengiama steigėjo reglamentuojama studijų programa kaimo turizmo vadybininkams, kurie organizuos poilsį kaime.

Kaimo turizmo vadybininkas sugebės organizuoti kaimo turizmą, suplanuoti ir įrengti kaimo sodybą, tinkamai sutvarkyti sodybos aplinką, organizuoti poilsiautojų apgyvendinimo bei maitinimo paslaugas,  tvarkyti apskaitą bei organizuoti žemės ūkio gamybą.

Pagal šį Standartą parengta studijų programa skirta asmenims, turintiems ne žemesnį kaip bendrąjį vidurinį išsilavinimą.
Kaimo turizmo vadybininko studijų trukmė – 3 metai (120 kreditų). Praktiniam mokymui skiriama ne mažiau kaip 30 procentų studijų laiko. 
Studentui, gavusiam teigiamus įvertinimus už pagal šį standartą parengtoje studijų programoje numatytų dalykų įskaitas, egzaminus bei atliktas praktikas, suteikiama teisė rengti bei ginti baigiamąjį darbą.

Sėkmingai apgynus baigiamąjį darbą, suteikiama kaimo vadybininko kvalifikacija.
Mokslo baigimą patvirtinančių dokumentų išdavimą reglamentuoja LR Šveitimo ir mokslo ministerija.
Standartas parengtas, atsižvelgiant į darbo grupės atliktus kaimo turizmo vadybininko poreikio tyrimus bei Europos šalių (Austrijos, Lenkijos, Norvegijos, Olandijos, Danijos) patirtį kaimo turizmo srityje. 
2. PROFESINĖS  KOMPETENCIJOS tc” 2. PROFESINĖS  KOMPETENCIJOS “
Standarto objektas – profesinės kompetencijos, kurios reikalingos kaimo turizmo vadybininkui šiose veiklos srityse:

1. Kaimo turizmo verslo kūrimas:

1.1. gebėti sukurti pagal patentą individualų kaimo turizmo paslaugų teikimo verslą; 

1.2. gebėti parengti kaimo turizmo verslo planą;

1.3. gebėti taikyti apskaitos principus.

2. Kaimo turizmo veiklos planavimas:

2.1. parengti kaimo turizmo veiklos strateginį planą; 

2.2. gebėti įvertinti veiklos rezultatus.

3. Kaimo turizmo paslaugų teikimo organizavimas:

3.1. gebėti spręsti organizacinius ir valdymo klausimus;

3.2. mokėti bendrauti su klientais;

3.3. gebėti organizuoti apgyvendinimo paslaugų teikimą;

3.4. gebėti organizuoti maitinimo paslaugų teikimą;

3.5. mokėti organizuoti rekreacinės veiklos paslaugas.

4. Kaimo turizmo verslo plėtra:

4.1. gebėti analizuoti ir planuoti kaimo turizmo verslo plėtros galimybes;

4.2. plėtoti kaimo turizmo rinką;

4.3. vertinti teikiamų paslaugų kokybės svarbą formuojant kaimo turizmo verslo įmonės įvaizdį;

4.4. koordinuoti efektyvų išteklių panaudojimą.

4.5. gebėti vertinti kaimo turizmo verslo įmonės veiklos kokybę.
5. Žemės ūkio gamybos organizavimas:

5.1. mokėti organizuoti žemės ūkio gamybą;
5.2. gebėti įvertinti netradicinių verslų galimybes kaime;
5.3. mokėti taikyti ekologinė žemdirbystės principus;
5.4. gebėti panaudoti sukurtus produktus.
3. STUDIJŲ TIKSLAI tc” 3. STUDIJŲ TIKSLAI “
Kaimo turizmo vadybininko  profesinės kompetencijos yra pagrindas formuoti studijų tikslus.

	Profesinės kompetencijos


	Studijų tikslai

	1.1. Gebėti sukurti individualų pagal patentą kaimo turizmo paslaugų teikimo verslą. 
	1.1.1. Gebėti pasirinkti kaimo turizmo verslo kryptį.

1.1.2. Mokėti įvertinti materialines ir finansines kaimo turizmo verslo organizavimo galimybes.

1.1.3. Mokėti įvertinti kaimo turizmo gamtinius, kultūrinius ir agrarinius išteklius;
1.1.4. Žinoti informacijos kaupimo bei rinkos tyrimo principus;
1.1.5. Gebėti parengti kaimo turizmo paslaugų teikimo verslo įmonės steigimo dokumentaciją.

1.1.6. Mokėti taikyti LR bei tarptautinius verslo kūrimą, valdymą, mokesčių mokėjimą ir darbą reglamentuojančius teisės aktus.



	1.2. Gebėti parengti kaimo turizmo verslo planą.

	1.2.1. Išmanyti kaimo turizmo paslaugų sistemą įvertinant pagrindinius mikroekonomikos ir makroekonomikos procesus.

1.2.2. Mokėti įvertinti verslo aplinkos veiksnius, galinčius turėti įtakos verslo plėtrai.

1.2.3. Išmanyti verslo plano struktūrą ir jo sudarymo metodiką.



	1.3. Gebėti taikyti apskaitos principus. 
	1.3.1. Mokėti taikyti praktikoje apskaitos teisinę bazę.

1.3.2. Gebėti pildyti  apskaitos dokumentus ir registruoti ūkines operacijas.

1.3.3. Parengti finansinę, mokestinę bei statistinę atskaitomybę.

1.3.4. Gebėti  pateikti informaciją apskaitos vartotojams.

1.3.5. Taikyti informacines technologijas informacijos apdorojimui.



	2.1. Parengti kaimo turizmo veiklos strateginį planą.


	2.1.1. Žinoti kaimo turizmo viziją ir misiją atspindinčius veiklos komponentus.
2.1.2. Suformuluoti kaimo turizmo paslaugų verslo įmonės tikslą ir numatyti uždavinius tam tikslui pasiekti.
2.1.3. Įvertinti veiklos strategijos numatymo svarbą kaimo turizmo įmonei.
2.1.4. Įvertinti klientų poreikius.
2.1.5. Įvertinti kaimo turizmo paslaugų verslo įmonės strateginio valdymo procesą.



	2.2. Gebėti įvertinti veiklos rezultatus.

	2.2.1. Numatyti planų įgyvendinimo kontrolės sistemą.
2.2.2. Vertinti veiklos rezultatų pasiekimą.
2.2.3. Apibūdinti veiksnius, turinčius įtakos kaimo turizmo veiklai.
2.2.4. Įvertinti pagrindinius kaimo turizmo veiklos kokybės ypatumus.


	3.1. Gebėti spręsti organizacinius ir valdymo klausimus.


	3.1.1. Sudaryti tinkamas sąlygas kaimo turizmo verslo funkcionavimui. 
3.1.2. Valdyti ir kontroliuoti turimus materialinius bei finansinius išteklius.
3.1.3. Vesti derybas ir sudaryti sutartis.
3.1.4. Žinoti žmogaus poreikius ir jų tenkinimo galimybes organizacijoje.
3.1.5. Išmanyti vadybos bei valdymo metodus.

3.1.6. Gebėti kontroliuoti kolektyvo veiklą.
3.1.7. Taikyti kooperaciją kaimo turizmo versle.


	3.2. Mokėti bendrauti su klientais.

	3.2.1. Mokėti bendrauti su klientais įvertinant jų amžių, sveikatą, interesus, išsilavinimą, kultūrą ir pan.

3.2.2. Spręsti konfliktus ir analizuoti klientų skundus.

3.2.3. Taikyti bendravimo būdų įvairovę.

3.2.4. Išmanyti bendravimo etiketą.



	3.3. Gebėti organizuoti apgyvendinimo ir maitinimo paslaugų teikimą.
	3.3.1. Mokėti parengti svetingumo programą, laikantis minimalių reikalavimų patalpoms turistams apgyvendinti teikiant nakvynės bei pusryčių paslaugas.

3.3.2. Laikytis reikalavimų kiekvienai apgyvendinimo paslaugų kaime kategorijai. 

3.3.3. Žinoti ir laikytis bendrųjų reikalavimų svečių kambariams.

3.3.4. Žinoti rezervavimo tvarką. 
3.3.5. Gebėti užtikrinti visapusišką svečio ir jo turto apsaugą.



	3.4. Gebėti organizuoti maitinimo paslaugų teikimą.
	3.4.1. Mokėti organizuoti maisto paruošimą ir pateikimą laikantis sanitarijos ir higienos reikalavimų.

3.4.2. Gebėti įrengti virtuvę ir maitinimo patalpas, laikantis sanitarinių higieninių ir darbo saugos reikalavimų.

3.4.3. Mokėti sudaryti meniu pagal nacionalinės mitybos ypatumus bei paruošti maistą pagal reikiamas technologijas užtikrinant saugią mitybą.

3.4.4. Planuoti patiekalų gamybą pagal išankstinius užsakymus ir įvairių poreikių lankytojams.

3.4.5. Išmanyti mitybos režimą ir specialiosios mitybos ypatumus.

3.4.6. Gebėti įvertinti maisto ruošimo kokybę.

3.4.7. Mokėti teikti pirmąją medicinos pagalbą.



	3.5. Mokėti organizuoti rekreacinės veiklos paslaugas.


	3.5.1. Gebėti ištirti rekreacinės veiklos kaimo sodyboje galimybes.

3.5.2. Mokėti organizuoti įvairią rekreacinę veiklą kaimo turistams.

3.5.3. Išmanyti kaimo rekreacinės veiklos infrastruktūrą ir gebėti pritaikyti ją kaimo turizmui.

3.5.4. Gebėti populiarinti liaudies tradicijas, papročius, meną bei amatus.

3.5.5. Mokėti vertinti aplinkos apsaugos, darbo saugos bei klientų saugos svarbą teikiant kaimo turizmą paslaugas



	4.1. Gebėti analizuoti ir planuoti kaimo turizmo verslo plėtros galimybes.


	4.1.1. Suvokti pokyčių svarbą kaimo turizmo verslui. 

4.1.2. Taikyti naujoves kaimo turizmo versle.

4.1.3. Mokėti parengti kaimo turizmo verslo plėtros projektus.

4.1.4. Analizuoti kaimo turizmo rūšis.

4.1.5. Ištirti kaimo turizmo įtaką vietinei bendruomenei ir aplinkai.

4.1.6. Įvertinti kaimo turizmo įtaką vietinei ekonomikai.



	4.2. Plėtoti kaimo turizmo rinką.


	4.2.1. Analizuoti ir prognozuoti kaimo turizmo plėtros galimybes.

4.2.2. Išmanyti regioninę kaimo turizmo verslo politiką.

4.2.3. Žinoti kaimo verslų plėtros finansavimo šaltinius ir jų gavimo tvarką. 

4.2.4. Mokėti populiarinti ir reklamuoti kaimo turizmo paslaugas.



	4.3. Įvertinti teikiamų paslaugų kokybės svarbą formuojant kaimo turizmo verslo įmonės įvaizdį.

	4.3.1. Analizuoti ir vertinti kaimo turizmo verslo įmonės aplinką.

4.3.2. Žinoti tarptautinių turizmo organizacijų (IATO, Europos Komisijos) nustatytus turizmo paslaugų teikimo kokybės standartus.



	4.4. Koordinuoti efektyvų išteklių panaudojimą.

	4.4.1. Susipažinti su nacionaline turizmo plėtros programa.
4.4.2. Įvertinti Lietuvos istorijos, geografijos bei kultūros paveldo ypatumus. 
4.4.3. Įvertinti žmogiškuosius turizmo išteklius. 
4.4.4. Žinoti materialiųjų ir energetinių išteklių taupymo būdus.
4.4.5. Mokėti vertinti Lietuvos finansų rinkos ypatumus.


	4.5. Gebėti vertinti kaimo turizmo verslo įmonės veiklos kokybę.
	4.5.1. Išanalizuoti Lietuvos valstybės nustatytus pagrindinius turizmo verslo kokybės standartus ir reikalavimus. 
4.5.2. Mokėti analizuoti kaimo turizmo paslaugų kokybės įgyvendinimo galimybes.
4.5.3. Gebėti analizuoti, sisteminti ir vertinti grįžtamosios informacijos duomenis. 

	5.1. Mokėti organizuoti žemės ūkio gamybą.
	5.1.1. Mokėti žemės mokslo ir žemdirbystės pagrindus.

5.1.2. Mokėti gyvulių auginimo ir priežiūros pagrindus.

5.1.3. Gebėti organizuoti geros kokybės augalininkystės ir gyvulininkystės produkcijos gamybą.



	5.2. Gebėti įvertinti netradicinių verslų galimybes kaime bei verstis netradiciniu verslu. 
	5.2.1. Žinoti netradicinių verslų kaime tipus ir galimybes.

5.2.2. Žinoti netradicinių verslų pagrindus.

	5.3. Mokėti taikyti ekologinės žemdirbystės principus. 
	5.3.1. Žinoti ekologinio ūkininkavimo principus ir technologijas.

5.3.2. Gebėti pagaminti ekologišką produktą pagal ekologinės žemdirbystės technologijas.

	5.4. Mokėti panaudoti sukurtus produktus.
	5.4.1. Gebėti panaudoti žemės ūkio produkciją ūkio poreikiams ir turistų maitinimui.

5.4.2. Mokėti laikytis produkcijos sandėliavimo reikalavimų.

5.4.3. Gebėti organizuoti žemės ūkio produkcijos perdirbimą ir realizavimą.

5.4.4. Gebėti rasti realizavimo rinką nepanaudotai savame ūkyje produkcijai. 


4. BAIGIAMASIS ĮVERTINIMAS tc” 4. BAIGIAMASIS ĮVERTINIMAS “
Vadybininko kvalifikacija suteikiama baigus 120 kreditų studijų programą, gavus visas įskaitas, išlaikius visus egzaminus, atlikus mokomąsias ir baigiamąją praktikas, parengus ir apgynus baigiamąjį darbą.

Baigiamojo darbo tema privalo būti susieta su profesijos aktualijomis, duomenys paimti iš praktikos vietos. Baigiamojo darbo tikslas – susieti teorines žinias su praktika.

Pageidautina, kad baigiamasis darbas turėtų praktinio pritaikymo galimybę.

Baigiamųjų darbų temos:

· Kaimo turizmo verslo plėtra.

· Kaimo turizmo verslo ekonominė analizė ir perspektyvos.

· Kaimo turizmo verslo plėtojimas sudarant pasirinktą programą pagal atskiras interesų grupes.

· Kaimo turizmo verslo plėtojimas sudarant pasirinktą programą pagal įvairias poilsio rūšis.

· Kaimo turizmo paslaugų marketingo analizė.

· Lyginamoji kaimo turizmo paslaugų analizė.

Baigiamąjį darbą vertina kvalifikacinė komisija, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Švietimo ir mokslo ministerijos parengtomis baigiamųjų darbų gynimo ir organizavimo nuostatomis.

Kvalifikacinį įvertinimą sudaro baigiamojo darbo įvertinimas.

Baigiamasis darbas turi atitikti raštvedybos taisykles.

Baigiamasis darbas vertinamas atsižvelgiant į šiuos bendrus vertinimo sistemos kriterijus:

· Kvalifikuotą darbo pristatymą.

· Į sklandų, logišką ir motyvuotą valstybinės kvalifikavimo komisijos klausimų atsakymą.

· Dalykišką savo nuomonės gynimą.

· Vaizdinės iliustracinės medžiagos panaudojimą

· Išvadų formulavimą.

Šie baigiamojo darbo vertinimo kriterijai skelbiami viešai ir studentams turi būti žinomi prieš pasirenkant temas.

Sėkmingai apgynus baigiamąjį darbą, suteikiama kaimo turizmo vadybininko kvalifikacija, patvirtinta Lietuvos Respublikos švietimo ir mokslo ministerijos.

