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IVADAS

Temos aktualumas

Jaunimas yra ateities darbo jéga, todél jo uzimtumo problemos vis dar iSlicka
prioritetinémis masy Salyje. Lietuvoje vyksta socialiniai, ekonominiai poky¢iai, technologiné
pazanga ir tai veikia jauny asmeny biuido ypatumus, jy vertybiy kaitg, motyvacija mokytis
profesijos, ieSkoti bei atrasti savo vietg Salies darbo rinkoje. Europos uzimtumo politikos
kontekste nuo 2010 mety plétojama jtraukioji darbo rinkos koncepcija, kuri numato didesnj
darbingo amziaus Zmoniy uzimtumg, uZtikrinantj asmenine raida. Si koncepcija apima ir
pazeidziamy grupiy galimybiy patekti j darbo rinka didinima. Viena i§ jautriausiy darbo rinkos
grupiy ir yra jaunimas. Lietuvoje jaunuoliy, besimokanciy profesinio mokymo jstaigose, lygis
iSlicka vienas Zemiausiy Europos Sajungoje. Tik kas trecias jaunuolis Lietuvoje renkasi
profesinio mokymo jstaiga, kai Europoje jaunuoliai Zymiai dazniau renkasi profesinj mokymasi
(ES vidurkis siekia 50%, tuo tarpu Lietuvos — 33%). Lietuvos jaunimas yra labiau motyvuotas
igyti aukstajj iSsilavinimg — tokj iSsilavinimg turiné¢iy 30-34 mety asmeny dalis 2017 m.
Lietuvoje sieké 58 proc., palyginimui su EU-28, kur siekia 39,9 proc. (Eurostatl).

Lietuvos statistikos departamento duomenimis 2018 mety trecigji ketvirtj jaunimo (15-24
mety amziaus) nedarbo lygis sudaré 9,9 proc. ir jis yra aukstesnis uz bendrg nedarbo lygj salyje
(5,9 proc). Uzimtumo tarnybos duomenimis 2019 mety sausio 1 d. bedarbiais buvo registruota
26,3 tiikst. jaunesniy, kaip 30 mety asmeny. Neturintys darbo jaunuoliai sudaré 5,6 proc. 16-29
mety amziaus Salies gyventojy. Jauny zmoniy nedarbo lygis musy Salyje vis dar kelia
susiripinimg, ir yra pakankamai aukstas. Jauny asmeny jsidarbinimas ir adaptacija darbo
rinkoje jau kuris laikas iSlieka aktualia misy visuomenés problema. Jaunimo nedarbg lemia
nepakankamai efektyvi §vietimo, profesinio rengimo (placigja prasme), socialinés apsaugos,
darbo rinkos, ekonominé politika bendrai paémus. Vieningos profesinio orientavimo ir karjeros
planavimo sistemos Salyje nebuvimas prisideda prie to, kad jaunimas nepaZjsta saves ir savo
profesiniy polinkiy, per mazai domisi darbo rinkos pasauliu, neturi pakankamai galimybiy
ugdytis karjeros kompetencijas ir visa tai ilgainiui nulemia jy sunkumus integruojantis j darbo
rinka.

Jauny asmeny Karjeros projektavimo gebéjimy vystymas, apimantis ir bendryjy gebéjimy
plétojima, gali prisidéti prie jy sékmingo jsidarbinimo, o tai turéty teigiama poveikj miisy Salies
socialinei-ekonominei raidai. JvairGs atlikti tyrimai yra atskleide, kad tik kas Kketvirtas
pagrinding ar bendrojo lavinimo mokyklg baigiantis jaunuolis zino, kokig profesija noréty
rinktis, todél likusieji 75 procentai jaunuoliy arba pataiko j savo profesing sritj arba nusivilia
pasirinkta profesija. Sie faktai rodo, kad profesinio orientavimo ir karjeros planavimo paslaugos
Jauniems zmonéms vis dar yra nepakankamos ar neprieinamos musy Salyje. 2017 sausio 1 d.
jsigaliojo Seimo priimtos Svietimo jstatymo pataisos, kurios $vietimo institucijose numaté
jtvirtinti karjeros konsultanto pareigybe. Deja, Svietimo jstaigy biudzete néra skirta tikslinio
finansavimo karjeros konsultanto pareigybei, dél to realiai Sios pareigybés daugelyje Lietuvos
Svietimo jstaigy iki Siol ir néra, geriausiu atveju mokykloje yra pagalbos specialistas ar
pedagogas, kuriam yra priskirtas Sios funkcijos vykdymas.

1
Eurostat. 2017. Database. Tertiary educational attainment by sex, age group 30-34. Prieiga per interneta:
https://ec.europa.eu/eurostat/tgm/refreshTableAction.do?tab=table&plugin=1&pcode=t2020 41&language=en



https://ec.europa.eu/eurostat/tgm/refreshTableAction.do?tab=table&plugin=1&pcode=t2020_41&language=en

Tyrimo problema

aiSkiis jauny asmeny lukesciai, susije su integracija j darbo rinka. Tyrimo metu norima
i§siaiskinti, ar jaunuoliai jauciasi psichologiskai pasirenge darbo rinkai, kaip jie mato galimy
problemy sprendimg, kokiy jy manymu gebéjimy ir kompetencijy jiems gali pristigti,
integruojantis j darbo rinka, Kaip jie vertina mokymo jstaigy pastangas vystant jy dalykinius,
technologinius gebéjimus, koks démesys mokymo ijstaigoje skiriamas karjeros planavimui,
bendrosioms kompetencijoms plétoti, socialiniam — psichologiniam pasirengimui darbo rinkai,
ar ugdomos profesinio mokymo jstaigose karjeros kompetencijos, apimancios jsidarbinimo,
socialinius, streso ir jtampos valdymo, adaptacijos darbe, darbo komandoje geb¢jimus. Visi $ie
bendrieji gebéjimai yra svarbis, siekiant sékmingos jauny asmeny integracijos j darbo rinkg ir

visuomeng.

Tyrimo objektas

Jaunuoliy poziiiris | jy socialinj — psichologinj pasirengima darbo rinkos i$stikiy atzvilgiu
bei pasirinktos profesinio mokymo programos reik§me moksleiviy dalykiniy, technologiniy,
karjeros kompetencijy, t.y. socialiniy, streso valdymo, komandinio darbo, savarankiskumo bei

jsidarbinimo gebejimy plétojimui.

Tyrimo tikslas

Atskleisti jauny asmeny pozitirj j juos laukiancius i$$tikius darbo rinkoje, nusakyti jauny
asmeny liikes¢ius, susijusius su jy sékminga integracija j darbo rinka, iSsiaiskinti, kokig reikSme
jaunuoliy dalykiniy, technologiniy, karjeros kompetencijy, t.y. socialiniy, komandinio darbo,
streso jveikimo ir valdymo bei jsidarbinimo gebé&jimy plétojimui turi mokymasis pasirinktoje

profesinio mokymo programoije.

Uzdaviniai
1. Atskleisti jauny asmeny integracijos j darbo rinkg sunkumy priezastis.
2. Pagrjsti jauny asmeny karjeros kompetencijy plétojimo reikSme jy integracijai j darbo
rinkg.
ApraSyti Siuolaikinés karjeros sampratos ypatumus.
4.  Pagrjsti jsidarbinimo, socialiniy, komandinio darbo ir streso valdymo gebé¢jimy

plétojimo sasajas su karjeros kompetencijy vystymu.



5. ISskirti tiriamy karjeros kompetencijy, t.y. jsidarbinimo, socialiniy, komandinio darbo
ir streso valdymo gebéjimy i§vystymo poZzymius (parametrus).
6.  Nustatyti kokybinio tyrimo (sutelktos diskusijos, focus grupés) pagalba, kokia reik§me

jauny asmeny profesinio mokymo programa turi jy karjeros kompetencijy vystymui.
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8.  Atskleisti jauny asmeny supratimg apie profesinio mokymo programos naudinguma,

jos veiksminguma, siekiant padidinti jauny asmeny integracija i darbo rinka.

Tyrimo klausimai

1.  Kaip jauni asmenys suvokia ir apibiidina juos laukiancius realius i$Siikius darbo
rinkoje?

2. Koks jauny asmeny pozitris j jy socialinj — psichologinj pasirengima darbo rinkai?

3. Kokias kompetencijas jie jau turi iSvyste ir kokiy kompetencijy jiems gali pritrakti
integruojantis  darbo rinkg?

4.  Kokig reikSm¢ mokymasis profesinio mokymo programoje turi plétojant jy dalykines,
technologines, o taip pat ir karjeros kompetencijas, tokias kaip jsidarbinimo, socialines,

bendravimo ir bendradarbiavimo, streso valdymo ir pan.?

Metodologija

Karjeros projektavimo teorijos, kuriomis grindziama karjeros projektavimo paradigma
jauny asmeny integracijai j darbo rinkg (Pukelis, 2002; Kucinskiené, 2003).

Profesinio rengimo metodologija, kuria grindziama bendryjy gebéjimy samprata
(LauZzackas, 2005).

I asmenj orientuoto ugdymo filosofiné kryptis, kurios démesio centre yra efektyvus
ugdymas bei saviugda, siekiant asmeninés tapatybés ir pasaukimo atradimo, visavertés
savirealizacijos (Rogers,1980; Malow,1968).

I problemy sprendimq orientuoto ugdymo filosofiné kryptis, teikianti pirmenybe¢
kognityvinio mastymo lavinimui patirties ir patiriamojo mokymosi metodu, koncentruojantis
ties aktyviu asmens dalyvavimu, sprendziant konkrecig problemiska socialing situacija
(Bandura, 1982).

Metodai:
e Mokslinés literatiiros analizé buvo naudojama tam, kad apibréztume karjeros

kompetencijas, bendryjy gebéjimy sampratas.



e Dokumenty analizé buvo naudojama tam, kad rinktume duomenis i$ pirminiy $altiniy.

e Kokybinis tyrimo metodas: sutelktos diskusijos grupé (focus grupé). Sio metodo
pagalba buvo gauti tyrimo duomenys, jie buvo analizuojami, apibendrinami,
interpretuojami. Focus grupés yra kokybinio tyrimo metodas, jis organizuojamas, kaip
grupiné diskusija, kuri vedama moderatoriaus, pagal i§ anksto parengta pokalbio plang.
Focus grupéje dalyvauja vidutiniSkai 8 - 10 zmoniy, atrinkty pagal tikslinius konkretaus
tyrimo uzdavinius. Optimali focus grupés trukmé yra 1,5 - 2h. Nuosirdi tarpusavio
bendravimo atmosfera yra palaikoma moderatoriaus, ji padeda atsiskleisti grupés dalyviy

pozitiriams, preferencijoms, jsitikinimams, pomégiams, poreikiams, asociacijoms.

Tyrimo organizavimas ir eiga

Tyrimas buvo atlickamas, taikant kokybine tyrimo metodologija, nes kokybinis tyrimas j
nagrinéjama socialinj reiSkinj leidzia pazvelgti giliau ir visybiSkiau. Kokybinio tyrimo
metodologija geriausiai gali padéti atskleisti tiriamy moksleiviy individualig patirtj, jgyta
profesinio mokymo metu, jy poziirj j dalyvavimo $iuose mokymuose reikSme jy dalykiniy,
technologiniy, karjeros kompetencijy, bendryjy gebéjimy plétotei, tai pat padeda iSsiaiskinti

VW —

jaunuoliy lukescius ir tai, kaip jie suvokia juos laukianc¢ius i§§tikius darbo rinkoje.

Gauty rezultaty reik§Smingumas

Teoringje dalyje atskleisime jauny asmeny karjeros projektavimo gebéjimy ugdymo
reikSme kuriant sékminga gyvenima, aptarsime karjeros sampratos raida, Siuolaikinj poziiirj |
karjeros projektavimg, bendryjy gebéjimy svarbg, akcentuosime jaunuoliy socialiniy, streso
valdymo, komandinio darbo bei jsidarbinimo gebéjimy vystymo reikSme jy integracijai j darbo
rinkg. Trumpai apibudinsime Lietuvos karjeros planavimo, profesinio orientavimo sistemos
padétj ir kiek tai turi poveikio jauny asmeny socialiniam-psichologiniam pasirengimui darbo
rinkai.

Empiriniu tyrimu siekiama moksliskai pagrjsti jaunuoliy socialinj — psichologinj
nuomonge apie pasirinktos profesinio mokymo programos reikSme jy dalykiniy, technologiniy,
karjeros kompetencijy, t.y. socialiniy, streso valdymo, komandinio darbo bei jsidarbinimo
gebéjimy plétojimui. Tyrimo rezultatai atskleis, kokia mokymo programos reikSmé jauny

asmeny dalykiniy ir karjeros kompetencijy plétojimui, kokiy kompetencijy jiems triksta (pvz.:



bendryjy, dalykiniy) ir kokias jie jau turi arba mano kryptingai jas vystantys, besimokydami
profesinio mokymo programoje.

Empiriniu tyrimu siekiame i$siaiskinti jaunuoliy pozitrius, jy likesCius, galimus
sunkumus, su kuriais jie mano, kad susidurs integruodamiesi j darbo rinkg. Taip pat tikimés
iSryskinti tyrimo metu ir galimy sunkumy, problemy sprendimo biidus.

Ketiname pateikti rekomendacijas profesinio mokymo ir orientavimo sistemai, kurios
prisidés prie to, kad profesinio mokymo Sistema, programos labiau atitiks darbo rinkos
poreikius bei karjeros planavimo ir konsultavimo paslaugos taps labiau prieinamos jauniems

Zmonéms.

DARBE NAUDOJAMU SAVOKU ZODYNELIS

Bendrosios kompetencijos, bendrieji gebéjimai — tam tikri ziniy, mokéjimy bei jgiidziy taip
pat asmeniniy savybiy dariniai, budingi (reikalingi) ir pritaikomi ne kurioje nors vienoje, o
daugelyje profesijy (Lauzackas, 2005, psl.7).

Darbo rinkos atskirtis - galimybés jsidarbinti neturéjimas dél tokiy priezaséiy Kkaip,
pavyzdziui, socialiné atskirtis, netinkama kvalifikacija, mobilumo problemos (Karjeros
projektavimo savoky Zodynas, 2005, psl. 158).

Isidarbinimas — asmens gebéjimas gauti darbg ir iSsilaikyti darbo rinkoje, valdant darbo rinkos
kaitg jtakojancius veiksnius (Karjeros projektavimo sgvoky Zodynas, 2005, psl. 162).
Isidarbinimo gebéjimai — mokymu iSugdomi asmens gebéjimai gauti darbg ir jj iSlaikyti, t.y.
gebéjimas  atitikti  kintanc¢ius darbo rinkos poreikius. [sidarbinimo gebéjimai apima
jsidarbinimui reikalingus geb¢jimus: bendravimo ir bendradarbiavimo, saves pristatymo,
argumentavimo, iniciatyvumo, pasitikéjimo savimi, informacijos apdorojimo, problemy
sprendimo ir sprendimy priémimo, kiirybiskumo, prisitaikymo ir streso valdymo, mokymosi ir
tobulinimosi, mastymo ir veiklumo (remiantis §io darbo autore).

Focus grupé (sutelktos diskusijos grupé) - kokybinio tyrimo metodas, jis organizuojamas,
kaip grupiné diskusija, kuri vedama moderatoriaus, pagal i§ anksto parengta pokalbio plang.
Nuosirdi tarpusavio bendravimo atmosfera palaikoma moderatoriaus, kuri padeda atsiskleisti
grupés dalyviy pozilriams, preferencijoms, isitikinimams, pomégiams, poreikiams,
asociacijoms.

Gebéjimas — mokymu iSugdytas protinis/fizinis gabumas konkreciai socialinés veiklos sri¢iai.

Geb¢jimas (aktualija), skirtingai nei gabumas (potencija), gali biiti matuojamas jam reiskiantis.



Pedagoginis gebéjimo pagrindas yra zinios, mokéjimai, jgtidziai (Karjeros projektavimo sgvoky
zodynas, 2005, psl. 159).

Karjera - visg gyvenimg trunkanti asmeniui ir visuomenei reik§mingy asmens mokymosi,
saviraiskos ir darbo patir¢iy seka (Ugdymo karjerai programa, 2014).

Karjeros kompetencijos - apibréziamos kaip nuostaty, Ziniy, supratimo ir gebéjimy visuma,
kuria gristas asmens saves bei savo karjeros pazinimas, jos planavimas, valdymas ir derinimas
su kitais savo gyvenimo aspektais (Ugdymas karjerai, 2012, psl. 8).

Karjeros projektavimas — sisteminis procesas, suteikiantis asmenims galimybe realizuoti jy
mokymosi, jdarbinimo ir laisvalaikio potenciala, plétojant savimone ir geb¢jimg priimti
sprendimus (Karjeros projektavimo sgvoky Zodynas, 2005, psl. 164).

Karjeros projektavimo kompetencija — tai gebéjimai, jgalinantys zmogy formuluoti
asmeninés profesinés karjeros tikslus, siekti uzsibrézty tiksly realizacijos, spresti profesinés
karjeros kelyje kylan¢ias problemas (Oreniené, 2006, psl. 49).

Kompetencija— tam tikros srities ziniy, gebéjimy ir nuostaty visuma, jrodytas gebéjimas atlikti
uzduotis, veiksmus pagal sutartus reikalavimus.

Mokymas (-is) — mokymosi proceso, grindziamo patirtimi, plétojimas asmenims ar grupéms.
(Karjeros projektavimo sagvoky zodynas, 2005, psl. 168).

Nedarbo lygis— rodiklis, iSreiskiamas bedarbiy ir darbo jégos santykiu (Lietuvos statistikos
departamentas).

Socialiniai gebéjimai — mokymu iSugdomi asmens geb¢jimai adekvaciai suvokti ir valdyti save
bei atvirai, nuoSirdziai ir aktyviai bendrauti ir bendradarbiauti su kitais, juos suprasti, buti kity
asmeny atzvilgiu tolerantiSku, korektisku, partneriSku, gebéti prisiimti atsakomyb¢ uz savo
jausmus, iSgyvenimus, pasirinkimus bei prisitaikyti prie besikei¢iancios aplinkos, priimant
sprendimus, atitinkancius jvykusius pokyc¢ius (remiantis Sio darbo autore).

Ugdymas Kkarjerai - Kkryptingas asmens bendryjy ir karjeros kompetencijy plétojimas
kuriamosios sgveikos pagrindu (Ugdymas karjerai, 2012, , psl. 8).

1. Jauny asmeny integracija i darbo rinka ir visuomene.

1.1. Jauny asmeny integracijos j darbo rinka sunkumy priezastys ir pasekmés.
Jaunimas yra viena i$ pazeidziamiausiy darbo rinkos grupiy. UzZimtumas, prasminga
darbiné veikla yra svarbi jauno zmogaus socialinio gyvenimo dalis, jo kuriamo gyvenimo

geroveés pagrindas (zr. 1 pav.)



ZMOGAUS SOCIALINE RAIDA.
UZIMTUMAS

A

SVEIKATA + ISSIMOKSLINIMAS

1 pav. Zmogaus socialiné raida. UZimtumas. (Stancikas E., 2002, psl. 1).

Geresnes jaunimo konkurencijos darbo rinkoje galimybes uztikrina jy gera sveikata,
profesinis pasirengimas, i§simokslinimas, nuolatinis tobuléjimas, mokymasis visg gyvenimg.

Nes¢kmingas jaunuoliy integravimasis 1 darbo rinka dél svyruojancios jauny Zmoniy
motyvacijos dirbti, menky jsidarbinimo gebéjimy, mazo atsparumo stresams, uzimtumo stokos
ilgainiui sglygoja kity jaunimo problemy atsiradimg — socialing atskirtj, Zalingy jprociy plitima,
negaléjima susimokéti uz pragyvenima, jaunimo emigracija. Lietuvoje atlikto tyrimo rezultatai
suteikia galimybe geriau iSsiaiSkinti neigiamus jaunimo nedarbo padarinius: 68,6 proc. tyrime
dalyvavusiy respondenty nurodé, kad jaunimo nusikalstamumas yra gyvenimo salygy
padarinys, ir net 72,8 proc. — kad jaunimo darbiné veikla yra pagrindinis nusikalstamuma
pedagogas S. Salkauskis pastebéjo, kad déka socialinio ugdymo pastebimi pozityviis
nusiteikimai, tokie, kaip atsakingumas, teisingumas, pagarba ir pagalba, galintys uzkirsti kelig
agresyviems socialiniams instinktams (Salkauskis, 1991). Atlikti , tyrimai parodé, kad jauni
zmonés kaip stiprius stresg sukelian¢ius veiksnius mini tévy priekaistus dél nedarbo (30%) ir
nesauguma, t.y. abejone, kad galés rasti darba ateityje (74%)“ (Stancikas E., 2002, psl. 65).
Bedarbysté¢ gali skatinti jauno Zmogaus marginalizacija, susitapatinimg su deviantinémis
subkultiromis, kas, savo ruoztu, skatina daznesnj kvaisaly, alkoholio vartojima, o tai gali
nulemti jaunuoliy patekima i socialine atskirtj.

Darbdaviams priimant j darba jaunus asmenis didele reikSme turi jy asmeninés savybés.

Siuolaikinis jaunimas turi savity bruozy: jie pasizymi didesniu pasitikéjimu savimi,



laisvamaniSkumu, kantrybés ir motyvacijos stoka, Kkartais iSsiblaSkymu bei nepastovumu.
Tyrimai rodo, kad apie 25 proc. jaunimo pirmame darbe dirba tik iki 5 ménesiy. Pirmo darbo
keitimas susij¢s ir su darbdaviy reikalavimais darbuotojams ir nuo jauno zmogaus likesciy
darbo atzvilgiu. Naujame darbe adaptacija vyksta maziausiai vienus metus laiko. Kokios klititys
gali kilti jaunam Zmogui adaptuojantis darbe? Jaunuoliui svarbu ir tarpusavio santykiai su
vadovais ir kolektyve, darbo salygos, motyvavimo sistema organizacijoje, pasitenkinimas
darbu. Jeigu kas nors neatitinka jauno zmogaus luikes¢iy, jam keliami reikalavimai, kuriuos jam
sunku atitikti, tai gali nulemti jauno zmogaus sprendimg palikti darbo vietg ir 1§ naujo ieskoti
sau tinkamo darbo. Gali turéti jtakos ir jauny Zmoniy asmeninés savybés, kurios nulemia jy
sprendimus adaptuotis naujame darbe ar jj keisti. Daliai jauny Zmoniy yra biidingas menkas
atsparumas gyvenimo stresams, nepakankamas sugebéjimas susidoroti su kylancius isSukiais,
motyvacijos kryptingai siekti savo tiksly stoka, negebéjimas atkakliai mokytis, nemokéjimas
tinkamai save pristatyti darbdaviui, gauti ar islaikyti darbg — visa tai nulemia jauny asmeny

sunkumus atrandant savo vietg darbo rinkoje.

1.2. Ugdymo Kkarjerai ir karjeros kompetencijy vystymo reik§mé jauny Zmoniy
karjeros igyvendinimui.

2014 mety sausio mén. 15 d. Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro jsakymu
buvo patvirtinta ugdymo karjerai programa, kurioje apibréZiamas ugdymo karjerai tikslas ir
uzdaviniai, kokias sritis apima ugdymas karjerai, numatytos karjeros kompetencijy ugdymo
gairés, mokiniy karjeros kompetencijy raida ir jy vertinimas. Patvirtinus ugdymo karjerai
programa, deja, nebuvo jsteigta Svietimo jstaigose karjeros konsultanto pareigybé, o numatytos
funkcijos ilgainiui buvo priskirtos klasiy vadovams, dalyky mokytojams, $vietimo pagalbos
specialistams. Kelis mokslo metus jgyvendintas Lietuvos Svietimo jstaigose (iSskyrus aukstojo
mokslo institucijas) projektas “Ugdymo karjerai ir stebésenos modeliy sukiirimas ir plétra
bendrajame lavinime ir profesiniame mokyme* buvo naudingas Lietuvos moksleiviams jo
igyvendinimo laikotarpiu (2012-2014m.m.), taiau jam pasibaigus démesys Kkarjeros
kompetencijy vystymui Salies Svietimo jstaigose sumazéjo. Mokiniy karjeros kompetencijy
vystymas ir ugdymas Karjerai Lietuvos Svietimo jstaigose pastaruoju metu tapo gana
fragmentisku, o ne nuosekliu ir sistemingu karjeros projektavimo kompetencijy plétojimu, kaip
buvo planuota, jgyvendinant Ugdymo karjerai projekta Lietuvos mokyklose.

Misy visuomenéje vyksta nuolatiniai darbo pasaulio kaitos procesai, auga darbdaviy
reikalavimai darbuotojams, kinta tarpusavio santykiai darbo kolektyvuose, did¢ja konkurencija.

Sparti technologijy pazanga lemia tai, kad po mety kity kai kuriy specialybiy bei kvalifikacijy
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darbuotojy, kokios yra ruoSiamos $iuo metu, gali ir nebereikéti arba kai kurios kvalifikacijos
gali biiti maziau paklausios darbo rinkoje. Dél visy minéty priezas¢iy svarbu sistemingai plétoti
jauny zmoniy bendruosius gebéjimus, tokius, kaip bendravimo ir bendradarbiavimo,
komandinio darbo, streso ir jtampos valdymo, socialinius, savarankiSkumo bei jsidarbinimo
gebéjimus.

Jauny asmeny profesinio brandumo laipsnis islicka gana Zemas, jaunuoliams yra sunku
apibudinti savo profesinius polinkius, darbo vertybes, jie ne visuomet susimasto apie tai, kuri
profesin¢ veikla jiems biity tinkamiausia. Paprastai jie turi gana menkas Zinias apie darbo
paiesSkos procesg ir strategijas ieSkant darbo, neiSmano tinkamo saves pristatymo darbdaviui
ypatumy. Visa tai atskleidZzia jsidarbinimui butiny gebéjimy stokg. Taigi nepakankamai
iSvystytos bendrosios kompetencijos gali turéti reikSmés integruojantis j darbo rinka.
Psichologé R. Oreniené nagrinédama pazeidziamy darbo rinkoje grupiy jsidarbinimo problemas
nurodo socialiniy, savikontrolés ir savivaldos gebéjimy triikuma (Oreniené R., 2006, psl. 65).
Dél siy gebéjimy stokos jauniems zmonéms sunku ne vien tik jsidarbinti, bet ir i§saugoti darbo
vietg ilgesnj laika, todél yra labai svarbu dirbti su jauny zmoniy psichologinémis nuostatomis,
ugdyti jy bitiniausius gebé¢jimus. Jauni zmonés daZzniausiai nemoka spresti tarpasmeniniy
problemy, numatyti savo elgesio su kitais Zmonémis pasekmiy, tinkamai valdyti save ir
pristatyti darbo aplinkoje, jveikti kylanc¢ig darbo situacijose jtampa, malSinti stresa.
Psichologiniy Ziniy, jautrumo kity Zmoniy jausmams ir mintims trikumas gali sukelti sunkumy,
kuriant priimtinus santykius su Zzmonémis darbo kolektyve, nulemti problemas, kylancias
dirbant komandoje. 2007m. atliktas darbdaviy nuomoniy tyrimas (Rosinaité, 2007) taip pat
atskleidé bendryjy kompetencijy svarba integruojantis i darbo rinkg. Darbdaviy nuomone,
bendro pobtidzio gebéjimai yra vienas svarbiausiy s€kmingg jsidarbinimg lemianc¢iy veiksniy.
Taigi jauniems Zmonéms itin svarbu pazinti savo asmenybe, suvokti savo poreikius, geb¢jimus
ir interesus, atrasti savo gyvenimo ir darbo kelig, prisitaikyti prie darbo rinkos keliamy
reikalavimy.

D. Britanijos edukologijos profesorius P. Jarvis teigia, kad ,,naujoje ekonomikos sistemoje
socialine atskirtj laiduoja ne vien skurdas, bet ir baitiny Ziniy gauti darbg stoka* (Jarvis P., 2003,
psl. 12). Misy visuomenéje apie jsidarbinima kalbama kaip apie zmogaus galimybe dirbti, kurig
jis igyja pasinaudodamas jvairiomis Svietimo ir profesinio rengimo teikiamomis paslaugomis.
Svarbiausia jsidarbinimo sglyga yra naujausiy ziniy ir geb¢jimy, reikalingy darbo pasauliui,
igijimas déka mokymosi ir kvalifikacijos tobulinimo. Tokiu bidu misy Salyje vis daugiau

tikimasi 1§ paciy Zzmoniy, siekiant visi$ko jy uzimtumo.
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Svarbiausia sglyga, kad Zmogus gebéty prisitaikyti prie kintanciy darbo pasaulio
reikalavimy yra jo motyvacija ir gebéjimas mokytis. J. Delors yra laikomas mokymosi visg
gyvenimg idéjos pradininku, jis suformulavo keturis pagrindinius Svietimo pamatus, kuriuos
galime laikyti ir pagrindiniais $vietimo prioritetais. Remiantis J. Delors, i$skiriami keturi
mokymosi prioritetai: mokymasis Zinoti, mokymasis veikti, mokymasis biiti ir mokymasis
gyventi kartu (Zemaitaityte, 2007, psl. 38). Kaip tik $iy jgudziy labiausiai ir stokoja jauni
zmones. Kaip yra pastebe¢jes H. Makartis, kad mums tenka sutikti zmoniy, kuriems nenori
padéti niekas, nes mano, kad jie yra beviltiski. Jo nuomone net mes patys manome, kad jie
negali pasikeiti ar tobuléti. H. Makarcio jsitikinimu, jei rasime savyje bent menkiausig tikéjimo
grudeli, zmogui galime padéti jveikti bédas, pasiekti ka nors apciuopiama, iSgelbéti tai, ka
gelbéti verta. Zmogus tobuléja ir kei¢iasi mokydamasis. P. Jarvis yra jsitikines, kad
,mokymasis, kaip ir jsidarbinamumo galimybiy didinimas, yra tarsi raktas padedantis pasiekti
socialing jtrauktj* (Jarvis P., 2003, psl. 17).

Mokymosi visg gyvenimag kontekste karjeros kompetencijy vystymo svarba nuolat augo ir
konsultavimas karjerai tapo viena i$§ pagrindiniy priemoniy, galiniy padéti zmonéms jgyti Ziniy
ir jgudziy, bitiny racionaliems sprendimams, susijusiems su darbine veikla, priimti. Bitina
ugdyti jauny Zmoniy suvokima, kad svarbu ne tik turéti Ziniy, geb&jimy ir jgiidziy, bet ir gebéti
rasti sau tinkamg vietg gyvenime. Konsultavimo karjerai, profesinio orientavimo paslaugos
padeda atskleisti jauny asmeny stiprigsias puses, prisideda prie jy turimo asmeninio potencialo
efektyvaus panaudojimo darbinéje veikloje. Orientavimo ir konsultavimo Kkarjerai paslaugos
skirtos ne tik padéti zmogui pasirinkti profesing veikla, bet ir plétoti jo jsidarbinimo gebéjimus.

Konsultavimas karjerai yra veiksminga priemoné padedanti jauniems asmenims
integruotis ] darbo rinkg. Ji yra tampriai susijusi su asmenybés tobul¢jimu. Teikiant
konsultavimo karjerai paslaugas vyksta ugdymo procesas, kurio metu asmeniui padedama
apsispresti, kurj profesinio mokymosi arba studijy kelig jam biity geriau pasirinkti. Karjeros
konsultavimo metu asmenybé skatinama optimaliai panaudoti savo jégas profesiniam
mokymuisi ar darbui.

Karjeros konsultavimas ir grupiniai mokymai yra viena i§ veiksmingy nedarbo
prevencijos priemoniy. Jis sudaro galimybes didinti jauny asmeny pasirengima darbo rinkai,
ugdant jy jsidarbinimo gebéjimus, skatinti jy versluma, nuolatinj ziniy siekimag, ugdyti socialinj
jauny asmeny aktyvuma, atsakomybe uz savo profesing veiklg siekiant iSvengti nedarbo.
Sékmingai jaunuoliy integracijai j darbo rinkg lemiamos jtakos turi jy socialiniai gebéjimai,
kurie apima gebé¢jima prisitaikyti prie permainy, lanksty elgesj, viSuomenés normy ir taisykliy

paisyma. Pasitikéjimo savimi stiprinimas yra labai svarbus socialiai pazeidziamoms grupéms,
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savo vertés suvokimas ir pajautimas padeda jaunus Zzmonéms patikéti savimi ir imtis aktyvios,
prasmingos veiklos, uzimtumo. Bendryjy kompetencijy vystymas $vietimo jstaigose, prisideda
prie moksleiviy sgmoningumo didinimo, formuoja pozityvia motyvacija darbo atzvilgiu,
stipréja jauno asmens gebéjimai jveikti kylancias klittis jsijungiant j darbo rinkg. Taigi karjeros
kompetencijy vystymas yra jauno asmens aktyvinimo priemoné, kuri padeda formuoti teigiamas

nuostatas mokymosi, darbo ir ateities atzvilgiu.

1.3. Jauny asmeny jsidarbinimo ir socialiniy gebéjimy plétojimas mokymosi visa
gyvenimag koncepcijos kontekste.

Jauny asmeny $vietimas, karjeros kompetencijy tokiy, kaip jsidarbinimo bei socialiniy
gebéjimy vystymas yra sudétiné visg gyvenimg trunkanc¢io mokymosi dalis. Europos Bendrijy
Komisijos ,,Mokymosi visg gyvenimg memorandume* (2001) kaip vienas svarbiausiy siekiy yra
iSkeliamas siekis didinti Zmoniy galimybes mokytis visa gyvenimg tam, kad bty jgyjami ir
atnaujinami geb¢jimai bei iSaugty Zmoniy gebéjimas prisitaikyti prie nuolat kintanciy profesinés
veiklos salygy. Memorandume iSskiriami pagrindiniai geb¢jimai, bitini aktyviam dalyvavimui
Siuolaikinéje visuomenéje: uzsienio kalby mokéjimas, skaitmeninis rastingumas, visuomeniniai
jgudziai tokie, kaip pasitikéjimas savimi, kryptingumas ir kiti. Svarbu gebéti ne tik naudotis
informacijos gausa, veiksmingai taikyti zinias, bet ir iSmokti mokytis bei prisitaikyti prie
pokyciy.

ISskirtinis démesys Europos Komisijos dokumentuose tenka zmoniy jsidarbinimo
galimybiy didinimui ir lygiy visiems visuomenés nariams mokymosi galimybiy uztikrinimui,
labiau atsizvelgiant | socialiai pazeidziamy zmoniy grupes bei socialinés atskirties grupes,
kurioms dé¢l kokiy nors prieZzasCiy ar aplinkybiy nebuvo prieinamas Svietimas anksciau.
Svietimas ,,turi biiti visiems prieinamas ir kokybiskas, orientuotas j bendryjy Zzmogaus gebéjimy
ugdyma ir atnaujinimg“ (Lietuvos Svietimo plétotés strateginés nuostatos, psl. 79), nes
dazniausiai bedarbysté palie¢ia asmenis, kurie yra menko iSsilavinimo ir neturi butiny darbui
geb¢jimy ir jgudziy. Baltojoje knygoje ,,Mokymas ir mokymasis: link besimokancios
visuomenés* (1995), kuriant Siuolaikinéje Europoje besimokancig visuomeneg sitiloma derinti
tris svarbius poreikius: socialinés integracijos, uZimtumo didinimo ir asmenybés pilnatvés.
Europos Komisijos informaciniame pranesime ,,Kaip paversti iniciatyva: Europa - mokymosi
visg gyvenimg erdvé realybe®, skatinama socialiné integracija bei akcentuojama, kad profesinio
konsultavimo paslaugos turi biiti priecinamos visiems pilieCiams.

»Mokymosi visg gyvenimg memorandume* (2001) teigiama, kad profesinio informavimo

ir konsultavimo paslaugy plétotés pagrindinis uzdavinys yra uztikrinti, kad kiekvienas asmuo
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per visg gyvenimg galéty ne vieng karta gauti kokybiska informacija bei konsultacijas,
susijusias su mokymosi ir profesinés veiklos galimybémis visoje Europoje. ,,Globalizuotoje
mokymosi erdvéje Zzmones reikia vesti, kad jie suprasty, kas jiems sitiloma* (Mokymosi visg
gyvenimg memorandumas, 2001, psl. 25). Pozityvaus pozitrio ir gery bendravimo jgudziy
ugdymas, mokymosi motyvacijos skatinimas yra ypa¢ svarbus jauny asmeny sékmingai

integracijai j darbo rinka ir visuomene.

2. Karjeros projektavimo kompetenciju ir bendryju gebéjimy
plétojimas, siekiant sékmingos jauny asmeny integracijos i darbo

rinka.

2.1. Karjeros sampratos ir modeliy kaita.

Karjeros supratimas istoringje raidoje kito kartu su zmoniy pozidrio j darbing veikla
poky¢iais. Karjeros koncepcijos iStakos gliidi antikos mastytojy darbuose. Senovés Graikijos
mastytojo Platono mintys, iSdéstytos veikale ,,Valstybé“, atskleidzia fakta, kad dar antikos
laikais buvo pastebéta, kad zmonés yra skirtingi bei turi skirtingus jgimtus gabumus, kurie gali
lemti didesne arba mazesne sékme vienoje ar kitoje veikloje.

Zodzio ,karjera“ reikimé gali biiti aiskinama dvejopai: lotyny kalboje ,, carraria“ reiskia
tiesiog Zmogaus gyvenimo kelig, o pranciizy kalboje ,, carriere reiSkia profesijg, veikimo
dirva, sritj (Pranciizy-lietuviy kalby Zodynas, 1992). Taigi galimi skirtingi poziiiriai  karjera:
pirmuoju atveju karjera tapatinama su tinkamo gyvenimo kelio pasirinkimu, o antruoju atveju
karjera siejama tik su konkrecia profesine veikla.

Analizuojant moksling literatiirg, galime pastebéti, kad yra pateikiamos skirtingos karjeros
sampratos. Pagrindinés karjeros sgvokos reikSmeés, aptinkamos mokslinéje literatiiroje, yra §ios:
karjera kaip profesija, kuri gali biiti prestiziné arba ne, karjera kaip pasiekimai darbinéje
aplinkoje, karjera kaip nuosekli pastovaus darbo tgsa (pagal Sig sampratg darbo istorija ir
suvokiama kaip karjera) ir karjera kaip viso gyvenimo jvairiy vaidmeny patirties nuosekli seka
16). Taigi Siuolaiking karjeros sagvoka apima Zmogaus santykj su darbine veikla, tarpasmeninius
santykius, zmogaus savivokg bei gebéjimg tinkamai save pateikti socialinéje aplinkoje.

Mokslingje literatiiroje yra skiriami du karjeros sampratos modeliai: biurokratinis ir
Siuolaikinis (Valackiené A., 2003). Pagrindiniai $iy modeliy skirtumai kyla i$ skirtingo pozitirio

1 karjera: pagal biurokratinj, t.y. tradicinj pozilrj svarbus yra gebéjimas prisitaikyti prie
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organizacijos (jsitvirtinimas organizacijoje), siekiant pripazinimo ir paauksStinimo tarnyboje.
Ilga laika karjeros sgvoka buvo tapatinama su sé¢kme darbe, t.y. vien tik su dominuojancia
vertikalia karjeros vystymosi Kryptimi, apimancia statuso, prestizo, atlygio, atsakomybés
siekimg ir did¢jimg (biurokratinis, tradicinis poziiiris | karjerg). Pagal tradicinj poziiirj karjera
buvo suvokiama, kaip greitas ir sékmingas kilimas tarnyboje, visuomeninéje ar mokslinéje
veikloje (Tarptautiniy zodziy zodynas, 2004).

Taciau XX a. antroje pus¢je karjeros samprata palaipsniui plétési: tapo vienodai galimos
tiek vertikali karjeros vystymosi kryptis, tiek ir horizontali karjeros vystymosi Kkryptis.
Siuolaikiniame pozitiryje j karjera akcentuojama kaip vertybé Zmogaus veiklos laisvé bei
asmens galimybé tobuléti ir save iSreiksti, siekiant vis didesnés kompetencijos ir lankstaus
prisitaikymo prie darbinés veiklos. Siuolaikine karjeros koncepcija galima suvokti kaip
zmogaus gyvenimo prasmeés paieskas per veikla.

Taigi Siuolaikinis poziiiris | karjerg Zvelgia Zymiai placiau: kaip | procesa, besitgsiant] visg
zmogaus gyvenimo laikotarpj, nes asmuo nuolat papildo Zinias tiek apie save, tiek apie
profesinés veiklos pasaulj. Sio proceso metu asmuo prisiima daugiau atsakomybés ir vadovauja
sau paciam tam, kad sukurty optimalig sgveika su veiklos pasauliu. Butent Siuolaikiskas
poziris j karjera didina asmens adaptacijos galimybes nuolat kintan¢ioje darbo rinkoje.

K. Pukelis sitilo karjeros projektavima suvokti, kaip nuolatines Zmogaus pastangas
»izvelgti darbo rinkos kaitos tendencijas ir prognozuojamy pokyciy kontekste tirti, planuoti ir
1gyvendinti savo profesinés veiklos tobulinimo procesus, siekiant iSlikti nuolat kintancioje
darbo rinkoje bei jprasminti savo gyvenimg“ (Pukelis K., 2003, psl. 68). Taigi Siuolaikine
karjeros samprata akcentuoja nuolatinj karjeros projektavimo procesa, atsisakydama poZiiirio ]
profesijos rinkimasi tik kaip } vienkartin; profesijos pasirinkimo veiksmg. Kadangi karjeros
projektavimas vyksta visg gyvenima, todél ir karjeros projektavimo kompetencijy plétojimas
turi vykti visuose amziaus tarpsniuose, nes ypatingai suaugusiems zmonéms jis gali
kompensuoti bendryjy geb¢jimy spragas ir suteikti dar vieng galimybe jgyti butiniausius
geb¢jimus, reikalingus sékmingai profesinei veiklai bei adaptacijai darbe.

Siuolaikinis pozifiris j karjeros projektavima apima nuolatinj asmenybés tobuléjima ir
saviraiSka, poreikj tobulinti kvalifikacijg pasirinktoje veikloje, siekj jgyti didesn¢ kompetencija,
savo tolimesnio gyvenimo planavimg, savarankiSkuma jgyvendinant savo gyvenimo siekius
deéka skirtingy socialiniy vaidmeny atlikimo ir jgytos patirties. Karjera apima ne tik profesijos,
darbinés veiklos pasirinkima, bet ir nuostatas, pozilrj, vertybes ir elgesj veikloje. Karjera ir
profesin¢ veikla didele dalimi apsprendzia zmogaus prisitaikyma prie socialinés aplinkos, kartu

atskleidzia jo socializacijos lygi.
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Démesys karjerai ir jos vystymo geb¢jimams vis dar auga viso pasaulio mokslininky
tarpe. Misy dabar gyvenamas laikmetis praplecia ne tik karjeros, bet ir jsidarbinimo sgvoka.
Isidarbinimas suprantamas ne vien tik kaip asmens gebé¢jimas gauti darbag, t.y. uzmegzti darbo
santykius, bet ir kaip gebéjimas iSsaugoti savo darbo vieta, t.y. atitikti nuolat kintan¢ius darbo
rinkos poreikius. Jsidarbinimo galimybés tampriai susij¢ su asmens gebéjimais prisitaikyti prie
nuolatiniy pokyciy. Prisitaikymo galimybes padidina atsakomybés prisiémimas, lankstumas ir
sugebéjimas toleruoti tam tikra neapibréztumo kiekj naujose Situacijose. Sios savybés padés
asmeniui kirybiskai spresti darbo pasaulio keliamus reikalavimus ir lanksiai prie jy
prisitaikyti. Sékmingai integracijai | darbo rinka bei tam reikalingy gebéjimy plétotei didelg
reikSme turi geras saves pazinimas, supan¢ios aplinkos realistinis vertinimas ir supratimas bei
gebéjimas savo elgesyje vadovautis pozityviomis nuostatomis. Siy gebéjimy vystymas tampriai

susijes su karjeros projektavimo gebéjimy plétojimu.

2.2. Karjeros projektavimo kompetencijy samprata.

Karjeros projektavimo kompetencijos vystymas yra susijes su $iy gebéjimy plétojimu:
saves pazinimo ir darbo pasaulio pazinimo, veiklos planavimo ir sprendimy priémimo,
atsakomybés prisitmimo, bendravimo ir bendradarbiavimo, saves pristatymo socialingje
aplinkoje, nuolatinio poreikio ir gebéjimo mokytis bei gebéjimo veikti ir jgyvendinti savo
tikslus konstruktyviais budais. Karjeros projektavimo kompetencijos sgvoka ir apimty Zinias,
mokejimus, jgidzius, padedancius efektyviau funkcionuoti veiklos pasaulyje.

Karjeros projektavimo gebéjimai yra kompleksiniai gebéjimai, kuriy plétojimas yra
tampriai susijes su bendryjy geb¢jimy vystymu. R. Kucinskiené yra jsitikinusi, kad karjeros
planavimo geb¢jimy ugdymas yra reikSminga tikslingo ir kryptingo karjeros vystymo ir
s¢kmingo gyvenimo prielaida, nes karjeros planavimas padeda derinti visus atliekamus
vaidmenis bei siekti ilgalaikiy gyvenimo tiksly (Kucinskiené R., 2003). Karjeros projektavimo
Zinios, nuostatos, gebéjimai ir jgidziai yra reikalingi kiekvienam zmogui siekianc¢iam didesnés
adaptacijos visuomenéje ir ieSkan¢iam savo vietos veiklos pasaulyje.

Remiantis V. StaniSauskienés atliktais teoriniais apibendrinimais, iSskiriami keturiy tipy
geb¢jimai, sudarantys karjeros projektavimo kompetencija - tai asmeniniai gebéjimai (saves
pazinimo ir saves pristatymo), socialiniai gebéjimai (bendravimo, bendradarbiavimo ir veikimo
socialingje aplinkoje), mokymosi gebéjimai (informacijos paieskos ir taikymo bei savarankisko
mokymosi) ir profesiniai gebéjimai (veiklos planavimo ir organizavimo, problemy sprendimo
bei specifiniai profesiniai gebé&jimai ir savybés, susij¢ su zmogaus darbine veikla)

(Stanisauskiené V., 2000).
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R. Oreniené sitlo socialinés atskirties rizikos grupiy asmenims ugdyti integralig karjeros
projektavimo kompetencija, kuri apima SeSiy gebéjimy: asmeniniy, darbo pasaulio pazinimo,
savivaldos, savikontrolés, socialiniy, mokymosi visg gyvenimg — sistemg. (Oreniené R., 2006,
psl. 67). Remiantis R. Oreniene (2006), karjeros kompetencijy ugdymo rezultatai kiekvienoje
gebéjimy srityje yra: asmeniniy gebéjimy srityje — saves pazinimo ir saves reprezentavimo
jvairiuose socialiniuose vaidmenyse gebé¢jimai, taip pat streso jveikimo geb¢jimai; socialiniy
gebéjimy srityje — uztikrinantys asmens funkcionavimg profesinéje veikloje, harmonizuojantys
zmogaus ir aplinkos bei kity Zmoniy santykius geb¢jimai, mokymosi visg gyvenimg gebéjimai
igalina Zmogy saviugdai; darbo pasaulio geb¢jimai — informuotumas apie profesijy ir darbo
pasaulio dinamika; savivaldos gebéjimai jgalina pazinti ir valdyti emocijas, planuoti ir
organizuoti savo veikla, jgyvendinant karjeros strategijas ir planus, priimant sprendimus;
savikontrolés gebéjimai — problemy sprendimo ir atsakomybés uz savo karjeros sprendimus
prisiémimo gebéjimai, pasitikéjimo savimi ugdymas ir stiprinimas (Oreniené R., 2006, psl. 67-
68). Karjeros projektavimo kompetencijos ugdymo struktiira pagal R. Orenien¢ pateikiama 2

paveiksle.

KARJEROS PROJEKTAVIMO KOMPETENCIJA

jl/xﬁ

Asmeniniai gebéiimai Darbo pnasaulio nazinimas
MOTYVACIJA
Savivaldos Savikontrolé Mokymosi visa Socialiniai
gebéjimai s gebéjimai gyvenima gebéjimai
gebéjimai

2 pav. Socialinés atskirties rizikos grupiuy karjeros projektavimo kompetencijos

ugdymo struktiira (Oreniené R., 2006, psl. 67).
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Pasak R. Orenien¢s, darbo pasaulio pazinimas ir asmeniniai geb¢jimai jgalina sukurti
asmenine profesinés karjeros vizija, o kiti gebé&jimai: socialiniai, savikontrolés, savivaldos ir
mokymosi Vvisa gyvenimg jgalina ,vizija realizuoti, ieSkant ir randant optimaliausius
sprendimus, derinant asmens ir profesijy pasaulio bei laikmecio reikalavimus® (Oreniené R.,
2006, psl. 69).

R. Kucinskienés nuomone pagrindiniai gebéjimai, jgalinantys kurti ir jgyvendinti savo
karjeros strategijas, yra: saves pazinimo, darbo pasaulio pazinimo, prisitaikymo darbe,
nuolatinio mokymosi ir savivaldos gebéjimai (Kucinskiené R., 2003, psl. 180-181).

Taigi nepriklausomai nuo karjeros projektavimo koncepcijos ir jvairiy autoriy kiek
skirtingos interpretacijos galime teigti, kad pasikartojantys gebéjimai, sudarantys karjeros
projektavimo struktiirg yra: saves ir darbo pasaulio pazinimo, mokymosi gebéjimai, bendravimo
ir prisitaikymo darbe gebéjimai, veiklos planavimo, sprendimy priéemimo ir jy jgyvendinimo

gebéjimai. Juos galime vadinti baziniais karjeros projektavimo gebéjimais.

2.3. Bendryjy kompetencijy svarba darbinéje veikloje ir visuomenéje.

Siuolaikinéje visuomenéje vis labiau pripazjstamas asmenybinio veiksnio vaidmuo
adaptuojantis darbo rinkoje, todél bendryjy kompetencijy plétojimo svarba auga nuolatos.
Mokslin¢je literatiiroje galima aptikti, kad bendrieji gebéjimai jvardijami skirtingais terminais
tokiais, kaip raktinés kompetencijos, pagrindiniai gebéjimai arba bendrosios kompetencijos ir
pan. Tai rodo, kad néra nusistovéjusios bei vieningos terminologijos. Tuo paciu ir bendryjy
gebéjimy koncepcijy jvairové yra gana didelé, jie interpretuojami gana nevienareikSmiskai.
Dazniausiai bendrieji gebéjimai suvokiami kaip minimalts gebéjimai, kurie reikalingi, kad
asmuo galéty dalyvauti darbinéje veikloje ir visuomenés gyvenime. Bendrieji gebéjimai
apibtuidina asmens veiklumg ir sékme jvairiose jo gyvenimo srityse. Bendrieji gebéjimai yra
lengvai perkeliami ir s€kmingai pritaikomi ne vienoje veiklos srityje ar profesijoje.

Bendrieji geb¢jimai Europos Parlamento ir Tarybos rekomendacijoje apibréziami, kaip
visy Zmoniy asmeniniam pasitenkinimui ir vystymuisi, aktyviam pilietiSkumui, socialinei
integracijai ir uzimtumui reikalingi gebéjimai. Taigi gebéjimai dokumente apibiidinami, kaip
nuo aplinkybiy priklausan¢iy ziniy, jgudziy ir pozitiriy visuma. Europos Parlamento ir Tarybos
rekomendacija taip pat pabrézia bendryjy gebéjimy, lemianCiy asmens prisitaikyma prie
aplinkos ir naujy veiklos pasaulio reikalavimy, ugdymo aktualumg. Bitent bendrieji gebéjimai
padeda uztikrinti asmens uzimtuma ir sékmingg jo integracija visuomenéje.

Apzvelkime, kaip jvairiy autoriy yra interpretuojami ir klasifikuojami bendrieji gebéjimai,

kokie yra bendryjy gebéjimy pagrindiniai bruozai ir kaip jie siejasi su karjeros projektavimo
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geb¢jimais. Tam, kad rasti atsakymus j Siuos klausimus verta analizuoti jvairiy autoriy bendryjy
gebéjimy sampratg, nes kol kas néra vieningos ir visiems vienodai priimtinos bendryjy
gebéjimy koncepcijos.

D. Mertens vienas pirmyjy pasitlé bendryjy kompetencijy koncepcija dar 1974 metais,
kurios pagrindu yra kuriamos vis naujesnés koncepcijos. R. Lauzackas bendruosius gebéjimus
apibiidina kaip ilgg laika naudojamas Zinias, gebéjimus, jgudzius, poziiirius ir vertybines
orientacijas, lemiancCias visapusiSka asmenybés ugdymasi, jos profesini lankstumg bei
mobiluma (Lauzackas R., 2005, psl. 46). Analizuojant R. Lauzacko (2005) pateikiamg bendryjy
kompetencijy praktinés paskirties ir klasifikavimo schema, matyti, kad bendrosios
kompetencijos yra bet kurios profesinés kvalifikacijos sudedamoji dalis. Bendrieji gebéjimai
padeda spresti asmenybinius uzdavinius, kylanéius socialingje profesinés veiklos srityje.
Bendryjy kompetencijy turinj Siuo atveju sudaro trys sudedamosios dalys: socialiniai gebéjimai,
asmenybiniai gebéjimai ir formaliis (Kognityvingés srities) gebéjimai (zr. 3 pav.).

ISskiriami aStuoni bendrieji gebéjimai: mokymasis mokytis, bendravimas gimtgja kalba ir
bendravimas uzsienio kalbomis, matematiniai gebéjimai ir pagrindiniai gebéjimai mokslo,
technologijy  srityse, skaitmeninis raStingumas, iniciatyva ir verslumas, kultirinis

sgmoningumas ir raiska bei socialiniai ir pilietiniai gebéjimai.

Formalus gebéjimai Asmenybiniai Socialiniai gebéjimai
(Kognityvinés srities: gebéjimai (komunikabilumas, tolerancija,
kdrybiskumas, (Veiklos atzvilgiu: tikslumas, partneriSkumas ir kita)
analitinis mastymas; atsakingumas, kt.;

Psichomotorinés srities: Saves atzvilgiu: pasitikéjimas,
koordinuotumas, reakcijos greitis) savarankigkumas, atsparumas
stresui)

Materialios Zinios ir gebé&jimai
(Placios paskirties praktinés Zinios ir gebéjimai: matavimo technikos, darbo apsaugos, kt.;
Placios paskirties bendrojo lavinimo Zinios ir gebé&jimai: uzsienio kalby, ekonomikos ir informatikos)

I 1T 1T

BENDROSIOS
SPECIALIOSIOS KOMPETENCIJOS
KOMPETENCIJOS —%

- T Metodiniai Asmenybiniai
Specialieji uzdaviniai uzdaviniai
uzdaviniai

A !
METODINE -
DALYKINE 2 VEIKLOS SRITIS VEfI(()LC(:)[QLSIII:II'ErIS
VEIKLOS SRITIS \ A
|

PROFESINE KVALIFIKACIJA

3 pav. Bendryjy kompetencijuy praktinés paskirties ir klasifikavimo schema
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(R. Lauzackas, 2005).

Visi bendrieji gebéjimai Siame dokumente laikomi vienodai svarbiais, nes gali padéti
asmeniui geriau orientuotis Siuolaikinéje visuomenéje. Daugelis gebéjimy persipina, papildo
vienas Kita: vienai sri¢iai budingi aspektai stiprina kitos srities gebéjimus. Svarbus vaidmuo
plétojant visus asStuonis bendruosius gebéjimus yra skiriamas kritiniam mastymui,
kiirybingumui, iniciatyvumui, gebéjimui spresti problemas ir jvertinti pavojy, sprendimy
priemimui bei konstruktyviam jausmy valdymui. Sie gebéjimai gali bati perkeliami j naujg
situacija, t.y. pritaikomi bet kurioje veikloje. Dauguma ka tik paminéty geb¢jimy yra iSugdomi
ir yra svarbus vystant karjeros kompetencijas.

T. Jovai$a ir S. Shaw iSskiria aStuonias bendryjy gebéjimy (,, core skills ) kategorijas: tai
baziniai geb¢jimai (,,basic skills*), gyvenimiskieji gebéjimai (,,life skills®), esminiai gebéjimai
(,,key skills®), isidarbinimo gebéjimai (,skills for employment™), socialiniai ir pilietiniai
gebéjimai (,,social and citizenship skills®), verslo organizavimo gebe¢jimai (,,entrepreneurial
skills*), vadovavimo geb¢jimai (,,management skills*), placios apimties gebéjimai (,,broad
scope skills®) (Jovaisa T., S. Shaw S., 1998, psl. 30), (zr. 4 pav.). T. Jovaisa ir S. Shaw pastebi,
kad daugelis atskiroms kategorijoms priklausan¢iy gebéjimy tarpusavyje persidengia: kai kurie

gebéjimai 1§ dalies sutampa, neturi aiSkios priklausomybés, o jy reikSmeé kinta priklausomai nuo

konteksto.
1. BAZINIAI 2
ORGANIZAVIMO GEBEJIMAI
GEBEJIMAI
7. VADOVAVIMO BENDRIEJI 3. ESMINIAI
GEBEJIMAI GEBEJIMAI GEBEJIMAI
S PLACIOS 4. ISIDARBINIMO
; EBEJIMAI
APIMTIES 5. SOCIALINIAI GEBEJ
GEBEJIMAI IR PILIETINIAI
GEBEJIMAI

4 pav. Bendruju gebéjimy apibréziancios kategorijos (T. JovaiSa, S. Shaw, 1998).
R. Lauzacko jsitikinimu ,jvairias bendryjy kompetencijy koncepcijas analizuojant
teoriniame lygmenyje galima pastebéti, kad jos dazniausiai skiriasi ne savo konceptualumu, bet

skirtingu interpretavimu bei klasifikavimu® (Lauzackas R., 2005, psl. 43). Dél nuolat
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vykstanciy aplinkos pokyc¢iy bendryjy gebéjimy interpretavimas ir klasifikavimas turéty biiti
laikas nuo laiko perzitirimas i$ naujo.

Bendrieji gebé¢jimai apima asmenines, komunikavimo ir socialines kompetencijas,
susijusias su geru saves pazinimu, gebé¢jimu remtis savo stipriosiomis savybémis, sugebéjimu
valdyti savo emocijas ir jausmus, atsispirti neigiamai jtakai, uzmegzti ir palaikyti santykius su
skirtingo tipo zmonémis, pozityviai bendrauti, rasti, atrinkti ir perteikti informacija kitiems,
gebéti jvertinti savo jégas ir kryptingai siekti iSsikelty tiksly.

Taigi karjeros kompetencijos ne tik papildo, bet ir persidengia su bendraisiais gebéjimais,

todél karjeros kompetencijy plétojimui didelés reikSmeés turi ir bendryjy gebéjimy vystymas.

2.4. Isidarbinimo ir socialiniy gebéjimy reikSmé integruojantis i darbo rinka.
Aptarkime, ka gi apima jsidarbinimo ir socialiniai geb¢jimai ir kokia jy reik§mé sékmingai
integracijai j darbo rinka. Remiantis T. Jovaisa ir S. Shaw Kklasifikacija (zr. 1 lentelg),
apzvelgsime jgudzius, jtrauktus i kiekvieng kategorijg. Taigi pagal minétus autorius, socialiniy
ir pilietiniy gebéjimy kategorijos sudedamosios dalys yra: socialinis aktyvumas, bendravimas,
darbas su kitais, pareigos, atsakomybés ir teisés, moralés kodeksai ir vertybés, bendruomeniné
prigimtis, vaidmenys ir rySiai demokratinéje visuomenéje, reprezentacinés demokratijos
principai, jstatymo nuostatos, socialinis teisingumas ir zmogaus teiséS (JovaiSa T., Shaw S.,

1998, psl. 31)

1 lentele
Igudziai, jtraukti | socialiniy-pilietiniy gebéjimuy kategorija
(T. Jovai$a, S. Shaw, 1998)

GEBEJIMU MOKYMOSI
GEBEJIMU KATEGORIJA APIBUDINIMAS IR BUDAI
JU PANAUDOJIMAS
SOCIALINIAI IR PILIETINIAI
GEBEJIMAL: Sie gebéjimai padeda | Mokymosi tipai:
(Mursak, 1997; Ncc, 1990; Starkey, 1995) Zmonéms gyventi Participatyvus,
» socialinis aktyvumas, drauge ir naudingai jame daug
» bendravimas, dalyvauti socialiniame | diskusijy ir
» darbas su kitais, bei ekonominiame darbo grupgje,
» bendruomeniné prigimtis, valstybés gyvenime ir | jtrauktas |
» vaidmenys ir rySiai demokratinéje / ar valstybiy grupéje, | mokymo
visuomenéje, pavyzdziui, Europos programas.
» pareigos, atsakomybés ir teisés, Sajungoje.
» moralés kodeksai ir vertybés,
» reprezentacinés demokratijos principai,
» jstatymo nuostatos,
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» socialinis teisingumas, Zmogaus teisés.

Socialiniai gebéjimai $iy autoriy teigimu padeda Zzmonéms gyventi drauge ir naudingai
dalyvauti socialiniame bei ekonominiame valstybés gyvenime (zr. 1 lentelg). Jie yra reikalingi,
siekiant konstruktyviai dalyvauti socialiniame gyvenime bei veiklos pasaulyje. Socialiniai
gebéjimai prisideda prie sékmés jsidarbinat, suteikia drasos kuriant naujas darbo vietas, todél
yra vienas svarbiausiy veiksniy, jtakojanciy socialing adaptacija. Europos Parlamento ir
Tarybos rekomendacijoje iSskiriamos svarbiausios su socialiniu gebé&jimu susijusios Zinios,
igiidziai ir nuostatos. Dokumente teigiama, kad siekiant s€ékmingo tarpasmeninio ir socialinio
dalyvavimo yra ypac svarbu suprasti skirtingose visuomenése ir aplinkose (pvz..: darbe) bendrai
priimtinus elgesio ir elgsenos kodeksus.

Socialiniai gebéjimai teikia galimybe jgijus daugiau pasitikéjimo savimi konstruktyviais
budais bendrauti su skirtingais zZmonémis ir priimti juos tokius, kokie yra, rodant jiems pagarba
ir tolerancija, reiSkiant ir suprantant skirtingus pozitrius, sukuriant tarpusavio pasitikéjimag ir
iSreisSkiant supratimg. Socialiniai gebéjimai yra tampriai susij¢ su asmenine ir socialine gerove
ir yra bet kokios veiklos sékmés pagrindas.

Galima bty iSskirti tokius socialiniy geb¢jimy pagrindinius aspektus: Zoding ir neZoding
kalba, gebéjimus teisingai suprasti socialinius signalus, klausymosi gebéjimus, saves ir kity
supratimo gebéjimus, gebéjimus teikti ir gauti informacija, gebéjimus tinkamai uzduoti
klausimus, interviu, pokalbio palaikymo geb¢jimus, prisistatymo gebé¢jimus ir pozityvuma.
Zmonés turéty biiti pajégis jveikti stresa ir nusivylima bei valdyti kylandius jausmus ir
konfliktus konstruktyviais buidais, taip pat jie turéty bati pasiruose jveikti iSankstinj nusistatyma
ir biiti nusiteike 1eSkoti kompromisy. Taigi socialiniai geb&jimai yra pagristi bendradarbiavimu,
pasitikéjimu savimi ir saziningumu, jie gali buti ugdomi.

Socialiai kompetentingas zmogus geba derinti savo siekius ir tikslus su realiomis jy
jgyvendinimo galimybémis. ISvystyti socialiniai gebéjimai reiSkia, kad asmuo geba suderinti
savo individualius poreikius ir visuomeninio gyvenimo reikalavimus, geba prisitaikyti prie
socialings aplinkos.

Veiklos pasaulyje keliami vis aukstesni reikalavimai darbuotojo asmeninéms savybéms,
tuo paciu auga ir bendryjy gebéjimy reikSmé jsidarbinant. Norint atitikti ntidienos reikalavimus
bei prisitaikyti prie kintan¢iy darbo salygy yra svarbu ugdyti savo charakterio savybes. “Ziniy
visuomene¢ ir konkurencinga ekonomika reikalauja ne tik kompiuterinio rastingumo ir uzsienio

kalby mokéjimo. Ypac svarbu jgyti pasitikéjima savimi, biiti komunikabiliam ir i§siugdyti kitus
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socialinius gebéjimus, daznai lemiancius darbuotojo jsidarbinimo sékme” (LauZackas,
Danilevicius, Gurskiené, 2004, psl. 29).

Darbo ir socialiniy tyrimy instituto atliktos darbdaviy apklausos duomenimis darbdaviai,
priimdami j darba naujus darbuotojus, kreipia démesi ne tik i objektyvius darbuotojy
pasirinkimo Kriterijus tokius, kaip tinkama profesiné dalykiné kompetencija bei turimi baziniai
geb¢jimai, bet ir | subjektyvius pasirinkimo kriterijus, t.y. i darbuotojo asmenines savybes
tokias, kaip kiirybingumas, atsakingumas bei jo bendravimo gebéjimai (Jovaisa, Zilionis, 2005).

Darbdaviai iesko darbuotojy, kurie pasizyméty iniciatyvumu, savarankiskumu,
pozityviomis nuostatomis ir elgsena, efektyvia tarpasmenine technika, be to kad jie sugebéty
kirybiskai ir kokybiSkai atlikti tam tikrg darbg. Taigi samdant darbuotojus kreipiamas démesys
] turimas darbuotojo asmenines savybes, gebéjimus, dalykines ir bendrgsias kompetencijas.

Remiantis analize jvairiy bendryjy gebéjimy koncepcijy, galime teigti, kad auks$c¢iau
paminétos asmeninés savybés ir dar daugelis kity asmeniniy savybiy priklauso bendrosioms
kompetencijoms. Taigi darbuotojy atrankos metu bendrosios kompetencijos gali nulemti
darbdavio galutinj sprendima, kuris gi i$ keliy potencialiy kandidaty uzims vakuojancia vieta.
Todél bendryjy gebéjimy ugdymas yra svarbi s€ékmingos integracijos j darbo rinkg ir visuomene
prielaida.

Bendryjy gebéjimy ugdymas yra tampriai susijes su asmenybés ugdymu, t.y. su
psichologiniu  §vietimo aspektu. Taikant aktyvius, Simuliacinius mokymo metodus
psichologiniy grupiniy uzsiémimy, mokymy metu galima ugdyti jauny asmeny bendruosius
gebéjimus, leidziancius lanksciai prisitaikyti prie sparciai kintan¢iy darbo rinkos poreikiy. Taigi
jauny suaugusiyjy mokymasis turi buti grindZziamas individualybés, asmeniniy savybiy ir
socialiniy gebéjimy plétra.

Isidarbinimo gebéjima I. Stephenson ir M. Yorke apibiidina kaip asmens gebéjima priimti
efektyvius ir atitinkamus veiksmus, paaiskinti, ko jis siekia, efektyviai dirbti kartu su kitais,
nuolat mokytis i§ savo asmeninés patirties ir bendradarbiaujant su Kitais besikeiciancioje
visuomene¢je (Lauzackas, Tereseviciené, Stasitinaitiene, 2005).

Isidarbinimo geb¢jimy kategorija pagal T. JovaiSos ir S. Shaw pateiktg klasifikacijg
sudaro Sie jgudziai: bendravimas, prisitaikymas, pasitikéjimas savimi neaiskiose situacijos,
mastymas ir veikimas, problemy sprendimas, savarankiskas sprendimy priémimas, informacijos
apdorojimas, mokymasis ir tobulinimasis, darbo proceso valdymas, gebéjimas biiti kritiSku
(argumentacija), kalbos, iniciatyvumas ir kirybiskumas bei piliecio ir vartotojo teisés ir

pareigos (Jovaisa T., Shaw S., 1998, psl. 33). Isidarbinimo gebéjimai $iy autoriy apibudinami,
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kaip gebéjimai, kuriy labiausiai pageidauja darbdaviai. Sie gebéjimai suteikia galimybe
zmonéms jsidarbinti, i§saugoti darbg bei daryti karjerg (Zr. 2 lentelg).

T. JovaiSos ir S. Shaw nuomone ,,zmonés privalo ugdyti su jsidarbinimu susijusius
gebéjimus ne vien tam, kad gauty darba, bet ir kad ji iSlaikyty bei galéty keisti darbus, kaip to
gali pareikalauti darbo rinka* (Jovaisa T., Shaw S., 1998, psl. 38).

2 lentele
Igudziai, jtraukti i jsidarbinimo gebéjimu kategorija

(T. Jovaisa, S. Shaw, 1998)

GEBEJIMU MOKYMOSI

GEBEJIMU KATEGORIJA APIBUDINIMAS IR BUDAI

JU PANAUDOJIMAS
ISIDARBINIMO GEBEJIMAL:

(Piotrowski, Bednarczyk, 1997) Tai gebéjimai, kuriy Mokymosi tipai:
bendravimas, labiausiai pageidauja | Paremtas darbu,
informacijos apdorojimas, darbdaviai; jie suteikia | susijes su
prisitaikymas, galimybe zmonéms darbinémis
savarankiSkas sprendimy priémimas, isidarbinti, jgyti operacijomis ir
piliedio ir vartotojo teisés ir pareigos, kompetencija bei profesine
mokymasis ir tobulinimasis, daryti karjera. kompetencija.

kalbos,

iniciatyvumas ir kiirybiSkumas,

gebéjimas biuti kritiSku (argumentacija),
darbo proceso valdymas,

problemy sprendimas,

pasitikéjimas savimi neaiSkiose situacijose,
mastymas ir veikimas.

VVVVVVVVYYVYVYVYY

T. JovaiSos ir S. Shaw atlikto tyrimo i8davoje paaisSkéjo, kad tiek Lietuvoje, tiek kitose
Salyse pripaZjstama bendryjy gebéjimy jtraukimo bet kuria forma svarba j visag asmens mokymo
ir rengimo sistema visuose lygiuose. Siy autoriy nuomone, pagrindinis reikalavimas bet kuriy
standarty, apibréZianc¢iy bendruosius gebéjimus, ir mokymo bei mokymosi metody, kurie
naudojami bendryjy gebéjimy integravimui ir ugdymui, yra lankstumas (Jovaisa T., Shaw S.,
1998).

Taigi jsidarbinimo gebéjimai apima jsidarbinimui reikalingus gebéjimus: bendravimo,
saves pristatymo, argumentavimo, iniciatyvumo ir pasitikéjimo savimi, informacijos
apdorojimo, problemy sprendimo ir sprendimy priémimo, kiirybiskumo, prisitaikymo, mokymosi
ir tobulinimosi, mgstymo ir veiklumo. Lyginant su baziniais karjeros projektavimo gebé¢jimais

labiausiai jsidarbinimo gebé¢jimai atitinka prisitaikymo darbe geb¢jimus, kuriuos R.

24



Kucinskiené (2003) apibrézia kaip gebéjimus, kylancius i$ individo socialiai priimtiny darbo
vertybiy sistemos, salygojancios individo norg dirbti ir garantuojancius produktyvumag darbo

vietoje, darbo paieskos ir iSsilaikymo jame gebéjimus bei darbo jprocius.

3. TYRIMO METODOLOGIJA

3.1. Kokybinis sutelktos grupés (fokus grupés) tyrimo metodas

Fokus grupés — vienas i$ populiariausiy kokybiniy tyrimy metody. Fokus grupé arba
kitaip dar vadinama sutelkta i konkrecig temg diskusiné grupé. Diskusija fokus grupéje yra
tyrimo metodas, galintis suteikti gana daug informacijos. Fokus grupé padeda sukurti
nattiralesng aplinka, kurioje Zmogus priima sprendimus, formuoja savo nuomong. Diskusijos
metu dalyviai gali iSsakyti savo mintis, jy atsakymai néra jspraudziami j tam tikrus rémus,
galima keisti pokalbio tema, diskusijg pakreipti pageidaujama linkme. Fokus grupiy metodika
remiasi interviu, kuris pravedamas ne su vienu Zmogumi, 0 vienu metu su grupe zmoniy, kuriy
tam tikros socialinés charakteristikos yra panaSios (Luobikiené, 2010). Tai grupiné diskusija
vedama moderatoriaus pagal i§ anksto parengta pokalbio plana. Remiantis ZydzZianaite (2001),
sutelktos grupés darbe svarbu sinergija, nes elementai veikia vienas kitg, sgveikauja, sustiprina
vienas kita, tode¢l gautas rezultatas yra daugiau negu dviejy elementy tikroji suma. Sutelkty
grupiy diskusijy metu tyrimo dalyviai papildo vienas kito nuomong, kalbédami vieni dalyviai
skatina ir kitus pasisakyti, iSreiksti savo pozitrj.

Fokus grupé yra organizuojama kaip diskusija pagal pateiktus klausimus mazose Zmoniy
grupése, vidutini$kai dalyvauja 8 — 10 Zmoniy, atrinkty pagal tikslinius konkretaus tyrimo
uzdavinius. Toks grupés dalyviy skaicius grindziamas tuo, kad esant mazesnei Zmoniy grupei
sunku diskutuoti norima tema, diskusija greitai uzgesta. O esant didelei grupei dalyviai
nepanaudoja visy galimybiy pareiksti savo nuomong ir pradeda veikti ne su visa grupe, o su jos
dalimi, tada grupé¢ suskyla j kelias dalis. Grupés dydis priklauso nuo to, ar mums reikia naujy
idéjy, ar iSsamiy nuomoniy svarstomu klausimu. Prireikus naujy idéjy veiksmingesné yra
didesné grupé (Luobikien¢, 2010).

Grupiniame interviu tyréjas veikia labiau kaip moderatorius (diskusijos vedéjas) arba
skatintojas. Tyr¢jas turi skatinti, reguliuoti, patarti grupei jos tarpusavio sgveikoje bei fiksuoti
duomenis. Moderatorius taip pat pateikia klausimus, tikslina atsakymus j juos, skatina nelabai
aktyviy dalyviy jsitraukimg i diskusija bei ,,pristabdo* aktyviuosius. Moderatoriui keliami
svarbiis reikalavimai: suvokimas ir geb&jimas dirbti su grupe, kuri gali nukrypti nuo diskusijy

objekto, gebéjimas klausyti bei nukreipti diskusijg reikiama linkme (Luobikieng, 2010).
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Optimali sutelktos grupés diskusijos trukmé 1,5 — 2h. NuoSirdi tarpusavio bendravimo
atmosfera, palaikoma moderatoriaus, padeda atsiskleisti grupés dalyviy poziariams,
preferencijoms, jsitikinimams ir poreikiams. Fokus grupiy duomenims netaikomi kiekybiniai
parametrai: nekeliami reprezentatyvumo reikalavimai, nevertinama statistiné paklaida. Cia

svarbiausia turinio gilumas, iSsamumas ir interpretacija, o ne statistiné analizé.

3.2. Duomenuy fiksavimas ir pateikimas

Fokus grupés tyrimas atlickamas kabinete, kuriame yra garso jraSymo technika
(diktofonas). Duomenys buvo renkami vedant moderatoriui trumpus uzrasus diskusijos metu,
taip pat buvo daromi ir garso jrasai. Diskusijos buvo jraomos j diktofong, véliau diskusijy
garso jrasai buvo perklausomi, atliekama diskusijy dalyviy pasisakymy transkripcija. Garso
jrasuose uzfiksuoti tyrimo duomenys buvo analizuojami, interpretuojami, daromos i§vados.

Siame dokumente pateikiami jau apibendrinti sutelktos diskusijos tyrimo rezultatai, t.y.
visy pravesty diskusijy atsakymy apibendrinta analizé pagal tyrimo klausimus, daromos
iSvados. Véliau, pasizyméjus diskusijos turinj, diktofono jrasas yra iStrinamas, laikantis
iSankstinio susitarimo su tiriamaisiais.

Tiriamiesiems diskusijos pradZioje buvo garantuojama, kad bus iSsaugotas jy asmens
konfidencialumas, todél Siame darbe yra nutylimi vardai ir konkre¢ios mokymo jstaigos, kur

tiriamieji yra dirbe anksciau ir kur jie mokosi ar dirba Siuo metu.

3.3. Tyrimo vykdymo aprasas: eiga, organizavimas, dalyviai

Sutelkty grupiy diskusijos (fokusuoty grupiy) buvo vykdomos 2019 m. vasario mén.
Vilniuje XY profesinio rengimo mokykloje su joje besimokanciais moksleiviais. Buvo
pravestos dvi focus grupés, kiekviena i$ jy truko iki 1,5 val. Tiriamieji buvo pasirinkti pagal
kriterijy - tai jaunuoliai, besimokantys profesinio rengimo jstaigoje. Tyrimo dalyviy amzius yra
jvairus - prasideda nuo 16 mety amziaus. Asmeniniai tiriamyjy duomenys buvo renkami,
organizuojant dalyviy prisistatymg diskusijos pradzioje. Tyrimo dalyviy vardai ir pavardés yra
saugomos paslaptyje, dalyviai uzkoduojami skaiCiais (pvz.: 1.1, 2.1 ir pan.). Asmeniniai
duomenys yra pateikiami Siame dokumente apibendrintai.

Pokalbio pradzioje buvo pasiilyta tiriamiesiems prisistatyti tam, kad iSsiaiskintume
tirlamyjy igyta iSsilavinimg, turimg darbo patirt] bei profesija, kurios mokosi Siuo metu
profesinio rengimo jstaigoje. Abejose grupése dalyvavo po 10 moksleiviy, viso apimta 20
tyrimo dalyviy. Respondenty tarpe buvo keturi vyrai ir SeSiolika motery. Visi diskusijy dalyviai

Siuo metu mokosi profesinio rengimo jstaigose. Tiriamyjy iSsilavinimas yra jvairus: pagrindinj
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iSsilavinimg buvo jgije penki dalyviai, vidurinj iSsilavinimg turé¢jo dvylika dalyviy, viena dalyvé
turéjo vidurinj i$slavinimg ir profesing kvalifikacijg, du tyrimo dalyviai buvo jgije aukstaji
iSsilavinimg. Tyrimo dalyviy darbo patirtis: neturi jokios darbo patirties penki tyrimo dalyviai, o
kiti penkiolika diskusijos dalyviy tvirtino, kad jiems yra teke dirbti. Viena tyrimo dalyvé dirbo
nelegaliai. Taigi apie 75 procentai tyrimo dalyviy jau turi jsidarbinimo ir darbo patirties
skirtinguose darbuose ir yra susidire su darbo rinka. Siuo metu derina darba ir mokymasi
profesinio mokymo jstaigoje penki diskusijy dalyviai.

Tyrimo dalyviy grupés buvo sudarytos atsizvelgiant  laisvanoriSsko dalyvavimo tyrime
principg. Potencialiis tyrimo dalyviai pirmiausia buvo supazindinti su tyrimo tikslu ir taikomu
metodu. Jie turéjo laiko apsispresti, ar dalyvaus tyrime, du dalyviai atsisaké dalyvauti, o
likusieji pasirasé sutikimus dél dalyvavimo kokybiniame tyrime.

Kokybinis sutelkty grupiy (fokus grupiy) tyrimo metodas buvo naudojamas siekiant istirti
jaunuoliy pozitrius j i88ukius darbo rinkoje bei kokios kompetencijos jiems bus reikalingos

integruojantis j darbo rinka.

3.4. Pokalbio plano kokybiniam tyrimui sudarymo prielaidos

Kokybinio tyrimo atlikimui buvo i§ anksto parengtas pokalbio planas (zr. priedg Nr.1).
Pokalbio plang sudaro 13 klausimy, pirmieji trys klausimai yra pagrindiniai, o kiti klausimai yra
papildomi, skirti diskusijai plétoti bei pasitikslinti. Remiantis pokalbio planu, buvo pravestos
dvi sutelktos diskusijos (fokus grupés). Pokalbio planas buvo sudarytas remiantis teorine
analize. Sutelktos diskusijos plane pateikti klausimai - sugrupuoti j kelias stambesnes temines
kategorijas, t.y. dalyvavimo profesiniame rengime patirtis, lukes¢iai darbo rinkos atZvilgiu,
karjeros konsultavimo ir psichologiniy mokymy patirtis, asmeniniai tiriamyjy duomenys. Pagal
numatytg diskusijos plang moderatorius uzduoda klausimus tiriamiesiems. Tyrimo atlikimo
fokus grupéje eiga:

1. Trumpas fokus grupés moderatoriaus prisistatymas.

2. Fokus grupés tikslo pristatymas. Dalyviams trumpai paaiskinama tyrimo svarba.
Pabréziama, jog mums labai svarbi jy nuomoné. Tyrimo instrukcija pristatoma trumpai.

3. Pasakoma, kur bus panaudoti diskusijos rezultatai.

4. Dalyviy paklausiama, ar jie sutinka, kad diskusija biity jrasin¢jama.

5. Dalyviams pasakoma, kad jie nebiitinai turi pasakoti apie save. Jie pazjsta daug
bendraamziy, su kuriais dalinasi nagrin¢jamos problemos klausimu, todé¢l gali papasakoti ir apie

ju patirtj, problemas.
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6. Trumpai aptariamos diskusijos taisyklés — kalbéti po viena, visi bus iSklausyti.

7. Pirmieji 3 klausimai buvo numatyti tokie: 1) Papasakokite, kaip Jiis suvokiate, kokie
didziausi issukiai jusy laukia darbo rinkoje? (issiukiai - sunkumai, iSbandymai, uzdaviniai,
tikslai) 2) Koks jisy poziiris j jiusy socialinj - psichologinj pasirengimq integracijai j darbo
rinkg? 3) Kokias kompetencijas Jiis jau turite isvyste bei kokiy kompetencijy jums gali pritriikti
sékmingai integracijai j darbo rinkg? Tolimesniy klausimy pateikimas priklauso nuo diskusijos
eigos, dalyviy aktyvumo.

8. Moderatorius seka diskusija, stengiasi jtraukti ir tylesnius dalyvius. Jy klausiama, pvz.:
. Kg tu manai Siuo klausimu?“; ,, Ar sutinki su kity nuomone?* ir pan. Moderatorius gali
patikslinti ir siekti suprasti bet kurio respondento atsakymus.

Vedant diskusijg, kai kurie Klausimai kartais performuluojami keletg karty tam, kad jie
bty suprantami tiriamiesiems, kad daugiau tyrimo dalyviy jsijungty j diskusija, pareiksty
nuomong. Klausimai buvo parenkami taip, kad jie padéty jvertinti jaunuoliy liikeséius darbo
rinkos atzvilgiu, jy poziiirj i socialiniy bei jsidarbinimo geb¢jimy plétojimo reikSme integracijai
1 darbo rinka. Pradzioje buvo uzduodami bendresni klausimai, o véliau priklausomai nuo
tirilamyjy pasisakymy buvo uzduodami patikslinantys klausimai, todél ne visi pokalbio plane
numatyti klausimai realioje diskusijoje buvo pateikti tokia tvarka, kaip i§ anksto buvo numatyta.
Grupéje nebitinai turi bati diskutuojama visais i§ anksto paruostais klausimais. Diskusija
uzbaigiama, pasitilant moksleiviams tarti paskutinj Zodj Sioje diskusijoje bei padékojant visai
grupei uz atsakymus, tyrimui skirtg laikg, taip pat yra primenama, kaip jy indélis bus
panaudojamas.

Moderatoriaus veiksmai tyrimo metu:

a)  Trumpai pasizymi, prie ko dar reikéty sugrjzti $ios diskusijos metu;

b)  Stebi moksleiviy kiino kalba, siekiant pamatyti, kada tylesnieji grupés nariai yra
pasiruoSe pasisakyti, skatina juos prabilti, pareiks§ti savo nuomone¢ diskusiniu
klausimu;

c) Tyrimo eigoje moderatorius trumpai apibendrina jvykusig diskusija, iSskiria

svarbiausius dalykus.

3.5. Duomeny rinkimas ir juy analizé

Kokybinio tyrimo metodologijoje tiriamasis suvokiamas kaip subjektas turintis tam tikra
patirt], iSgyvenimus ir aktyviai konstruojantis savo socialinj pasaulj. Apibendrinti kokybiniai
duomenys leidzia suvokti Zmoniy patirtj ir i$gyvenimus jy saveikoje su realybe. Sio tyrimo

atveju tai yra tiriamyjy mokymosi profesinio rengimo jstaigoje poveikis jy dalykiniy, bendryjy,
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asmeniniy kompetencijy plétojimui, socialiniy ir jsidarbinimo gebéjimy vystymui. Sio tyrimo
darbo rinkoje, jy individualy supratimg apie profesinio rengimo poveikj psichologiniam
pasiruo$imui integruotis j darbo rinka. Diskusijy metu buvo laikomasi nuostatos, kad rezultatas
yra tai, kg Zmogus prisimena, kas jam jstrigo ir kg jis mano galjs pritaikyti i§ jgyty profesinio
rengimo metu ziniy, nuostaty, gebéjimy realiose situacijose. Tuo tikslu buvo stengiamasi
pateikti daugiau atviry klausimy, o papildomi ir patikslinantys klausimai buvo uzduodami
priklausomai nuo diskusijos eigos.

Taikant suteltos grupés diskusijos metoda, buvo siekiama atskleisti unikalig tiriamyjy
dalyvavimo profesiniame rengime patirt, jy likesCius, pozitrius. Kokybinio tyrimo metodas
leido laisviau operuoti Klausimy tvarka, o tai padéjo prisitaikyti prie diskusijos eigos, susilaikyti
nuo nukreipianciy klausimy, remtis tuo, kg i§ savo patirties iSrySkina patys tyrimo dalyviai.
Diskusijos pradzioje buvo pateikiami bendresni klausimai, o po to stengiamasi uzduoti
patikslinan¢ius klausimus. Tyrimo pradZioje moderatorius stengési sukurti pasitikéjimu pagrista
tarpusavio ry$j su tyrimo dalyviais, skatino tyrimo metu juos jaustis laisvai, iSsakyti savo
nuomong atvirai ir nuo$irdziai. Tyréja, norédama uztikrinti patikimus duomenis, sieké uzimti
neutralig pozicijg tyrimo rezultaty atzvilgiu. Taikant kokybinj tyrimo metoda, svarbu yra, kad
tiriamieji buty pakankamai reflektuojantys. Tyrimo dalyviai kol kas dar yra nepakankamai
i$silaving, todél kai kuriems i§ jy nebuvo lengva aktyviai jsijungti j vykstancia diskusijg arba
sklandziai reikS§ti mintis. Tyrimo dalyviai apie savo patyrimg kalba jiems jprasta, kasdiene
kalba, jy zodynas néra platus. Visa tai turéjo jtakos tyrimo rezultaty iSsamumui, gilumui.
Tyrimo metu buvo kalbamasi apie tyrimo dalyviams suprantamus ir aktualius dalykus:
pasirengima, kaip jo metu jgytos zinios ir gebéjimai galéty paveikti jaunuoliy jsidarbinima, norg
kelti kvalifikacija, siekti karjeros ir asmeninio gyvenimo geroves.

Kiek vé¢liau buvo atliekama diskusijy metu gauty duomeny analizé. Analizé remiasi
teorine medziaga ir yra susijusi su empirinio tyrimo tikslu. Tyrimu yra siekiama atskleisti
tiriamyjy asmening mokymosi profesinio mokymo jstaigoje patirtj, jy lukescius darbo rinkos
atzvilgiu, mokymosi reikSme¢ jy socialiniy, jsidarbinimo gebéjimy iSugdymui, sékmingai
integracijai | darbo rinkg. Pagrindinis kriterijus, rodantis tiriamy asmeny bendryjy kompetencijy
vystyma, socialiniy ir jsidarbinimo gebéjimy jgijima, yra tirlamy asmeny gebéjimas imtis

aktyviy veiksmy, siekiant jsidarbinti ir s¢kmingai adaptuotis naujoje darbo vietoje.
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Isidarbinimo ir socialiniy gebéjimy iSugdymo pozymiai, Kurie buvo tiriami empirinio
tyrimo pagalba, yra tiriamyjy nusiteikimas aktyviai ieSkoti darbo, jy pozZidris j pasirengimag
darbo paieskai, apie galimybes prisitaikyti darbe arba susikurti darbo vieta sau paciam.

Analizuojant kokybinio tyrimo rezultatus, buvo siekiama aprasyti, atskleisti, suprasti ir
kuo tiksliau strukttiruotai perteikti tyrimo dalyviy pozitirj, nuomones, remiantis jy unikalia ir
konkreGia patirtimi. Analizuodama gautus duomenis, tyréja rémeési fenomenologine
(interpretacine) paradigma, sieké jsigilinti j tyrimo dalyvius, jy asmenybe, bandé suprasti jy
pozilrius ir patirtj, laikési nuostatos tyrimo metu, kad subjektyvios zinios yra ne maziau
vertingos bei gali egzistuoti $alia objektyviy ziniy.

Grupinés diskusijos dalyviy iSsakyta nuomoné buvo analizuojama, sickiant atskleisti
apibendrintg poziiirj, pagrista tyrimo metu gautais Zodiniais duomenimis. Svarbu pazyméti, kad
nors diskusijy grupés buvo sudarytos atsizvelgiant | moksleiviy laisva apsisprendimg dalyvauti
tyrime, ta¢iau ne visi grupés nariai diskusijy metu jautési laisvai, aktyviai reiské savo nuomoneg.

Kokybinio tyrimo duomeny analizés metu buvo laikomasi nuostatos, kad néra svarbiausia
suvesti gautg informacija j skaicius, t.y. paversti ja kiekybine informacija, kadangi gilinantis }
konkretaus zmogaus konkreCig patirt] SkaiCiai néra patys reikSmingiausi. Tyrimo duomenis,
gautus uzduodant atvirus klausimus, daugumoje atvejy néra prasminga jvertinti kiekybiskai.
Apibendrinant gautus tyrimo rezultatus, didesnis démesys buvo skiriamas tam, kad perteiktume
tirlamyjy gyva kalba, struktiruotai perteiktume jy nuomoniy jvairove apie gyt patirt]
profesinio rengimo metu, jy sukauptos patirties, ziniy, gebéjimy reik§Sme sékmingai integracijai
1 darbo rinka.

Tyrimo duomeny analizés ir apibendrinimo i§davoje formuluojamos i$vados. Sio tyrimo
iSvados atspindi tik Siame tyrime dalyvavusiy asmeny patyrima. D¢l nedidelio tyrimo dalyviy
skaiciaus $io tyrimo iSvady pagrindu nepatartina daryti labai placiy apibendrinimy. Tuo tikslu
reikéty atlikti dar ir papildomus kiekybinius tyrimus, Kurie suteikty iSsamesnés informacijos,
susijusios su $io tyrimo tikslais ir uZdaviniais. Pateikiamy iSvady teiginiai yra pagrjsti teorinés
analizés ir kokybinio tyrimo duomenimis, taciau Sios iSvados labiau taikytinos profesinio

rengimo moksleiviy atzvilgiu.

3.6. Instrukcija tiriamiesiems (diskusijos dalyviams)

Instrukcija pateikiama ZodZiu, prie§ pradedant kokybinj tyrima, vedant sutelktg diskusija

(focus grupe).
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Instrukcija: ,,A$ esu psichologé ir karjeros projektavimo specialisté. Siuo metu rasau
tiriamajj darbg apie jauny asmeny socialinés integracijos galimybiy didinima, plétojant jy
asmeninius, socialinius ir jsidarbinimo gebéjimus.

Grupiné diskusija, focus grupé yra viena i$ Sio darbo daliy. Mokantis profesinio mokymo
jstaigoje, Jums teko vystyti dalykines, profesines kompetencijas. Norime suzinoti, ar jums teko
mokymo jstaigoje plétoti bendrgsias, asmenines kompetencijas tokias kaip: streso jveikimo,
socialinius arba jsidarbinimo gebéjimus, reikalingus sékmingai integracijai j darbo rinka.

Sio tyrimo pagalba siekiu issiaiskinti jlisy pozifirj j jasy turimas asmenines kompetencijas,
reikalingas sékmingai integruotis j darbo rinkg. Mane domina Jiisy nuomoné apie profesinio
mokymo reik§me Jiisy asmeniniy, socialiniy, jsidarbinimo gebéjimy plétojimui. Prasau Jusy $io
pokalbio metu kuo iSsamiau atsakyti | mano uzduodamus klausimus. Tyrimo specifika
reikalauja Jusy atsakymy jraSymo j diktofong. Pazadu Jums, kad kai patikslinsiu Jasy
atsakymus j klausimus, diktofono jrasus sunaikinsiu.

Jasy atsakymai bus panaudoti tiriamajame darbe. Diskusijos turinys liks tarp msy.
Tyrimas yra konfidencialus, tai reiskia, kad Jusy vardas ir pavardé bus pakeisti ir liks
paslaptyje. Dabar a$ noriu Jisy paklausti, ar Jiis sutinkate dalyvauti Siame tyrime, kuris vyks
diskusijos forma?

Acit Jums, kad dalyvaujate Siame tyrime - diskusijoje. Jei tyrimo metu Jums iskils kokiy
nors neaiSkumy, visada galite manes paklausti. Ar norétuméte ko nors paklausti dar pries

pradedant miisy diskusijg?“.

3.7. Sutelkty diskusijy grupiy dalyviy atsakymu turinio analize.

Asmeniniai tiriamyjy duomenys

Dvejose sutelktose diskusijose dalyvavo 20 respondenty, kiekvienoje grupéje po 10
tirlamyjy. Tiriamieji buvo keturi vyrai ir SeSiolika motery. Visi diskusijy dalyviai §iuo metu
mokosi profesinio rengimo jstaigose. Diskusijos dalyviy amzius jvairus ir prasideda nuo 16
mety. Tiriamyjy iSsilavinimas yra skirtingas: pagrindinis iSsilavinimas (penki dalyviai),
vidurinis i$silavinimas (dvylika dalyviy), vidurinis iSsilavinimas ir kvalifikacija (vienas dalyvis)

ir aukstasis iSsilavinimas (du dalyviai).

Tyrimo dalyviy darbo patirtis

31



Neturi jokios darbo patirties penki tyrimo dalyviai. Kiti penkiolika diskusijos dalyviy
tvirtino, kad jiems yra teke dirbti, viena tyrimo dalyvé dirbo nelegaliai. Taigi apie 75 procentali
tyrimo dalyviy jau turi jsidarbinimo ir darbo patirties skirtinguose darbuose, yra susidiirg su

darbo rinka. Siuo metu derina darba ir mokymasi profesinio mokymo jstaigoje penki tiriamieji.

Pirmasis klausimas: Papasakokite, kaip Jiis suvokiate, kokie didZiausi isSikiai jisy laukia
darbo rinkoje? (IsSukiai - sunkumai, iSbandymai, uZdaviniai, tikslai).

Vienas i§ svarbiy i§8tkiy, laukian¢iy jauny zmoniy yra pirmojo darbo susiradimas.
Jauni zmonés supranta, kad svarbu patirti sékmg, ieSkant pirmojo darbo po profesinio rengimo
istaigos uzbaigimo, nes tai tiesiogiai turi poveiki motyvacijai dirbti pagal jgytq specialybe: ,,a$
tai galvoju, kad pavyzdziui, niekada taip nebtina, kad pats pirmas méginimas susirasti darbg jis
dazniausiai biina 1§ karto sékmingas ir labai didelé problema gali biti motyvacijos stoka, kad
pavyzdziui, iki tol esi kazka dirbes, tu vis daugiau saves skiri galbiit biitent tam darbui ir maziau
dedikuoja démesio biitent tam visam mokslui, kaip Siuo atveju masazuotojo, tai po pirmo, antro
ar trec¢io nepavykusio bandymo, gali biti, kad netekgs motyvacijos visiSkai atsisakysi tos
idéjos...tai va Cia irgi balansg reikéty iSlaikyti* (1.6.). Jaunuoliai pastebi, kad nesékmés patirtos
siekiant jsidarbinti pagal specialybe, gali nulemti tai, kad jaunas zmogus ilgainiui atsisakys
idejos dirbti pagal jgyta specialybg, kurios mokesi kelis metus profesinio rengimo jstaigoje.
Diskusijy dalyviai suvokia, kad darbo susiradimas pirmiausiai priklauso nuo jauno Zmogaus
noro dirbti.

Keli jauni Zmonés pasisako, jog jaucia atsakomybe, nerimgq, nepasitikéjimg darbinantis,
adaptuojantis darbo rinkoje, ypa¢ gavus darba, jo pacioje pradzioje: ,,man atrodo, kad pradzioj
tai bus truputelj baisoka, biitent baime, taip, kad vis tiek svetimi zmonés, atsakomybé didelé ir
kad cCia yra viena 1§ problemy* (2.8.) (Tyréjos patikslinimas: “viena 1§ problemy...o ko norétysi
tada 1§ darbdavio?*). ,,Nu, a§ manau, kad darbdavys turés buti jsitikings savo, savo darbuotojais
ir kad jis tikrai neatne$ zmonéms zalos, ir ta guldosi atsakomybé batent pirmam laikotarpiui,
manau tai biity sunkoka. Nu véliau su laiku tai beabejo ateina ir pripranti, viskas gerai, bet tai
pirmu laiku manau biity sunku* (2.8.). Kitos diskusijos grupés dalyvé galimu sunkumu jaunimui
laiko nepasitikéjima sugebéjimais, kad gerai pavyks atlikti paskirta darba, ir tai gali
demotyvuoti jaung Zmogy tame darbe: ,taipogi yra baimé, o jeigu tu pavyzdZziui pastatai sau
tikslg ir tu bijai, kad nu nepasieksi Sito tikslo (tyréjos patikslinimas - kg turi omeny?) ,,nu
pavyzdziui jeigu tau duos pavyzdziui kokj nors darbg ten, nezinau paprasta darba, ten
nezinau...nu ir tu darai, bet tu matai, kad tau nepavyksta ir tu tiesiog tai nedarai (1.1.) (tyr¢ja

pasitikslina ir apibendrina: tiesiog abejoji savo sugebé¢jimais?).
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I$Stkiu jauni zmonés laiko ne tik darbo susiradima, bet ir kopimg karjeros laipteliais:
,»Zalbiit siekti aukStesniy pareigy biity sunkiau, nes jeigu tarkim tu pradedi ten nuo Zemesniy
laipteliy kilti ir toliau, tai biity sunkoka pakilti” (2.3.).

Dauguma dalyviy noriai dalinosi savo nuomonémis, mintimis apie juos laukiancius
i88tkius darbo rinkoje. Dalyviy atsakymai daZzniausiai buvo susije su norimos darbo vietos
atradimu (,,jsidarbinimas norimoj vietoj* (2.9.)) bei jy laukianc¢ia konkurencija darbo rinkoje:
,tal manyciau pirmas i$$iikis biity rasti vietg arba jmong ar kazka kita, kur galétum pradéti dirbti
ir kai atsirasty galimybés pasiekti ta dalyka, tuomet atsirasty antras dalykas kaip konkurencija,
nes kad ir visi dabar studijuojant ta patj, bet i$¢j¢ uz Siy dury mes tapsim kaip ir vienas Kito
varzovai dé¢l geresnés darbo vietos. Tad irgi neturint patirties bus atsizvelgiama j esminius
jgtdzius ir visa kita* (1.6.), “gali Kilti sunkumy, pavyzdziui dél konkurencijos ty Zmoniy, kurie
tenai nori eiti, dél tavo darbo patirties, nes vis vien daugumoj viety, padoresniy viety jinai
reikalaujama yra, Zinoma, i$silavinimas* (2.9.).

Diskusijy dalyviai mano, kad darbo turéjimas priklauso it nuo asmeniniy savybiy,
kompetencijy turéjimo: ,,nuo kiekvieno zmogaus biitent priklauso, nes tiek, kad buina jvairiy
kirpéjy, pas vienas darbo daug, nes tick, kad gera meistré, o kita ir be darbo sédi, tai manau tai
Cia yra ne ten, kur viety, ar paklausa yra paklausa yra pas kiekvieng Zmogy, jeigu jisai sugeba
tai daryti, pas ji bus paklausa, jeigu tiesiog iSmokai ir pas tave ne tam ranka skirta, reiskiasi
zmoniy irgi nebus, paklausos irgi tau nebus* (2.8.).

Taigi jauni Zzmonges pastebi turimy jgudziy, asmeniniy savybiy, t.y. kompetencijy svarbgq.
,»hes man tai atrodo, kad ¢ia nuo Zmogaus priklauso, tu turi padaryti, kad Zmogus pas tave
grizty“ (2.8.), jei ,,su igidziais tai tave ir pakvies tenai dirbti | centrg tada, jeigu be igidziy tai
visko gali biti* (2.9.).

Diskusijos dalyviai pastebi, kad jaunam Zzmogui labai svarbu ne tik darbg gauti, bet ir rasti
tinkamq darbo kolektyvg, jame adaptuotis: ,,tai manau, kad ne tik mums reikia ne tik geros vietos
darbo, bet ir kolektyvo, ieSkoti, susipazinti su kitais Zzmonémis, jei nebus $ito visko, tai nu tai
prasmés net nebus dirbti, nes nebus nei nuotaikos, nei kazkokiy tai..dar kazko.“ (1.1.), ,.tai
reikéty tikriausiai pradéti nuo saves pazinimo ir paklausti saves, koks tu esi Zzmogus, ar tu labiau
nusiteikes dirbti kolektyve, kaip mingjo, ar tu labiau norétum individualios veiklos, kur batum
pats sau bosas ir visa kita, nepazings saves negalési eiti kur nors toliau® (1.6.). Geras saves
paZinimas yra susijes su gerai iSplétotomis bendrosiomis, asmeninémis kompetencijomis, todél
joms profesinio rengimo jstaigose turéty biiti skiriamas padidintas démesys ir papildomas laikas

ugdymui(si).
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Jauni Zmonés, kaip realig jiems iSkylancig klittj darbinantis, jvardina patirties stokq: ,,dél
praktikos, nes skaitai skelbimg nori praktikos kad turéty praktikos zmogus®; “darbdaviai, jie
dazniausiai reikalauja, kad biity su patirtimi, o kaip tu i8¢j¢s i§ profesinés mokyklos iSkart busi
su patirtimi, su viskuo, o dazniausiai kai ateini darbintis sako, kokia jlisy patirtis, kur jis mokétés
ir panasiai” (2.10.) — kelia klausimg tyrimo dalyvé. Tyrimo dalyviams profesinio rengimo
jstaigoje buvo sakoma, kad bus apie pus¢ mety praktika, kurig galima atlikti ne tik Cia, bet ir
salone paskutiniais (treciais arba antrais) mokymosi metais. Kitos diskusijos grupés dalyve taip
pat pastebi praktikos tur¢jimo svarbg darbinantis: ,,Siaip dar susiduriame dél praktikos stokos,
jeigu nori geresnj darbg gauti, darbdaviai nori praktikos, nori mety praktikos, tarkim i§ kur jos
gauti, tos praktikos, stabdo tokie dalykai, reikalavimai darbdaviy...praktikos turé¢jimas...kadangi
jos neturi ir nezinai, kaip pradéti... tos praktikos gauti...atrodo moki, bet nezinai, kaip pateikti
save, nes praktikos reikalauja, kai kurie mety, ar kai kurie dviejy net mety praktikos, norisi
srityse nori daug pabandyti, atrodo moki, Zinai, bet susiduri su praktikos stoka... labai didelé i$
tikryjy kliaitis dél praktikos* (1.3).

Jaunus zmones darbui motyvuoja ir atlygis, galimybé uzsidirbti pinigy pragyvenimui,
susikurti materialing gerove. Diskusijos dalyviai kalba apie per mazq atlyginimg, kaip svarbig
problema, nes jaunimui reikia pradéti savarankiskai gyventi, reikia pajamy, o jiems sitilomas
dazniausiai minimalus darbo uzmokestis: ,,atlyginimas per mazas, nes dazniausiai visur siiilo
minimumg kirp¢jai, nors tai darbas tikrai néra lengvas ir tai yra profesinis darbas, tai néra
darbas valytojos, kur gali tiesiog su deSimt klasiy eiti ir valyti, o ¢ia mokaisi kelis metus net vat,
paleiskime, moterys mokosi septynis ménesius, o mes mokomés tris metus, nu kiti mokosi du
metus, tai vis tiek, nes nu jdedam j tai darbo ir pastangas ir po to gaunam tokj maza, nors stovi
visg dieng prie to kliento ir darai jj laiminga, nes nu ir save laimingg darai, nes nu nepasirenki tu
profesijos Sitos tiesiog taip i§ lempos* (2.10.).

Kito dalyvio nuomone atlyginimas ,,dar priklauso nuo darbo vietos, nu ar tu kur nors
Pavilnyje dirbsi kirpykloj, ar tu dirbsi Vilniaus centre kirpykloj, tai irgi c¢ia atskiras nu
atlyginimas bus, jeigu tu Pavilnyje tada galési gauti sau minimuma, tai Vilniaus centre tu gausi
dviguba ta minimumg, maziausiai“ (2.9.). Tyréja domisi: kokiy kliGciy dar gali biti? Kitos
grupés diskusijy dalyvé pastebi, kad ,,vir§valandziai gali bati klititis, dirbi daug, o moka mazai*
(1.4.). Tai jtakoja jauny Zzmoniy motyvacija dirbti. Taigi nepasitenkinimas sitilomu darbo
uzmokesCiu, menka darbo patirtis pirmiausia ir sglygoja jauny zmoniy nepalankig situacija
darbo rinkoje.

Diskusijy dalyviai iSkelia, kaip galima problema integruojantis j darbo rinka, ir galimg

diskriminacijg dél lyties. ,,yra skelbimai, kuriose tiesiog raSoma, kad ieSkoma masazuoto tam,
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tam ir galima jausti tokig nedidele diskriminacijg visa, kad bent jau 80 procenty tokiy praSymy
ieSko motery, o ne vyry...ziauriai daug uzsakymy, vien tik moterims ir dar pabréziama, kad
biitinai moters reikia, kazko tokio. Tai vyrui i§ karto tampa tai Zymiai sudétingesné uzduotis, nes
norédamas gauti tokig darbo vieta tu turi ne tik baiti, kaip sakyti, tavo jgiidziai jau turi buti
zymiai geresni, norint perlipti ta barjerg lyties” (1.6.). Diskusijy dalyviai nuogastauja, kad darbo
rinkoje gali kilti sunkumy dél darbdaviy keliamy reikalavimy darbuotojo amziui: ,kai Kurie
reikalauja dél amziaus susiduri. Vilniuje dar ne taip, bet provincijose labai...Yra tokiy jmoniy,
kur pageidauja iki 30 mety specialisty* (1.3.).

Tyréja papildomai pasidomi: ,kiek 1§ jisy i8dristy dirbti sau, kurti darbo vieta sau?
Atsakymas: penki i§ deSimties diskusijos grupés dalyviy atsako, kad noréty susikurti darbo
vietg. Tai atitinka 50 procenty diskusijy grupés dalyviy. Vadinasi, kas antras jaunas zmogus yra
nusiteikes dirbti sau, noréty tapti darbdaviais patiems sau, todél svarbu vystyti jy versluma,
didinti finansinj rastinguma. Jauni Zzmonés suvokia, kad svarbu jiems patiems imtis iniciatyvos
tam, kad susirasti darbg ir uzsidirbti pragyvenimui. Diskutuojant apie individualig veikla,
tyrimo dalyvé pastebi, jog pirmiausia ,,i$§tkis yra susirinkti savo klientiirg...nes kaip ir i§ karto
turim turéti...nes is karto reikia mokéti nuoma kabineto ir i§ kazko gyventi, o klientus susirinkti
ne taip paprasta....nuolatinius klientus* (1.5.). Taigi norint dirbti savarankiSkai jaunuoliams
reikia ir nuolatiniy klienty surasti bei turéti lésy kabineto nuomai.

Jauni Zmonés noréty kada nors turéti savo versla, todel noriai dalinasi mintimis apie darbo
vietos sau kiirimg. Dar viena diskusijos dalyve taip pat ketina dirbti savarankiskai, susikurti sau
darbo vietq, ji nerimauja, kad gali susidurti su sunkumu darbe, nes darbdaviai daZniausiai
reikalauja didelio darbo tempo: ,tiksliai galiu pasakyti jokio tempo i§ mangs nebus, va
sunkumas mano, a$ dirbsiu savo rezimu ir viskas, bet darbdavys nori tempo, didelio tempo*
(2.1.) (tyréjos patikslinimas: gal bati jus turésite galimybe dirbti sau?) ,,AS zinau jau, kad
dirbsiu savarankiskai, viskas, a$ Zinau tai, mano sunkumas toks* (2.1.). Létesnio temperamento
darbuotojui gali iskilti savi sunkumai integruojantis j darbo rinka.

Taigi diskusijy grupiy dalyviy pateikti atsakymai patvirtina prielaida, kad dauguma
ieSkant darbo vietos. Bendrai paémus, jie turi vilties rasti savo vietg darbo rinkoje, yra nusiteike
pozityviai. Diskusijos dalyvé, kuri optimistiskai nusiteikusi dél galimybiy rasti darbo vieta,
sako: ,,man atrodo, kad mes visi surasim savo vietg, nes rinka yra pakankamai plati, ir jeigu
geras specialistas esi, tai jis bus reikalingas* (1.2.). Jos nuomone seksis jaunam zmogui surasti

darbo vieta tuo atveju, jei biisi geras, t.y. kvalifikuotas specialistas.
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Jaunuoliai supranta, kad darbdaviai jdarbindami kels tam tikrus reikalavimus darbuotojy
asmeninéms savybéms, jgiidziams, patirciai, kompetencijoms.

Diskusijy dalyviai iSsaké liikesCius ir biisimy darbdaviy atzvilgiu. Darbdaviy atzvilgiu
respondenty likes¢iai buvo iSsakomi aktyviai, | §j klausimg dalyviai saké kylancias mintis
,,minciy lietaus* principu.

Jaunuoliai mano, kad jie irgi rinktysi darbdavj, pas kurj noréty dirbti. Jauni Zmonés
apibiidino pageidaujamo darbdavio portretg, jie pageidauty, kad darbdavys biity: ,,patikimas,
saziningas, kad suprasty mus, kad galéty mums pagelbéti, kad gerai mokéty, gery darbo salygy,
kad skatinty, vertinty. Taigi itin svarbu jaunuoliams yra ,,geras ir laiku mokamas atlyginimas*
bei motyvavimo sistema: ,,standartinis biidas premija, kad biity apmokamos darbdavio mums
atostogos, kad uz tuos virSvalandzius mokéty, jeigu per didelis kriivis, kad gautume Siek tiek
daugiau®. Jaunuoliai pageidauty, kad samdytojas skatinty juos ,,nepasiduoti, siekti toliau
tobuléti, kad darbuotojui suteikty kursy tobuléjimo, kad nelabai grieztai reaguoty i vélavimus*®.

Dar darbdavys turi biiti supratingas, zmogiSkas, noréty, jog darbdavys nerodyty savo
emocijy, ir nebiity nuotaikos zmogus®. Kita iSsakyta mintis buvo, kad darbdavys turi gerbti
darbuotoja.

Jauni Zmonés taip pat supranta, kad negalima per daug reikalauti i§ darbdavio, kad reikia
suvokti, kad tai, kg gauni i§ darbdavio, turi atitikti tai, ka gali jam suteikti, t.y. ar savo atliekamu
darbu tu kuri pridéting verte, ar tik keli reikalavimus savo darbdaviui: ,,nereikia darbdavio
prasyti daugiau negu reikia, nes nesupranti, kad tavo darbas néra to vertas...Niekada negalima

prasyti (darbdavio) daugiau negu reikia“ (1.6.) — dalinasi savo pastebéjimais diskusijy dalyvis.

Antrasis klausimas buvo: Koks jisy poZiiaris | jisy socialini - psichologinj pasirengimg
integracijai j darbo rinkg?

Tiriamyjy manymu jaunuoliy psichologinis Svietimas, socialiniai-psichologiniai mokymai
profesinio rengimo jstaigose padéty sumazinti atotrikj, kurj jaucia jauni zmonés, kai mégina i$
Svietimo sistemos pereiti } darbo rinkos pasaulj.

Dauguma diskusijy dalyviy tvirtina, kad jiems nebuvo vedama specialiy socialiniy -
psichologiniy mokymy profesinio rengimo jstaigoje, kurie bty skirti mokytis ieskoti darbo,
prisistatyti darbdaviui, jveikti kylantj stresa.

Jauni zmonés stokoja tvirtesnio pasitikéjimo savimi, ieSkodami darbo, prisistatydami
darbdaviui: ,,a8 manau, kad kiekvienas zmogus, kada eina kazkur nu naujai visiSkai, i§vis nieko
nepazjsta, eina 1 mokykla, i darba koki nors pirma, nu bet kur, kur pirmg karta eina, jeigu jis

néra toks drasus ir panasiai, tai aisku jam bus stresas ir bijos* (2.10.); ,,0 tai palaikymo tai aisku
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reikia, kad draugai nueity, ar nu Siaip tokio palaikymo gauti, tiesiog i§ kur nors® (2.10.) bei
patiria tam tikrq streso lygj jsidarbinimo pokalbio metu. ,nu a$ manau, kad dar nesugebu
visiS8kai jveikti streso tokiose situacijose...(tyréjos patikslinimas - kai reikia kalbétis su
darbdaviu)...pirmg kartg” (1.5.). Neuztikrintumas, nepasitikéjimas jsidarbinimo pokalbio metu
iSrySkéja ir kitos dalyvés pasisakyme: ,,man triksta ziniy (tyréjos patikslinimas — kokiy Ziniy
jums triiksta?), pasitikéjimo, ryzto ir nu pasimetimas tas toks darbdavio klausimuose* (1.3.).
Dar vienas tyrimo dalyvis mano, kad informacijos turéjimas padeda tviriau jaustis jsidarbinimo
pokalbio metu, jis sako, kad ,,galima bendrauti su pazjstamais, kas turi Siokios tokios patirties*
(tyréjos patikslinimas - kalbama apie pirmg kontakta su darbdaviu).

Diskusijos dalyvis dalinasi jauno zmogaus iSgyvenimais, kai eina kalbétis su darbdaviu,
kai pirmajj kartg su juo kontaktuoja: ,,mes neturim tos patirties ir daug dalyky biina tie pirmi
kartai tokie. Ir pats pirmas Kkartas tu ateini pas zmogy tu nejsivaizduoji, ko gali tikétis, tai yra,
kaip testas tiesiog ir, Zinoma, kad testa kuo daugiau laikai klausimam nekintant, tu jj iSmoksti
vis geriau. Tai pats pirmas kartas aiSku bus sudétingiausias, todél biina ir baimé ir netgi, jeigu
jauti, kad esi tam pasiruosg¢s tu techniskai negali biiti pasiruoses nezinomybei. Tad aiSku galima
pasiieskot informacijos internete ir bendrauti su pazjstamais, kurie jau turi Siokios tokios
patirties, kad susidaryti jeigu nepilng vaizda, tai bent jau tam tikrus fragmentus, Zinoti ko
mazdaug tikétis (tyréjos pastaba — jsidarbinimo pokalbio metu)* (1.6.). IS dalyvio pasisakymo
galima suprasti, kad be tinkamo pasiruoSimo pokalbiui su darbdaviu, be darbo paieskos
patirties, kandidatas darbo vietai uzimti pokalbio metu jaucia baimg, nerima, jauciasi taip, tarsi
laikyty testa, tuo paciu jaunuolis tiki, kad treniruojantis, mokantis to, domintis bei klausiant apie
darbinimosi patirt] pazjstamy zmoniy yra galimybiy geriau pasiruosti darbo pokalbiui ir
tinkamai save pristatyti darbdaviui. Tad psichologinis pasiruoSimas darbo paieskai yra gana
aktualus jauniems Zmonéms ir jeigu tam buty skiriama daugiau démesio, vedant specialius
mokymus S$vietimo jstaigose, tuomet jaunuoliai drasiau jaustysi darbo pokalbiuose, geriau
atskleisty savo privalumus, labiau kontroliuoty save ir gebéty jveikti kylantj stresa darbo
pokalbyje.

Pasiteiravus vaikino, ar jam yra teke ieSkoti darbo, jis atsako teigiamas, kad ,,teko (tyréjos
pastaba - ieskotis darbo)...ir pasiseké tikriausiai todél, kad turiu liezuvj, tai jeigu jau zinot labai
uzspaudzia baimeé, dazniausiai iSsisuku, kg nors jvairiai pasakydamas arba tiesiog Siaip net
nuklysdamas nuo temos, bet ne per toliausiai, kad suteikti sau laiko tiesiog mintyse susidélioti
tg atsarginj plang, kg turéCiau sakyti, kad jau toliau testi temg pasirinktg™ (1.6.). Jaunuolis
suvokia, kad svarbis yra vieso kalbéjimo jguidziai, padedantys tinkamiau save atskleisti darbo

pokalbio metu, kad geresnis iSankstinis pasiruo$imas padéty sumazinti baimg.
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Moderatoré doméjosi, ar diskusijy dalyviai pasiruoSe¢ integruotis j darbo rinkg, viena
dalyvé atsaké, kad ,,dabar turbiit per anksti kalbéti apie tai, man taip atrodo, labai mazai
zinoma...A§ neisiu niekur jsidarbinti, a$§ savarankiSkai dirbsiu, a$ tikrai jau Zzinau®“ (2.1.).
Dalyviai patvirtino, kad juos ekonomikos pamoky metu moko verslumo, t.y. kaip susikurti
darbo vieta, ruosia savarankiskai veiklai.

Kitos grupés diskusijos dalyvé pirmg kartg eidama pas darbdavj nebuvo pasiruoSusi
pokalbiui ir labai bijojo. ,,Kai pirmg karta ieSkojau, tai visiSkai nebuvau pasiruosus ir labai
bijojau, ir apskritai a$ bijau netgi su naujais zmonémis susipazinti, o ¢ia reikéjo eiti j pokalbj su
darbdaviu. Tai man atrodo svarbiausia tai, kad tu paklaustum visy svarbiy dalyky per pokalbj,
kad jautumeisi lygus su tuo darbdaviu....Jo, kad nebity taip, kad jis, jis taves klausinéja ir
mazdaug tu bandai jam jtikti, tu turi Zinot savo vertg ir tu turi jvertinti, ar jis patikimas yra
darbdavys? (1.5.).

Jaunuoliai supranta, kad labai svarbu biiti pasiruoSus pokalbiui su darbdaviu, nori jaustis
pokalbio metu oriai, i8dristi paklausti visy svarbiy jiems klausimy, susijusiy su biisimu darbu,
turi poreikj gerbti ir vertinti save, darbdavj bei turéti galimybe pasirinkti tokj darbdavj, kuris
buty paitikimas. Jauni Zmonés supranta, jog jsidarbinimo situacijoje renkasi abi pusés: tiek
darbdavys darbuotoja, tiek ir darbuotojas darbdavyj.

Kita dalyve pastebi, kad jei esi geras mokinys profesinio rengimo jstaigoje, tai tikimybe,
kad sékmingai jsidarbinsi iSauga. Ji mano, kad iSkart po baigimo mokymo jsitaigos néra lengva
jaunam zmogui jsidarbinti: ,,nu labai retai dabar priima vat i§ karto po profesinio mokymo,
nebent Cia ateina darbdaviai ir praso duokit mums pacius geriausius mokinius, nu ir jie pasako
kurie ir viso“ (2.10.). Taigi jei esi geras mokinys, tai gali tikétis gauti darbg zymiai lengviau.

Dauguma diskusijos dalyviy pakeélé rankas ir tvirtino, kad yra nusiteike ieskoti darbo
pagal studijuojama profesija.

Socialinj — psichologinj pasirengima darbo rinkai keli jaunuoliai jsivertina Siek tiek geriau
nei vidutiniskai, taciau né vienas dalyvis nevertina savo pasirengimo integracijai j darbo rinka
labai gerai. Vienas dalyvis tiki, kad ,,gal tiesiog su didesniu kiekiu Zzmoniy pabendravus, per ta
trumpesnj laikg iSmoksti atsikratyti naujos pazinties baimés, kad galétum lengviau susitelkt j tai,
ko tu nori...“ (1.6.). Taigi jauni zmonés tiki, kad praktikavimasis, bendravimas su zmonémis
realiose situacijose, gali padéti jveikti jiems budingas socialines baimes ir drasiau i$sakyti,
jvardinti savo lukes¢ius darbdaviui, derantis dél darbo salygy. Kitos dalyvés pasisakymas Sig
mintj taip pat patvirtina ,,a$ tai galvoju Siaip, kad 18 tikryjy jie biity Siaip i$ tikryjy naudingi biity
nu pasimokinti, kaip kalbéti, kaip prisistatyti...“ (1.2.). Jaunuoliai pastebi, kad jie mokosi

daugiau apie specialybe, o “psichologiniai seminarai nelabai ir priklauso®.
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Psichologas mokymo jstaigoje dirba Siais mokslo metais, jo sutartis yra terminuota, iki
Siy mety birzelio 28 d., psichologo darbo vieta yra finansuojamas i§ ES 1é8y, specialistas yra
idarbintas SPPC, o jo darbo vieta yra profesinio rengimo jstaigoje (tyréjos patikslintas faktas).
Paklausus dalyviy, ar mokymo jstaigoje dirba psichologas dalyviy nuomonés iSsiskyré: vieni
tvirtino, kad toks specialistas nedirba (,,neturim®), kiti tvirtino, kad girdéjo, kad yra toks
specialistas, kiti sakeé, kad nezino arba jie nebuvo informuoti, kuriame kabinete dirba Sis
specialistas. Né vienam neteko lankytis pas psichologa mokymo jstaigoje. Niekas i§ tyrime
dalyvavusiy jauny asmeny nedalyvavo ir specialiuose psichologiniuose mokymuose
jsidarbinimo temomis.

Diskusijy dalyviai beveik choru tvirtino, jog grupiniy uzsiémimy, kur mokyty, kaip
prisistatyti darbdaviui profesinio rengimo jstaigoje jie neturi. Vienai dalyvei, kuri mokosi jau
antrus metus profesijos, saké, kad buvo jiems pamoka psichologijos, tac¢iau dalyvé prisipazino,
kad retai jg lanke. Kita dalyve karta buvo girdéjusi, kad profesinio rengimo centre skelbiama
psichologiné paskaita apie priklausomybe nuo interneto, taciau joje dalyvauti jai neteko. Tema,
kaip pasiruosti darbo pokalbiui, diskusijy dalyviams yra aktuali, taciau tik viena i$ deSimties
tyrimo dalyviy saké, kad | tai gilinosi profesinés etikos dalyko metu (2-3 valandos buvo
skiriamos §iai temai — tyréjos patikslinimas), §io dalyko mokytoja kalbéjo Sia tema. Sios
paskaitos klausytoja netgi rasé projekta (referata) Sia tema. Kita svarbi tema, kaip spesti
konfliktines situacijas vienai dalyviai buvo girdéta taip pat profesinés etikos dalyko metu, taciau
profesinés etikos dalyko metu moksleiviai nebuvo mokomi, kaip jveikti stresa, valdyti jtampa
darbinése situacijose.

Kiti dalyviai tvirtino, jog tema, kaip prisistatyti darbdaviui kol kas dar jiems nebuvo
déstoma profesinio rengimo jstaigoje ir jie tikisi, kad $i tema dar bus aptariama ateityje. Kita
dalyvé tvirtino: ,triiksta man tokios paskaitos* (1.3.), taip sakydama, ji turéjo omenyje bitent
prisistatymo darbdaviui ir streso jveikimo zinias. [sidarbinimo gebéjimy ugdymui, streso
valdymui galéty biiti atskiras seminaras, kuris biity laike didesnés apimties. Diskusijy dalyviai
tvirtino: ,,nu a§ galvoju, visai jdomu baty“. Sia nuomone patvirtina kas antras diskusijos
dalyvis, pakeldamas ranka arba sakydamas: ,taip“. Tad apibendrinant diskusijy dalyviy
nuomones, galime teigti, kad jiems bty aktualu ir naudinga, jei jsidarbinimo ir streso valdymo
temos biity déstomos papildomai profesinio rengimo jstaigoje specialiy grupiniy uzsiémimy
metu, kad Sioms temoms i8déstyti ir praktiniams jgiidZziams lavinti biity skiriamas padidintas
démesys.

Trecias klausimas, kurj moderatorius uZdavé grupei: Kokias kompetencijas Jiis jau turite

iSvyste bei kokiy kompetencijy jums gali pritritkti sékmingai integracijai j darbo rinkg?
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Sis klausimas grupei pasirodé sudétingesnis, diskusijy dalyviy nuomonés buvo jvairesnés
Siuo klausimu. Vienas tyrimo dalyvis mano, kad ,turbiit dauguma turi gerg gebéjima
komunikuoti, jeigu neturi, tada reik jj lavinti, nes ypa¢ paslaugy sektoriuje tam, reikia.., ¢ia yra
esminis dalykas komunikacija ta pati, tada gali prireikti lyderystés, nu...to pacio nu socialumo to
pacio®“ (2.9.). Taigi diskusijy dalyviai pastebi, kad svarbiis yra bendravimo, socialumo,
lyderystés gebéjimai. Tyrimo dalyviai supranta, kad socialiniai gebéjimai yra gana svarbis
gyvenime ir kad juos dar galima plétoti tam, kad dragsiau galétum prisistatyti socialingje
aplinkoje ir uzmegzti rysius su kitais Zzmonémis. D¢l streso valdymo geb¢jimy tyrimo dalyviai
iSsako nuomong, jog lemia su kokiais gebéjimais kiekvienas dalyvis ateina j darbo rinka,
kokiomis asmeninémis savybémis pasizymi: ,,¢ia jau nuo zmogaus priklauso, jeigu Zmogus yra
nu ramiy, stipriy nervy, tai manau, kad jisai ir susitvarkys su tam tikroms stresinéms
situacijoms, kur jisai nors kazka zino apie jas, kaip elgtis jose, jeigu jisai visiS$kai néra niekur
nesupazindintas su tuom, i§ viso niekur..kils sunkumy su tuom, nu jeigu jis nebuvo
supazindintas, tada jau kils sunkumy su tuom (tyréjos patikslinimas — stresy jveikimu) nu tos
turéty buti bazinés zinios“ (2.9.).

Jaunuoliai supranta, kad vien profesinio rengimo jstaigoje igyty ziniy nepakaks darbo
rinkoje, kad svarbu kelti kvalifikacija ir ateityje, jau baigus mokymo jstaiga: ,,a§ manau, kad
visada reikia buti aktyviam, ir nu daleiskim mes ¢ia pasimokysim tuos tris metus, tai po to
reikéty po ty nu kursy kazkur nu metai galima padirbti, bet reikéty vis tiek eiti toliau, ten nu
zinias gilinti, ten visokius kursus eiti“ (2.10.).

Kita dalyvé mano tam, kad sektysi darbe: ,reikia kokybiSkai atlikti savo darbg ir viskas,
man taip atrodo, as taip jsivaizduoju, kaip dirbti dabar...kokybiskai ir pigiai“ (2.1.). KokybiSkas
darbas yra tiesiogiai susijes su dalykiniy ir bendryjy kompetencijy iSvystymu. Taip pat
jaunuoliai supranta, kad jy teikiamos paslaugos kaina turi baiti konkurencinga arba net mazesné

uz rinkos kaing, kol integruojiesi i rinka, kaupi patirtj, vystai savo versla.

Ketvirtas klausimas, kurj paklausé moderatorius: Kokig reikSme mokymasis profesinio
mokymo programoje turi vystant jiasy dalykines, technologines kompetencijas?

Dalykiniy kompetencijy vystyma profesinio rengimo jstaigoje jaunuoliai vertina
teigiamai. Tyrimo metu gauti duomenys patvirtina, kad profesinio rengimo jstaigoje organizuoti
profesijos mokymai turi pozityvy poveiki moksleiviy dalykiniy gebéjimy jgijimui. I§ tyrimo
dalyviy pasisakymy isrySkéjo, jog profesinio mokymosi patirtis padeda jaunuoliams jgyti
dalykines, technologines kompetencijas: “Cia svarbiausias dalykas pats svarbiausias®, “man

svarbus praktinis darbas, asmeniskai man” (2.1.). Diskusijos dalyviai Siai nuomonei pritardami
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pakelia rankas ir per daug neturi kg daugiau pridurti Siuo klausimu, nes jy atsakymas yra
teigiamas. Dauguma dalyviy pritaria, kad dalykinés kompetencijos yra labai svarbios, todél jie
ir mokosi $iuo metu profesinio rengimo jstaigoje. Tiriamieji tvirtino, kad profesijos Zzinios
atitinka jy asmeninius mokymosi poreikius. Tyrimo dalyviai yra patenkinti pasirinkta profesija:
“Siai dienai mes tik tobuléjam, esam patenkinti pasirinkimu, o tie, kurie nepatekinti, yra
namuose* (2.6).

Jauni zmoneés pageidauja mokantis, kad biity maziau teorijos ir daugiau praktikos. Tai yra
svarbu, “kad norétysi mokytis profesinio rengimo jstaigoje” (2.9.). Diskusijy dalyviai taip pat
pageidauja daugiau pavyzdziy i§ gyvenimo, vaizdinés medziagos, kad mokymasis pazadinty
jausmus, jtraukty: “kad biity kaZzkokios emocijos, kas leisty jas iSgyventi, kad kaip teatro
vaidinimas” (2.9.). Kitas dalyvis siiilo, kad “tarsi biity modeliuotos situacijos” (2.8.) mokymosi
procese, nes jo nuomone “zmonés labiau turi regimajg atmintj”, todél modeliuotos situacijos
gali buti labiau naudingos mokymosi procese. “Tai blity zymiai naudingiau nei skaityti kokig
knyga”, kai patys iSbandome, tai “geriausiai jsimenam, bent man taip atrodo”.

Taigi, apibendrinant diskusijose i$sakytas mintis, galima teigti, jog dalyviai pozityviai
atsiliepé apie galimybes mokymo jstaigoje jsigyti norimg profesijg, darbui reikalingas Zinias ir
jgudzius. Diskusijy dalyviai tiki, kad paklausios profesijos jsisavinimas padidins jy integracijos

i darbo rinkg galimybes.

Penktas klausimas: Kokig reik§me mokymasis profesinio mokymo programoje turi plétojant
jisy bendrgsias kompetencijas tokias, kaip jsidarbinimo, savarankiskumo, bendravimo ir
bendradarbiavimo, darbo komandoje, streso valdymo ir pan.?

Tyrimo dalyviy pozitris j darbg visumoje yra pozityvus, jie suvokia darbo reikSme ir
pripazjsta, kad darbas bei jo suradimo jgiidziai yra svarbis, siekiant atrasti savo vietg
visuomeneéje. Jauni Zmonés teigia, kad psichologiniai mokymai padéty tobulinti jy bendravimo
gebéjimus, lavinty tinkamo prisistatymo darbdaviui jgudzius, vystyty kitus svarbius gebéjimus,
tokius, kaip konflikty valdymo, stresy jveikimo, problemy sprendimo.

Moderator¢ uzdavé papildomag klausimg: ,ar tiek kiek démesio skiriama bendryjy
kompetencijy valdymui, ar to pakanka? Ka manote $iuo klausimu?”. Diskusijy dalyviai ] tai
atsaké, jog “visai jdomu buty dalyvauti prisistatymo darbdaviui mokymo seminare”.
Palaikydami $ig nuomone pakelia rankas penki diskusijos dalyviai i$ deSimties. Taigi stoka yra
psichologiniy uzsiémimy, bendryjy kompetencijy ugdymui gali bati skiriamas didesnis

démesys.
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Tyrimo apibendrinti rezultatai rodo, kad verta jaunuoliams vesti profesinio rengimo
jstaigose papildomus mokymus, skirtus bendryjy kompetencijy plétojimui, nes tiriamieji iSsako,
kad noréty dalyvauti tokiuose mokymuose, kurivose galéty praktiskai plétoti tiek socialinius,
tiek ir jsidarbinimo gebéjimus. Streso valdymo jgiidziai jiems yra taip pat svarbiis. Jaunuoliy
pozitris j tokio pobudzio mokymus yra pozityvus. Tiriamieji suvokia bendryjy kompetencijy
plétojimo asmenine naudg. Psichologiniai mokymai, vystantys bendruosius geb¢jimus,
jaunuoliy yra vertinami, kaip reikalingi mokymo jstaigoje, jie yra jsitikine, kad daugumai jauny
zmoniy jie padéty integruotis i darbo rinka, palengvinty jy adaptacija visuomenéje.

Svarbus bendravimo geb¢jimas yra mokéjimas klausytis, jis lemia bendravimo sékme
daugelyje bendravimo situacijy, o ypa¢ yra svarbus, siekiant sékmingai iSspresti kylancius
tarpasmeninius konfliktus. Vienas tyrimo dalyvis pazyméjo, kad mokymy déka suprato, kaip
svarbu mokéti démesingai klausytis. Daugiau kKlausytis - tai reiskia noréti suprasti kito zmogaus
poreikius, nuomong ar pozicija, tai reiSkia didesn¢ pagarbg kitam zmogui, tod¢l konfliktinése
situacijose §is geb¢jimas yra biitinas tam, kad surasti kompromisg ir priimti abi puses tenkinantj

sprendima.

Sestas klausimas: Gal galétuméte pasakyti, kaip keitési Jiisy gebéjimas jveikti stresq, valdyti
jtampq, kontroliuoti save, susidiirus su netikétais pokyciais, déka $ios mokymo programos?

Diskusijos dalyviai nejvardino didesniy pokycCiy gebéjime valdyti stresa, jtampa, nes kol
kas dar nebuvo profesinio rengimo jstaigoje organizuoty jiems mokymy Siy geb¢jimy
plétojimui. “Nieko nepasikeité, jeigu rimtai...dél to streso, dél kontroliavimo jo, pats zmogus
turi tuo pasirtipinti...”. Kiti jauni zmonés prisipazino, kad dar nesugeba valdyti streso: “streso
metu a$§ pradedu rékti...a$ ant svetimy nerékiu” (2.7). Kiti dalyviai suvokia, kad klientus ,,mes
turime iSklausyti ir neturime teisés jiems sakyti”, dar kitas abejoja, ar pavyks susivaldyti
stresinéje situacijoje: “mes nutriksime niekas nepadés®. Visgi diskusijos dalyviy nuomone
atsparumas stresui néra tas gebéjimas, kuris yra vystomas gana lengvai.

Taigi galiausiai diskusijy dalyviai pri¢jo nuomonés: “biity jdomu, jei dirbty psichologai ir
pasiruosty aktualiomis temomis” (2.4.), ,,S10je mokykloje norétysi daugiau temy, kaip bendrauti

geriau” (2.7).

Septintas klausimas: Gal galétuméte pasakyti, kaip dainai Jums buvo organizuojami
psichologiniai mokymai jums aktualiomis temomis?
Psichologiniai mokymai aktualiomis temomis dalyviams kol kas nebuvo organizuojami,

tod¢l jauni zmonés iSsaké, jog turi poreikj psichologinio pobiidzio mokymams.
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AStuntas Klausimas: Gal galétuméte pasakyti, ar jums yra prieinamos karjeros konsultanto
paslaugos mokymo jstaigoje?

Karjeros konsultanto paslaugos jiems bty naudingos, nes “padéty susigaudyti savyje,
planuoti savo Karjerg”. Jauni zmonés sako, kad karjeros kompetencijy ugdymas “biity
naudingas”, taciau “kaip ir neprieinamas, gal dar bus”. Tyrimo dalyviai sutinka, kad tai
prisidéty prie jy sékmingos integracijos j darbo rinka, “tai turéty jtakos teigiamos”. Diskusijy
dalyviai teigia, kad “tas konsultantas daug maz paruosty, kaip grynai pristatyti tas stiprigsias
savybes, vertybes, nes dauguma zmoniy turi ty stipriyjy vertybiy, bet nemoka pristatyti

darbdaviui”.

Devintas klausimas: Kg Jiis galétuméte pasakyti apie mokymy, skirty plétoti jauny asmeny
jsidarbinimo ir bendravimo gebéjimus, reikalingumgq ir naudingumq?

Diskusijy dalyviai sutinka, kad reikalinga vystyti jauny Zmoniy jsidarbinimo ir
bendravimo gebéjimus (tyréjos pastaba -septyni dalyviai i§ deSimties pakelia rankas, pritardami
§iai nuomonei). Tyrimo dalyviy i$sakytos nuomonés atskleidzia, kad moksleiviams yra svarbu
jgyti pasitikéjimo savo jégomis, iSmokti dirbti savarankiskai, gebéti bendradarbiauti grupéje,

kolektyve.

Desimtas klausimas: Gal galétuméte pasakyti, kq naudingo suZinojote apie darbo paieskq?
Dalyviai i$sako, kad mokymy, kaip ieSkoti darbo dar kol kas pas juos nebuvo, tad apie

darbo paieskos procesa jie sutikty mokytis papildomai.

Vienuoliktas klausimas: Gal galétuméte pasakyti, kq naujo suZinojote ir iSmokote apie
tinkamg prisistatymgq darbdaviui?

Dalyviai tvirtino, kad nebuvo su jais kalbama Siomis temomis, kaip tinkamai prisistatyti
darbdaviui. Tik viena dalyvé i§ dvidesimt diskusijos dalyviy saké, kad pagilino zinias §iuo

klausimu, raSydama referatg profesinés etikos dalykui.

Dwyliktas klausimas: Gal galétuméte pasakyti, kas pasikeité Jisy gyvenime mokantis
profesinio mokymo jstaigoje? Pateikite pavyzdZiy.
Tyrimo dalyviai Siuo klausimu diskutuodami, pateiké tokius atsakymus: ,,jgijome daugiau
ziniy*“, ,,susiradom draugy®, ,,pradéjo bendrauti vieni su kitais”, “mes tapom ne tokie drovis”.
Mokantis profesinio rengimo jstaigoje ,,iSaugo atsakomybé®, nes ankséiau dazniausia

atsakingi buvo tévai, o dabar savarankiSkumas ir atsakomybés jausmas yra sustipreje. Jauni
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zmonés suvokia, kad pabaige mokytis ne tik galés pasirtipinti savimi, bet ir ,,galés padéti savo
artimiesiems“. Be to svarbiausia, jog ,turésime pranaSumo prie§ kitus Zmones jsidarbinti
pastebi jaunuoliai. Besimokydami jie galéjo atsakyti sau j svarbius klausimus: ,,ar verta iSties
mokintis, ar tai miisy specialybé, mes galime tai jvertinti®.

Jauni zmonés tvirtina, kad profesinio mokymo jstaiga juos labiau motyvuoja mokytis, nes
“mokytis pasidaré¢ lengviau” ir jdomiau: “O man rytoj praktika ir nuotaika nuo to kyla”. Jauni
zmonés sako, kad profesinio rengimo jstaigoje “pasirenki, ko tai reikia”, renkiesi pamokas,
kurios jdomios, nes bendrojo lavinimo mokykloje yra nereikalingy, beprasmisky mokymosi

dalyky, kuriuos esi priverstas mokytis.

Tryliktas klausimas: Kaip Jiis manote, kokiq reikSme turés Jiisy tolimesniam gyvenimui ir
jsidarbinimui naujai jgyta profesija arba pakelta kvalifikacija pagal anksciau jgytq profesijq?

Diskusijy dalyviai suvokia, kad iSsilavinimas suteiks jiems didesnj paklausumg darbo
rinkoje: ,,paklausa didesné bus, nes tu jau turi specialybe”; “padidins jsidarbinimo galimybes”,
kad bus “privalumas, kad tu mokeisi”, kad galési “daryti paslaugas klientams, galima dirbti
namy salygomis”. Taigi tai, kad jauni Zmonés iSmoks amato, tai padés jiems rasti savo vieta

darbo rinkoje.

Moderatoré pabaigoje apibendrina diskusija: ,,Dauguma ¢ia susirinkusiy, kaip ir pozityviai
dalykiniy, technologiniy Ziniy ir praktikos. Zinoma, praktikos galéty biiti dar daugiau, bet dar
laukia antri mokymosi metai, kaip suprantu, o biitent tokiy psichologiniy mokymuy, kurie padéty
pasirengti pristatyti darbdaviui, galbut geriau iSsiaiSkinti darbo paieSkos procesa, sustiprinty
jusy pasitikéjimg savimi, iSmokyty jus valdyti stresines situacijas, kaip ir stoka tokiy uzsiémimy
psichologiniy ir galbiit bendrosioms kompetencijos gali biti skiriamas didesnis démesys, kaip
as suprantu®.

Dalyviai pritaré moderatorés apibendrinimui, iSvadai pateiktai diskusijos pabaigoje.

Tyrimas uzbaigiamas moderatoriaus ZodZiais: AS daugiau neturiu Jums klausimy. Dékoju
Jums uz atsakymus ir tyrimui skirtg laikg. Gal Jiis norétuméte dar kg nors svarbaus pridurti arba
paklausti manes pries uzbaigiant §$ig diskusijg?

Dalyviai neturi klausimy ir patikslinimy, jy neissako.
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Tyréjos refleksija, pasibaigus diskusijoms. Apibendrinus fokusuotas diskusijas, galima daryti
iSvada, kad moksleiviai geba jvardinti bei realistiSkai vertinti i$Suikius, kurie jy laukia darbo
rinkoje. Jauni Zzmonés ir patys turi tam tikry likes¢iy darbdaviy atzvilgiu. IS to seka, kad ne tik
darbdaviy reikalavimai yra svarbiis jaunimui, taiau ir jauni zmonés yra nusiteike rinktis
darbdavius pagal jy vertybes bei sudaromas darbo salygas darbuotojams. Dalykiniy
kompetencijy, jgyjamy profesinio rengimo jstaigoje, moksleiviy nuomone, jiems pakanka, jie
labiau linke nerimauti dél darbo patirties stokos ir dél nepakankamai iSvystyty bendryjy
kompetencijy, kurios apima jsidarbinimo, socialinius gebéjimus, streso valdymo gebéjimus,

savarankiSkuma ir pasitikéjima savimi.
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4. KARJEROS IR PROFESINIO ORIENTAVIMO SISTEMOS
VYSTYMASIS LIETUVOIJE IR BENDROSIOS
REKOMENDACIJOS SISTEMOS TOBULINIMUI

Kokybiska, visg gyvenimg trunkancio profesinio orientavimo (karjeros) paslaugy sistema, kaip
rodo Europoje ir kitose uzsienio Salyse atlikti tyrimai, kuria teigiamg pridéting verte pasireiskiancia
asmens, organizacijos ir visuomenés lygmenyse. Asmens lygmenyje Sios paslaugos prisideda prie
mokymosi ir darbo motyvacijos kirimo, individualiy interesy ir gabumy realizacijos, geresniy
mokymosi rezultaty, sékmingo peréjimo iS vieno mokymosi lygmens j kitg ar jsidarbinimo bei
kvalifikacijos kélimo. Jos taip pat padeda atitikti organizacijy poreikius, jgyti konkrecioje darbo
vietoje ir darbo rinkoje reikalingg kvalifikacija, o visuomenés lygmenyje orientavimo (karjeros)
paslaugos padeda sumazinti nuostolius, atsirandancius del asmeny neveikimo (nesimokymo ar
bedarbystés) periody bei padidinti darbuotojy produktyvumg. Orientavimo (karjeros) paslaugy
kuriama nauda gali buti apibréziama per Svietimo, uzimtumo, socialinj ir psichologinj aspektus.
Svietimo aspektu §ios paslaugos padeda sumazinti iskritima i§ §vietimo jstaigy ir asmeny nejgijusiy
iSsilavinimo ar kvalifikacijos skaiCiy, uzimtumo aspektu jos pagerina asmeny jsidarbinamuma,
socialiniu aspektu jos padidina socialinj asmens mobilumg ir socialing jtrauktj, psichologiniu
aspektu — padeda adaptuotis ir lengviau priimti vis naujus darbo rinkos issukius.

Apibendrinant galima teigti, kad sékmingam profesinio orientavimo (karjeros) paslaugy
sistemos funkcionavimui, svarbiis Sie aspektai:

e paslaugos turéty atitikti individulius asmeny poreikius ir biiti prieinamos visiems asmenims
visais jy gyvenimo laikotarpiais;

e paslaugos labiausiai veiksmingos, kai remiasi platesne asmens, gaunancio paslauga, patirtimi
ir orientuotos j asmens inidividualuma;

e geriausig poveik] turi keliy orientavimo (karjeros) paslaugy derinimas, taip pat — kai jos
papildomos kitomis susijusiomis paslaugomis (pvz., teikiama socialin¢, psichologiné, Svietimo
pagalba);

¢ labai svarbus orientavimo (karjeros) paslaugas teikianciy specialisty tinkamas parengimas;

e svarbu nuolat riipintis orientavimo (karjeros) paslaugy kokybe, jos vertinimu ir nuolatiniu
tobulinimu.

Gali biiti teikiamos jvairios orientavimo (karjeros) paslaugos — informavimas, konsultavimas,
jdarbinimas, ugdymas karjerai, taCiau biitent pastaroji paslauga tiesiogiai skirta karjeros valdymo
kompetencijoms ugdyti. Svarbu pazymeéti, kad biitent iy kompetencijy ugdymas apibréziamas kaip
esminis sékmingos orientavimo (karjeros) paslaugy sistemos aspektas ir tikslas, nes S$ios
kompetencijos jgalina asmenis ir teikia jiems reikiamus resursus savarankiSkai plétoti savo karjera.

Kadangi sprendimai, susij¢ su Zzmogaus karjera (mokymusi, darbu, saviraiSka) priimami visg

gyvenimg, karjeros valdymo kompetencijy ugdymas aktualus ne tik Svietimo (jaunimo ir
suaugusiyjy), bet ir kitoms — uzimtumo ir socialinés politikos sritims. Karjeros valdymo
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kompetencijos padeda zmogui geriau suprasti savo geb¢jimus, poreikius, susiorientuoti darbo
rinkoje ir sekmingai pasirinkti savo karjeros kelig.

ES narés sutaria dél to, kad orientavimo (karjeros) paslaugos turi biiti prieinamos asmenims visg
ju gyvenima, taip pat 2019-2021 mety Svietimo dokumentuose pabréziama, kad asmeniui biity
sudarytos sglygos jgyti kompetencijas valdyti asmening karjera, kurios jgalina sékmingai rinktis ir
jgyvendinti mokymosi, studijy ir darbo galimybes. Lietuvoje orientavimo (karjeros) paslaugos yra
reglamentuojamos pagrindiniuose Svietimo teis€s aktuose ir strateginiuose dokumentuose. 2019—
2021 mety Lietuvos respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos strateginiame veiklos plane
ir Valstybingje Svietimo strategijoje 2013—2022 (2013) pabréziama orientavimo (karjeros) paslaugy
svarba. Pastarajame dokumente siekiant jgyvendinti vieng i§ iSkelty tiksly ,,Garantuojant Svietimo
sistemos veiksminguma sukurti paskaty ir vienody salygy mokytis visg gyvenimag sistema, grjsta
veiksminga pagalba atpazjstant save ir renkantis kelig veiklos pasaulyje, deranti su valstybiniu
planavimu® numatoma ,Sudaryti salygas asmenims savarankiSkai valdyti karjerg teikiant
individualizuota jvairiy formy pagalba realioje ir virtualioje aplinkoje, pleciant tam reikalingus
geb&jimus ir galimybes, ugdant svarbias kompetencijas, formuojant gyvenimo kelio (karjeros)
rinkimosi sgmoninguma bei ugdymosi testinumg®.

Orientavimo (karjeros) paslaugy plétotei buvo aktyviai naudojama ESF parama pirmajame
(2004-2006) ir antrajame (2007—2013) programavimo etape bei numatyta kaip viena i§ prioritetiniy
kryp¢iy (2014-2020) ESF programavimo etape. Pirmajame etape ESF paramos kryptys buvo
nustatytos vadovaujantis Profesinio orientavimo strategija (2004), o finansavimas buvo skirtas
Svietimo ir mokslo ministerijai kartu su Lietuvos mokiniy informavimo ir techninés kiirybos centru
(nuo 2012 m. — Lietuvos mokiniy neformaliojo Svietimo centru) ir Lietuvos darbo rinkos mokymo
tarnyba (kuri egzistavo iki 2010 m.) jgyvendinant nacionalinj projekta ,,Profesinio orientavimo
sistemos sukiirimas ir diegimas® ir Svietimo ir mokslo ministerijai kartu su Svietimo informaciniy
technologijy centru jgyvendinant nacionalinj; projekta ,,Atviros informavimo, konsultavimo ir
orientavimo sistemos (AIKOS) sukiirimas ir plétojimas®. Siuose projektuose buvo sukurta:
normatyviniai dokumentai (pvz., Profesinio informavimo standartas, Profesinio konsultavimo
standartas, Profesinio informavimo taSky bendrieji nuostatai, Profesinio informavimo taSky
apripinimo informacine ir metodine medZiaga standartas, Profesijos konsultanto profesijos
standartas, AIKOS apraSy standartas); 7 studijos (analizés, modeliai), skirtos apzvelgti geriausia
uzsienio Saliy patirt], situacija Lietuvoje ir sudaryti pagrindg profesinio orientavimo paslaugy
kiirimui; 8 mokymo programos ir 8§ metodikos (pvz., Profesinio informavimo mokymo programa,
Profesinés karjeros planavimo gebéjimy ugdymo metodika, Profesinio konsultavimo specialisty
kvalifikacijos tobulinimo programa bei kt.); organizuoti 8 tipy mokymai, skirti tobulinti specialisty
kvalifikacija ( mokymuose dalyvavo vir§ 4600 asmeny — mokykly specialisty 1§ darbo rinkos
mokymo ir konsultavimo tarnyby (kurios egzistavo iki 2010 m.) specialisty); buvo sukurta AIKOS
programiné jranga, 8000 AIKOS profesijy/kvalifikacijy/studijy ir mokymo programy aprasy; dalyje
bendrojo ugdymo mokykly, profesinio mokymo jstaigy, biblioteky ir darbo birzy jkurtas profesinio
informavimo tasky PIT (skirty daugiausiai profesinio informavimo paslaugoms tiekti) tinklas, PIT
aprupinti kompiuterine jranga bei kt.
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Antrajame programavimo etape ESF paramos kryptims nustatyti buvo parengta Nacionaliné
profesinio orientavimo (ugdymo karjerai) Svietimo sistemoje programa, o finansavimas buvo skirtas
penkiems nacionaliniams projektams, kuriuos 2010-2014 m. jgyvendino: Lietuvos mokiniy
neformaliojo Svietimo centras (projektas ,,Ugdymo karjerai ir stebésenos modeliy sukirimas ir
plétra bendrajame lavinime ir profesiniame mokyme* ir projektas ,,Ugdymo karjerai infrastruktiiros
bendrajame ugdyme ir profesiniame mokyme sukiirimas ir plétra®), Svietimo informaciniy
technologijy centras (projektas ,,Atviros informavimo, konsultavimo, orientavimo sistemos
(AIKOS) plétoté), Vilniaus universitetas kartu su 25 kitomis aukStosiomis mokyklomis bei
Lietuvos pramonininky konfederacija (projektas ,,AuksStyjy mokykly studenty ugdymo karjerai ir
karjeros stebésenos modeliy plétoté ir jdiegimas, su studentais dirbanciy profesinio orientavimo
specialisty kvalifikacijos tobulinimas, jiems skirty priemoniy sukiirimas® ir projektas ,,Ugdymo
karjerai ir karjeros stebésenos infrastruktiiros aukstosiose mokyklose plétote™).

Antrajame finansavimo etape pagrindinis démesys buvo skirtas karjeros paslaugy perimamumui
tarp skirtingy Svietimo lygmeny (bendrojo ugdymo, profesinio mokymo, aukStojo mokslo)
uztikrinti, specialioms ugdymui karjerai skirtoms priemonéms kurti, karjeros stebésenai organizuoti.
Siuose projektuose toliau buvo kuriamos orientavimo (karjeros) paslaugoms teikti reikalingos
specialios priemonés tokios kaip: ugdymo karjerai modelis bendrojo ugdymo mokykloms ir
profesinio mokymo jstaigoms, profesinio veiklinimo modelis, ugdymo Kkarjerai programa
mokiniams besimokantiems pagal bendrojo ugdymo ir profesinio mokymo programas ir ugdymo
karjerai programa studentams, studenty karjeros valdymo paslaugy modelis, studenty karjeros
valdymo paslaugy srities kokybés gairés, karjeros valdymo informacinés sistema, mokiniy ugdymo
karjerai informaciné sistema, tobulinamas AIKOS turinys ir funkcionalumas bei kt. Buvo
tobulinama mokyklose ir profesinio mokymo jstaigose dirbanciy karjeros specialisty (karjeros
konsultanty, karjeros koordinatoriy, psichology, socialiniy pedagogy) ir su karjeros paslaugy
teikimu susijusiy specialisty — mokytojy, profesionio mokymo jstaigy, klasés vadovy, savivaldybiy
Svietimo centry darbuotojy kvalifikacija. Svarbu pazyméti, kad rengiant daugel; anksC¢iau minéty
projekty produkty buvo remiamasi pazangia ugdymo karjeros uzsienio Saliy patirtimi (pvz., rengiant
Ugdymo karjerai modelj ir Ugdymo karjerai programg bendrojo ugdymo mokykloms ir profesinio
mokymo jstaigoms buvo remiamasi Austrijos, Suomijos, Danijos, Australijos ir Naujosios
Zelandijos praktika, rengiant Studenty karjeros valdymo paslaugy srities kokybeés gaires — Jungtines
karalystés, Olandijos ir kity Saliy patirtimi).

Siame etape atskiras déemesys buvo skirtas orientavimo (karjeros) paslaugy, teikiamy §vietimo
Jstaigose stebésenai vykdyti — stebésenos modeliy pagrindu sukurtos stebésenos sistemos, kuriose
pradéta rinkti duomenis pagal karjeros paslaugy (tarp jy ir ugdymo karjerai) konteksto, indélio,
proceso ir rezultato rodiklius. Apibendrinti duomenys leido ir tebeleidzia jvertinti esamg
orientavimo (karjeros) paslaugy teikimg ir numatyti jy tobulinimo sritis. DidZioji dalis ESF paramos
Siame etape buvo skirta orientavimo (karjeros) paslaugy teikimui mokiniams ir studentams.
Naudojantis $ia parama projekto jgyvendinimo laikotarpiu vien Svietimo srityje paslaugas gavo virs§
190 tukstanciy projekto dalyviy.

2007-2013 m. laikotarpiu buvo kuriamos sglygos profesinio orientavimo (karjeros) sistemos
plétojimo atsiradimui, taciau pasiekti rezultatai Siandien néra pakankami kokybiski profesinio
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orientavimo (karjeros paslaugy) teikimo uztikrinimui, nes néra uztikrintas Siy paslagy tgstinumas dél
pristabdyto tolimesnio Siy paslaugy finansavimo. Pasibaigus projektams, t.y. nuo 2014 mety Zenkliai
sumazéjo finansavimas karjeros paslaugoms ugdymo jstaigose. Siekiant uztikrinti testinuma turéjo
biiti tesiami sisteminiai poky¢iai, i§spresti finansiniai, administravimo ir teisiniai karjeros paslaugy
teikimo aspektai. Taip pat kol kas néra suformuota ir jgyvendinta aiski karjeros specialisty rengimo
ir jy kvalifikacijos tobulinimo sistema. Ypa¢ profesinio mokymo istaigy praktikoje daznai pasitaiko,
kad néra numatytas karjeros specialisto etatas ar bent dalis etato.

Todé¢l Siuo ir ateinanciu programiniu laikotarpiu siiilome investuoti j veiksnius, nuo kuriy
priklausyty profesinio orientavimo sistemos efektyvumas. Be jau anksciau jvardytyjy dar sitlome:
gerinti prieinamuma prie profesinio orientavimo paslaugy, gerinti profesinio orientavimo srityje
dirbanciy specialisty (kurie neretai neturi specialaus iSsilavinimo) kompetencijas bei stiprinti
profesinio orientavimo (karjeros) paslaugas teikianciy specialisty rengimg. Taip pat greta sukurtos ir
idiegtos stebésenos sistemos, sitilome kurti ir profesinio orientavimo (karjeros) paslaugy kokybés
vertinimo / jsivertinimo sistema, kuri padéty nustatyti, ar teikiamos paslaugos atitinka individualius
mokiniy, darbdaviy ir visuomenés poreikius, kokie yra jy lukesciai ir pan. Akivaizdi butinybé
stiprinti dialogg ir su socialiniais partneriais tam, kad teikiant profesinio orientavimo (karjeros)
paslaugas biity pateikiama patikima ir aktuali informacija apie mokymosi galimybes bei salygas ir
padétj darbo rinkoje, taip pat — uztikrinti $iy paslaugy Siuolaikiska techninj ir metodinj apriipinimag
bei informacijos patikimumg.

ISVADOS:

1. Mokslingje literatiiroje akcentuojama, jog jaunas Zzmogus turi gebéti jvertinti savo asmenybes
ypatumus, turimus dalykinius ir bendruosius geb¢jimus, darbo rinkoje vykstancius pokycius bei rasti
savyje resursus, reikalingus jveikti klititis, trukdancias jo s€kmingai integracijai j darbo rinka.

2. Remiantis atlikta literatiros analize, galime teigti, kad mokslininkai pripazjsta iSskirtine
profesinio pasirengimo ir darbo patirties reikSme¢ sunkumy darbo rinkoje turin¢iy asmeny uZimtumo
perspektyvoms.

3. Atliktas kokybinis tyrimas atskleid¢, jog uZimtumo ir darbo problemos yra aktualios
jauniems zmonéms. Dauguma diskusijos dalyviy realistiSkai vertina jy laukiancius darbo rinkoje
sunkumus, galimas kliiitis. Jaunuoliai rengiasi spresti jiems kylancias problemas, siekia sékmingai
integruotis j darbo rinka.
norimos darbo vietos suradimas bei konkurencija. Jie siekia ne tik gauti darba, bet ir rasti tinkama
darbo kolektyva, prisitaikyti jame. Kiti ne maziau svarbiis i8Siikiai, kuriuos jvardina diskusijy metu
jaunuoliai yra motyvacijos dirbti pagal jgyta specialybe iSsaugojimas, sunkumai kopiant karjeros
laiptais, nerimas, baime, nepasitikéjimas savimi, savo jgiidziais darbinantis, adaptuojantis darbo
rinkoje. Diskusijy dalyviai supranta, jog darbo turéjimas priklauso ir nuo asmeniniy savybiy, darbo
tempo, patirties, jgiidziy, kompetencijy turéjimo. Jie kalba apie galimg diskriminacijg darbinantis
dél lyties ar amziaus. Itin mazas atlyginimas, virS§valandziai taip pat gali biiti problema jaunam
zmogui, prisitaikant darbo rinkoje.
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5. Kas antras diskusijos dalyvis noréty dirbti savarankiskai, susikurti sau darbo vieta, taciau
kabineto/darbo vietos nuomai.

6. Bendrai jauni zmonés yra pozityviai nusiteik¢ jsidarbinimo ir darbo vietos kiirimo sau
atzvilgiu, taip pat jie turi likesCiy ir biisimy darbdaviy atzvilgiu, noriai kalba apie pageidaujamo
darbdavio portreta.

7. Moksleiviai mokydamiesi profesinio rengimo jstaigoje igyja pakankamai dalykiniy,
technologiniy ziniy ir jgtidziy, taciau praktikos pageidauty turéti dar daugiau.

8. Moksleiviai mokydamiesi profesinio rengimo jstaigoje stokoja psichologiniy mokymy ir
karjeros ugdymo paslaugy, kurios jiems padéty pasirengti prisistatyti darbdaviui, sustiprinty jy
pasitikéjimg savimi, vystyty savarankiskuma, iSmokyty juos vadyti stresines situacijas, plétoty jy
bendrasias kompetencijas svarbias ne tik surandant darbo vieta, bet ir sékmingai adaptuojantis joje.

9. Moksleiviai profesinio rengimo jstaigose néra sistemingai ugdomi karjerai, karjeros
konsultavimo paslaugos jiems néra prieinamos, busimai karjerai svarbios kompetencijos néra
nuosekliai vystomos. Dél jsidarbinimo galimybiy moksleiviai, esant reikalui, gali pasitarti tik su
auklétoja. Taigi karjeros paslaugos teikiamos gana fragmentiskai ir nenuosekliai profesinio mokymo
istaigoje.

10. Salinant jaunimo nedarbo problemas, svarbiausia yra uZtikrinti sisteminius ir
kompleksinius sprendimus, tobulinant karjeros konsultavimo veiklg Svietimo jstaigose, didinant Siy
paslaugy pricinamuma bei apréptj profesinio rengimo jstaigose.
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REKOMENDACIJOS:

1. Svarbu gerinti jauny zmoniy jsidarbinimo gebéjimus, skatinti jy versluma, ugdyti jy
savarankiSkumg ir atsakomybe, skatinti socialinj aktyvuma, gebéjimg spresti problemas, siekiant
iSvengti nedarbo.

2. Tobulinti profesinio orientavimo, ugdymo karjerai sistemg profesinio mokymo jstaigose,
padésianCia jaunam Zzmogui jgyti jsidarbinimui ir sékmingai veiklai reikalingas bendrasias
kompetencijas, apimancias darbo paieskos, prisistatymo darbdaviui, adaptacijos darbo vietoje, streso
valdymo, bendravimo ir bendradarbiavimo, konstruktyvaus konflikty sprendimo, iniciatyvumo ir
drasos, kuriant darbo vieta.

3. Skatinti pedagogus integruoti ugdymo karjerai veikla j jy déstomy dalyky programas, vesti
jaunuoliams integruotas, atviras pamokas su jvairiy profesijy atstovais ir potencialiais darbdaviais,
siekiant didesnio jauny zmoniy praktiniy jgiidziy plétojimo, karjeros kompetencijy vystymo. Siekti,
kad karjerai svarbios bendrosios kompetencijos biity nuosekliai ugdomos visy mokomuyjy dalyky
metu. Kuo anks¢iau mokymo jstaigose bus vykdomas tikslingas moksleiviy Svietimas ugdymo
karjerai klausimais, ypa¢ svarbiomis saves pazinimo temomis, tuo lengviau bus jauniems Zmonéms
ateityje patiems priimti sprendimus.

4. Sitlytume jvesti profesinio rengimo jstaigose psichologo ir/ar karjeros konsultavimo etatus
arba, stokojant finansiniy resursy, ikurti karjeros centrus deSimtyje Lietuvos apskric¢iy. Karjeros
centruose apskritims priklausan¢iy profesiniy mokykly mokiniams bty teikiamos visapusiSkos
karjeros paslaugos. Rekomenduojame, kad viename centre dirbty trys karjeros specialistai: karjeros
koordinatorius, karjeros konsultantas ir psichologas. Karjeros specialisty ir socialiniy partneriy
teikiamos paslaugos, jy tikslinga veikla ir mobilumas prisidéty prie bendryjy kompetencijy
plétojimo, karjeros paslaugy prieinamumo didinimo, padéty tinkamiau paruoSti jaunus Zmones
darbo rinkos keliamiems reikalavimams, mokyty jaunus zmones jveikti i8Siikius darbo pasaulyje.
Tokiu atveju, karjerai svarbias asmenybés charakteristikas jaunuoliai galéty ugdytis sistemingai,
specialiai Siam tikslui jgyvendinti skirty konsultacijy bei psichologiniy uZsiémimy metu, taikant
modernius simuliacinius, interaktyvius ir kt. metodus.
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PRIEDAI

Priedas Nr. 1

Instrukcija tiriamiesiems

Instrukcija pateikiama zodZiu prie§ pradedant kokybinj tyrimg, vedant sutelkta diskusijg (focus
grupg).

Instrukcija: ,,A§ esu psichologé ir karjeros projektavimo specialisté. Siuo metu rasau tiriamajj
darba apie jaunuoliy liikesCius, susijusius su darbo rinka, jauny asmeny pozitrj j galimus
is8tkius darbo rinkoje, siekiu i$siaiskinti, kokig reik§me turi mokymasis pasirinktoje profesinio
mokymo programoje jusy dalykiniy, technologiniy, socialiniy, komandinio darbo, streso
valdymo bei jsidarbinimo gebé&jimy plétojimui. Taip pat noriu suzinoti, kaip Jiis vertinate savo
socialinj — psichologinj pasirengima darbo rinkos i$sukiy atzvilgiu.

Mokantis profesinio mokymo jstaigoje, Jums teko vystyti dalykines, profesines
kompetencijas. Norime suzinoti, ar jums teko mokymo jstaigoje plétoti bendrasias, asmenines
kompetencijas tokias kaip: streso jveikimo ir valdymo, komandinio darbo, socialinius ir
isidarbinimo gebéjimus, reikalingus sékmingai integracijai j darbo rinka.

Sio tyrimo pagalba siekiu i$siaiskinti jlisy pozilirj j jlisy turimas asmenines
kompetencijas, reikalingas sékmingai integruotis j darbo rinka. Mane domina Jisy nuomoné
apie profesinio mokymo reik$me Jiisy asmeniniy, socialiniy, jsidarbinimo gebéjimy plétojimui.
PraSau Jusy Sio diskusijos metu kuo iSsamiau ir nuoSirdziai atsakyti } mano uzduodamus
klausimus. Tyrimo specifika reikalauja Jiusy atsakymy jraSymo j diktofong. Pazadu Jums, kad
kai patikslinsiu Jusy atsakymus j klausimus, diktofono jrasus sunaikinsiu.

Jusy atsakymai bus panaudoti tiriamajame darbe. Diskusijos turinys liks tarp miisy.
Tyrimas yra konfidencialus, tai reiSkia, kad Jasy vardas ir pavardé bus pakeisti ir liks
paslaptyje. Tyrimas bus atlickamas naudojant sutelkta gruping diskusija, taip vadinama focus
grupés metodg. Grupiné diskusija yra kokybinio tyrimo metodas, jos metu vyksta mazos grupés
zmoniy pokalbis, diskusija, kuri yra vedama moderatoriaus, pagal i$ anksto parengta pokalbio
plana.

Dabar as$ noriu Jiisy paklausti, ar Jus sutinkate dalyvauti Siame tyrime, kuris vyks grupés
diskusijos forma? Acit Jums, kad dalyvaujate Siame tyrime - diskusijoje. Jei tyrimo metu Jums
i8kils kokiy nors neaiSkumy, visada galite mangs paklausti. Ar norétuméte ko nors paklausti dar

pries pradedant miisy diskusija?
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Kiekvieno 18 jiisy aktyvus dalyvavimas diskusijoje yra labai svarbus, todél dabar prasau

Jasy kalbékite laikydamiesi tam tikry taisykliy: kalba vienas asmuo; biiki ryztingas; dalyvauk

diskusijoje: kalbék, klausk; jauskis smagiai.

Dabar prasau Jusy prisistatykite. Prisistatydami pasakykite savo varda, iSsilavinima,

profesija, jei tokig jau esate jgij¢, kokig profesinio mokymo programg Siuo metu mokotés,

kokius darbus Jums yra teke dirbti arba dirbate Siuo metu?“

Priedas Nr. 2

DISKUSIJOS POKALBIO PLANAS

Pagrindiniai diskusijos klausimai, temos:

1.

Papasakokite, kaip Jus suvokiate, kokie didziausi isSukiai jusy laukia darbo
rinkoje? (iSSiikiai - sunkumai, iSbandymai, uZdaviniai, tikslai).

Koks jiisy poziuris i jisy socialinj - psichologinj pasirengima integracijai i darbo
rinka?

Kokias kompetencijas Jiis jau turite iSvyste bei kokiy kompetencijy jums gali

pritrakti sékmingai integracijai j darbo rinka?

Papildomi klausimai, kurie bus uZduodami atsizvelgiant j diskusijos eigq, poreikj testi diskusijq:

Kokia reik§m¢ mokymasis profesinio mokymo programoje turi vystant jasy dalykines,
technologines kompetencijas?

Kokig reik§me¢ mokymasis profesinio mokymo programoje turi plétojant jisy bendrgsias
kompetencijas tokias, kaip jsidarbinimo, savarankiSkumo, bendravimo ir
bendradarbiavimo, darbo komandoje, streso valdymo ir pan.?

Gal galétumete pasakyti, kaip keitési Jisy gebéjimas jveikti stresa, valdyti jtampa,
kontroliuoti save, susidiirus su netikétais poky¢iais, déka Sios mokymo programos?
Pateikite pavyzdziy.

Gal galétuméte pasakyti, kaip daznai Jums buvo organizuojami psichologiniai mokymai
jums aktualiomis temomis?

Gal galétuméte pasakyti, ar jums yra prieinamos karjeros konsultanto paslaugos

mokymo jstaigoje? Pakomentuokite.
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9. Kga Jus galvojate apie mokymy, skirty plétoti jauny asmeny jsidarbinimo ir bendravimo
geb¢jimus, reikalingumg ir naudinguma?

10. Gal galétuméte pasakyti, kg naudingo suzinojote apie darbo paieska? Pakomentuokite.

11. Gal galétuméte pasakyti, ka naujo suzinojote ir iSmokote apie tinkamg prisistatyma
darbdaviui? Pakomentuokite.

12. Gal galétuméte pasakyti, kas pasikeité Jusy gyvenime mokantis profesinio mokymo
istaigoje? Pateikite pavyzdziy.

13. Kaip Jus manote, kokig reiksme turés Jusy tolimesniam gyvenimui ir jsidarbinimui

naujai jgyta profesija?

DISKUSIJOS UZBAIGIMAS:

AS neturiu Jums daugiau klausimy. Dékoju Jums uz atsakymus ir tyrimui skirta laika. Gal
Jis noré¢tuméte dar ka nors svarbaus pridurti arba paklausti mangs prie§ uzbaigiant Sig

diskusija?
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SAVOKU OPERACIONALIZACIJA: jsidarbinimo gebéjimai

Priedas Nr. 3

JRS - Isidarbinimo
SAVOKA geb¢jimai
- . - Gebéjimai iSlaikyti darba:
Isidarbinimui Zinios
DIMEN- svarbiis apie
S1J0S gebéjimai: darbo
rinka
¥ Prob- Adaptacija Pastovus
5 B Sa- Ar- o lemy darbe, mokymasis ir
e ves gu- ni- lankstumas
U ¢ cia- spren- tobuléjimas
B n pri- men- ol dimo profesinéje
b 1]d sta- | | ta- y iKloi
| : VU- veikloje
M r ty- vimo
E a mo, mo
N -
s Vol pa
| [ tei-
J m Ki-
o 0 mo
S
3 Noras,
- il Dalyvavi- pastangos
v Veiklu- : Darbo || Mas jgyti
Tinkamas mas, Sprendimy rinkos | | Kvalifikaci- | | o oljausia
- mokéjimas aktyvu- pricmimas porei- || jos kelimo darbo
n prisistatyti mas, kiy kursuose rinkoje
KA- darbda_tviui ir 1eSkant 7inoji- profesija
TO- valdytl darbo mas
RIAI jsidarbinimo
pokalbij
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SAVOKU OPERACIONALIZACIJA: socialiniai gebéjimai

Saves suvokimas

ABSTRAKTI
SAVOKA Socialiniai
gebéjimai

DIMEN Bendravimas su

S1JOS kitais

S : Atsako-

u A Nuo- To- Part- mybé uz Adekvatus,

B t §ir- le- Eerﬁ' savo realistiskas

Vv dus ran- as .

II:) i tiskas Jausmus

M r

E a

N S

S

I

J

@)

S
Jausmy
valdymas,
savikontrolé

Prisi- Kons-
vV taiky- trukty-

~ Efektyvus mas vus

DI- bendravimas prie elgesys

KA- aplin- kon-

po kos flik-

tuose

Priedas Nr. 4

Priémimas
savo stipriy ir
silpny pusiy
Pasitike-
Adekvatus jimas
SAVEes. savimi
vertinimas
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