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Vykdant projekta ,,Profesinio mokymo kokybés uztikrinimo sistemy ir procesy stiprinimas* kartu su
kitais mokymo kokybés uztikrinimo tikslais siekiama kurti Siuolaikiskas profesinio mokymo teikéjy
iSorés vertinimo procediiras. Bet kokiy jstaigy iSorés vertinimo proceddros turéty bati tiesiogiai
susijusios su tose jstaigose vykdomomis veiklos jsivertinimo procediiromis. Pavyzdziui, tokio tikslo
siekia ir Nacionaliné mokykly vertinimo agentira (NMVA) — institucija, atsakanti uz iSorinio
vertinimo ir jsivertinimo kokybe¢ Lietuvos bendrajame ugdyme. NMVA darbuotojai nuolat pabrézia,
kad mokyklos jsivertinimas ir iSorinis vertinimas turi sudaryti darnig dualig sistemg. Dar viena biitina
salyga, kad profesinio mokymo teikéjy veiklai analizuoti skirtingu laiku ir dél jvairiy prieZzasCiy
sukurtos isorés vertinimo ir jsivertinimo procediiros ne tik analizuoty tokias pat su teikiamu profesiniu
mokymu susijusias veiklos sritis, bet ir remtysi bent pana$iu, jeigu ne tokiu pat metodiniu ir
metodologiniu analizuojamy veiklos sri¢iy pagrindimu. Todél, apsisprendziant dél valstybéje
vykdomy formaliojo profesinio mokymo programy iSorés vertinimo procediiry, biitina aiSkintis,
kokias savo veiklos jsivertinimo procediiras §iuo metu jau taiko jvairsis profesinio mokymo teikéjai.
Tuo tikslu 2018 m. gruodzio 17 d. — 2019 m. sausio 18 d. vykdyta profesinio mokymo teikéjy vadovy
apklausa, aiSkinantis, kaip profesinio mokymo teikéjai atlieka veiklos jsivertinimo procediiras.
Atviroje informavimo, konsultavimo ir orientavimo sistemoje (AIKOS) skelbiamas jstaigy, turin¢iy
licencija vykdyti formalyjj profesinj mokyma, sarasas ir Siy jstaigy kontaktai. Pagal AIKOS
duomenis, 2018 m. gruodzio mén. viduryje Lictuvoje veiké 324 tokios jstaigos, i§ jy 75 profesinio
mokymo jstaigos. I$ 75 profesinio mokymo jstaigy 67 jstaigy savininkas ar dalininkas yra Lietuvos
Respublikos $vietimo, mokslo ir sporto ministerija (SMSM). Visy iy profesinio mokymo teikéjy
vadovams, pasinaudojus AIKOS skelbiamu jy elektroninio pasto adresu, buvo nusiystas praSymas
atsakyti ] 12 anketos klausimy. Apklausa vykdyta naudojantis interneto svetainés

http://www.manoapklausa.lt/ galimybémis.

Apsisprendziant dél anketos struktiiros, pasirinktas jprastas tokiems tyrimams teorinis konstruktas.
Pradzioje respondenty prasyta nurodyti atstovaujamo profesinio mokymo teikéjo pavadinimg ir
respondento pavarde bei telefono numerj, jei, dirbant su surinkty duomeny baze, kilty papildomy
klausimy. Po to seké, ko gero, pagrindinis anketos turinio klausimas ir kartu klausimas filtras, kurio
pagalba buvo aiSkinamasi, ar respondento atstovaujamoje jstaigoje ar jmonéje kada nors buvo
atliekamas veiklos jsivertinimas arba toks veiklos jsivertinimas bent yra planuojamas ateityje. Jei,
atsakydamas j §j klausimg, respondentas nurodydavo, jog jo jmongje ar jstaigoje veiklos jsivertinimas
nevykdomas Siuo metu, nebuvo vykdomas anksciau ir neplanuojama to daryti ateityje, jam buvo
sitiloma atsakyti tik j du baigiamuosius anketos klausimus. Jeigu respondentas nurodydavo, kad jo
atstovaujamoje istaigoje ar jmong¢je yra ar buvo vykdomas veiklos ijsivertinimas, arba toki
jsivertinimg planuojama atlikti ateityje, jo buvo prasoma pla¢iau apibiidinti §j veiklos jsivertinimg —
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nurodyti veiklos jsivertinima pagrindzian¢ig metodika, jsivertinimo periodiskuma, jsivertinimo metu
vertinamas jmonés ar jstaigos veiklos sritis, jsivertinimo proceso objekta bei jsivertinimui biitiny
duomeny rinkimo btidus. Jsivertinimo proceso analizé respondento jmonéje ar jstaigoje buvo
uzbaigiama bendrai §j procesa apibiidinanc¢iu kontroliniu klausimu — respondento prasyta nurodyti
svarbiausig veiklos jsivertinimo nauda jo jstaigai ar jmonei. Anketos pabaigoje visy apklausoje
dalyvavusiy respondenty prasyta atsakyti ; du klausimus. Pradzioje buvo uzduodamas kontrolinis
uzdaras klausimas apie tai, ar respondento atstovaujamoje jstaigoje ar jmonéje yra vykdomas koks
nors ilgesnio laiko veiklos planavimas (praktika rodo, kad toks planavimas praktiskai nejmanomas
be veiklos jsivertinimo) ir anketa uzbaigiama atviru klausimu apie respondento atstovaujamos
jstaigos ar jmonés darbuotojams triikkstanc¢ius gebéjimus, kurie jiems leisty atlikti kokybiska veiklos
jsivertinima.
I anketos klausimus atsaké 167 respondentai, i$ jy 67 profesinio mokymo jstaigy atstovai, i§ jy 60
istaigy, kuriy savininku arba dalininku yra SMSM, atstovai. Dar 10 AIKOS registruoty profesinio
mokymo teikéjy atstovai informavo, kad ilga laikg nebevykdo profesinio mokymo ir todél j anketos
klausimus neatsakinés.
Visi tyrimo rezultatai pateikiami trejopai: atskirai visy 67 apklausoje dalyvavusiy profesinio mokymo
istaigy atstovy, po to 60 profesinio mokymo jstaigy, kuriy savininku ar dalininku yra SMSM, atstovy
ir 100 kity profesinio mokymo teikéjy atstovy.
Respondenty klausta, ar jy jstaigoje per paskutinius dvejus metus buvo atliktas koks nors veiklos
jsivertinimas.

1 pav. Veiklos jsivertinimas profesinio mokymo teikéjy jstaigose (%).
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Atliktas per paskutinius 2 Anksciau atlikdavo, Siuo metu Niekada to nedaré, bet Nedaro, nedaré ir nedarys
metus ne ir neplanuoja planuoja atlikti
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IS 1 pav. matyti, kad kokj nors veiklos jsivertinimg nurodé per paskutinius dvejus metus atlik¢ daugiau
nei devyni deSimtadaliai profesinio mokymo jstaigy ir mazdaug pusé¢ kity apklausoje dalyvavusiy
profesinio mokymo teikéjy. PaZymeétina respondenty, nurodZiusiy, jog jokio savo veiklos jsivertinimo

nedaré, nedaro ir nedarys, dalis. Tai nurodé vienos profesinio mokymo jstaigos, kurios



savininku/dalininku néra SMSM, atstovas ir 32 proc. apklausoje dalyvavusiy kity profesinio mokymo
teiké¢jy atstovy. IS respondenty, atstovaujanCiy profesinio mokymo jstaigas, kuriose
savininkas/dalininkas yra SMSM, né vienas nenurodé, kad veiklos jsivertinimo niekada nedareé,
nedaro ir nedarys. Po du respondentus teigé, kad veiklos jsivertinimg daré tik anks¢iau, dabar nedaro
ir kad veiklos jsivertinimo niekada nedaré, bet planuoja atlikti. Palyginimui, Lietuvos Respublikos
profesinio mokymo jstatymo 22 straipsnis numato, kad profesinio mokymo teikéjas privalo turéti
vidine profesinio mokymo kokybés uztikrinimo sistemg. Bet kokig viding profesinio mokymo
kokybés uztikrinimo sistemg sunku jsivaizduoti be jmonés ar jstaigos Vveiklos jsivertinimo. Taigi,
galima teigti, kad profesinio mokymo jstaigy mazuma ir mazdaug tre¢dalis apklausoje dalyvavusiy
kity profesinio mokymo teikéjy, juos atstovaujan¢iy respondenty teikimu, dar vykdo ne visas Siuo
metu galiojancias Profesinio mokymo jstatymo nuostatas.

Apklausos metu daugiausia buvo dométasi, kaip respondenty atstovaujami profesinio mokymo
teikéjai sprendzia jvairius su savo veiklos jsivertinimu susijusius klausimus. Todél, pateikiant
apibendrintus respondenty atsakymus apie jstaigos ar jmonés veiklos jsivertinimo aspektus, procentai
skaiciuoti tik nuo respondenty, nurodziusiy, jog jy atstovaujama jstaiga ar jmoné savo veiklos
isivertinimg vykdo, vykdé ar planuoja vykdyti, skaiciaus.

Pirmu tokiu su veiklos jsivertinimu susijusiu klausimu buvo klausimas, kokig metodikg / tvarkg /
standartg / kokybés vadybos sistemg naudoja, naudojo ar numato naudoti respondenty atstovaujama
Jstaiga ar jmone.

2 pav. Metodika / tvarka / standartas / kokybés vadybos sistema, naudojami atliekant veiklos
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IS 2 pav. matyti, kad profesinio mokymo teikéjai i§ esmés naudojasi trimis galimais sprendimais.
Vienos jstaig0s, paprastai teikian¢ios pirminj profesinj mokyma, savo veiklos jsivertinimui naudoja

NMVA parengta Mokyklos, igyvendinanios bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybés
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isivertinimo metodika, kuri remiasi Geros mokyklos koncepcija. NMVA skatina profesinio mokymo
istaigas atsizvelgti ir j $ia metodika, nes didelé dalis pirminj profesinj ugdymga teikianciy jstaigy
jgyvendina profesinio mokymo programas kartu su bendruoju ugdymu. Didelé dalis profesinio
mokymo jstaigas atstovaujanciy respondenty nurodé, kad veiklos jsivertinimui naudoja kokybés
valdymo sistemg ISO arba LEAN. Kokybés valdymo sistema ISO $alies profesinio mokymo jstaigose
paplito 2011-2014 m. vykdant ESF ir Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto finansuota projekta
,Vidiniy profesinio mokymo kokybés uztikrinimo mechanizmy diegimas profesinio mokymo
jstaigose®, kai 79 profesinio mokymo jstaigose buvo jdiegtos vidinés kokybés uztikrinimo sistemos.
Apklausos metu nebuvo specialiai praSoma detalizuoti, kokj kokybés valdymo sistemos variantg
naudoja profesinio mokymo jstaigos. I§ respondenty pateikty atsakymy (jiems buvo uzduotas atviras
klausimas) matyti, kad jei profesinio mokymo jstaigose naudojamas ISO kokybés valdymo sistema,
tai dazniausiai pasirenkami ISO 9001:2008 ir ISO 9001:2015 variantai. Vienas respondentas,
atsakydamas j §j klausimg net nurodé: ,taikome ISO standarto reikalavimus (nors nebeturime
sertifikato, veiklg vis dar tgsiame, nes tai prasminga)“. TreCias galimas atsakymas buvo, jog
profesinio mokymo teikéjas savo veiklos jsivertinimui naudoja savo jmonéje ar jstaigoje sukurtg ir
patvirtintg kokybés valdymo sistema. Sis atsakymas ypa¢ paplites tarp kitus profesinio mokymo
teikéjus atstovaujanciy respondenty. Tiesa, zinant, kad daznai kity profesinio mokymo teikéjy
veikloje profesinis mokymas néra jy pagrindiné veikla, kyla pavojus, kad tada, nors jmonéje savo
veiklos jsivertinimas ir atliekamas nuolat, to jsivertinimo metu profesinio mokymo programy
jgyvendinimui jvertinti arba apskritai neskiriamas démesys, arba $is démesys gali buiti nepakankamas.
Apibendrinant galima teigti, kad profesinio mokymo jstaigose Vveiklos jsivertinimui dazniausiai
naudojama ISO kokybés valdymo sistema, o kiti profesinio mokymo teikéjai tam tikslui dazniau
naudoja jstaigoje / jmonéje sukurtg kokybés valdymo sistemg. Pazymétina, kad beveik pusé kity
profesinio mokymo teikéjy, nors ir teigeé, kad imonés ar jstaigos veiklos jsivertinimo problematika

jiems Zinoma, apskritai nenurodé, kuo remiasi, atlikdami savo jmonés ar jstaigos veiklos jsivertinima.

Detalizuojant veiklos jsivertinimo temg dométasi, kaip daZnai yra vykdomas veiklos jsivertinimas. I§
3 pav. matyti, kad profesinio mokymo jstaigos savo veiklg dazniausiai jsivertina karta per metus, o
kiti profesinio mokymo teik¢jai daZniau tai daro reiau, nei karta per metus. PaZzymeétina, kad
mazdaug trecdalis respondenty, atstovaujanciy kitus profesinio mokymo teikéjus, apskritai neatsaké

1 81 klausima.
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3 pav. Imonés ar jstaigos veiklos jsivertinimo daznumas (%).
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Respondentams buvo uzduotas klausimas, kokius savo jstaigos ar jmonés veiklos aspektus jie

analizuoja jsivertinimo metu. Respondenty vertinimui buvo pateiktas 7 veiklos aspekty sarasas, taigi,

respondenty sagmoningai praSyta atsakyti j uzdarus klausimus ir nurodyti, ar jie jmonés ar jstaigos

veiklos jsivertinimo metu analizuoja veiklos sritis, kurios, kaip rodo praktika, yra svarbios, norint

gauti patikimy Ziniy apie jstaigoje ar jmonéje vykdoma formalyjj profesinji mokyma.

Vertinant profesinio mokymo jstaigas atstovavusiy respondenty atsakymus (4 pav.) galima daryti

tokias iSvadas:

Daugiau nei du trec¢daliai profesinio mokymo jstaigy Siuo metu per jsivertinimg analizuoja
visas 7 tyrimo autoriaus vertinti pasiiilytas jstaigos veiklos sritis. DidZiausia profesinio
mokymo jstaigy dalis analizuoja jvairius mokymosi, mokymo bei iStekliy ir mokymosi
aplinkos aspektus. Maziausia profesinio mokymo jstaigy dalis §iuo metu per jsivertinimg
analizuojama jstaigos veiklos aspektas yra jstaigos vadovy veikla.

Tarp profesinio mokymo jstaigy i§ esmés néra né vieno i§ pasiiilyty jvertinti jstaigos veiklos
aspekto, kurio jos aiskiai nesiekty jvertinti jstaigos jsivertinimo metu.

IS respondentams pasitilyty profesinio mokymo jstaigos veiklos aspekty labiausiai rezervuotai
respondenty atstovaujamos profesinio mokymo jstaigos jsivertinimo metu siekia vertinti (t. y.
dazniau tik anksciau vertino ar tik planuoja vertinti) jstaigos vadovy veikla bei jstaigos
santykius su vietos bendruomene, darbdaviais, socialiniais partneriais ir socialiniais
dalininkais.

Profesinio mokymo jstaigas atstovaujantiems respondentams daZniausiai nebuvo didelé
problema susieti tyrimo autoriaus pasiiilytas jstaigos veiklos sritis su jstaigoje naudojama
veiklos jsivertinimo procediira. D¢l Sios prieZasties tik labai maZza Sias jstaigas atstovaujanciy

respondenty dalis nepateiké atsakymo, kokius savo istaigos veiklos aspektus jy atstovaujamos



IStekliai ir

Strategija ir

Pedagoginés
veiklos rezultatai

Jstaigos santykiai

mokymosi

veiklos
planavimas

istaigos darbuotojai analizuoja jsivertinimo metu. Dazniausiai profesinio mokymo jstaigas
atstovaujantys respondentai neatsaké | klausimg apie jstaigos pedagoginés veiklos rezultaty
bendrai paémus vertinimg.

Galima manyti, kad profesinio mokymo jstaigos savo veiklos jsivertinimo metu labiau
koncentruojasi ] tiesiogiai su mokymo procesu susijusius aspektus (mokiniy ir pedagogy
veikla, mokymui(si) batini iStekliai) ir maziau — mokymosi proceso pasekmes ar tiesiogiai su

mokymosi procesu maziau siejamus veiklos aspektus.

4 pav. [sivertinimo metu analizuojami jmonés ar jstaigos veiklos aspektai (%).
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Kitus profesinio mokymo teikéjus atstovaujanciy respondenty iSreikSta nuomoneg (4 pav.) galima

apibudinti taip:

e Per paskutinius dvejus metus visas tyrimo autoriaus vertinti pasiiilytas veiklos jsivertinimo
sritis nurodé analizuojantys mazdaug trecdalis apklausoje dalyvavusiy kitus profesinio
mokymo teikéjus atstovaujanciy respondenty. Didziausia kity profesinio mokymo teikéjy
dalis (mazdaug pusé) nurodé Siuo metu jsivertinimo metu analizuojantys jvairius mokymosi,
mokymo bei iStekliy ir mokymosi aplinkos aspektus. Maziausia kity profesinio mokymo
teikéjy dalis Siuo metu per jsivertinimg analizuoja jmonés vadovy veiklg ir jmonés santykius
su vietos bendruomene, darbdaviais, socialiniais partneriais ir socialiniais dalininkais.

e Mazdaug desimtadalis kity profesinio mokymo teikéjy jsivertinimo metu apskritai nesiekia
analizuoti (neanalizuoja, neanalizavo ir neplanuoja analizuoti) jmonés vadovy veiklos ir
jmonés santykiy su vietos bendruomene, socialiniais partneriais ir socialiniais dalininkais.

e Kitus profesinio mokymo teikéjus atstovaujantiems respondentams daznai buvo problema
nurodyti, kokie jmonés veiklos aspektai nagrinéjami veiklos jsivertinimo metu. Ko gero, dél
to didele Sio tipo mokymo teikéjus atstovaujanciy respondenty dalis apskritai nepateike
atsakymy apie jsivertinimo metu vertinamas veiklos sritis. DaZzniausiai apskritai nebuvo
pateikti respondenty atsakymai apie jmonés santykiy su jvairiais iSorés partneriais, jmongés
strategijos ir veiklos planavimo bei bendry jmonés pedagoginés veiklos rezultaty sriciy
vertinima.

e Galima manyti, kad §iuo metu kiti profesinio mokymo teikéjai jsivertinimo metu labiausiai

koncentruojasi j iStekliy ir mokymosi aplinkos, mokymo bei mokymaosi sritis.

Apklausos rezultatai rodo, kad jstaigos ir jmonés pakankamai skirtingai pasirenka analizuojamas
jsivertinimo sritis ir, galima manyti, kad ir savo veiklos jsivertinimui svarbius rodiklius. Todél, jei
yra planuojama susieti jstaigos ar jmonés jsivertinimg su iSorés vertinimu bei iSorés vertinimo metu
dométis jmonéje ar jstaigoje atlikto veiklos jsivertinimo rezultatais, buty tikslinga parengti ir
patvirtinti sgrasg jsivertinimo rodikliy, kuriy reik§més domins iSorés vertintojus, kai jie atvyks vertinti
situacijos toje jstaigoje ar jmonéje. Galbit verta pagalvoti ir parengti skirtingos apimties profesinio
mokymo Kkokybés jsivertinimui biitiny rodikliy sarasa profesinio mokymo jstaigoms (daugiau

rodikliy) ir kitiems profesinio mokymo teikéjams (maziau rodikliy).

Praktika rodo, kad, atliekant imonés ar jstaigos veiklos jsivertinima, gali biiti pasirinktas skirtingas to
jsivertinimo proceso objektas. Profesinio mokymo jstaigose tokiu jsivertinimo proceso objektu gali

biti visos jstaigos veikimas bendrai paémus (tada, pvz., pagrindinis démesys kreipiamas j vadovy



veiklg ar strateginj pagrindinés veiklos planavima), arba gali baiti pasirinkta analizuoti toje istaigoje
teikiamy mokymo programy vykdymga (tada daugiau démesio skiriama atskiros mokymo programos

igyvendinimo aspektams).

5 pav. Isivertinimo proceso objektas (%).
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M Visos profesinio mokymo jstaigos PM], kuriy savininkas/ dalininkas SMSM Kiti profesinio mokymo teikéjai

IS 5 pav. matyti, kad didzioji profesiniy mokymo jstaigy dalis, atlickant veiklos jsivertinima,
analizuoja tiek visos jstaigos veikla bendrai paémus, tiek ir kiekvienos profesinio mokymo programos
vykdyma, nors mazdaug trecdalis profesinio mokymo jstaigy, anot jas atstovaujanciy respondenty,
labiau koncentruojasi tik j visos jstaigos veiklos analize, nenusismulkinant iki atskiry profesinio
mokymo programy vykdymo analizés. Dviejy profesinio mokymo jstaigy atstovai nurodé, kad jy
jstaigoje jsivertinimo metu analizuojama ir visos jstaigos veikla bendrai paémus, ir kai kuriy jstaigoje
teikiamy profesinio mokymo programy (vienas respondenty patikslino — ,,jautriausiy®) vykdymas.

Toks respondentams pasitilytos anketos klausimo formulavimas ypaé¢ aktualus Kitiems profesinio
mokymo teikéjams, kuriems jy vykdoma profesinio mokymo veikla daznai néra pagrindiné. IS Siai
grupei atstovaujanciy respondenty atsakymy matyti, kad mazdaug trecdalyje apklausoje dalyvavusiy
kity profesinio mokymo teikéjy atlickamo veiklos jsivertinimo metu démesys skiriamas tiek visos
jstaigos veiklai bendrai paémus, tiek ir kiekvienos i§ jstaigoje teikiamos profesinio mokymo
programos vykdymo analizei, o ketvirtadalyje jmoniy — tik visos jstaigos veiklos bendrai imant
analizei, nenusismulkinant iki konkregios profesinio mokymo programos teikimo. Siuo atveju galima
manyti, kad tose jmonése veiklos jsivertinimas atliekamas, bet jo metu su profesinio mokymo
programy jgyvendinimu susij¢ klausimai turbiit ne visada yra analizuojami. Mazdaug penktadalis
apklausoje dalyvavusiy kity profesinio mokymo teikéjy atstovy nurod¢, kad jy jstaigoje jsivertinimo
metu analizuojamas tik konkre¢iy profesinio mokymo programy jgyvendinimas, neskiriant démesio

visos jmonés veiklos analizei. Galima manyti, kad Siuo atveju veiklos jsivertinimag atlieka ne visos



jmonés darbuotojai, o vien tik tiesiogiai su profesiniu mokymu susij¢ tos jmonés darbuotojai ir
daugiausia vertinamas vykdomas pedagoginis procesas.

Rengiantis tyrimui manyta, kad daugumos apklausoje dalyvavusiy jmoniy ir jstaigy darbuotojai savo
veiklg jsivertina ne tik ir ne tiek dél to, kad tokia prievolé yra nustatyta Profesinio mokymo jstatyme.
Todél apklausos metu respondenty paprasyta nurodyti nauda, kurig gauna veiklos jsivertinima
organizuojanc¢iy jstaigy ir jmoniy darbuotojai bei vadovai. Tai buvo ir kontrolinis klausimas
aiSkinantis, kiek giliai respondenty atstovaujamose jmonése ar jstaigose yra jsitvirtinusi nuostata
siekti atlikti veiklos jsivertinima. Sis klausimas buvo atviras, todél respondentai galéjo pateikti juy
situacijg gerai atspindintj atsakyma.

6 pav. Respondenty nurodyta veiklos jsivertinimo nauda (%).
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B Visos profesinio mokymo jstaigos PM), kuriy savininkas/ dalininkas SMSM Kiti profesinio mokymo teikéjai

IS 6 pav. matyti, kad daugiausia profesinio mokymo jstaigose dirbanciy respondenty savo jstaigos
veiklos jsivertinimo naudg mato pagalboje planuojant jstaigos veiklas, o daugiausia kity profesinio
mokymo teikéjy atstovy — pagalboje uZtikrinant teikiamo profesinio mokymo kokybe. IS tokio
nuomoniy skirtumo galima daryti i$vada, kad, ko gero, profesinio mokymo jstaigos atstovai dazniau
teikiamo profesinio mokymo kokybe uztikrina per ilgalaikes i§ anksto planuojamas veiklas, o kity
profesinio mokymo teikéjy atstovai, ko gero, labiau orientuoti j trumpesnj mokymo kokybés
uztikrinimo cikla, susidedanti 1§ veiklos analizés ir tos analizés rezultaty salygoty greity pokyciy
vykdomame mokymo procese. DeSimtadalio profesinio mokymo jstaigas atstovaujanéiy respondenty
matoma veiklos jsivertinimo nauda kaip galimybé geriau suprasti pedagoginio proceso dalis, ko gero,
irgi aiSkintina siekiu iSnagrinéjus pedagoginio mechanizmo savo jstaigoje ypatumus, pradéti
ilgalaikius pokyc¢ius. Pazymétina, kad trecdalis kitus profesinio mokymo teikéjus atstovaujanciy
respondenty nesugeb¢jo jvardinti jy jmongje ar jstaigoje vykdomo, vykusio ar planuojamo vykdyti
veiklos jsivertinimo naudos. Tarp profesinio mokymo jstaigas atstovaujanciy respondenty,
nesugebéjusiy nurodyti veiklos jsivertinimo naudos, buvo maziau deSimtadalio.
Atliekant jstaigos ar jmonés veiklos jsivertinimg, biitina surinkti jvairig informacija. Sig informacija
galima rinkti jvairiais biidais. Tod¢l, respondentams apibiidinant jy jstaigoje ar jmon¢je vykdomag
9



veiklos isivertinimo procesa, buvo klausta, kaip buvo renkami tokiam jsivertinimui buitini duomenys.
Nenorint respondentams pasakinéti galimy atsakymy, Siam klausimui anketoje buvo pasirinkta atviro
klausimo forma (prie klausimo nebuvo pateikta jokiy galimy atsakymy ir palikta vietos respondento
atsakymui) ir papraSyta trumpai aprasyti savo jstaigos ar jmonés patyrima.
7 pav. Naudojami veiklos jsivertinimui reikalingi duomeny rinkimo metodai. Pateikiama
respondenty, nurodziusiy, jog naudoja konkrety metoda, dalis. Respondentai galéjo pateikti kelis

atsakymus (%).
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W Visos profesinio mokymo jstaigos PM), kuriy savininkas/ dalininkas SMSM Kiti profesinio mokymo teikéjai

7 pav. pateikiami procentai respondenty, nurodziusiy, jog, jstaigoje ar jmongje renkant veiklos
jsivertinimui biutinus duomenis, yra naudojamasi konkreCiu duomeny rinkimo budu. Keturi
penktadaliai profesinio mokymo jstaigas atstovaujanéiy respondenty nurodé, kad tokiam duomeny
rinkimui yra naudojamas anketavimas, antru pagal daznuma duomeny rinkimo biidu profesinio
mokymo jstaigose Yyra jvairiy dokumenty analizé¢. Tokiais dokumentais gali biiti jvairi jstaigos
dokumentacija, bet taip pat ir jstaigos darbuotojy uzpildyty jsivertinimo ankety analizé. Tre¢iu pagal
nurodymo daznumg duomeny rinkimo btdu profesinio mokymo jstaigose yra jvairios Kituose
Saltiniuose jau paskelbtos ar sprendziant kitus uzdavinius jstaigos darbuotojy surinktos statistinés
informacijos analizé. Profesinio mokymo jstaigose dirbantys respondentai taip pat nurodé, kad
veiklos jsivertinimui naudojami jstaigos vadovy pokalbiai su darbuotojais ir kitokie interviu bei
viesos jstaigos darbuotojy diskusijos, kuriy metu yra aptariama jvairiais biidais surinkta informacija.
Respondentai, atstovaujantys kitus profesinio mokymo teikéjus, dazniausiu duomeny rinkimo btidu
irgi nurodé anketavima, antra pagal nurodymo daznuma — jvairios jau paskelbtos ar kitaip surinktos
statistinés informacijos analizg, trecia pagal nurodymo daznuma — jvairiy dokumenty analize.

Vertinant respondenty atsakymus galima teigti, kad anketavimas yra vienas Lietuvos gyventojams
labiausiai jprasty trikstamy duomeny susirinkimo biidy. Tiesa, daZnai $is duomeny rinkimo biidas
asmeny, nesanciy profesionaliais tyréjais, néra kvalifikuotai naudojamas — tokiy apklausy atlikéjai ne

visada zino, kad anketavimui keliami pakankamai griezti reikalavimai, jstaigose ir organizacijose
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dirbantys asmenys daznai neturi specialiy kompiuteriniy jrankiy analizuoti anketavimo metu
surinktus duomenis. Taigi, j anketavimg yra investuojamos léSos ir jstaigos ar jmonés darbuotojy
laikas, bet tokia investicija ne visada biina efektyvi. Geras buidas suvokti situacijg jmonéje ar jstaigoje
yra jvairiy su jos veikla susijusiy dokumenty analizé, bet tokiai analizei irgi reikéty turéti bent
minimalig specialig kvalifikacija. Todél neprofesionalams, ko gero, geriausia iSeitis yra rinkti jvairig
kity institucijy ar specialisty surinktg ir paskelbtg statisting informacija bei ja analizuoti. Tada mazy
maziausiai buity galima tikéti, kad $i specialisty surinkta informacija tikrai bus patikima ir rodys realig
situacijg savo jstaigoje ar jmonéje. Taigi, uz profesinio mokymo kokybe Salyje atsakingai institucijai
iSkyla buitinybé aprupinti profesinio mokymo teikéjus patikima statistine informacija, kuri jiems leisty
patikimai jsivertinti savo veikla.

Tyrimo rezultatus apibendrinan¢iu kontroliniu klausimu buvo respondentams uzduotas klausimas
apie ilgalaikj jy jmonés ar jstaigos veiklos planavima. | §j klausima praSyta atsakyti visy respondenty,
taip pat respondenty, nurodziusiy, jog jy jstaigoje veiklos jsivertinimas néra vykdomas §iuo metu,
nebuvo vykdomas ir neplanuojamas vykdyti. Toks klausimas anketos pabaigoje suformuluotas
samoningai — praktika rodo, kad sunku kaip nors ilgesniam laikui pagrjstai planuoti jmonés ar jstaigos
veiklg nepamatavus esamos situacijos, o kita vertus, ilgesniam laikui jmong¢je ar jstaigoje planuojama
tik tokia veikla, kuri jstaigai ar jstaigos vadovybei yra svarbi.

8 pav. llgesnio laikotarpio jstaigos ar jmonés veiklos plano rengimas (%).
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IS 8 pav. matyti, kad praktiskai visos profesinio mokymo jstaigos (ne tik tos, kuriy savininku arba
dalininku yra SMSM) §iuo metu rengia ilgesnio laikotarpio veiklos planus, o i§ respondenty,
atstovaujanciy kitus profesinio mokymo teikéjus, §j atsakymg pasirinko tik du penktadaliai
respondenty. Mazdaug penktadalis kitus profesinio mokymo teikéjus atstovaujanciy respondenty
nurodé, kad ilgalaikiy veiklos plany nerengia, nerengé ir nerengs. Pazymétina, kad, lyginant su
atsakymais | kitus klausimus, praktiskai nebuvo i $i klausima neatsakiusiy respondenty.

Idomiai pasiskirsté respondenty, nurodZiusiy, jog jy atstovaujamoje jmongje ar jstaigoje veiklos

jsivertinimas nickada nebuvo atliekamas bei neplanuojamas atlikti. PraktisSkai visi taip atsake
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respondentai atstovavo kitus profesinio mokymo teikéjus. IS 33 tokj atsakymg pasirinkusiy
respondenty 10 nurodé, kad jy atstovaujamoje jstaigoje rengiami ilgalaikiai veiklos planai, 3 — kad
anksc¢iau buvo rengiami, Siuo metu ne, 13 — kad anksc¢iau nebuvo rengiami, bet planuojama rengti, o
7 (t. y., mazuma respondenty) — kad ilgalaikés veiklos plany nebuvo rengiami, nerengiami ir nebus
rengiami. Kitaip kalbant, didzioji dauguma jmoniy ir jstaigy, kurios, jas atstovaujanciy respondenty
tvirtinimu, nevykdo, nevykdé ir neplanuoja vykdyti savo veiklos jsivertinimo, kazkokiu biidu sugeba
parengti ilgalaikius savo veiklos planus arba bent jau numato tokius planus rengti.

Respondentams pateiktoje anketoje paskutinio atviro klausimo pagalba buvo bandoma aiskintis
pagalbos profesinio mokymo programas teikianc¢ioms jstaigoms ir imonéms poreiki, siekiant, kad
veiklos jsivertinimo ir busimy veikly planavimo procediros formaliojo profesinio mokymo
programas teikianciose jstaigose ir imongese biity atlickamos kuo kokybiskiau.

9 pav. Respondenty atstovaujamos jstaigos ar jmonés darbuotojams trukstantys gebéjimai, norint

kokybiskai atlikti veiklos jsivertinimg (%).
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I$ 9 pav. matyti, kad tik deSimtadaliui profesinio mokymo jstaigy ir net mazdaug pusei respondenty
atstovaujamy kity profesinio mokymo teikéjy nieko netriiksta, norint kokybiskai atlikti veiklos
Jsivertinimg, o dar 15 proc. profesinio mokymo jstaigy ir 21 proc. kity profesinio mokymo teikéjy
atstovy 1 $i klausimg apskritai neatsaké. Palyginimui galima prisiminti, kad mazdaug trecdalis
respondenty, atstovaujanciy kitus profesinio mokymo teikéjus, nurodé¢, jog nevykdo, nevykdé ir
nevykdys savo veiklos jsivertinimo (plg. 1 pav.), o mazdaug pusé jy negaléjo nurodyti, kuo remiasi
atliekant veiklos jsivertinimo procediiras (plg. 2 pav.). Vertinant profesinio mokymo jstaigas
atstovaujanc¢iy respondenty atsakymus matyti, kad net ir profesinio mokymo jstaigose, kur veiklos
jsivertinimo ir veikly planavimo procediiros labiausiai paplitusios, dazniausiai nurodytu atsakymu

buvo, jog labiausiai triikksta patirties atlikti jsivertinimg, mokéjimo naudotis kokia nors paprasta ir
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patikima jsivertinimo metodika. Antru pagal daznumg profesinio mokymo jstaigas atstovaujanciy
respondenty atsakymu buvo siekis jgyti gebéjimy geriau vertinti veiklos jsivertinimo metu surinktus
duomenis. Vertinant kitus profesinio mokymo teikéjus atstovaujancius respondentus matyti, kad
dazniausiai pateiktu atsakymu irgi buvo noras tobulinti savo jmonés darbuotojy gebéjimus atlikti
veiklos jsivertinimg. Galbut yra verta apgalvoti galimybe pasitlyti bent kitiems profesinio mokymo
teik¢jams, ypac tiems, kuriems formaliojo profesinio mokymo programy jgyvendinimas néra
pagrindiné veikla, kokig nors supaprastintg veiklos jsivertinimo metodika, kuri leisty greitai ir
patikimai jsivertinti savo veiklg. Antru pagal daznumg kitus profesinio mokymo teikéjus
atstovaujanciy respondenty atsakymu irgi buvo siekis jgyti gebéjimy geriau vertinti veiklos
jsivertinimo metu surinktus duomenis.

Respondentams, nurodZiusiems, jog jy atstovaujamoje jmonéje ar jstaigoje veiklos isivertinimas
niekada nebuvo atliekamas bei neplanuojamas atlikti irgi pasitlyta atsakyti j §j klausima. I§ 33 tokiy
respondenty 14 | klausimg neatsaké, 10 respondenty nuomone, jy jstaigos ar jmonés darbuotojams
nieko netriiksta, 4 respondentai nurodé, kad triksta patirties jvertinti jmonés veikla, 3 — kad triiksta
geb¢jimo vertinti surinktus duomenis, o po 1 respondenta nurodé, kad truksta gebé¢jimy jsivertinti

savo veiklg ir triikksta laiko bei noro.

Apibendrinant surinktus duomenis, galima daryti tokias pagrindines isvadas:

o JVeiklos jsivertinimo praktinio atlikimo procediiros Zinomos praktiskai visoms Lietuvoje
veikiancioms profesinio mokymo jstaigoms ir mazdaug dviem trecdaliams kity profesinio
mokymo teikéjy, kuriy atstovai dalyvavo apklausoje.

o Mazdaug trecdalis kitus profesinio mokymo teikéjus atstovaujanciy respondenty nurode, kad
savo veiklos jsivertinimo nedaro, nedaré ir neplanuoja daryti. Taip jie priestarauja Profesinio
mokymo jstatymo nuostatai, kad profesinio mokymo teikéjas privalo turéti vidine profesinio
mokymo kokybés uZtikrinimo sistemq, kuri yra nejmanoma be jsivertinimo procediiry. Todél
biitina informuoti visus profesinio mokymo teikéjus, kad veiklos jsivertinimo procediiros yra
biitina formaliojo profesinio mokymo programy jgyvendinimo sqlyga.

e Didzioji profesinio mokymo jstaigy dalis savo veiklos jsivertinimg vykdo pasinaudodami
kokybés valdymo sistema ISO, o tarp kity profesinio mokymo teikéjy savo veiklos jsivertinimui
labiau paplites sprendimas naudoti jmonéje ar jstaigoje sukurtg ir patvirtintg kokybés
valdymo sistemq.

o [staigos ir jmonés pakankamai skirtingai pasirenka veiklos jsivertinimo Sritis ir, galima

manyti, kad ir jy veiklos jsivertinimui svarbius rodiklius. Todél, jei yra planuojama susieti
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jstaigos ar jmoneés jsivertinimq ir Siuo metu kuriamq isorés vertinimgq bei isorés vertinimo
metu dométis jmonéje ar jstaigoje atlikto jsivertinimo rezultatais, bity tikslinga parengti ir
patvirtinti sqrasq jsivertinimo rodikliy, kuriy reiksmés domins isorés vertintojus, kai jie atvyks
vertinti situacijos toje jstaigoje ar jmonéje. Galbiit verta pagalvoti ir parengti skirtingos
apimties deramo lygio veiklos jsivertinimui bitiny rodikliy sqrasq profesinio mokymo
istaigoms (daugiau rodikliy) ir kitiems profesinio mokymo teikéjams (maziau rodikliy).
Pagrindiniu veiklos jsivertinimui reikalingy duomeny Saltiniu respondentai nurodé
anketavimg. Bet anketavimas neprofesionalams yra pakankamai pavojingas duomeny
rinkimo biidas. Todél veiklos jsivertinimq atliekantiems jstaigy ir jmoniy darbuotojams ko
gero geriausia iseitis yra rinkti jvairiq kity institucijy ar specialisty surinktq ir paskelbtg
statistine informacijq ir jq analizuoti. Tada bity galima tikéti, kad Si specialisty surinkta ir
paskelbta informacija tikrai bus patikima. Taigi, uz profesinio mokymo kokybe salyje
atsakingai institucijai iskyla bitinybé apripinti profesinio mokymo teikéjus patikima
statistine informacija, kuri jiems leisty patikimai jsivertinti savo pedagogine veiklg.
Profesinio mokymo teikéjams galéty padéti parengtos rekomendacijos, kur galima rasti jy
veiklos jsivertinimui svarbiy duomeny ir kq Sie duomenys parodo.

Didelé dalis kitus profesinio mokymo teikéjus atstovaujanciy respondenty nurodeé, kad jy
jmonéje ar jstaigoje veiklos jsivertinimas atliekamas, buvo atliekamas anksciau ar
planuojamas atlikti. Bet tuo pat didelé jy dalis negaléjo konkretizuoti Sio savo jstaigoje ar
jmonéje atliekamo jsivertinimo. Todeél galima manyti, kad, nors jmonéje savo veiklos
sivertinimas ir atliekamas, to jsivertinimo metu profesinio mokymo programy jgyvendinimui
jvertinti arba apskritai neskiriamas démesys, arba Sis démesys yra nepakankamas.

Tik du penktadalius kity profesinio mokymo teikéjy atstovaujantys respondentai nurodé
rengiantys ilgalaikius savo veiklos planus, o mazdaug penktadalis Sios grupés respondenty
nurodeé, kad ilgalaikiy veiklos plany nerengia, nerengé ir nerengs. Todél biitina numatyti
renginius ir priemones, kurie leisty kitiems profesinio mokymo teikéjams jrodyti ilgalaikio
planavimo biitinybe siekiant uztikrinti deramgq profesinio mokymo kokybe.

Tyrimo rezultatai parodé, kad profesinio mokymo teikéjy darbuotojams, nesvarbu, ar tai biity
profesinio mokymo jstaigos, ar kitos jmonés bei jstaigos, labiausiai triksta gebéjimy greitai
ir patikimai atlikti savo veikos jsivertinimgq ir kvalifikuotai analizuoti veiklos jsivertinimo metu
surinktus duomenis. Galbiit verta pagalvoti apie galimybe pasiiilyti profesinio mokymo
teikéjams, ypac jei profesinis mokymas néra jy pagrindiné veikla, kokig nors nesudétingq ir

nebrangiai jgyvendinamq jy vykdomos PEDAGOGINES veiklos jsivertinimo metodikg.
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Profesinio mokymo teikéjy vadovy apklausos suminiai rezultatai

Priedas.

Duomenys pateikiami atskirai apibiidinant profesinio mokymo jstaigy ir kity profesinio mokymo

teikejy situacija. 3, 11 ir 12 klausimy atsakymai iSreiksti procentais nuo bendrojo apklausoje

dalyvavusiy respondenty skaiCiaus. 4-10 klausimy atsakymai iSreikSti procentais tik nuo

respondenty, nurodziusiy, jog juy istaigoje Siuo metu atliekamas, anks¢iau buvo atlickamas arba

planuojamas atlikti veiklos jsivertinimas, skai¢iaus.

3. Ar Jusy mokymo jstaigoje per paskutinius 2 metus buvo atliktas koks nors veiklos jsivertinimas?

Visy Profesinio Kity
profesinio | mokymo jstaigy, | profesinio
mokymo | kuriy savininkas/ | mokymo
jstaigy dalininkas teikéjy
atstovai | SMSM, atstovai atstovai
(N=67) (N=60) (N=100)
Taip, buvo atliktas 92,5 93,3 45,0
Anksciau atlikdavome, bet per paskutinius 2 3,0 3,3 7,0
metus to nedaréme ir neplanuojame daryti
Niekada to nedaréme, bet planuojame atlikti savo 3,0 3,3 16,0
veiklos jsivertinimag
Ne, jokio jsivertinimo nedarome, nedaréme ir 15 - 32,0
nedarysime

4. Jet Jisy mokymo jstaigoje atlickamas, anks¢iau buvo atlickamas ar yra planuojamas atlikti

istaigos veiklos jsivertinimas, pagal kokig metodika/ tvarka/ standarta/ kokybés vadybos sistemg tai

darote, daréte ar darysite? Atviras klausimas, respondentams buvo palikta vietos jrasyti savo

atsakymag.
Visy Profesinio Kity
profesinio mokymo jstaigy, | profesinio
mokymo kuriy savininkas/ | mokymo
jstaigy dalininkas teikéjy
atstovai SMSM, atstovai atstovai
(N=66) (N=60) (N=68)
Tik NMVA naudojama metodika bendrajam 7,6 8,3 1,5
ugdymui vertinti
Tik ISO kokybés vadybos sistema arba LEAN 60,6 61,7 19,1
Ir NMVA metodika, ir ISO sistema 12,1 13,3 -
Imon¢je sukurta ir patvirtinta kokybés 9,1 10,0 33,8
valdymo sistema
ISO ir jmongje sukurta bei patvirtinta kokybes 1,5 1,7 -
valdymo sistema
Neatsakeé 9,1 5,0 45.6
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5. Jei Jiisy mokymo jstaigoje per paskutinius 2 metus buvo atliktas jstaigos veiklos jsivertinimas,

kaip daznai Jiisy mokymo jstaigoje atlickamas toks jstaigos veiklos jsivertinimas?

Visy Profesinio Kity
profesinio | mokymo jstaigy, | profesinio
mokymo | kuriy savininkas/ | mokymo
istaigy dalininkas teikéjy
atstovai SMSM, atstovai | atstovai
(N=66) (N=60) (N=68)
Kartg per pusmetj, arba dazniau 9,1 8,3 11,8
Kartg per metus 80,3 81,7 25,0
Kartg per du metus, arba reciau 6,0 6,7 26,4
Neatsake 45 3,3 36,7

Jei Jusy mokymo jstaigoje atliekamas, anksc¢iau buvo atlickamas ar yra planuojamas atlikti jstaigos

veiklos jsivertinimas, kokius savo mokymo jstaigos veiklos aspektus analizuojate, analizavote ar

planuojate analizuoti? Pirmasis skai¢ius reiSkia visy profesinio mokymo jstaigy situacija (N=66),

antrasis — profesinio mokymo jstaigy, kuriy savininkas ar dalininkas yra SMSM, situacija (N=60), o

treciasis — kity profesinio mokymo teikéjy situacijg (N=68).

Analizavome | Per paskutinius 2 Niekada Neatsakeé
per metus neanalizavome
paskutinius 2 neanalizavome, | ir neplanuojame
metus bet tai daréme analizuoti
anksciau arba
planuojame daryti
ateityje
6.1. Istaigos vadovy 66,7/ 70,0/ 19,7/ 18,3/ 11,8 1,5/1,7/ 8,8 12,1/ 10,0/
veikla 30,9 48,5
6.2. [staigos strategija ir 80,3/ 80,0/ 15,2/ 15,0/ 20,6 -[-129 4.5/ 5,0/ 36,8
veiklos planavimas 39,7
6.3. Pedagoginis 84,8/ 85,0/ 10,6/ 11,7/ 27,9 -/ -] - 4,5/ 3,3/ 23,5
procesas (mokymas) 48,5
6.4. Pedagoginis 87,9/ 90,0/ 9,1/ 8,3/ 26,5 -/ -] - 3,0/1,7/ 26,5
procesas (mokymasis) 47,1
6.5. Istekliai ir 84,8/ 86,7/ 9,1/ 8,3/ 19,1 -[-11,5 6,1/ 5,0/ 29,4
mokymosi aplinka 50,0
6.6. Istaigos santykiai su | 74,2/ 76,7/ 18,2/ 18,3/ 20,6 3,0/1,7/ 8,8 4,5/ 3,3/ 38,2
vietos bendruomene, 32,4
darbdaviais, socialiniais
partneriais ir socialiniais
dalininkais
6.7. Istaigos 80,3/ 80,0/ 10,6/ 11,7/ 23,5 -/ -14,4 9,1/ 8,3/ 36,8
pedagoginés veiklos 35,3
rezultatai
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8. Jei Jusy mokymo jstaigoje atlickamas, anksc¢iau buvo atlickamas ar yra planuojamas atlikti

istaigos veiklos jsivertinimas, kg analizuojate, analizavote ar planuojate analizuoti?

Visy Profesinio Kity
profesinio | mokymo jstaigy, | profesinio
mokymo | Kkuriy savininkas/ | mokymo
istaigy dalininkas teikeéjy
atstovai SMSM, atstovai | atstovai
(N=66) (N=60) (N=68)
Tik visos jstaigos veikla bendrai paémus, 28,8 30,0 23,5
nenusismulkinant iki atskiry profesinio mokymo
programy vykdymo
Tik kiekvienos i jstaigoje teikiamos profesinio 1,5 - 19,1
mokymo programos vykdyma, nebandant
apibendrinti jstaigos veiklos bendrai paémus
Tiek visos jstaigos veiklg bendrai paémus, tiek ir 62,1 63,3 33,8
kiekvienos i$ jstaigoje teikiamos profesinio
mokymo programos vykdyma
Tiek visos jstaigos veiklg bendrai paémus, tiek ir 3,0 3,3 -
kai kuriy jstaigoje teikiamy profesinio mokymo
programy vykdyma
Neatsake 45 3,3 23,5

9. Jei Jusy mokymo jstaigoje atliekamas, anksciau buvo atliekamas ar yra planuojamas atlikti

jstaigos veiklos jsivertinimas, kokig matote tokio jstaigos veiklos jsivertinimo nauda? Atviras

klausimas, respondentams buvo palikta vietos jrasyti savo atsakyma.

Visy Profesinio Kity
profesinio | mokymo jstaigy, | profesinio
mokymo | kuriy savininkas/ | mokymo
jstaigy dalininkas teikéjy
atstovai | SMSM, atstovai | atstovai
(N=66) (N=60) (N=68)
Padeda uztikrinti mokymo kokybe 30,3 31,7 39,7
Padeda planuoti jstaigos veiklas 43,9 46,7 19,1
Padeda suprasti atskiras pedagoginio proceso 10,6 10,0 1,5
sudétines dalis
Didina darbuotojy motyvacijg ir kvalifikacija 6,1 5,0 7,4
Neatsakeé 9,1 6,7 324

17




10. Jei Jusy mokymo jstaigoje atlickamas, anksc¢iau buvo atlickamas ar yra planuojamas atlikti

istaigos veiklos jsivertinimas, kokiu buidu renkate, rinkote ar planuojate rinkti tokiam jsivertinimui

reikalingus duomenis? Trumpai aprasykite savo mokymo jstaigos patyrimg. Atviras klausimas,

respondentams buvo palikta vietos jrasyti savo atsakyma. Pateikiama respondenty, nurodziusiy,

jog naudoja konkrety metoda, dalis. Respondentai galéjo pateikti kelis atsakymus.

Visy Profesinio Kity
profesinio | mokymo jstaigy, | profesinio
mokymo | kuriy savininkas/ | mokymo
jstaigy dalininkas teikéjy
atstovai | SMSM, atstovai | atstovai
(N=66) (N=60) (N=68)
Anketavimo pagalba 80,3 81,7 30,9
Intervju pagalba 27,3 26,7 8,8
Analizuodami surinkta statisting informacija 34,8 38,3 235
Analizuodami parengtus jmonés dokumentus, 40,9 41,7 20,6
darbuotojy isivertinimo anketas ir pan.
Diskutuodami kitais biidais surinktus duomenis 7,6 8,3 -
11. Ar Jisy mokymo jstaigoje yra rengiamas koks nors ilgesnio laiko veiklos planas?
Visy Profesinio Kity
profesinio | mokymo jstaigy, | profesinio
mokymo | kuriy savininkas/ | mokymo
jstaigy dalininkas teikéjy
atstovai SMSM, atstovai | atstovai
(N=67) (N=60) (N=100)
Taip, rengiame 95,5 98,3 39
Anksciau rengdavome, bet paskutiniu metu to 3,0 - 17
nedaréme
Niekada to nedaréme, bet planuojame parengti - - 26
tokj plang
Niekada to nedaréme ir neplanuojame daryti - - 17
Neatsaké 15 1,7 1
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12. Kokiy gebéjimy, Jiisy vertinimu, truksta Jusy jstaigos darbuotojams, kad jie galéty atlikti

kokybiska jstaigos veiklos jsivertinima? Atviras klausimas, respondentams buvo palikta vietos

jraSyti savo atsakyma.

Visy Profesinio Kity
profesinio | mokymo jstaigy, | profesinio
mokymo | kuriy savininkas/ | mokymo
istaigy dalininkas teikéjy
atstovai | SMSM, atstovai | atstovai
(N=67) (N=60) (N=100)
Komandinio darbo geb¢jimy 9,0 8,3 1,0
Darbuotojy gebéjimo jsivertinti savo veikla 3,0 3,3 3,0
Truksta ne kokiy nors gebéjimy, o laiko arba noro 9,0 10,0 2,0
Gebe¢jimy atlikti tyrima, susirinkti biitinus 7,5 8,3 2,0
duomenis
Patirties atlikti jsivertinimg, mokéjimo naudotis 34,3 36,7 17,0
kokia nors paprasta ir patikima jsivertinimo
metodika
Gebéjimo vertinti surinktus duomenis 11,9 13,3 7,0
Nieko netriuksta 10,4 5,0 47.0
Neatsake 15,0 15,0 21,0
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