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1. Kvalifikacijos pavadinimas: valytojas, LTKS Il

Trumpas kvalifikacijos
apibiidinimas

Veiklos objektas: patalpy, pastaty iSorés ar kity priskirty
objekty valymas.

Veiklos uzdavinys: palaikyti Svarg  administracinése
komercinése, gamyklinése ar gyvenamosiose vidaus patalpose,
statiniy, kuriuose yra Sios patalpos, iSoréje, taip pat kituose
priskirtuose objektuose.

Darbo salygos: dirbama patalpose, atviroje aplinkoje,
padidinto pavojaus aplinkoje; budingas individualus ir
komandinis darbas.

Ypatingi reikalavimai sveikatai: privalu atlikti sveikatos
profilaktinj patikrinimg ir turéti asmens medicining knygele
arba privalomojo sveikatos patikrinimo medicining pazyma.
Darbo priemonés: asmeninés apsaugos priemonés, Specialts
valymo jrengimai, valymo inventorius ir medziagos.

Papildoma informacija: valytojas savo veikloje vadovaujasi
darby saugg ir sveikatg nustatanCiais reikalavimais. Jam
svarbios §ios asmeninés savybeés: kruopStumas, atsakingumas,
gebéjimas dirbti komandoje. Igij¢ Sig kvalifikacija asmenys
galés dirbti valytojais, plovéjais, darbininkais, pagalbininkais.

Pagrindiniai kvalifikacijos
vienetai (nurodant jy lygj
pagal LTKS)

Kompetencijos Kompetencijy ribos

Priskirty
(LTKS 1)

objekty valymas

Pasirengti
valymui.

objekty | Objekty pavirSiai ir
medZziagos. Higienos
reikalavimai. Valikliy
klasifikacija, sudétis, savybés ir
pritaikymas. NeSvarumy tipai ir
nesvarumy identifikavimas.
Valymo jrengimy, valymo
inventoriaus ir medziagy
parinkimas. Valymo technologijy

parinkimas.

apdailos

Atlikti  objekty valymo | Stikliniy ir veidrodiniy pavirSiy

veiksmus (neSvarumy | valymas ir Siy pavirsiy
Salinimg nuo  objekty | blizginimas. Kilimy ir kiliminiy
pavirsiy). dangy valymas sausuoju ir

drégnuoju  biidais.  Mediniy,

minks$ty odiniy ar odos pakaitaly
baldy valymas. Metaliniy ir
plastikiniy pavirSiy valymas ir,




esant poreikiui, jy blizginimas.

Dazyty, betoniniy pavirsiy
valymas.  Unitazy, kriaukliy,
voniy valymas.
Sutvarkyti darbo | Tvarkingai sudéti ir saugoti
priemones. specialius  valymo jrenginius,
valymo inventoriy ir medziagas.

Specializacijos kvalifikacijos | Kompetencijos Kompetencijy ribos

vienetai (nurodant jy lygj

pagal LTKS)

Patalpy valymas (LTKS II) Plauti patalpas. Patalpy grindy Slavimas,
siurbimas dulkiy siurbliu,
valymas drégnuoju budu ir
blizginimas. Baldy bei kity
patalpose esanéiy pavirsiy (sieny,
langy, palangiy, turékly,
veidrodziy, Sviestuvy, biuro ar
buitinés  technikos)  valymas
sausuoju ar drégnuoju budais.

Atlikti  kitus  patalpy | RanksSluos¢iy keitimas, muilo ir

tvarkymo darbus.

kity higienos reikmeny
pristatymas. Siuksliy surinkimas,
SiukSliy déziy iStuStinimas ir
SiukSliy  iSneSimas ]  SiukSliy
surinkimo vietas.

Pastaty iSorés valymas
(LTKS 1)

Plauti pastaty pavir$iy.

Akmeniniy, plytiniy, metaliniy ar
panasiy iSoriniy pavirSiy valymas
cheminémis medZiagomis, auksto
slegio garo ar smelio srove.

Atlikti kitus pastaty iSorés
valymo darbus.

Dumtraukiy, kaminy ir
jungiamyjy vamzdZziy suodziy
valymas. Pastaty asbesto, pelésio

ir gaisro suniokoty pavirSiy
Salinimas.
Transporto priemoniy Plauti transporto | Transporto  priemoniy  kébuly
valymas (LTKS 1) priemones. plovimas, valymas ir blizginimas

rankiniu ar masininiu budu.

Atlikti kitus transporto
priemoniy valymo darbus.

Transporto  priemoniy  salony
siurbimas dulkiy siurbliu,
kiliméliy ir apmusaly valymas
drégnuoju ar sausuoju bidu.
Démiy transporto  priemoniy
salonuose ir 1iSor¢je valymas
valikliais. Padangy ir ratlankiy

plovimas, padangy juodinimas.
Transporto  priemoniy  langy
plovimas ir blizginimas.
Transporto  priemoniy  dékly




| iStustinimas ir iSvalymas.

Profesinei veiklai reikalingi
bendrieji gebéjimai

Asmuo, jgijes nurodytg kvalifikacija, taip pat turi buti jgijes ir
bendryjy kompetencijy (rastingumo kompetencija; skaitmeniné
kompetencija; pilietiSkumo kompetencija; verslumo
kompetencija; asmeniné, socialiné ir mokymosi mokytis
kompetencija), apibrézty Europos Tarybos 2018 m. geguzés 22
d. rekomendacijoje dél bendryjy mokymosi visg gyvenimg
gebéjimy (2018/C 189/01) (toliau — Rekomendacija dél
bendryjy mokymosi visg gyvenima geb¢jimy). Jy ugdymas(is)
turi biti integruotas ] nurodytai kvalifikacijai reikalingy
kompetencijy ugdymo(si) procesa.

Kvalifikacijai jgyti
reikalingas issilavinimas,
kvalifikacija (jei taikoma) ir
profesiné patirtis (jei
taikoma)

Asmuo, siekiantis jgyti Sig kvalifikacija, turi turéti ne Zemesnj
kaip pradinj i$silavinimg arba profesing patirtj.

Kvalifikacijos jgijimas

Kvalifikacija jgyjama mokantis pagal formaliojo profesinio
mokymo programg arba i§ profesinés veiklos patirties jvertinus
asmens igytas kompetencijas.

Rekomenduojama mokymo
apimtis kvalifikacijai jgyti

Mokymo pagal formaliojo profesinio mokymo programag
apimtis — ne mazesné kaip 30 mokymosi kredity.

Kvalifikacijos vertinimo
kriterijai ir metodai

Kvalifikacijai jgyti reikalingos asmens turimos kompetencijos
vertinamos vadovaujantis kompetencijy formuluotémis ir jy
riby aprasais, kurie iSreiSkia  slenkstinj (minimaly)
kompetencijos jgijimo lygmenj. Asmens kompetencijy, igyty
siekiant nurodytos kvalifikacijos mokantis pagal profesinio
mokymo programg arba 1§ profesinés veiklos patirties,
vertinimas vykdomas Lietuvos Respublikos §vietimo, mokslo ir
sporto ministro nustatyta tvarka.

Kvalifikacijos atitiktis
Europos Sgjungos ir
tarptautiniams standartams
(jeigu taikoma)

Netaikoma.

2. Kvalifikacijos pavadinimas: a

psaugos darbuotojas, LTKS Il1

Trumpas kvalifikacijos
apibudinimas

Veiklos objektas: ginkluota / neginkluota asmens ir turto
apsauga.

Veiklos uzdaviniai: 1) uztikrinti objekty ir asmeny apsaugg; 2)
bendradarbiauti  su  greitosios  medicininés  pagalbos,
prieSgaisrinés apsaugos, kitomis avarinémis ar gelbéjimo
tarnybomis, Bendruoju pagalbos centru.

Darbo salygos: uzdaros patalpos ir atviros erdvés, naudojant
tarnybinj transportg, specialigsias priemones ir jranga, prireikus
ir ginklus situacijose, galin€iose sukelti pavojy jo ar aplinkiniy
sveikatai ir gyvybei.

Ypatingi reikalavimai sveikatai: privalu atlikti periodinj
sveikatos profilaktinj patikrinimg ir turéti asmens medicining

knygele (sveikatos patikrinimg nustato Lietuvos Respublikos




vidaus reikaly ministro patvirtinti specialieji teisés aktai).
Darbo priemonés: specialiosios priemonés (antrankiai, D
kategorijos guminés, plastikinés ar metalinés lazdos, dujiniai
ginklai, civilinéje apyvartoje leidziami elektros Soko ijtaisai,
tarnybiniai Sunys) bei ilgieji lygiavamzdziai ir (ar) trumpieji B,
C kategorijos Saunamieji ginklai.

Papildoma informacija: apsaugos darbuotojas savo veikloje
vadovaujasi darbuotojy saugos ir sveikatos, prieSgaisrinés
apsaugos reikalavimais, Lietuvos Respublikos asmens ir turto
apsaugos jstatymu, Lietuvos Respublikos ginkly ir Saudmeny
kontrolés jstatymu, saugomo objekto savininko ar valdytojo
nustatytomis taisyklémis, kitais apsaugos darbuotojo veikla
reglamentuojanciais dokumentais. Jam svarbios Sios asmeninés
savybés: pagarba zmogaus teiséms ir laisvéms, pagarba
jstatymui  ir  valstybei, objektyvumas (neSaliSkumas),
saziningumas, atsakingumas, savikontrolé, greita reakcija,
gebéjimas dirbti komandoje. Igije Sia kvalifikacija asmenys
galés dirbti: 1) apsaugininkais, vykdant individualig veikla; 2)
esant jdarbintiems apsaugos tarnyby ir apsaugininky: galés
dirbti  apsaugos darbuotojais ir apsaugos vadovais.
Apsaugininku, apsaugos vadovu ir apsaugos darbuotoju gali
baiti asmuo, kuris: 1) yra ne jaunesnis kaip 18 mety; 2) atitinka
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro nustatytus
sveikatos reikalavimus; 3) yra Lietuvos Respublikos asmens ir
turto apsaugos jstatymo 21 straipsnyje nustatyta tvarka jgijes
apsaugos darbuotojo kvalifikacija. Inkasavimg gali vykdyti
apsaugininkai ir apsaugos darbuotojai, turintys ne mazesne kaip
2 mety apsaugininko ar apsaugos darbuotojo darbo patirt].
Tarpvalstybin] grynyjy pinigy vezimg keliy transportu gali
vykdyti apsaugos darbuotojai, baige mokymus pagal
Tarpvalstybinio grynyjy pinigy veZimo mokymo programg.
Kiti reikalavimai asmeniui, siekian¢iam tapti apsaugininku,
apsaugos vadovu, apsaugos darbuotoju ar apsaugos darbuotoju
stazuotoju nustatyti Lietuvos Respublikos asmens ir turto
apsaugos jstatyme. Apsaugininkams ir apsaugos darbuotojams,
vykdantiems ginkluota asmens ir turto apsauga, papildomai
taikomi Lietuvos Respublikos ginkly ir Saudmeny kontrolés
jstatyme nustatyti nepriekaiStingos reputacijos reikalavimai.
Apsaugininkai ir apsaugos darbuotojai turi dévéti aprangg su
aiskiai matomais apsaugos tarnybos pavadinimais ir
skiriamaisiais zenklais arba aprangg su uzrasu ,,Apsauga“. Per
tarptautinius renginius, kuriy metu vykdoma asmens ir turto
apsauga, gali buti dévima apranga su wuzraSais uZsienio
kalbomis. Sis reikalavimas gali biiti netaikomas, kai saugomas
konkretus fizinis asmuo ar vykdomas tarpvalstybinis grynyjy
pinigy vezimas keliy transportu i§ vienos dalyvaujanciosios
valstybés narés ] kita Reglamente (ES) Nr. 1214/2011
nustatytomis  sglygomis. Reikalaujami paZzyméjimai: 1)
apsaugininkas ar apsaugos darbuotojas, apsaugos vadovas
privalo turéti apsaugos darbuotojo pazyméjima; 2) apsaugos




darbuotojas, vykdantis tarpvalstybinj grynyjy pinigy vezima,
privalo turéti tarptautinj inkasatoriaus pazyméjima.

Pagrindiniai kvalifikacijos
vienetai (nurodant jy lygj
pagal LTKS)

Kompetencijos

Kompetencijy ribos

Objekty ir asmeny apsaugos
uztikrinimas (LTKS 1)

Apsaugoti objektus.

Leidimy rezimo wuztikrinimas.
Tarnybiniy  Suny  naudojimas
uzdariems objektams saugoti.
Saugomame objekte, kuriame
galioja leidimy reZimas, asmens
dokumenty tikrinimas ir asmens
tapatybés nustatymas, asmeny
turimy daikty tikrinimas, taip pat
transporto priemonése esanciy
kroviniy ir jy  dokumenty
tikrinimas.  Asmeny, jtariamy
bandant  jsineSti  uzdraustus
daiktus, atsisakiusiy parodyti su
savimi  turimus  daiktus  ar
nesilaikanciy nustatyty patekimo |
saugomg  objekta  taisykliy,
nejleidimas | saugomus objektus.
ISvesdinimas i§ saugomy objekty
asmeny, pazeidusius tvarkg ar
nesilaikancius objekto savininko
ar valdytojo nustatyty patekimo ir
buvimo  saugomame  objekte
taisykliy. VieSyjy (masiniy) bei
kity renginiy saugumo
uZztikrinimas (apsvaigusiy
asmeny kontrol¢ ir kt.). Profesiné
psichologija (konflikty valdymas,
darbas  komandoje ir  kt.).
Vykimas | jvykio vietg dél
suveikusios signalizacijos
saugomuose objektuose, kuriuose
vykdoma elektroniné apsauga,
pagalbos Kitiems asmens ir turto
apsaugag vykdantiems apsaugos
darbuotojams suteikimas.
Vertinimas, ar  gali  buti
rengiamas, daromas ar padarytas
administracinis nusiZzengimas ar
nusikalstama veika. Uztikrinant
rezimg saugomame objekte ir
turint duomeny, leidZianciy jtarti,
kad rengiamas, daromas ar
padarytas administracinis
nusiZzengimas ar nusikalstama




veika, papraSymas jtariamo teisés
pazeid¢jo parodyti su savimi
turimus daiktus ir, gavus jo zodinj
ar raSytinj sutikima, jy apzidra.
Sulaikymas jtariamojo  teisés
pazeidéjo, uzklupto darant
administracinj nusizengimg ar
nusikalstamg veika, susijusig su
saugomu objektu arba asmeniu, ar
tuoj po to. Prireikus pirmosios
medicinos pagalbos suteikimas
nukentéjusiesiems,  panaudojus
Saunamgj] ginkla ar fizing
prievarta. Ivykio vietos
apsaugojimas, priemonés
liudytojams  nustatyti,  jeigu
saugomame objekte ar prie§
saugomg  asmenj  padarytas
administracinis nusizengimas ar
nusikalstama veika. Pagalbos
suteikimas asmenims,
sulaikantiems jtariamus teisés
pazeid¢jus, kiek tai netrukdo
atlikti tiesioginiy pareigy.
Ekstremaliy situacijy valdymas
(sprogmuo, gaisras, evakuacijos ir
t.t).

Naudoti specialigsias
priemones, saunamaji
ginklg ir fizing prievarta.

Specialiosios priemongés ir
ginklai: antrankiai, dujiniai bei
Saunamieji ginklai ir kt. Ginkly ir
Saudmeny laikymas, saugojimas,
nesiojimas ir naudojimas. Vaizdo
steb¢jimo, elektroninés apsaugos,
jeigos kontrolés, gaisrinés saugos
sistemy jranga bei priemonés.
Vairavimas ypatingomis
salygomis.  Kritiniy  situacijy
valdymas. Savigynos veiksmy
iSmanymas. Prireikus ir esant
galimybei jtariamo teisés
pazeid¢jo jspéjimas apie ketinimg
panaudoti fizing prievarta ar
Saunamajj ginkla. Uztikrinimas,
kad  bity panaudota  tiek
priemoniy ir tokiu mastu, kiek yra
butina neteisétiems veiksmams
nutraukti ir sulaikomo jtariamo
teisés pazeid¢jo pasiprieSinimui
neutralizuoti. Fizinés prievartos,
Saunamojo ginklo naudojimas,




stengiantis iSvengti jtariamo teisés
pazeidéjo sveikatos sutrikdymo ar
mirties. Atvejy, kuomet
draudziama naudoti specialigsias
priemones  ir  Saunamuosius
ginklus  atpazinimas, t. .
(isskyrus atvejus, kai nurodyti
asmenys prieSinasi pavojingu
zmogaus gyvybei ar sveikatai
bidu arba kai wuzpuola tokiy
asmeny grupé ir Sis uzpuolimas
kelia grésme¢ Zmogaus gyvybei ar
sveikatai). Antrankiy naudojimo
atvejai. Jtariamo teisés pazeidéjo,
kuris vengia sulaikymo, veiksmy
atpazinimas. Atvejo, kali
draudziama panaudoti Saunamajj
ginkla zmoniy susibtrimo
vietose, atpazinimas. Profesinés
psichologijos zinios.

Apsaugoti asmenis.

Ginkluota ir neginkluota saugomy
asmeny apsauga nuo
nesankcionuoty kontakty jiems
esant privaciose ir vieSosiose
erdvése, renginiy metu ar
vykstant  transportu.  Asmeny
evakuacija nejprastiniy ar
ekstremaliy jvykiy metu. Asmeny
fiziné apsauga ir lydéjimas
kelioniy | uzZsienio valstybes
metu. Profesinés psichologijos
Zinios.

Atlikti inkasavima,
uztikrinant ~ palydg  ir
apsauga.

Grynyjy pinigy, brangakmeniy,
tauriyjy metaly ir vertybiniy
popieriy surinkimas i§ asmeny jy
veiklos ar gyvenamojoje vietoje ir
pristatymas i banka ar kita jy
saugojimo vieta arba grynyjy
pinigy, brangakmeniy, tauriyjy
metaly ir vertybiniy popieriy
pristatymas i§ banko ar kitos jy
saugojimo  vietos  asmenims.
Veiksmai vykdant inkasavima,
kuomet inkasavimo automobilis
stabdomas / sustabdomas,
veiksmai inkasavimo automobilj
stabdant / sustabdzius vidaus
tarnybos  sistemos pareigiinui.
Kroviniy palyda ir apsauga.




Profesinés psichologijos zinios.

Bendradarbiavimas su
greitosios medicininés
pagalbos, prieSgaisrinés

apsaugos, kitomis avarinémis
ar

gelbéjimo tarnybomis,
Bendruoju pagalbos centru
(LTKS 1)

Teikti praneSimus policijai | Prane§imy  teikimas  policijai
ir perduoti jai | nedelsiant. Sulaikytojo jtariamojo
jtariamuosius teisés | teisés  pazeidéjo  perdavimas
pazeidéjus. policijai jvykio vietoje, policijai
atvykus.

Teikti praneSimus | PraneSimy teikimas greitosios
greitosios medicininés | medicininés pagalbos,
pagalbos,  priesgaisrinés | prieSgaisrinés apsaugos, kitoms
apsaugos, kitoms | avarinéms ar gelbéjimo
avarinéms ar tarnyboms, Bendrajam pagalbos
gelbéjimo tarnyboms, | centrui, esant ekstremalioms su
Bendrajam pagalbos | Siy tarnyby veikla susijusioms
centruli. situacijoms.

Profesinei veiklai reikalingi
bendrieji gebéjimai

Asmuo, jgijes nurodyta kvalifikacija, taip pat turi buti jgijes ir
bendryjy kompetencijy (rastingumo kompetencija;,
daugiakalbystés kompetencija; matematiné kompetencija ir
gamtos moksly, technologijy ir inzinerijos kompetencija;
asmeniné, socialiné ir mokymosi mokytis kompetencija;
pilietiskumo  kompetencija;  skaitmeniné kompetencija),
apibrézty Rekomendacijoje dél bendryjy mokymosi visg
gyvenimg geb¢jimy. Jy ugdymas(is) turi biti integruotas j
nurodytai kvalifikacijai reikalingy kompetencijy ugdymo(si)
procesa.

Kvalifikacijai jgyti
reikalingas issilavinimas,
kvalifikacija (jei taikoma) ir
profesiné patirtis (jei
taikoma)

Asmuo, siekiantis jgyti Sig kvalifikacijg, turi: 1) atitikti
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro nustatytus
sveikatos reikalavimus; 2) biti pilnametis; 3) turéti pagrindinj
ar jam prilyginamg iSsilavinima.

Kvalifikacijos jgijimas

Kvalifikacija jgyjama mokantis pagal formaliojo profesinio
mokymo programa arba i§ profesinés veiklos patirties jvertinus
asmens jgytas kompetencijas.

Rekomenduojama mokymo

Mokymo pagal Apsaugos darbuotojo formaliojo profesinio
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apimtis kvalifikacijai jgyti

mokymo programg apimtis — 2-3 mokymosi kreditai.

Kvalifikacijos vertinimo
kriterijai ir metodai

Kvalifikacijai jgyti reikalingos asmens turimos kompetencijos
vertinamos vadovaujantis kompetencijy formuluotémis ir jy
riby apraSais, kurie iSreiSkia slenkstinj (minimalyjj)
kompetencijos jgijimo lygmenj. Asmens kompetencijy, igyty
siekiant nurodytos kvalifikacijos mokantis pagal Apsaugos
darbuotojo formaliojo profesinio mokymo programg arba i
profesinés veiklos patirties, vertinimas vykdomas Lietuvos
Respublikos $vietimo, mokslo ir sporto ministro nustatyta
tvarka.

Kvalifikacijos atitiktis
Europos Sgjungos ir
tarptautiniams standartams
(jeigu taikoma)

Netaikoma.

3. Kvalifikacijos pavadinimas: a

psaugos vadovas, LTKS V

Trumpas kvalifikacijos
apibudinimas

Veiklos objektas: objekty ir asmeny apsaugos Vveiklos
organizavimas.

Veiklos uzdaviniai: 1) pritraukti klientus, valdyti personala,
vykdyti komunikacija, valdyti suinteresuoty Saliy santykius ir
tobulinti veikla; 2) organizuoti objekty ir asmeny apsauga.
Darbo salygos: uzdaros patalpos ir atviros erdvés, naudojant
tarnybin] transportg, specialigsias priemones ir jrangg, reikalui
esant ir ginklus situacijose, galiniose sukelti pavojy jo ar
aplinkiniy sveikatai ir gyvybei.

Ypatingi reikalavimai sveikatai: privalu atlikti periodinj
sveikatos profilaktin] patikrinimg ir turéti asmens medicining
knygele (sveikatos patikrinimg nustato Lietuvos Respublikos
vidaus reikaly ministro patvirtinti specialieji teisés aktai).

Darbo priemonés: specialiosios priemonés bei ilgieji
lygiavamzdziai ir (ar) trumpieji B, C kategorijos Saunamieji
ginklai, biuro jranga — kompiuteris, telefonas, internetas,
jvairios duomeny apdorojimo programos, teksto redagavimo
programos, kanceliarinés priemonegs ir kt.

Papildoma informacija: apsaugos darbuotojas savo veikloje
vadovaujasi darbuotojy saugos ir sveikatos, prieSgaisrines
apsaugos reikalavimais, Lietuvos Respublikos asmens ir turto
apsaugos istatymu, Lietuvos Respublikos ginkly ir Saudmeny
kontrolés jstatymu, saugomo objekto savininko ar valdytojo
nustatytomis taisyklémis, kitais apsaugos darbuotojo ir
apsaugos vadovo veiklg reglamentuojanéiais dokumentais. Jam
svarbios §ios asmeninés savybés: pagarba zmogaus teiséms ir
laisvéms, pagarba jstatymui ir valstybei, objektyvumas
(nesaliskumas), konfidencialumas, sazZiningumas,
atsakingumas, savikontrolé, greita reakcija, gebéjimas dirbti
komandoje, kultiiringa elgsena su apsaugos darbuotojais,
bendradarbiais bei saugomo objekto darbuotojais ir klientais.
Igije¢ Sig kvalifikacija asmenys galés dirbti apsaugos vadovais
apsaugos tarnybose. Apsaugos vadovu gali bati asmuo, kuris:
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1) yra ne jaunesnis kaip 18 mety; 2) atitinka Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro nustatytus sveikatos
reikalavimus; 3) yra Lietuvos Respublikos asmens ir turto
apsaugos jistatymo 21 straipsnyje nustatyta tvarka jgijes
apsaugos darbuotojo kvalifikacijg. Kiti reikalavimai asmeniui,
siekian¢iam tapti apsaugos vadovu nustatyti Lietuvos
Respublikos asmens ir turto apsaugos jstatyme. Apsaugos
vadovas privalo turéti apsaugos darbuotojo pazyméjima.

Pagrindiniai kvalifikacijos
vienetai (nurodant jy lygj
pagal LTKS)

Kompetencijos

Kompetencijy ribos

Klienty pritraukimas,
personalo valdymas,
komunikacija, suinteresuoty
Saliy santykiy valdymas ir
veiklos tobulinimas (LTKS
V)

Valdyti personalg ir atlikti
administravimo darbus.

Personalo atrankos vykdymas.
Vadovavimas ir organizavimas,
vykdant pavesty objekty fizing
apsauga aptarnaujamoje
teritorijoje. ISmanyti raStvedybos
taisykles.  Apsaugos tarnybos
profilis, specializacija ir
struktiros ypatumai. Apsaugos
vadovo darbo teisiniai pagrindai.
Darbo organizavimo pagrindai.
Pavaldziy = darbuotojy  darbo
funkcijy atlikimo ir pareigy
vykdymo  kontrolé.

Informacijos  apie  vykdomg
objekty apsauga, procediiras,
apsaugos darbuotojy ir
dirbanciyjy kontrolg rinkimas ir
analizé. Informavimas (apsaugos
tarnybos tiesioginio vadovo ir
saugomy objekty vadovy) apie
pavaldiniy padarytus teisés normy
bei vidaus tvarkos pazeidimus.
Pavaldziy darbuotojy
instruktavimas. Pavaldziy
darbuotojy darbo laiko apskaitos
tvarkymas. Efektyvus darbo laiko
valdymas . Pavaldziy darbuotojy
mokymo, kvalifikacijos kélimo,
medicininio patikrinimo ir
skatinimo koordinavimas.
Pavaldziy = darbuotojy  darbo
vertinimas, pasitlymy teikimas
del darbuotojy priémimo,
atleidimo, paskatinimo ar
nubaudimo. Darbo  grafiky
koregavimas, apsaugos
darbuotojy darbo viety keitimas,
nekei¢iant  darbo  pobiidzio.
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Apsaugos darbuotojy nusalinimas
nuo darbo.

Pritraukti klientus, vykdyti
komunikacija, valdyti
suinteresuoty Saliy
santykius.

uzsakovy ir  klienty
paieskos vykdymas ir
organizavimas. Konstruktyvus
iSkilusiy konflikty iSsprendimas,
operatyvus  veikimas  grésme
kelianCiose situacijose. Saugomo
objekto struktiira, objekto darbo
organizavimas ir  valdymas.
Pasitilymy teikimas tiesioginiam
vadovui ir saugomo objekto
vadovybei dél objekto turto
apsaugos, apsaugos sistemy bei
apsaugos  darbo  tobulinimo.
Dalyvavimas saugomo objekto
turto inventorizacijose,
patikrinimuose.

Naujy

Objekty ir asmeny apsaugos
organizavimas (LTKS V)

Organizuoti
objekty, materialiniy
vertybiy, mechanizmy,
transporto priemoniy ar
patikéty pagal sutartis kity

priskirty

materialiniy vertybiy
apsauga bei  asmeny
apsauga.

Saugomo objekto apsaugos ir
vaizdo sistemy valdymas ir
naudojimas: vaizdo stebéjimo,
elektroninés  apsaugos, ieigos
kontrolés, gaisrinés saugos
sistemy jranga bei priemonés.
Jéjimo-iS¢jimo  ir  jvaZiavimo-
18vaziavimo rezimo uztikrinimas,
vidaus darbo tvarkos taisykliy
zinojimas ir jy laikymosi
kontrolé. Jéjimo kontroleés
saugomuose objektuose
organizavimas. Renginiy fizinés
apsaugos aptarnaujamoje
teritorijoje organizavimas.
Asmeny apsaugos organizavimas.

Tarnybiniy  Suny  naudojimo
uzdariems  objektams  saugoti
organizavimas. Transporto

priemoneése esanciy kroviniy ir jy
dokumenty tikrinimo
organizavimas. Profesiné
psichologija (konflikty valdymas,
darbas  komandoje ir  kt.).
Automobilio  vairavimas (B
kategorija). Spec. priemoniy ir
ginkly (iskaitant, bet
neapsiribojant) naudojimosi
zinios  (iSmanymas, mokéjimas
naudotis): antrankiai, dujiniai bei
Saunamieji ginklai ir jy sandara,
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ginkly ir Saudmeny laikymas,
saugojimas, nesiojimas ir
naudojimas. Savigynos veiksmy
pagrindai ir apsigynimo nuo
uzpuolimo biidy bei priemoniy
zinios  (iSmanymas, mokéjimas
naudotis). Turto apsauga
stiprinan¢iy priemoniy rengimas
bei jgyvendinimas. Saugomy
objekty turto bei zmoniy saugumo
organizavimas ekstremaliy
situacijy metu. Prireikus
pirmosios medicinos pagalbos
suteikimas nukentéjusiesiems,
panaudojus Saunamgjj ginkla ar
fizing prievartg.  Inkasavimo,
palydos ir Kitos apsaugos
organizavimas.

Bendradarbiauti su
policija, teismais.

PraneSimy  teikimas  policijai
nedelsiant. Sulaikytojo jtariamojo
teisés  pazeid¢jo  perdavimo
organizavimas policijai ivykio
vietoje, policijai atvykus, arba
sulaikyto jtariamo teiseés
pazeid¢jo pristatymo ] artimiausig
policijos komisariata greituoju
reagavimo ekipazu
organizavimas, jeigu sulaikytas
Jtariamas teises pazeid¢jas
neperduodamas policijai jvykio
vietoje. Dalyvavimas nusikaltimy
tyrimo procesuose bei teismuose,
jei dél teisés normy pazeidimo
(vagysteés, objekto turto
sugadinimo ir t. t.) yra atliekamas
ikiteisminis tyrimas.

Specializacijos kvalifikacijos | Kompetencijos Kompetencijy ribos

vienetai (nurodant jy lygj

pagal LTKS)

Apsaugos vadovo, vykdancio | Vykdyti valstybés | Masinio renginio reZimo

vieSojo administravimo bei | perduotas nusikaltimy | uZtikrinimo plano rengimas ir

nusikalstamumo prevencijos | prevencijos funkcijas. derinimas su policijos jstaiga.

funkcijas, veikla (LTKS V1) Zmogaus  teisiy ir laisviy,
visuomenes saugumo ir vie$osios
tvarkos uztikrinimas.
Nusikalstamy veiky ir

administraciniy teisés pazeidimy
prevencija ir uzkardymas.
Kalendoriniais metais vykdytos
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asmens ir turto  apsaugos
ataskaitos rengimas ir teikimas
policijos jstaigai.

Vykdyti vieSojo | Nusikalstamy veiky ir
administravimo, tyrimo ir | administraciniy nusizengimy
susijusias funkcijas. nustatymas, administravimas

(administracinio teisés pazeidimo
protokolo surasymas) ir tyrimas.

Profesinei veiklai reikalingi
bendrieji gebéjimai

Asmuo, jgijes nurodyta kvalifikacija, taip pat turi bati jgijes ir
bendryjy kompetencijy (raStingumo kompetencija;
daugiakalbystés kompetencija; matematiné kompetencija ir
gamtos moksly, technologijy ir inzinerijos kompetencija;
asmenin¢, socialiné ir mokymosi mokytis kompetencija;
pilietiskumo  kompetencija;  skaitmeniné kompetencija),
apibrézty Rekomendacijoje dél bendryjy mokymosi visg
gyvenimg gebé¢jimy. Jy ugdymas(is) turi buti integruotas |
nurodytai kvalifikacijai reikalingy kompetencijy ugdymo(si)
procesa.

Kvalifikacijai jgyti
reikalingas issilavinimas,
kvalifikacija (jei taikoma) ir
profesiné patirtis (jei
taikoma)

Asmuo, siekiantis jgyti S$ig kvalifikacijg, turi: 1) atitikti
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro nustatytus
sveikatos reikalavimus; 2) buti pilnametis; 3) turéti ne Zemesnj
kaip vidurinj ar jam prilyginamg is$silavinima.

Kvalifikacijos jgijimas

Kvalifikacijos vienetus
jgyjami mokantis pagal
programa, formaliojo  profesinio mokymo  programa,
studijuojant  pirmos  pakopos  (bakalauro)  studijose,
neformaliuoju ar saviSvietos biidu arba i§ profesinés veiklos
patirties.

sudarantys
Apsaugos

kompetencijy deriniai
darbuotojy mokymo

Rekomenduojama mokymo
apimtis kvalifikacijai jgyti

Mokymo pagal Apsaugos darbuotojy mokymo programa /
formaliojo profesinio mokymo programg apimtis — 12-15
mokymosi kredity. Pirmos pakopos studijy trukmé nustatoma
vadovaujantis Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatymu.

Kvalifikacijos vertinimo
kriterijai ir metodai

Kvalifikacijai jgyti reikalingos asmens turimos kompetencijos
vertinamos vadovaujantis kompetencijy formuluotémis ir jy
riby apraSais, kurie iSreiSkia  slenkstinj (minimaly)
kompetencijos jgijimo lygmenj. Asmens kompetencijy, jgyty
siekiant nurodytos kvalifikacijos mokantis pagal Apsaugos
darbuotojy mokymo programa, vertinimas vykdomas egzamino
metu (vertinamos teorinés zinios ir praktiniai gebé¢jimai).

Kvalifikacijos atitiktis
Europos Sgjungos ir
tarptautiniams standartams
(jeigu taikoma)

Netaikoma.

4. Kvalifikacijos pavadinimas: patalpy administratorius, LTKS V

Trumpas kvalifikacijos
apibiidinimas

Veiklos objektas: patalpy administravimas.
Veiklos uzdavinys: uztikrinti efektyvy patalpy eksploatavima.
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Darbo salygos: dirbama patalpose, atviroje aplinkoje; buidingas
individualus ir komandinis darbas.

Ypatingi reikalavimai sveikatai: privalu atlikti sveikatos
profilaktinj patikrinimg ir turéti asmens medicining knygelg
arba privalomojo sveikatos patikrinimo medicining pazyma.
Darbo priemonés: kompiuteris, mobilaus rysio telefonas.
Papildoma informacija: kombinuoty patalpy funkcionavimo
paslaugy teikéjas savo veikloje vadovaujasi darby saugg ir
sveikatg nustatanciais reikalavimais. Jam svarbios Sios
asmeninés savybés: kruopStumas, atsakingumas, gebéjimas
dirbti komandoje. Igije Sig kvalifikacija asmenys galés dirbti

v —

Pagrindiniai kvalifikacijos Kompetencijos Kompetencijy ribos

vienetai (nurodant jy lygj

pagal LTKS)

Patalpy administravimo | Parinkti patalpy | Valymo,  tvarkymo,  patalpy
paslaugy teikimo | administravimo paslaugas | priezitiros ir saugos darbuotojy

organizavimas (LTKS V)

teiksiant] personalg. samda ir jy mokymas. SutarCiy su
patalpy administravimo paslaugas
teiksiancCiais rangovais sudarymas

ir §iy sutar¢iy administravimas.

Valdyti patalpy | Patalpy administravimo
administravimo paslaugoms  teikti  reikalingy
paslaugoms teikti | priemoniy (irenginiy,

reikalingas priemones. inventoriaus) jsigijimas, apskaita,
saugojimas, nusidévéjimo biuklés

vertinimas.

Atlikti patalpy | Valymo,  tvarkymo,  patalpy
administravimo paslaugy | prieZitiros ir saugos darbuotojy
teikimo priezilira. atliekamo darbo priezitra ir darbo
rezultaty  vertinimas.  Patalpy
administravimo paslaugas
teikianciy rangovy darbo
priezitra. ~ Paslaugoms  teikti
reikalingy priemoniy naudojimo
kontrole.

Tvarkyti patalpy | Patalpy administravimo paslaugy
administravimui reikalingg | teikimo reikalavimy ir Siy
dokumentacija. paslaugy teikimo grafiko (plano)
parengimas. Teisés aktais
nustatytos patalpy eksploatavimui
reikalingos dokumentacijos
(darby saugos dokumenty,
evakuacijos  plano ir  kt)
parengimas.  Ataskaity  apie
suteiktas paslaugas ar atliktus
darbus parengimas ir pateikimas
patalpy savininkui.
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Patalpy administravimo
paslaugy teikimas (LTKS IV)

Administruoti
atsiskaitymus uz
komunalines paslaugas.

Skaitikliy parodymy fiksavimas.
Mokesciy uz komunalines
paslaugas apskaiciavimas.
Sutar¢iy su komunaliniy paslaugy
tiek¢jais  (elektros,  Silumos,
vandens ir kt.) administravimas.

Valyti ir tvarkyti patalpas.

Patalpy grindy Slavimas,
siurbimas dulkiy siurbliu,
valymas drégnuoju budu ir
blizginimas. Baldy bei kity
patalpose esanciy pavirsiy (sieny,
langy, palangiy, turékly,
veidrodziy, S$viestuvy, biuro ar
buitinés  technikos)  valymas
sausuoju ar drégnuoju budais.
Ranksluosc¢iy keitimas, muilo ir
kity higienos reikmeny
pristatymas. Siuksliy surinkimas,
SiukSliy déziy iStuStinimas ir
Siuksliy  iSneSimas ]  SiukSliy
surinkimo vietas.

Atlikti patalpy techning
priezitirg.

Patalpy inzineriniy konstrukcijy ir
inzinerines rangos
inventorizacija, ! bukles
steb¢jimas patalpy eksploatavimo
metu ir patalpy biklés atitikties

nustatytiems reikalavimams
vertinimas. Defektiniy akty su
defekty/gedimy Salinimo

rekomendacijomis parengimas ir
pateikimas patalpy savininkui ar
kompetentingoms  institucijoms.
PraneSimas patalpy savininkams
apie kapitalinio ar einamojo
remonto poreikj. Paprasty patalpy
remonto darby atlikimas.

Saugoti patalpas.

Patalpy  stebéjimas  naudojant
technines priemones (steb¢jimo
kameras, judesio ir prieSgaisring
signalizacijg). Patalpy apéjimas,
siekiant uZztikrinti jy sauguma.
Asmeny, kuriems gali biti
reikalinga apsauga, lydéjimas
patalpose. Saugos tarnybuy,
kompetentingy institucijy, patalpy
savininky  informavimas apie
incidentus ir Kkitoks reikalingas
reagavimas ] juos. Incidenty
pasekmiy likvidavimo
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organizavimas.

Profesinei veiklai reikalingi
bendrieji gebéjimai

Asmuo, jgijes patalpy administratoriaus kvalifikacijg, taip pat

turi buti jgijes ir bendryjy kompetencijy (rastingumo
kompetencija; asmeniné, socialiné ir mokymosi mokytis
kompetencija;  skaitmeniné  kompetencija;  pilietiSkumo
kompetencija; verslumo kompetencija), apibrézty

Rekomendacijoje dél bendryjy mokymosi visg gyvenimg
geb¢jimy. Jy ugdymas(-is) turi buti integruotas j nurodytai
kvalifikacijai reikalingy kompetencijy ugdymo(-si) procesa.

Kvalifikacijai jgyti
reikalingas issilavinimas,
kvalifikacija (jei taikoma) ir
profesiné patirtis (jei
taikoma)

Asmuo, siekiantis jgyti Sig kvalifikacija, turi turéti ne Zemesnj
kaip vidurinj i$silavinimg arba profesing patirtj.

Kvalifikacijos jgijimas

Kvalifikacija jgyjama mokantis pagal formaliojo profesinio
mokymo programg arba i§ profesinés veiklos patirties jvertinus
asmens igytas kompetencijas.

Rekomenduojama mokymo
apimtis kvalifikacijai jgyti

Mokymo pagal formaliojo profesinio mokymo programag
apimtis — ne mazesné kaip 30 mokymosi kredity.

Kvalifikacijos vertinimo
kriterijai ir metodai

Kvalifikacijai jgyti reikalingos asmens turimos kompetencijos
vertinamos vadovaujantis kompetencijy formuluotémis ir jy
riby aprasais, kurie iSreiSkia  slenkstinj (minimaly)
kompetencijos jgijimo lygmenj. Asmens kompetencijy, igyty
siekiant nurodytos kvalifikacijos mokantis pagal profesinio
mokymo programg arba 1§ profesinés veiklos patirties,
vertinimas vykdomas Lietuvos Respublikos §vietimo, mokslo ir
sporto ministro nustatyta tvarka.

Kvalifikacijos atitiktis
Europos Sgjungos ir
tarptautiniams standartams
(jeigu taikoma)

Netaikoma.

5. Kvalifikacijos pavadinimas: rinkos tyréjas, LTKS VI

Trumpas kvalifikacijos
apibudinimas

Veiklos objektas: rinkos ir rinkodaros tyrimai.

Veiklos uzdaviniai: 1) rinkti rinkos ir rinkodaros duomenis; 2)
apdoroti rinkos ir rinkodaros duomenis ir atlikti duomeny
analizg; 3) interpretuoti rinkos ir rinkodaros tyrimy rezultatus,
rengti ir pristatyti ataskaitas.

Darbo salygos: individualus ir komandinis darbo pobidis,
darbas uzdaroje aplinkoje.

Ypatingi reikalavimai sveikatai: privalu atlikti sveikatos
profilaktinj patikrinimg ir turéti asmens medicining knygele
arba privalomojo sveikatos patikrinimo medicining paZyma.
Darbo priemonés: biuro jranga — kompiuteris, telefonas,
internetas, jvairios duomeny apdorojimo programos, teksto
redagavimo programos, kanceliarinés priemonés ir kt.

Papildoma informacija: rinkos tyréjas savo veikloje
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vadovaujasi darbuotojy saugos ir sveikatos, prieSgaisrinés
apsaugos reikalavimais, tarptautiniais standartais, reglamentais
ir metodikomis (ICC/ESOMAR (Europos VieSosios Nuomonés
ir Rinkos Tyrimy Asociacijos) kodeksas; ,,ISO 20252. Rinkos,
nuomoniy ir socialiniai tyrimai. AiSkinamasis Zodynas ir
paslaugy reikalavimai”; Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento (BDAR) reikalavimai ir kt.), kitais rinkos tyréjo
veikla reglamentuojanciais dokumentais. Jam svarbios S§ios
asmeninés savybés: konceptualus, kritinis ir sisteminis
mastymas, pagarba zmogaus teiséms ir laisvéms, pagarba
jstatymui  ir  valstybei, objektyvumas (neSaliSkumas),
saziningumas, atsakingumas, konfidencialumas, démesingumas
faktams ir prasméms, priezastingumo ir désniy paieska,
reiSkinio (fenomeno) suskaidymas ] atskirus elementus,
hipoteziy formulavimas ir jy testavimas, idéjy plétojimas
apibendrinant esamus duomenis, kruop$tumas, darbS$tumas,
kiirybingumas, nuolatinis tobuléjimas, gebéjimas dirbti
komandoje. Igije Sig kvalifikacijag asmenys galés dirbti rinkos,
nuomoniy, socialiniy, ekonominiy, statistiniy  tyrimy
bendrovése, kitose jmonése bei jvairaus pobtdzio
organizacijose. Igije Sig kvalifikacija asmenys galés dirbti:
analitikais, tyréjais, apzvalgininkais, ekspertais, projekty
administratoriais, koordinatoriais ir vadovais, konsultantais,
marketingo specialistais, reklamos specialistais, tiekimo
specialistais, kainodaros specialistais, vadybininkais, e-
komercijos sprendimy specialistais, pardavimy vadybininkais,
produkty plétros vadovais, eksporto rinky specialistais ir pan.

Pagrindiniai kvalifikacijos Kompetencijos Kompetencijy ribos

vienetai (nurodant jy lygj

pagal LTKS)

Rinkos ir rinkodaros | Paruosti rinkos ir [ Rinkos ir rinkodaros tyrimy
duomeny rinkimas (LTKS | rinkodaros duomeny | proceso sandara. Kokybiniai ir
VI) rinkimo jrankius. kokybiniai  tyrimy  metodai.

Pirminiai ir antriniai duomenys
rinkodaros tyrimuose. Duomeny
rinkimo metodai kiekybiniuose ir
kokybiniuose tyrimuose:
apklausa, interviu, fokusuotos
grupés,  stebéjimas.  Anketos
sudarymo ypatumai. Matavimo
skaliy panaudojimas sudarant
ankety klausimus. Skaitmeniniy

technologijy panaudojimas
rinkodaros  tyrimy  duomeny
rinkimui.
Nustatyti rinkos ir Tyrimo Imties nustatymo metodai
rinkodaros tyrimo imt;. kokybiniuose ir kiekybiniuose

rinkodaros  tyrimuose.  Imties
dydzio nustatymas.
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Rinkti rinkos ir rinkodaros
tyrimo duomenis.

Interviu  atlikimo,  fokusuoty
grupiy  diskusijy moderavimo,
komunikavimo su respondentais
vykdant anketines apklausas,
elektroninio, laboratorinio,
,»slapto pirkéjo” stebéjimo
jgidziai.  Duomeny  rinkimo
rinkodaros  tyrimuose  etikos
problemos.

Paruosti surinktus rinkos ir
rinkodaros tyrimo
duomenis analizei.

Kokybiniy  tyrimy  duomeny
transkribavimo igtidziai.
Kiekybiniy duomeny perkélimo i
duomeny bazes jgudziai.

Rinkos ir rinkodaros

duomeny apdorojimas
analizé (LTKS VI)

ir

Apdoroti  kiekybinius ir
kokybinius duomenis.

Kiekybiniy ir kokybiniy duomeny
transformavimas ir kodavimas.
statistinés ir kokybiniy duomeny
analizés programinés  jrangoS
naudojimas.

Analizuoti kiekybinius ir
kokybinius duomenis.

Kiekybiniy duomeny analizés
metodai ir jy panaudojimas rinkos
ir rinkodaros tyrimuose
(statistiniy  hipoteziy tikrinimo
procediiros, kryZminés lentelés,
vienos imties, dviejy
nepriklausomy ir susijusiy imciy
parametriniai ir neparametriniai
testai, dispersiné ir kovariacijos
analizé, koreliaciné ir regresiné

analizé, faktoriné analizé,
klasteriné analizé, diskriminantiné
analize, daugiaparametrinis

matavimas, kompleksiné analize,
struktiiriniy lyg€iy modeliavimas
ir kt). Kokybiniy duomeny
interpretacija.  Kiekybiniy  ir
kokybiniy  duomeny analizés
programinés jrangos naudojimas.

Rinkos ir rinkodaros tyrimo
rezultaty interpretavimas,

ataskaity  parengimas
pristatymas (LTKS V1)

1r

Parengti rinkos ir
rinkodaros tyrimo
ataskaitg.

Tyrimo rezultaty vizualizavimas.
Tyrimo ataskaitos struktiiravimas
ir metodiniy reikalavimy
ataskaitos rengimui laikymasis.
Tyrimo rezultaty interpretavimas
ir tyrimo 1iSvady parengimas.
Verte turin€iy rinkodaros vadybos
pasitlymy formulavimas.

Pristatyti rinkos ir
rinkodaros tyrimo
ataskaitg.

Komunikavimas su
suinteresuotomis grupémis.
VieSyjy rysiy priemoniy
naudojimas ir vieSyjy rysiy
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jgiidziai. Prezentacijos parengimo
ir prezentavimo jgidziai.

Profesinei veiklai reikalingi
bendrieji gebéjimai

Asmuo, jgijes nurodyta kvalifikacija, taip pat turi bati jgijes ir
bendryjy kompetencijy (rastingumo kompetencija;
daugiakalbystés kompetencija; skaitmeniné kompetencija;
asmeniné, socialiné ir mokymosi mokytis kompetencija;
pilietiSkumo  kompetencija; matematiniai  gebéjimai  ir
pagrindiniai technologijy gebéjimai), apibrézty
Rekomendacijoje dél bendryjy mokymosi visag gyvenima
geb¢jimy. Jy ugdymas(is) turi biiti integruotas ] nurodytai
kvalifikacijai reikalingy kompetencijy ugdymo(si) procesa.

Kvalifikacijai jgyti
reikalingas issilavinimas,
kvalifikacija (jei taikoma) ir
profesiné patirtis (jei
taikoma)

Asmuo, siekiantis jgyti Sig kvalifikacija, turi turéti ne Zemesnj
kaip vidurinj i$silavinima.

Kvalifikacijos jgijimas

Kvalifikacijos vienetus sudarantys kompetencijy deriniai
jgyjami studijuojant sociologijos ir (arba) psichologijos, ir
(arba) ekonomikos, ir (arba) vadybos, ir (arba) verslo, ir (arba)
statistikos, ir (arba) matematikos studijy krypciy pirmosios
pakopos studijose arba i§ profesinés veiklos patirties.

Rekomenduojama mokymo
apimtis kvalifikacijai jgyti

Pirmosios pakopos studijy trukmé nustatoma vadovaujantis
Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatymu.

Kvalifikacijos vertinimo
kriterijai ir metodai

Kvalifikacijai jgyti reikalingos asmens turimos kompetencijos
vertinamos vadovaujantis kompetencijy formuluotémis ir jy
riby aprasais, kurie iSreiSkia  slenkstinj (minimaly)
kompetencijos jgijimo lygmen;.

Kvalifikacijos atitiktis
Europos Sgjungos ir
tarptautiniams standartams
(jeigu taikoma)

Netaikoma.

6. Kvalifikacijos pavadinimas: saugos sistemy specialistas, LTKS VI

Trumpas kvalifikacijos
apibudinimas

Veiklos objektas: fizinés ir informacijos (kibernetinés) saugos
technologiniy sistemy, saugan¢iy nuo gamtiniy ir Zmogiskyjy
pavojy (fiziniy jsilauzimy, gaisry, sprogimy, pastaty ir statiniy
griti¢iy, nuodingyjy medziagy nuotékio, kibernetiniy ataky ir
kt.), projektavimas, jrengimas / diegimas, naudojimas ir
priezitira (Sistemy diegimo metu ir naudojant sistemas).

Veiklos uzdaviniai: 1) komunikuoti komandoje ir su
potencialiu uzsakovu, siekiant parduoti saugos srities paslauga /
sistemg / sprendimg, jvertinti pavojy bei projektines grésmes;
2) parinkti technologinius sprendimus bei riziky valdymo
modelius ir priemones; 3) projektuoti fizinés, projektiniy riziky
valdymo, informacijos ir kibernetinés saugos technologines
sistemas; 4) uztikrinti rizikos valdymo procesy kontrolg,
sistemy valdyma ir priezilira (sistemy diegimo metu ir
naudojant sistemas).
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Darbo sglygos: individualus ir komandinis darbo pobudis,
dirbant valstybés tarnybos, darbdavio ir (arba) kliento erdvéje —
(kritinés infrastruktiiros, biury, prekybos, gamybos, statybos,
logistikos paskirties, vieSojo naudojimo bei administravimo ir
kiti objektai, vieSosios erdvés, virtuali darbo vieta ir kt.).
Ypatingi reikalavimai sveikatai: privalu atlikti sveikatos
profilaktinj patikrinimg ir turéti asmens medicining knygele
(sveikatos pasg, forma Nr. 048/a) arba privalomojo sveikatos
patikrinimo medicining pazyma (forma Nr. 047/a).

Darbo  priemonés:  kompiuteris, telefonas, internetas,
specializuotos programos (skirtos sistemy projektavimui,
modeliavimui, valdymui, priezitirai ir kt.), specializuota jranga
aplinkos salygy matavimui bei stebéjimui, pavojy vertinimui ir
sistemy buklés diagnozavimui, teksto redagavimo programos,
kanceliarinés priemonés ir kt.

Papildoma informacija: saugos sistemy specialistas savo
veikloje vadovaujasi darbuotojy saugos ir sveikatos, gaisrinés,
civilinés ir aplinkos saugos reikalavimais, technologiniy
procesy saugos reikalavimais, tarptautiniais standartais,
reglamentais ir metodikomis (,ISO 18788. Priva¢iy saugumo
operacijy valdymo sistemos. Reikalavimai ir taikymo gairés®; ,,ISO
31000. Rizikos valdymas. Gairés”; ISO 27000 serijos standartai,
susije su informacijos saugumo valdymo sistemomis, ir Kkiti
standartai;  Tarptautinés  atominés  energijos  agentiiros
(TATENA) grésmiy nustatymo metodika ,,Design BasisThreat*
(DBT); Europos Komisijos rekomendaciniy energetikos
infrastruktiiros objekty saugumo valdymo plany ir projektiniy
grésmiy nustatymo ir riziky valdymo metodika; Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento (BDAR) reikalavimai ir kt.),
kitais saugos sistemy specialisto veiklg reglamentuojanciais
dokumentais. Jam svarbios §ios asmeninés savybés: Kritinis ir
sisteminis mastymas bei situacijy valdymas, pagarba Zmogaus
teiséms ir laisvéms, pagarba jstatymui ir valstybei,
objektyvumas (neSaliSkumas), saziningumas, atsakingumas,
konfidencialumas, savikontrolé, kruopStumas, darbStumas,
kirybingumas, nuolatinis tobuléjimas, geb¢jimas dirbti
komandoje. Igij¢ S$ig kvalifikacija asmenys galés dirbti
nacionalinio saugumo strateginés reikSmés (Oro uosty, jury
uosty, elektriniy ir kt.), valstybés, saugos industrijos ir kitose
Jjmonése bei jvairaus pobiidzio organizacijose. Igije $ig
kvalifikacija asmenys galés dirbti: saugos analitikais;
projektuoti, diegti, administruoti saugos sistemas ir rapintis jy
plétra, naudojimu ir prieziura; dirbti saugos auditoriais,
konsultantais, incidenty ir jvykiy tyréjais; dirbti saugos
produkty, rizikos valdymo, duomeny apsaugos bei kibernetinio
saugumo ekspertais.

Pagrindiniai kvalifikacijos
vienetai (nurodant jy lygj
pagal LTKS)

Kompetencijos Kompetencijy ribos

Komunikavimas komandoje

Iskomunikuoti  paslaugos | Komunikacijos ir
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ir su potencialiu uzsakovu,
siekiant pasiiilyti bei parduoti
saugos srities paslaugg /
sistemg / sprendima, pavojy
bei  projektiniy  grésmiy
jvertinimas (LTKS VI)

ir sprendimy
pagristumg ir
informacija bei
paruosiant
pasiilyma.

verte,
susijusia
prisidéti
komercinj

bendradarbiavimo su
organizacijos klientais, kitomis
iSorés suinteresuotomis $alimis

(partneriai, tiekéjai bei pan.) ir
organizacijos viduje kiirimas ir

plétojimas. Atstovaujamos
organizacijos, saves Ir saugos
srities paslaugy / sistemy /

sprendimy naudos bei vertés
pristatymas (aiskiai, detaliai ir
profesionaliai), argumentavimas ir
jtikinimas. Konsultavimas saugos
technologijy diegimo klausimais.
Kalbos kultara (profesijos kalba,

terminija ir kt.). Marketingas
(rinkos analizé (tiekejy,
konkurenty, klienty), kainodara,
sagmaty  rengimas, pardavimy

skatinimas ir kt.).

vertinti iSoriniy ir vidiniy
veiksniy keliamg pavojy
objektams ir subjektams,
kuriems gali buti tikslinga
taikyti ~ saugos  srities
paslaugas / sistemas /
sprendimus.

1) Riziky vertinimas, analiz¢ ir jy
valdymas (jskaitant projektiniy
grésmiy ir nuostoliy rizika).
Taikomyjy tyrimy vykdymas.
Savarankiskai grésmiy ir pavojy
(stichiniy, technogeniniy,
kriminaliniy) identifikavimas.
Incidenty tyrimas. Tarptautiniai
standartai: ,,ISO 18788. Privaciy
saugumo  operacijy  valdymo
sistemos. Reikalavimai ir taikymo
gairés®; ,ISO 31000. Rizikos
valdymas. Gairés”; ISO 27000
serijos  standartai, susij¢ su
informacijos saugumo valdymo
sistemomis, ir Kiti standartai.
Tarptautinés atominés energijos
agentiros (TATENA) grésmiy
nustatymo metodika ,,Design
BasisThreat“ (DBT). Europos
Komisijos rekomendaciniy
energetikos infrastruktiiros
objekty saugumo valdymo plany
ir projektiniy grésmiy nustatymo
ir riziky valdymo metodika.
Informaciniy technologijy saugos
uztikrinimo aspektai ir sgvokos.
Informacijos saugos uZztikrinimo
metodai ir principai, informacinés
saugos uztikrinimo technologijos.
Kriptografijos ir jos taikymo
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saugiam informacijos perdavimui
pagrindai, baziniai informaciniy
technologijy saugos uztikrinimo
aspektai.

2) Ekstremaliy jvykiy valdymas ir
incidenty tyrimas: pagrindiniai
ekstremaliyjy situacijy valdymo
modeliai, jy vertinimas ir
taikymas praktinése situacijose.
Skirtingy ekstremaliyjy situacijy
valdymo pavyzdziai bei
susiktirusiy sistemy vertinimas.
Ekstremaliyjy situacijy valdymo
procesai bei modeliai, kurie
taikomi uztikrinti Salies civilinés
saugos sistemos organizavimo ir

veikimo teisinius bei
organizavimo pagrindus.
Organizacijy parengty

ekstremaliyjy situacijy valdymo
plany nagrin¢jimas, ekstremaliyjy
situacijy  rizikos  vertinimas.
Prevenciniy priemoniy
parinkimas ir taikymas.

Dalyvauti  rengiant /
igyvendinant / vertinant /
tobulinant saugos
strategija.

Saugos  strategijos  apibréztis
(organizacijos ar proceso veikly
butinumas bei jy poveikis
siekiamiems  tikslams); veikly
veiksmy analizé¢, nukreipta |
riziky identifikavima, paSalinima
ir valdyma. Saugos strategijos

kiirimas, apimant pirminj
vertinima, planavima,
igyvendinimag ir nuolating
stebéseng. Planavimas /

igyvendinimas / vertinimas /
tobulinimas  veiksmy,  kuriais
kovojama su jsivaizduojamomis
grésmémis ir  pazeidZiamumu
integruotai taikant technologines
ir organizacines priemones.

Dalyvauti  rengiant /
igyvendinant / vertinant /
tobulinant saugos sistemy
funkcijas.

Objekto  dabartinés  btsenos

jvertinimas. Objekto
pageidaujamos biisenos
nustatymas. Objekto

pazeidZiamumo  analizés  su
rizikos  vertinimu  atlikimas.
Objekto rizikos valdymo resursy
nustatymas.  Objekto  veikly
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priimtiny apribojimy nustatymas.
Ivedamos kontrolés tiksly
nustatymas, kontrolés
technologiniy ir  procediriniy
priemoniy pasirinkimo
jvertinimas. Projektuojamos
saugos sistemos elementy
galimybiy nustatymas. Veikly ir
procesy elementy diegimo
steb¢jimas ir metrika. Saugos
sistemos  plétojimo  galimybiy
vertinimas.

Dalyvauti  planuojant /
vertinant /
tobulinantstatiniy
architektiira,
konstrukcijas,
infrastruktiiros saugg ir

prevencija, tam kad buty:
uztikrintas tinkamas

saugos strategijos, saugos
sistemy funkeijy
parinkimas /
lgyvendinimas /
tobulinimas.

architektora ir
pastaty

1)  Statiniy
konstrukcijos:
architektiriné-planiné  sandara,
Klasifikacija, dalys, elementai.
Pastaty konstrukcinés sistemos.
Pagrindai ir pamatai, sienos,
perdangos, stogai, grindys, laiptai.

Saugos aspektai naudojant
architekttrines ir konstrukcines
priemones.

2) Infrastruktiros sauga ir
prevencija, teritorijos, sanitarinés
ir Kkitos  apsaugos  zonos.
Pagrindiniai inZinerinés
infrastruktiros valdymo,
planavimo ir jrengimo principai.
3)  Statybinés  konstrukcijos
ekstremaliy  poveikiy  metu:
plieno, medzio, gelzbetonio ir
miro konstrukciniy sistemy ir jy

elementy elgsena ekstremaliy
poveikiy metu. Konstrukcijy
projektavimo pagrindai.

Ekstremaliy poveikiy pazeisty
konstrukciniy elementy bukles
jvertinimas ir liekamosios
laikomosios galios nustatymas.

Technologiniy sprendimy bei
riziky valdymo modeliy ir
priemoniy parinkimas (LTKS
VI)

Suplanuoti saugos sistemy
integracinius sprendimus.

Saugos sistemy klasifikacija ir
pagrindiniai elementai. Integruoty

saugos sistemy  planavimo,
projektavimo, vertinimo, diegimo
principai.  Integruoty  saugos
sistemy funkcionavimo

désningumai, sistemy skaidymo j
posistemes ir elementus principai
bei jy integravimas. Sistemos
posistemiy ir elementy
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konvergencijos principai. Imonés
saugos sistemos integravimas |
Kitas saugos sistemas.

Parinkti
saugos sistemas.

elektronines

Isibrovimo aptikimo  sistemos,
elektroniniai jutikliai ir
magnetiniai jungikliai naudojami
apsaugos sistemose, jeigos
kontrolés sistemos, gaisro
aptikimo ir signalizavimo
sistemos,  klaidingo  signalo

prevencijos biidai, Zemos jtampos
kabeliy jungimas, apsauga nuo
sabotazo.

Parinkti

saugos

mechatronines sistemas /
mechatronikos jtaisus.

Saugos mechatroninés sistemos

samprata ir pagrindiniai
mechatronikos jtaisai:
transformatoriai, jy  veikimo
principas, ekvivalentinés
schemos, vektoriy diagramos,

charakteristikos; nuolatinés srovés
elektros masiny sandara ir jy
veikimo principas bei valdymo

budai; kintamosios STOVesS
asinchroniniai  varikliai ir jy
valdymo biidai bei
charakteristikos; mazos galios
sinchroniniai varikliai, ju

charakteristikos, valdymo budai,
zingsniniai  varikliai  ir jy
valdymas; mechatroniniy sistemy
jutikliai: tachogeneratoriai,
selsinai,  resolveriai, sukimosi
greicio ir padéties enkoderiai.

Parinkti
automatinio

saugos
valdymo

jrenginius ir sistemas.

Automatinio valdymo principai.
Tiesinés, netiesines, impulsinés,
adaptyviosios automatinio
valdymo sistemos. Elektroninés,

elektromechaninés,

hidromechaninés ir
pneumomechaninés valdymo
sistemos:  teoriniai  pagrindai,
konstrukcijos, veikimas ir

panaudojimo sritys.

Fizinés,
valdymo,

projektiniy  riziky
informacijos ir
kibernetinés saugos
technologiniy sistemy
projektavimas (LTKS V1)

Suprojektuoti

saugos

sistemos brézinj / model;.

1) Bendroji inzineriné grafika:
automatizuoto projektavimo

sistemy  taikymo  inZineringje
grafikoje pagrindai. Programinés
jrangos  apzvalga, galimybés.

Bréziniy ruosSimo technologija —
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statybiniy, masiny gamybos ir kt.,
bréziniy  ruoSimo  ypatumai.
Bréziniy  standartai.  Objekty
projekcijos vienoje plokstumoje,
2D geometriniy objekty
modeliavimas. Erdviniy objekty
vaizdavimo plokstumoje
pagrindiniai metodai.  Tirinio
modeliavimo pagrindai. Trimaciy
objekty atvaizdavimas, projekcijy
iSdéstymo  budai. Pavirsiai,
pavir§iy modeliavimo ypatumai.
Projekciné braizyba. Vaizdai, jy
iSdéstymas bréziniuose.

2) Taikomoji inzinerin¢ grafika:
statybiné braizyba. Pjiiviy
braizymas. Pastato fasadai, jy

braizymas. Pastato planai.
Statybiniy konstrukcijy bréziniai.
GelZzbetoniniy konstrukcijy
bréziniai. ISardomi ir neiSardomi
sujungimai. Metalinés
konstrukcijos. Statybos
projektavimo grafiniai darbai ir
Stuolaikineés projektavimo
technologijos. Kompiuterinio

projektavimo sistemy apzvalga ir
taikymo ypatumai.

3)  Specifiniai  fizikos  ir
matematikos metodai.

Analizuoti

ir  spresti

elektrotechninius

klausimus,
saugos
inZinerijoje.

reikalingus
sistemy

InZinerija ir jos raida, kiirybiniai
procesai, besireiskiantys
inZinerijoje. Inzinerijos Sakos,
inZineriniai objektai, kiirybisSkumo
apraiSkos bei procesai,
besireiskiantys juose.
Technologiniy jrenginiy elektros
pavaros ir jy valdymas. Apsauga
nuo elektros. Elektros grandiniy
teorijos pagrindiniai désniai, jy
elementai, schemos. Gebéjimas
taikyti projektuojant ir Zinojimas
kaip veikia: nuolatinés srovés
grandinés; kintamosios srovés
grandinés; Vienfazés ir trifazés

Sroves grandings;
transformatoriai; elektros
masinos;  elektronikos jtaisai;
lygintuvai, stiprintuvai,

operaciniai stiprintuvai; loginiai
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elementai, trigeriai, skaitikliai.

Suprojektuoti

saugos

sistema, tinkamai atsparig

sprogstamyjy

ir degiyjy

medziagy specifikai.

Medziagy klasifikacija:  labai
degios, degios ir nedegios
medziagos. Degimo  proceso
pagrindai gaisro pozitriu.
Medziagy savaiminis
uzsidegimas. SkysCiy degimas.
Kietyjy = medziagy  degimas.
Degimo nutraukimas. Istatymai
reglamentuojantys civiliniy
pirotechnikos priemoniy

panaudojimo tvarka. Darbuotojy

sauga ir sveikata dirbant su
civilinémis pirotechnikos
priemonémis ir  degiosiomis
medziagomis.

Parinkti
kroviniy

sprendimus

gabenimo  ir

eismo saugos uztikrinimui.

Transporto priemones veikiancios
jégos, aktyviosios ir pasyviosios
saugos sistemos. Keleiviy vezimo
saugumo uztikrinimas, atskiry
keleiviy grupiy (nejgaliyjy, vaiky)
vezimo ypatybés. Nestandartiniy
kroviniy gabenimo saugumas.
Specialiosios paskirties transporto
priemoniy  saugumas.  Keliy
infrastruktiros ypatybés ir
reik§me eismo saugumui.

Rizikos valdymo procesy
kontrolés, sistemy valdymo ir
prieziiros (sistemy diegimo
metu ir naudojant sistemas)
uztikrinimas (LTKS VI)

Valdyti saugos sistemy

diegima,
plétra.

priezirg  ir

Pagrindinés vadybos sgvokos, jy
interpretacijos, vadybos raida,
valdymo objektas ir subjektas,
organizacijos elementai ir aplinka,
organizacijy steigimas, valdymo
sprendimy  ciklas, jo fazés,
ekonominiai, psichologiniai,
administraciniai vadybos metodai.
Valdymo  funkcijy  taikymas
vykdant saugos sistemy diegima,
prieziira ir plétrg: planavimas,
organizavimas, vadovavimas,
kontrol¢, reguliavimas, valdymo
struktiiry projektavimas ir
adaptavimas,  horizontalus ir
vertikalus bendravimas,
darbuotojy  darbo  vertinimas,
darbo apmokéjimas ir motyvacija.

Valdyti
sistemomis

Su

saugos
susijusius

teisinius aspektus.

Saugos sistemy atitikties teisés
akty reikalavimams uztikrinimas:
teisés teoriniai pagrindai, teisés
Saltiniai, teisiniai santykiai, teisin¢
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atsakomybe, teis€tumas ir
teisétvarka,  teiséklira,  teisés
jgyvendinimas  ir  taikymas,
teisingumas ir jo vykdymas,
teisétas  elgesys, teisés akty
galiojimas, teisés spragos ir jy
Salinimo biidai.

Aptarnauti ir
modernizuoti saugos
sistemas.

1) Technologiniy procesy sauga:
technologiniy procesy
organizavimas, technologinés
jrangos veikimo ir tinkamos
technologinés schemos parinkimo
principai. Teisés aktai,
reglamentuojantys technologiniy
procesy saugg. Darbuotojy ir
jrangos sauga, apsauga nuo gaisro
ir  sprogimo.  Technologinés
jrangos avarijy galimybés ir
priezastys, jrangos paruosimas
remontui ir galimos profilaktikos
priemonés, uztikrinant normalig
technologiniy  procesy  eig3.
Saugios gamybos techninés ir
technologinés priemones. Rizikos
vertinimas, atsizvelgiant 1
gamybos jrangoje ir patalpose
naudojamas medziagas, galinCias
itakoti darbuotojy sauguma ir
avarijy galimybe.

2) Procesy saugos valdymas ir
organizavimas: procesy saugos
informacija, procediiros, procesy
saugos valdymas ir pakeitimai,
procediiry laikymasis, veiklos
analizé, procesy saugos dalyviai,
procesy saugos rizikos analize,

avarinis planavimas ir
reagavimas.  Procesy  saugos
valdymo ir organizavimo
pagrindai, principai ir procesy
saugos reglamentavimas.

Racionaliy varianty sprendimo
principai, analizés budai, galimy
problemy sprendimo algoritmai,
kiti  sprendimo budai. Kity
racionaliy sprendiniy paieskos
algoritmai bei gauty sprendimo
rezultaty analizés principai.

Profesinei veiklai reikalingi

Asmuo, jgijes nurodyta kvalifikacija, taip pat turi bati jgijes ir
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bendrieji gebéjimai

bendryjy kompetencijy (raStingumo kompetencija;
daugiakalbystés kompetencija; matematiné kompetencija ir
gamtos moksly, technologijy ir inZinerijos kompetencija;
asmening, socialiné ir mokymosi mokytis kompetencija;
pilictiSkumo  kompetencija;  skaitmeniné  kompetencija),
apibrézty Rekomendacijoje dél bendryjy mokymosi visg
gyvenimg gebéjimy. Jy ugdymas(is) turi buti integruotas |
nurodytai kvalifikacijai reikalingy kompetencijy ugdymo(si)
procesa.

Kvalifikacijai jgyti
reikalingas issilavinimas,
kvalifikacija (jei taikoma) ir
profesiné patirtis (jei
taikoma)

Asmuo, siekiantis jgyti Sig kvalifikacija, turi turéti ne zemesnj
kaip vidurinj i$silavinima.

Kvalifikacijos jgijimas

Kvalifikacijos vienetus sudarantys kompetencijy deriniai
igyjami studijuojant Saugos inzinerijos studijy krypciy
pirmosios pakopos studijose (pageidautina mokantis pagal
saugos sistemy inzinerijos programa), mokantis neformaliuoju
arba savisvietos biidais, arba i§ profesinés veiklos patirties.

Rekomenduojama mokymo
apimtis kvalifikacijai jgyti

Pirmos pakopos studijy trukmé nustatoma vadovaujantis
Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatymu.

Kvalifikacijos vertinimo
kriterijai ir metodai

Kvalifikacijai jgyti reikalingos asmens turimos kompetencijos
vertinamos vadovaujantis kompetencijy formuluotémis ir jy
riby aprasais, kurie iSreiSkia  slenkstinj (minimaly)
kompetencijos jgijimo lygmen;.

Kvalifikacijos atitiktis
Europos Sgjungos ir
tarptautiniams standartams
(jeigu taikoma)

Netaikoma.

7. Kvalifikacijos pavadinimas: vadybos konsultantas, LTKS VI

Trumpas kvalifikacijos
apibidinimas

Veiklos objektas: vadybos konsultavimas — tai organizacijoms
verte kuriancioji veikla (analizé, iSvados, rekomendacijos),
kuria siekiama pagerinti organizacijy veiklos veiksminguma ir
efektyvuma. Tai paslauga, kuri teikiama verslo ar vieSajai
organizacijai, kurig teikia nepriklausomas ir kvalifikuotas
asmuo, kuris identifikuoja ir tyrinéja organizacijos problemas,
susijusias su  bendraisiais reikalavimais  (politikomis),
organizacine strukttira, tvarkomis, taisyklémis, reikalavimais,
procesais ir veikimo metodais bei rekomenduoja tinkamas
(efektyvias ir veiksmingas) priemones ir veiksmus Siy
rekomendacijy igyvendinimui.

Veiklos uzdaviniai: 1) pritraukti (jgyti) vadybos konsultavimo
klientg; 2) teikti konsultavimo paslaugg; 3) uzbaigti
konsultavimo paslaugos teikima ir teikti po konsultacines
paslaugas.

Darbo salygos: biuro aplinka, dirbant kliento erdvéje —
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dazniausiai kliento biuro aplinka, virtuali darbo vieta.

Ypatingi reikalavimai sveikatai: privalu atlikti sveikatos
profilaktinj patikrinimg ir turéti asmens medicining knygele
arba privalomojo sveikatos patikrinimo medicining pazyma.
Darbo priemonés: kompiuteris, telefonas, internetas ir Kkitos
biuro priemones.

Papildoma informacija: vadybos konsultantas savo veikloje
vadovaujasi darbuotojy saugos ir sveikatos, prieSgaisrinés
apsaugos reikalavimais, vadybos konsultavimo veiklg
reglamentuojanciais dokumentais, tvarkomis, taisyklémis ir
standartais, tokiais kaip vadybos Konsultanto etikos kodeksas,
vadybos konsultavimo gairiy standartu — 1SO 20700:2017
»Quidelines  for management consultancy  services®,
Tarptautinés vadybos konsultavimo instituty tarybos (angl. The
International Council of Management Consulting Institutes —
ICMC) parengtomis nuostatomis ir rekomendacijomis.
Vadybos konsultantui svarbios $ios asmeninés savybés:
geb¢jimas valdyti save, orientacija j rezultatus, atkaklumas,
lankstumas ir jtikinamumas; gebéjimas valdyti kitus, orientacija
1 klienta, siekiant iSlaikyti ir plésti partnerystés rySius; lyderysté
(vedlysté) pokyciy inicijavimo ir poky¢iy vykdymo srityje;
stipri antreprenerysté (stipri verslininkystés dvasia); atsparumas
trikdziams, kito jtakai, gebé&jimas greitai atsistatyti; pagarba
Zzmogaus teiséms ir laisvéms, pagarba jstatymui ir valstybei,
objektyvumas (neSaliSkumas), atsakingumas, racionalus ir
sisteminis mastymas, analitinis mastymas, savikontrole,
kruopStumas, darbStumas, gebéjimas dirbti komandoje. Igije Sia
vadybos konsultanto kvalifikacija, asmenys galés dirbti
vadybos konsultavimo bendrovése bei verslo bendrovése kaip
vidiniai verslo bendroviy konsultantai.

Pagrindiniai kvalifikacijos
vienetai (nurodant jy lygj
pagal LTKS)

Kompetencijos Kompetencijy ribos

Vadybos

0)

konsultavimo
paslaugos teikimas (LTKS

Isitraukti j sgveikg /| Tyrimy, susiety su kliento veikla /

galimus konsultavimo | verslu  ir  kliento  veiklos

veiklos  santykius  su | sektoriumi, vykdymas. Pradiniy

Klientais. pasitilymy, susijusiy su galima
konsultavimo paslauga ir
potencialia kuriama nauda
parengimas.

Nustatyti kliento poreikius
ir reikalavimus, keliamus
vadybos  konsultacinéms
paslaugoms.

Kliento organizacijos ilgalaikiy ir
trumpalaikiy veiklos plany ir su
jais susijusiy probleminiy
klausimy tyrimas ir supratimas.
Kliento  poreikio  supratimas.
Indélio } pasiilymo klientui
parengimg jneSimas.

Valdyti ry$] su klientu,
vadovauti paskirtiems

Sutartiniy konsultavimo veiklos
Jsipareigojimy  supratimas  ir
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Kliento darbuotojams
konsultavimo  paslaugos
teikimo laikotarpiu.

vykdymas.

Tvariy santykiy su klientu
kiirimas ir iSlaikymas (LTKS
VI)

Daryti jtakag  kliento
atstovams / darbuotojams
konsultavimo  paslaugos
teikimo laikotarpiu.

Jtikinamy argumenty, panaudojant
faktus, sukauptus duomenis ar
atliktg analize, pateikimas.

Efektyviai ~ komunikuoti
konsultavimo  paslaugos
teikimo metu ir pateikti
konsultavimo  paslaugos
metu parengta informacija
(efektyviai prezentuoti).

Gery klausymosi ir klausinéjimo
budy demonstravimas, siekiant
suprasti klausimus ir problemas.
Veiksmingas idéjy pristatymas,
tiek vienam asmeniui, tiek ir
mazoms grupéms, prisiderinant
prie auditorijos stiliaus. Geros
verslo (arba kliento sektoriaus

veiklos) kalbos  gebéjimy
demonstravimas.
Facilituoti — kurti sglygas, | Veiksmingo ir konstruktyvaus
palengvinan¢ias  kliento | indélio | grupines diskusijas
atstovy ir  konsultanty | sukiirimas.
komandos supratimg ir
reikiamy sprendimy
priémima.
Vadovauti  konsultavimo | Bendradarbiavimas su
projekto komandos | konsultavimo projekto komandos
nariams ir ugdyti | nariais, vystant abipusiai
komandos narius. naudingus santykius. Pozityviy
projekto  komandos  elgseny

palaikymas ir skatinimas.

bendradarbiavimo
tinklus ir

Kurti
(partnerystés)
juose veikti.

Bendradarbiavimo tinkly
(apiman¢iy konsultavimo jmong,
kurioje asmuo dirba, o taip pat
klientus ir iSorinius profesinius
tinklus), kurie remia jsitraukimg j
Klientui teikiamg konsultavimo
paslauga ir kuria klientui verte,
vystymas.

Savo vadybos konsultavimo
patirties ir Ziniy taikymas
(LTKS VI)

Naudoti ~ vadybos ir
konsultavimo metodus ir
metodologijas.

Supratimo  apie  visg  eile
pagrindiniy vadybiniy problemy

diagnozavimo metody
iSvystymas. Savo ir Kkliento
hipoteziy  bei sprendiniy

testavimas (tikrinimas), paremtas
aiSkiais duomenimis.

Taikyti vadybos srities ir
Kity susijusiy sri¢iy zinias.

Visos eilés  ziniy  Saltiniy
identifikavimas ir jy naudojimas.
Duomenuy, kurie reikalingi
pasitilytiems sprendiniams,
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analiz¢ ir veiksmingas jy
pateikimas. Mok¢jimas naudotis
visa eile ziniy Saltiniy, kurie
susije su konkretaus kliento
poreikiais.

Tvariy vadybos konsultavimo
veiklos rezultaty siekimas
(LTKS VI)

Planuoti konsultavimo
paslauga (projekta) ar jos
dalj ir ja vykdyti.

Savo  konsultavimo  veiklos,
kurioms vadovauja labiau patyre
kolegos, valdymas. Savo
konsultavimo laiko planavimas ir
valdymas, uztikrinant, kad
vykdomos konsultavimo veiklos
siekiniai ~ /  rezultatai  yra
detalizuoti iki reikiamo lygmens,
atlikti laiku ir laikantis paskirto
biudzeto. Vykdoma konsultavimo
veikla ~ vienoje ar  keliose
konsultavimo projekto
igyvendinimo fazése.

Valdyti konsultavimo
paslaugos teikimo rizikas.

Zemos rizikos  konsultavimo
projekty (nedidelis sudétingumas,
kompleksiskumas) valdymas,
veikiant mazoje komandoje ar
vienam. Klausimy ar problemy,
galinciy paveiktiasmeninius
rezultatus projekte, o taip pat
i8kilusiy kliento problemy
aktyvus identifikavimas ir jy
komunikavimas. Papildomos
pagalbos pasitelkimas, siekiant
laiku ir reikiama apimtimi atlikti
projekto veiklas.

Uztikrinti ~ konsultavimo
veikly kokybe.

Veikly vykdymas, sutinkamai su
nustatytais konsultavimo
paslaugos kokybés reikalavimais
ir konsultavimo veiklos valdymo
procesais bei standartais. Aktyvus
nuolatinio  griztamojo  rySio
uztikrinimas tinkamas veikimas
po to, kai gautas grjztamasis rysis.
Duomeny apie sékmingg
projektiniy  veikly  vykdyma
projekte ir jvairiuose Kituose
konsultavimo projektuose
kaupimas ir analizavimas.

Vadovauti projekto
uzbaigimui ir
pasitraukimui i§ aktyviy
konsultavimo santykiy su
Klientu.

Moké¢jimas uZzbaigti asmenines
projektines  veiklas.  Kliento
paveikimas siekiant, kad klientas
tapty specifiniy konsultavimo
paslaugos rezultaty savininku.
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Konsultavimo  bei  verslo
vystymo (marketingo)
gebéjimy ir Ziniy turéjimas ir
kaupimas (LTKS V1)

Turéti pasirinktos vadybos
konsultavimo srities

Ekspertiniy Ziniy ir geb&jimy
pasirinktoje srityje per jgyjamas

asmenines ekspertines | kvalifikacijas  ir  patyriminj
Zinias. mokymasi kiirimas.
Suprasti pagrindinius Geras pagrindiniy  verslo ir

vadovavimo ir valdymo
(vadybos) veiklos

veiklos procesy, verslo vadybos ir
pagrindiniy verslo sri¢iy ir su

principus. jomis susijusiy discipliny
supratimas.

Kaupti ir gilinti specifinio | Daugiau, nei vieno verslo

verslo sektoriaus, kuriame | sektoriaus /  srities  Ziniy

teikiamos vadybos

demonstravimas.

konsultacijos, zinias.

Vertinti  iSoring  veiklos
(verslo) aplinka.

Geras bendras ziniy, susijusiy su
PESTLE (politin¢, ekonoming,
socialine, technologiné, teising,

aplinkosaugin¢) vadybos

priemone, demonstravimas.
Vystyti verslo | Rinkos tyrimy, siekiant
konsultavimo  veiklg /| identifikuoti potencialias vadybos
versla. konsultavimo galimybes,

vykdymas.

Profesinei veiklai reikalingi
bendrieji gebéjimai

Asmuo, jgijes nurodyta kvalifikacija, taip pat turi bati jgijes ir
bendryjy kompetencijy (raStingumo kompetencija;
daugiakalbystés kompetencija; matematiné kompetencija ir
gamtos moksly, technologijy ir inzinerijos kompetencija;
skaitmeniné kompetencija; asmeniné, socialiné ir mokymosi
mokytis kompetencija; pilietiskumo kompetencija; verslumo
kompetencija), apibrézty Rekomendacijoje dél bendryjy
mokymosi visg gyvenimag gebéjimy. Jy ugdymas(is) turi buti
integruotas ] nurodytai kvalifikacijai reikalingy kompetencijy
ugdymo(si) procesa.

Kvalifikacijai jgyti
reikalingas issilavinimas,
kvalifikacija (jei taikoma) ir
profesiné patirtis (jei
taikoma)

Asmuo, siekiantis jgyti Sig kvalifikacija, turi turéti ne Zemesnj
kaip vidurinj i$silavinima.

Kvalifikacijos jgijimas

Kvalifikacijos vienetus sudarantys kompetencijy deriniai
igyjami studijuojant pirmosios pakopos studijose (pageidautina
— vadybos, ekonomikos, administravimo, marketingo ir
prekybos ir t. t.) arba i§ profesinés veiklos patirties.

Rekomenduojama mokymo
apimtis kvalifikacijai jgyti

Pirmosios pakopos studijy trukmé nustatoma vadovaujantis
Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatymu.

Kvalifikacijos vertinimo
kriterijai ir metodai

Kvalifikacijai jgyti reikalingos asmens turimos kompetencijos
vertinamos vadovaujantis kompetencijy formuluotémis ir jy
riby aprasais, kurie iSreiSkia  slenkstinj (minimaly)
kompetencijos jgijimo lygmen;.
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Kvalifikacijos atitiktis
Europos Sgjungos ir
tarptautiniams standartams
(jeigu taikoma)

Netaikoma.

8. Kvalifikacijos pavadinimas: vertéjas, LTKS VI

Trumpas kvalifikacijos
apibudinimas

Veiklos objektas: Vertimas rastu.

Veiklos uzdaviniai: 1) versti rastu i§ vienos kalbos j kitg; 2)
redaguoti iSverstg teksta.

Darbo sglygos: individualus ir komandinis darbo pobudis.
Ypatingi reikalavimai sveikatai: privalu atlikti sveikatos
profilaktinj patikrinimg ir turéti asmens medicining knygele
arba privalomojo sveikatos patikrinimo medicining pazyma.
Darbo priemonés: kompiuteris, telefonas, interneto prieiga,
duomeny apdorojimo programos, vertimo atmintys, teksto
redagavimo programos ir kt.

Papildoma informacija: vertéjas savo veikloje vadovaujasi
darbuotojy saugos ir sveikatos, prieSgaisrinés apsaugos
reikalavimais, tarptautiniu standartu ,,ISO 17100. Vertimo
paslaugos. Vertimo paslaugy reikalavimai®, Kitais vertéjo
veikla reglamentuojanciais dokumentais. Jam svarbios S§ios
asmeninés savybeés: sazZiningumas, atsakingumas,
konfidencialumas, démesingumas kontekstui ir prasméms,
kruopStumas, darbStumas. Jgije Sig kvalifikacija asmenys galés
dirbti vertéjais ir kalbininkais.

Pagrindiniai kvalifikacijos
vienetai (nurodant jy lygj
pagal LTKS)

Kompetencijos Kompetencijy ribos

Vertimas raStu 1§ vienos
kalbos j kitag (LTKS VI)

Pasirengti vertimui rastu Vertimo  uzsakymo  analizé.
Tarptautinis  standartas  ,,ISO
17100.  Vertimo  paslaugos.

Vertimo paslaugy reikalavimai®.
Planavimas. Streso, laiko, darbo
kriivio valdymas. Individualus ir
komandinis  darbas.  Vertimo
problemos 1zvalga ir
formulavimas. Naudojimasis
informacijos paieSkos sistemomis,

tekstynais, elektroniniais
zodynais. Teksto analizé¢ ir
vertinimas: ~ raSytinio  teksto

mikrostrukturos ir

makrostruktiiros, teksto junglumo
priemoniy supratimas,
intertekstualumo, kulttros realijy,
aliuzijy, stereotipy raSytiniame
tekste pazinimas ir perteikimas,
probleminiy teksto viety
nustatymas ir strategijy bei
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iStekliy,  reikalingy  tinkamy
formuluociy parinkimui,
vertinimas. Kritiskas
dokumentiniy Saltiniy
patikimumo ir tinkamumo

kritiSkas vertinimas.

Formuluoti teksto
atitikmenis kalba, j kurig
veréiama.

Bendrosios kalbos, 1§ kurios
ver¢iama ir ] kurig verciama,
Zinios (leksika, sintaksé,
morfologija). Bendry ir
specializuoty teksty vertimas i§
vienos kalbos ] kita, atsizvelgiant
1 zanra, stiliy, konkrecias
situacijas, uzsakovus ir
apribojimus.

Specializuotos  srities  Zinios
(savoky sistemos, samprotavimo
metodai, terminija, frazeologija,
specializuoti ~ Saltiniai ir  kt.).
Skirtingy kultiry ir konteksty
ypatumy (tarpkultiiriniy,

kalbos, komunikacijos ir kt.)
pazinimas ir perteikimas.
Naudojimasis automatizuoto
vertimo (angl. computer-aided
translation - CAT) jrankiais,
vert¢jo darbo stotimis, vertimo
atmintimis, lokalizavimo
Jrankiais, lygiagretinimo jrankiais,
terminy  tvarkymo sistema,
duomeny perkélimo  elektroning
formg priemonémis. Vertimo
priemoniy ir bidy naudojimas.
Teksto perfrazavimas,
apibendrinimas,
restruktiirizavimas, derinimas.

Tikrinti ir redaguoti | ISversto teksto tikrinimas,
iSverstg tekstg, uztikrinant | redagavimas ir taisymas, siekiant
vertimo kokybe. aukstos vertimo kokybés.
Naudojimasis teksto redagavimo
programomis ir klaidy
tikrintuvais. Duomeny apsaugos ir
saugumo svarbos suvokimas.
Automatinio (masininio) | Parengti teksta | Automatinio  (masininio)  ir
vertimo redagavimas (LTKS | automatiniam automatizuoto (naudojant
V1) (masininiam) vertimui | kompiuterines programas, vertimo

(iSankstinis redagavimas).

atmintis)  vertimo  skirtumai.
Automatinio (masininio) vertimo
programy tipai ir ypatybés. Teksto
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parengimas vertimui (iSankstinis
redagavimas), siekiant pagerinti
automatinio vertimo kokybe.

Redaguoti automatinio
(masSininio) vertimo budu
1Sversta teksta
(postredagavimas).

Automatinio (masininio) ir
automatizuoto (naudojant
kompiuterines programas, vertimo
atmintis)  vertimo  skirtumai.
Naudojimasis automatinio
(masininio) Vvertimo programine
jranga. Automatinio (masininio)
vertimo budu iSversto teksto
redagavimas (parengimas
Klientui). Postredagavimo
lygmeny ir techniky naudojimas,
atsizvelgiant 1  kokybés ir
produktyvumo tikslus.

Profesinei veiklai reikalingi
bendrieji gebéjimai

Asmuo, igij¢s nurodytg kvalifikacija, turi bti igijes ir bendryjy
gebéjimy, apibrézty Rekomendacijoje dél bendryjy mokymosi
visg gyvenimg geb¢jimy. Jy ugdymas(is) turi biiti integruotas ]
nurodytai kvalifikacijai reikalingy kompetencijy ugdymo(si)
procesa.

Kvalifikacijai jgyti
reikalingas issilavinimas,
kvalifikacija (jei taikoma) ir
profesiné patirtis (jei
taikoma)

Asmuo, siekiantis jgyti Sig kvalifikacija, turi turéti ne zemesnj
kaip vidurinj i$silavinima.

Kvalifikacijos jgijimas

Kvalifikacijos vienetus sudarantys kompetencijy deriniai
igyjami studijuojant vertimo studijy krypc¢iy pirmosios pakopos
studijose, mokantis neformaliuoju arba saviSvietos biidais ir 1§
profesinés veiklos patirties.

Rekomenduojama mokymo
apimtis kvalifikacijai jgyti

Pirmosios pakopos studijy trukmé nustatoma vadovaujantis
Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatymu.

Kvalifikacijos vertinimo
kriterijai ir metodai

Kvalifikacijai jgyti reikalingos asmens turimos kompetencijos
vertinamos vadovaujantis kompetencijy formuluotémis ir jy
riby aprasais, kurie iSreiSkia  slenkstinj (minimaly)
kompetencijos jgijimo lygmen;.

Kvalifikacijos atitiktis
Europos Sqjungos ir
tarptautiniams standartams
(jeigu taikoma)

Netaikoma.

9. Kvalifikacijos pavadinimas: rinkos tyréjas, LTKS VII

Trumpas kvalifikacijos
apibiidinimas

Veiklos objektas: rinkos ir rinkodaros tyrimai.

Veiklos uzdaviniai: 1) vadovauti rinkodaros tyrimy projektams;
2) rinkti duomenis; 3) apdoroti duomenis ir atlikti duomeny
analizg; 4) interpretuoti rinkodaros tyrimy rezultatus, rengti ir
pristatyti ataskaitas.

Darbo salygos: individualus ir komandinis darbo pobidis,
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darbas uzdaroje aplinkoje.

Ypatingi reikalavimai sveikatai: privalu atlikti sveikatos
profilaktinj patikrinimg ir turéti asmens medicining knygele
arba privalomojo sveikatos patikrinimo medicining pazyma.
Darbo priemonés: kompiuteris, telefonas, internetas, jvairios
duomeny apdorojimo  programos, teksto redagavimo
programos, kanceliarinés priemonés ir kt.

Papildoma informacija: rinkos tyréjas savo veikloje
vadovaujasi darbuotojy saugos ir sveikatos, prieSgaisrinés
apsaugos reikalavimais, tarptautiniais standartais, reglamentais
ir metodikomis (ICC/ESOMAR (Europos VieSosios Nuomongés
ir Rinkos Tyrimy Asociacijos) kodeksas; ,,ISO 20252. Rinkos,
nuomoniy ir socialiniai tyrimai. AiSkinamasis zodynas ir
paslaugy reikalavimai”; Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento (BDAR) reikalavimai ir kt.), kitais rinkos tyr¢jo
veikla reglamentuojanciais dokumentais. Jam svarbios Sios
asmeninés savybés: konceptualus, kritinis ir sisteminis
mastymas, pagarba Zmogaus teiséms ir laisvéms, pagarba
jstatymui  ir  valstybei, objektyvumas (neSaliSkumas),
saziningumas, atsakingumas, konfidencialumas, démesingumas
faktams ir prasméms, priezastingumo ir désniy paieska,
reiSkinio (fenomeno) suskaidymas ] atskirus elementus,
hipoteziy formulavimas ir jy testavimas, idéjy plétojimas
apibendrinant esamus duomenis, kruopStumas, darbStumas,
kiirybingumas, nuolatinis tobuléjimas, geb¢jimas dirbti
komandoje. Igij¢ Sia kvalifikacija asmenys galés dirbti rinkos,
nuomoniy, socialiniy, ekonominiy, statistiniy tyrimy
bendrovése, kitose jmonése bei jvairaus  pobidzio
organizacijose. Jgije Sig kvalifikacija asmenys galés dirbti:
analitikais, tyr¢jais, apzvalgininkais, ekspertais, projekty
administratoriais, koordinatoriais ir vadovais, konsultantais,
marketingo specialistais, reklamos specialistais, tiekimo
specialistais, kainodaros specialistais, vadybininkais, e-
komercijos sprendimy specialistais, pardavimy vadybininkais,
produkty plétros vadovais, eksporto rinky specialistais,
organizacijos plétros vadovais, organizacijos padaliniy ir pacios
organizacijos vadovais ir pan.

Pagrindiniai kvalifikacijos Kompetencijos Kompetencijy ribos

vienetai (nurodant jy lygj

pagal LTKS)

Vadovavimas  rinkos ir | Formuluoti rinkos ir Rinkodaros komplekso samprata.

rinkodaros tyrimy projektams | rinkodaros tyrimo Vartotojy  elgsenos  teorijos.

(LTKS VII) problema. Rinkodaros valdymo proceso
supratimas. Rinkodaros

strategijos  supratimas. Verslo
procesy, rinkodaros sprendimy ir
informacijos  poreikio  verslo
sprendimams priimti supratimas.
Konkurenty analizé. PESTLE
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(politiné, ekonominé, socialing,
technologiné, teising,
aplinkosaugin¢) analizé. SSGG
(stiprybiy, silpnybiy, grésmiy,
galimybiy)  analize. Rinkos
segmentavimas. Pozicionavimas.

Zenklodara. Kainodara.
Rinkodaros komunikacijos
priemoniy veiksmingumo
vertinimas. Skaitmeninés

rinkodaros strategijos ir techniky
supratimas.

Parengti rinkos ir
rinkodaros tyrimo
projekta.

Rinkos ir rinkodaros tyrimy
proceso  sandara.  Kokybiniy
tyrimy  strategijy panaudojimo
rinkodaros tyrimuose supratimas.
Eksperimentinio tyrimo metody
supratimas. Hipoteziy
formulavimas.  Kokybiniy  ir
kiekybiniy duomeny rinkimas,
imties  nustatymas, duomeny
analizés metodai ir ju
panaudojimas rinkodaros
tyrimuose. Rinkodaros biudZeto
sudarymas. Projekto plano
sudarymo technikos. Projekto
1gyvendinimo komandos
sudarymas.. Komandinio darbo
psichologijos Zinios. Personalo
valdymo (personalo atrankos,
motyvavimo, mokymo, vertinimo
ir kt.) Zinios.

Koordinuoti ir kontroliuoti
rinkos ir rinkodaros tyrimo
procesa.

Tyrimo veiklos organizavimas.
Procesy analizé. Kokybeées
vadybos standartai. Rinkodaros
etikos  problemy  supratimas.
Veiklos rodikliy stebésena.

Rinkos ir rinkodaros

duomeny rinkimas (LTKS
VI)

Paruosti rinkos ir
rinkodaros duomeny
rinkimo jrankius.

Rinkos ir rinkodaros tyrimy
proceso sandara. Kokybiniai ir
kokybiniai  tyrimy  metodai.
Pirminiai ir antriniai duomenys
rinkodaros tyrimuose. Didziyjy
duomeny panaudojimas rinkos ir
rinkodaros tyrimuose. Rinkos ir
rinkodaros duomeny gavybos
(angl. data mining) realiuoju laiku
procesas ir technologijos.
Duomeny  rinkimo  metodai
kiekybiniuose ir kokybiniuose
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tyrimuose:  apklausa, interviu,
fokusuotos grupés, stebéjimas.
Anketos sudarymo  ypatumai.
Matavimo skaliy panaudojimas
sudarant  ankety  klausimus.
Skaitmeniniy technologijy
panaudojimas rinkodaros tyrimy
duomeny rinkimui.

Nustatyti rinkos ir
rinkodaros tyrimo imtj.

Tyrimo imties nustatymo metodai
kokybiniuose ir kiekybiniuose
rinkodaros  tyrimuose.  Imties
dydzio nustatymas.

Rinkti rinkos ir rinkodaros
tyrimo duomenis.

Interviu  atlikimo,  fokusuoty
grupiy  diskusijy moderavimo,
komunikavimo su respondentais
vykdant anketines apklausas,
elektroninio, laboratorinio,
,»slapto pirkéjo” stebéjimo
igiidziai.  Duomeny  rinkimo
rinkodaros  tyrimuose  etikos
problemos.

Paruosti surinktus rinkos ir
rinkodaros tyrimo
duomenis analizei.

Kokybiniy  tyrimy  duomeny
transkribavimo lgidziai.
Kiekybiniy duomeny perkélimo |
duomeny bazes jgiidZiai.

Rinkos ir rinkodaros

duomeny apdorojimas
analizé (LTKS VI)

ir

Apdoroti kiekybinius ir
kokybinius duomenis.

Kiekybiniy ir kokybiniy duomeny
transformavimas ir kodavimas.
Gebéjimas naudotis statistinés ir
kokybiniy duomeny analizés
programine jranga.

Analizuoti kiekybinius ir
kokybinius duomenis.

Kiekybiniy duomeny analizés
metody ir jy panaudojimo rinkos
ir rinkodaros tyrimuose
supratimas (statistiniy hipoteziy
tikrinimo procediiros, kryZminés
lentelés, vienos imties, dviejy
nepriklausomy ir susijusiy imciy
parametriniai ir neparametriniai
testai, dispersiné ir kovariacijos
analizé, koreliaciné ir regresiné

analizé, faktoriné analizé,
klasteriné analiz¢, diskriminantiné
analize, daugiaparametrinis

matavimas, kompleksiné analizé,
struktiiriniy lygc¢iy modeliavimas
ir kt). Duomeny gavybos ir
automatinio mokymosi  (angl.
machine learning) algoritmai.
Atmintiniy raSymas. Kokybiniy
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duomeny interpretacija.
Geb¢jimas naudotis kiekybiniy ir
kokybiniy  duomeny analizés
programine jranga.

Rinkos ir rinkodaros tyrimo
rezultaty interpretavimas,
ataskaity  parengimas  ir
pristatymas (LTKS VI)

Parengti rinkos ir | Tyrimo rezultaty vizualizavimas.
rinkodaros tyrimo | Tyrimo ataskaitos struktdros ir
ataskaitg. metodiniy reikalavimy ataskaitos

rengimui  supratimas.  Tyrimo
rezultaty interpretavimas ir tyrimo
iSvady parengimas. Verte turinciy
rinkodaros vadybos pasitilymy
formulavimas.

Pristatyti rinkos ir | Komunikavimas su
rinkodaros tyrimo | suinteresuotomis grupémis.
ataskaitg. Viesyjy rysiy priemoniy

supratimas ir  vieSyjy rySiy
igiidziai. Prezentacijos parengimo
ir prezentavimo jgiudziai.

Profesinei veiklai reikalingi
bendrieji gebéjimai

Asmuo, jgijes nurodyta kvalifikacija, taip pat turi biti jgijes ir
bendryjy kompetencijy (rastingumo kompetencija;
daugiakalbystés kompetencija; skaitmeniné kompetencija;
asmening, socialiné ir mokymosi mokytis kompetencija;
pilietiSkumo  kompetencija; matematiniai  gebéjimai  ir
pagrindiniai technologijy gebéjimai), apibrézZty
Rekomendacijoje dél bendryjy mokymosi visg gyvenimag
geb¢jimy. Jy ugdymas(is) turi biiti integruotas ] nurodytai
kvalifikacijai reikalingy kompetencijy ugdymo(si) procesa.

Kvalifikacijai jgyti
reikalingas issilavinimas,
kvalifikacija (jei taikoma) ir
profesiné patirtis (jei
taikoma)

Asmuo, siekiantis jgyti Sig kvalifikacijg, turi turéti ne Zemesnj
kaip sociologijos ir (arba) psichologijos, ir (arba) ekonomikos,
ir (arba) vadybos, ir (arba) verslo, ir (arba) statistikos, ir (arba)
matematikos studijy krypties bakalauro kvalifikacinj laipsn;.

Kvalifikacijos jgijimas

Kvalifikacijos vienetus sudarantys kompetencijy deriniai
igyjami studijuojant sociologijos ir (arba) psichologijos, ir
(arba) ekonomikos, ir (arba) vadybos, ir (arba) verslo, ir (arba)
statistikos, ir (arba) matematikos studijy krypciy antrosios
pakopos studijose arba i§ profesinés veiklos patirties.

Rekomenduojama mokymo
apimtis kvalifikacijai jgyti

Antrosios pakopos studijy trukmé nustatoma vadovaujantis
Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatymu.

Kvalifikacijos vertinimo
kriterijai ir metodai

Kvalifikacijai jgyti reikalingos asmens turimos kompetencijos
vertinamos vadovaujantis kompetencijy formuluotémis ir jy
riby apraSais, kurie iSreiSkia  slenkstinj (minimaly)
kompetencijos jgijimo lygmenj.

Kvalifikacijos atitiktis
Europos Sqjungos ir
tarptautiniams standartams
(jeigu taikoma)

Netaikoma.
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10. Kvalifikacijos pavadinimas: vadybos konsultantas, LTKS VII

Trumpas kvalifikacijos
apibudinimas

Veiklos objektas: vadybos konsultavimas — tai organizacijoms
verte kuriancioji veikla (analizé, iSvados, rekomendacijos),
kuria sickiama pagerinti organizacijy veiklos veiksminguma ir
efektyvumg. Tai paslauga, kuri teikiama verslo ar vieSajai
organizacijai, kurig teikia nepriklausomas ir kvalifikuotas
asmuo, kuris identifikuoja ir tyrinéja organizacijos problemas,
susijusias  su  bendraisiais reikalavimais  (politikomis),
organizacine strukttira, tvarkomis, taisyklémis, reikalavimais,
procesais ir veikimo metodais bei rekomenduoja tinkamas
(efektyvias ir veiksmingas) priemones ir veiksmus Siy
rekomendacijy jgyvendinimui.

Veiklos uzdaviniai: 1) pritraukti (jgyti) vadybos konsultavimo
klientag; 2) teikti konsultavimo paslauga; 3) uzbaigti
konsultavimo paslaugos teikima ir teikti po konsultacines
paslaugas.

Darbo salygos: biuro aplinka, dirbant kliento erdvéje —
dazniausiai kliento biuro aplinka, virtuali darbo vieta.

Ypatingi reikalavimai sveikatai: privalu atlikti sveikatos
profilaktinj patikrinimg ir turéti asmens medicining knygele
arba privalomojo sveikatos patikrinimo medicining pazyma.
Darbo priemonés: kompiuteris, telefonas, internetas ir Kitos
biuro priemonés.

Papildoma informacija: vadybos konsultantas savo veikloje
vadovaujasi darbuotojy saugos ir sveikatos, prieSgaisrinés
apsaugos reikalavimais, vadybos konsultavimo veiklg
reglamentuojanciais dokumentais, tvarkomis, taisyklémis ir
standartais, tokiais kaip vadybos Konsultanto etikos kodeksas,
vadybos konsultavimo gairiy standartu — 1SO 20700:2017
»Quidelines  for management consultancy  services®,
Tarptautinés vadybos konsultavimo instituty tarybos (angl. The
International Council of Management Consulting Institutes —
ICMC) parengtomis nuostatomis ir rekomendacijomis.
Vadybos konsultantui svarbios $§ios asmeninés savybes:
geb¢jimas valdyti save, orientacija ] rezultatus, atkaklumas,
lankstumas ir jtikinamumas; gebéjimas valdyti kitus, orientacija
1 klienta, siekiant iSlaikyti ir plésti partnerystés rysius; lyderysté
(vedlyste) pokyciy inicijavimo ir poky¢iy vykdymo srityje;
stipri antreprenerysté (stipri verslininkystés dvasia); atsparumas
trikdziams, kito jtakai, gebéjimas greitai atsistatyti; pagarba
zmogaus teiséms ir laisvéms, pagarba jstatymui ir valstybei,
objektyvumas (nesaliSkumas), atsakingumas, racionalus ir
sisteminis mastymas, analitinis mastymas, savikontrolg,
kruopsStumas, darbStumas, geb&jimas dirbti komandoje. Igije Sig
vadybos konsultanto kvalifikacija, asmenys galés dirbti
vadybos konsultavimo bendrovése bei verslo bendrovése kaip
vidiniai verslo bendroviy konsultantai.

Pagrindiniai kvalifikacijos
vienetai (nurodant jy lygj
pagal LTKS)

Kompetencijos Kompetencijy ribos
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Veiksmingas vadybos
konsultavimo paslaugos
teikimas (LTKS VII)

Isitraukti j sgveika /
galimus konsultavimo
veiklos santykius su
Klientais.

Komunikaciniy rysiy su
potencialiu klientu karimas ir
palaikymas. Vadybos
konsultavimo paslaugos
reikiamos naudos reklamavimas.

Nustatyti kliento poreikius
ir reikalavimus, keliamus
vadybos konsultacinéms
paslaugoms.

Kliento reikalavimy, supratimas,
apibrézimas bei formulavimas.
Aiskiai, detaliai ir profesionaliai
parengty konsultavimo pasitlymy
pristatymas klientui. Isitraukimas
1 saveika su klientu, parenkant
optimalius sprendinius ir toks
Kliento paveikimas, kad klientas
tampa pasitlyty galimy problemy
sprendiniy savininku.

Valdyti rysj su klientu, Kliento  suinteresuotyjy  $aliy
vadovauti paskirtiems (kliento  akcininky, kliento
kliento darbuotojams vadovybés, darbuotojy, kliento
konsultavimo paslaugos atstovy projekte) lukescCiy
teikimo laikotarpiu. valdymas, susitelkiant i
bendruosius rezultatus, laikantis
sutartiniy isipareigojimy ir
veikiant sutinkamai su
konsultavimo projekto

sutartinémis sglygomis.
Tvariy santykiy su klientu | Daryti jtakg  kliento | Vadybos srities ir vadybiniy

kirimas ir i§laikymas (LTKS
VII)

atstovams / darbuotojams
konsultavimo  paslaugos
teikimo laikotarpiu.

intervencijy idéjy, uztikrinanciy
specifiniy rezultaty pasiekima,
jtikinamas pateikimas. Savitarpio
supratimo karimo ir konflikty
sprendimy gebéjimy
demonstravimas.  Tinkamy  ir
veiksmingy priemoniy, siekiant
daryti jtaka, paveikti kliento
suinteresuotasias Salis ir
konsultavimo rezultatg, taikymas.

Efektyviai  komunikuoti
konsultavimo  paslaugos
teikimo metu ir pateikti
konsultavimo  paslaugos
metu parengta informacija
(efektyviai prezentuoti).

Klientui naudingy idéjy ir minciy
perteikimas aiskia forma,
naudojant veiksmingus verbalinés
ir neverbalinés komunikacijos
metodus, kurie taikomi formaliose
ir neformaliose sgveikos su
Klientu  situacijose. Efektyvus
pateikimo / prezentavimo metody
ir priemoniy naudojimas.
Profesionalus susirasinéjimas su

klientu ir aiSkiy bei tinkamy
ataskaity kirimas, pasirenkant
labiausiai tinkancias pateikimo
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formas, kurios uztikrina norimo
rezultato pasiekima.

Facilituoti — kurti salygas,

Vadovavimas  konsultanty  ir

palengvinan¢ias  kliento | kliento komandoms, komandy ir
atstovy ir  konsultanty | grupiy procesy valdymas siekiant
komandos supratimg ir | laukiamo rezultato. Metody ir
reikiamy sprendimy | priemoniy naudojimas siekiant
priémima. maksimizuoti komandos ar grupés
sprendimy priémima.
Vadovauti  konsultavimo | Vadovavimas ir  valdymas,
projekto komandos | konsultanty ir kliento darbuotojy
nariams ir ugdyti | ugdymas.  Komandos  nariy

komandos narius.

veiklos. Veikly ir atsakomybiy
delegavimas (ten, kur galimas
delegavimas)

bendradarbiavimo
tinklus ir

Kurti
(partnerystés)
juose veikiti.

Geras bendradarbiavimo
panaudojimas,

veiksmingai analizuoti ir
apibrézti kliento iskeltus
Klausimus ir su jais susijusias
problemas. Gery konsultavimo
projekto vykdymo (problemos
i$sprendimo) sprendiniy
parinkimas. Inovatyviy sprendiniy
paieska ir jy taikymas.

tinkly
siekiant

Savo vadybos konsultavimo
patirties ir ziniy taikymas
(LTKS VII)

Naudoti vadybos ir
konsultavimo metodus ir
metodologijas.

Tinkamy  kliento  vadybinés
problemy diagnostikos metody ir
priemoniy parinkimas ir
naudojimas. Aktyvus naujy ir
tinkamy  diagnostikos  metody
Isisavinimo siekimas.

Taikyti vadybos srities ir
Kity susijusiy sri¢iy zinias.

Ziniy, susijusiy su pasirinktais
veiklos procesais, kaupimas ir
analizé. Dalinimasis Ziniomis ir
patirtimi  su  kitais vadybos
konsultantais ir kliento atstovais.
Vadybos ziniy ir intervenciniy
priemoniy taikymas panaudojant
sukaupta profesionalig patirt] taip
kuriant ~ verte  klientui ir
prisiderinant specifiniy
kliento poreikiy.

prie

Tvariy vadybos konsultavimo
veiklos rezultaty siekimas
(LTKS VII)

Planuoti konsultavimo
paslauga (projekta) ar jos
dalj ir ja vykdyti.

Veiksmingas vadovavimas kliento
projektams,  uztikrinant, kad
projekto komanda pasieks
projekto tikslus, terminus ir
laikysis projekto biudzety.
Reikiamas  komandos  nariy
jgalinimas, t. y. savikontrolés
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teisés suteikimas projekto
komandai. Geras jvairiy projekto
planavimo, projekto vykdymo ir
projekto uzbaigimo metody ir
priemoniy naudojimas, suderintas
su projekto dydziu ir apimtimi.
Gebéjimo jvertinti, suformuoti ir
paskirstyti  konsultavimo darby
paketus demonstravimas. Puikus
savo ir kity komandos nariy laiko
valdymas.

Kompetentingas veikimas visose
konsultavimo projekto
jgyvendinimo srityse ir etapuose.

Valdyti konsultavimo
paslaugos teikimo rizikas.

Vadovavimas vidutinés rizikos
projektams (kompleksiniams,
sudétingiems), darbas su projekto
komandos nariais. Konsultavimo
projekto riziky identifikavimas,
galimo poveikio ir tikimybés
nustatymas, ir projekto riziky
valdymas.

Uztikrinti ~ konsultavimo | Kokybisky konsultavimo projekto

veikly kokybe. rezultaty (asmeniniy ir projekto
komandos) su jvairiais klientais
uztikrinimas ir demonstravimas.
Kliento pasitenkinimo steb¢jimas
ir matavimas.

Vadovauti projekto | Bendradarbiavimas su  klientu

uzbaigimui ir | perduodant projekto rezultatus,

pasitraukimui i§ aktyviy | zinias ir suformuojant reikiamus

konsultavimo santykiy su
klientu.

kliento darbuotojy gebéjimus,
uztikrinancius tvarig
konsultavimo projekto kuriama
naudg. Galimy  projekto
neatitik¢iy, kurios bus Salinamos
pasibaigus konsultavimo
projektui, perzilira ir  taisymy
plano sudarymas.

Konsultavimo bei verslo
vystymo (marketingo)
gebéjimy ir Ziniy tur¢jimas ir
kaupimas (LTKS VII)

Turéti pasirinktos vadybos
konsultavimo srities

Pripazinto savo srities eksperto
vertinimo gavimas.

asmenines ekspertines

Zinias.

Suprasti pagrindinius | Su aukstu pasitikéjimu ir Ziniomis
vadovavimo ir valdymo | gebéjimas jvertinti kity discipliny
(vadybos) veiklos | poveikj konkre¢ioje  projekto
principus. veikly srityje.

Kaupti ir gilinti specifinio | Sukaupta taikomoji ekspertizé
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verslo sektoriaus, kuriame | viename ar daugiau verslo
teikiamos vadybos sektoriy.

konsultacijos, zinias.

Vertinti iSoring veiklos Geras ziniy pagal PESTLE

(verslo) aplinka. (politin¢, ekonoming, socialine,
technologing, teisiné,
aplinkosauging) vadybos
priemong, kurios elementai veikia
specifini verslo sektoriy ar
specifineg ekspertizés srit],
demonstravimas.

Vystyti verslo | Siekis uzmegzti naujus kontaktus
konsultavimo  veiklg /| su potencialiais verslais,
versla. panaudojant  eilg¢  priemoniy.
Tinkama vykdomy konsultavimo
paslaugy  projektiniy  veikly
portfelio  priezitra,  siekiant

iSlaikyti naudingus santykius su
klientais. Perspektyviniy klienty
duomeny bazés valdymas ir
priezitra.

Profesinei veiklai reikalingi
bendrieji gebéjimai

Asmuo, igijes nurodyta kvalifikacija, taip pat turi buti jgijes ir
bendryjy kompetencijy (rastingumo kompetencija;,
daugiakalbystés kompetencija; matematiné kompetencija ir
gamtos moksly, technologijy ir inzinerijos kompetencija;
skaitmeniné kompetencija; asmenineé, socialiné ir mokymosi
mokytis kompetencija; pilietiskumo kompetencija; verslumo
kompetencija), apibrézty Rekomendacijoje dél bendryjy
mokymosi visg gyvenima gebéjimy. Jy ugdymas(is) turi buti
integruotas ] nurodytai kvalifikacijai reikalingy kompetencijy
ugdymo(si) procesa.

Kvalifikacijai jgyti
reikalingas issilavinimas,
kvalifikacija (jei taikoma) ir
profesiné patirtis (jei
taikoma)

Asmuo, siekiantis jgyti Sig kvalifikacijg, turi turéti ne Zemesnj
kaip bakalauro kvalifikacinj laipsnj.

Kvalifikacijos jgijimas

Kvalifikacijos vienetus sudarantys kompetencijy deriniai
igyjami studijuojant antrosios pakopos studijose (pageidautina
— vadybos, ekonomikos, administravimo, marketingo ir
prekybos ir t. t.) arba i§ profesinés veiklos patirties (5 mety
profesiné vadybos konsultavimo patirtis). Vadybos konsultanto
profesiné kvalifikacija — sertifikuotas vadybos konsultantas
(angl. Certified Management Consultant — CMC).

Rekomenduojama mokymo
apimtis kvalifikacijai jgyti

Antrosios pakopos studijy trukmé nustatoma vadovaujantis
Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatymu. Mokymo
pagal mokymo programg, siekiant vadybos konsultanto
kvalifikacijos sertifikavimo pagal CMC, apimtis — 60
mokymosi kredity.
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Kvalifikacijos vertinimo
kriterijai ir metodai

Kvalifikacijai jgyti reikalingos asmens turimos kompetencijos
vertinamos vadovaujantis kompetencijy formuluotémis ir jy
riby aprasais, kurie iSreiSkia  slenkstinj (minimaly)
kompetencijos jgijimo lygmenj. Asmens kompetencijy, jgyty
siekiant nurodytos kvalifikacijos mokantis pagal mokymo
programg, siekiant vadybos konsultanto kvalifikacijos
sertifikavimo pagal CMC, vertinimas vykdomas pagal ICMCI
kriterijus.

Kvalifikacijos atitiktis
Europos Sqjungos ir
tarptautiniams standartams
(jeigu taikoma)

Atitinka sertifikavimo schemg pagal CMC.

11. Kvalifikacijos pavadinimas: vertéjas, LTKS VII

Trumpas kvalifikacijos
apibudinimas

Veiklos objektas: Vertimas rastu ir Zodziu.

Veiklos uzdaviniai: 1) versti rastu i$ vienos kalbos j kitg; 2)
versti zodziu i§ vienos kalbos j kita; 3) redaguoti iSverstg teksta.
Darbo salygos: individualus ir komandinis darbo pobidis.
Ypatingi reikalavimai sveikatai: privalu atlikti sveikatos
profilaktinj patikrinimg ir turéti asmens medicining knygele
arba privalomojo sveikatos patikrinimo medicining pazyma.
Darbo priemonés: kompiuteris, telefonas, interneto prieiga,
duomeny apdorojimo programos, vertimo atmintys, teksto
redagavimo programos, sinchroninio vertimo jranga ir kt.
Papildoma informacija: vertéjas savo veikloje vadovaujasi
darbuotojy saugos ir sveikatos, prieSgaisrinés apsaugos
reikalavimais, tarptautiniais standartais (,,ISO 18841:2018.
Vertimo zodziu paslaugos. Reikalavimai ir rekomendacijos®;

,ISO 17100. Vertimo paslaugos. Vertimo paslaugy
reikalavimai®), Kitais vertéjo veiklag reglamentuojanciais
dokumentais. Jam svarbios S§ios asmeninés savybeés:

sgziningumas, atsakingumas, konfidencialumas, démesingumas
kontekstui ir prasméms, kruopStumas, darbStumas. Igije Sia
kvalifikacijg asmenys galés dirbti vert¢jais ir kalbininkais.

Pagrindiniai kvalifikacijos
vienetai (nurodant jy lygj
pagal LTKS)

Kompetencijos Kompetencijy ribos

Vertimas raStu 1§ vienos
kalbos j kitag (LTKS VII)

Pasirengti vertimui rastu. | Vertimo  uzsakymo  analizé.
Tarptautinis  standartas  ,,ISO
17100. Vertimo paslaugos.

Vertimo paslaugy reikalavimai®.
Planavimas. Streso, laiko, darbo
kriivio valdymas. Individualus ir
komandinis  darbas.  Vertimo
problemos 1zvalga ir
formulavimas. Naudojimasis
informacijos paieskos sistemomis,
tekstynais, elektroniniais
zodynais. analizé¢ ir

Teksto
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vertinimas:  raSytinio  teksto
mikrostrukturos ir

makrostruktiiros, teksto junglumo
priemoniy supratimas,
intertekstualumo, kultiiros realijy,
aliuzijy, stereotipy raSytiniame
tekste pazinimas ir perteikimas,
probleminiy teksto viety
nustatymas ir strategijy bei
iStekliy,  reikalingy  tinkamy

formuluociy parinkimui,
vertinimas. Kritiskas
dokumentiniy Saltiniy
patikimumo ir tinkamumo
vertinimas.

Formuluoti teksto
atitikmenis kalba, | kurig
veréiama.

Bendrosios kalbos, 1§ Kkurios
ver¢iama ir ] kurig verCiama,
Zinios (leksika, sintaksé,
morfologija). Bendry ir
specializuoty teksty vertimas iS
vienos kalbos | kita, atsizvelgiant
] zanrg, stiliy, konkrecias
situacijas, uzsakovus ir
apribojimus. Specializuotos srities
Zinios (sgvoky sistemos,
samprotavimo metodai, terminija,
frazeologija, specializuoti $altiniai
ir kt). Skirtingy kultory ir

konteksty ypatumy
(tarpkulturiniy,

kalbos, komunikacijos ir kt.)
paZinimas ir perteikimas.
Naudojimasis automatizuoto
vertimo (angl. computer-aided
translation - CAT) jrankiais,
vertéjo darbo stotimis, vertimo
atmintimis, lokalizavimo

jrankiais, lygiagretinimo jrankiais,
terminy  tvarkymo sistema,
duomeny perkélimo j elektroning
formg priemonémis. Vertimo
priemoniy ir biidy naudojimas.
Teksto perfrazavimas,
apibendrinimas,
restrukttirizavimas, derinimas.

Tikrinti  ir  redaguoti
iSverstg teksta, uztikrinant
vertimo kokybe.

ISversto teksto tikrinimas,
redagavimas ir taisymas, siekiant
aukstos vertimo kokybés.

Naudojimasis teksto redagavimo
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programomis ir klaidy
tikrintuvais. Duomeny apsaugos ir
saugumo svarbos suvokimas.

Vertimas zodziu 1§ vienos
kalbos i kitag (LTKS VII)

Pasirengti vertimui zodziu.

Vertimo  uzsakymo  analizé.
Tarptautinis  standartas  ,,ISO
18841:2018. Vertimo  Zzodziu
paslaugos. Reikalavimai ir
rekomendacijos®. Planavimas.
Streso, laiko, darbo kriivio
valdymas. Individualus ir
komandinis darbas. Problemos
nagrinéjimas, pasirenkant tinkamag
medziaga, metodus ir Saltinius.

Naudojimasis paieskos
sistemomis, tekstynais,
elektroniniais zodynais..

Komunikavimas. Teksto analizé:
skirtingy kultury ir konteksto
ypatumy (tarpkultiiriniy,

kalbos, komunikacijos ir kt.)
pazinimas ir perteikimas.
Dokumenty ar terminy paieskos
strategijos pasirinkimas, kritiSkas
dokumentiniy Saltiniy
patikimumo vertinimas.

Suprasti kalbos, 1§ kurios
ver¢iama, zodinius
pranesimus.

Bendrosios kalbos, 1§ kurios
ver¢iama, Zinios (leksika,
sintakse, morfologija).
Specializuotos  srities  Zinios
(sgvoky sistemos, samprotavimo
metodai, terminija, frazeologija,
specializuoti  Saltiniai ir kt.).
Aktyvus klausimas. Trumpalaiké
ir ilgalaiké atmintis. Sakytinio
teksto turinio elementy supratimas
ir analizé.

Formuluoti  kalbos, 1§
kurios ver¢iama, zodinius
praneSimus kalba, i kurig
verciama.

Nuoseklus, sinchroninis ir
Snibzdamasis vertimas.
Bendrosios kalbos, 1§ Kkurios
ver€lama ir ] kurig ver€iama,
Zinios (leksika, sintaksé,
morfologija). Specializuotos
srities zinios (sgvoky sistemos,
samprotavimo metodai, terminija,
frazeologija, specializuoti $altiniai
ir kt.). Sakytinio turinio elementy
perteikimas. VieSojo kalbéjimo
jgidziy taikymas. Naudojimasis
vertimo ZodZiu jranga.
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Automatinio (masininio)
vertimo redagavimas (LTKS
VII)

Parengti teksta | Automatinio (masininio) ir
automatiniam automatizuoto (naudojant
(masSininiam) vertimui | kompiuterines programas, vertimo

(iSankstinis redagavimas). | atmintis)  vertimo  skirtumai.
Automatinio (masininio) vertimo
programy tipai ir ypatybés. Teksto
parengimas vertimui (iSankstinis
redagavimas), siekiant pagerinti
automatinio vertimo kokybe.

Redaguoti automatinio | Automatinio  (maSininio)  ir
(masininio) vertimo budu | automatizuoto (naudojant
iSversta tekstg | kompiuterines programas, vertimo
(postredagavimas). atmintis)  vertimo  skirtumai.
Naudojimasis automatinio
(masininio) vertimo programine
jranga. Automatinio (masininio)
vertimo biudu iSversto teksto
redagavimas (parengimas
Klientui). Postredagavimo
lygmeny ir techniky naudojimas,
atsizvelgiant 1  kokybés ir
produktyvumo tikslus.

Profesinei veiklai reikalingi
bendrieji gebéjimai

Asmuo, igij¢s nurodytg kvalifikacija, turi biti igijes ir bendryjy
gebe¢jimy, apibrézty Rekomendacijoje dél bendryjy mokymosi
visg gyvenimg gebé¢jimy. Jy ugdymas(is) turi biiti integruotas ]
nurodytai kvalifikacijai reikalingy kompetencijy ugdymo(si)
procesa.

Kvalifikacijai jgyti
reikalingas issilavinimas,
kvalifikacija (jei taikoma) ir
profesiné patirtis (jei
taikoma)

Asmuo, siekiantis jgyti $ig kvalifikacija, turi turéti ne Zemesnj
kaip vertimo raStu bakalauro kvalifikacinj laipsnj arba bet
kurios kitos srities bakalauro laipsnj ir 2 metus dokumentais
pagristos profesinés patirties vertimo srityje.

Kvalifikacijos jgijimas

Kvalifikacijos vienetus sudarantys kompetencijy deriniai
igyjami studijuojant vertimo studijy kryp¢iy antrosios pakopos
studijose, mokantis neformaliuoju arba saviSvietos biidais ir 1§
profesinés veiklos patirties.

Rekomenduojama mokymo
apimtis kvalifikacijai jgyti

Antrosios pakopos studijy trukmé nustatoma vadovaujantis
Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatymu.

Kvalifikacijos vertinimo
kriterijai ir metodai

Kvalifikacijai jgyti reikalingos asmens turimos kompetencijos
vertinamos vadovaujantis kompetencijy formuluotémis ir jy
riby aprasais, kurie iSreiSkia  slenkstinj (minimaly)
kompetencijos jgijimo lygmen;.

Kvalifikacijos atitiktis
Europos Sqjungos ir
tarptautiniams standartams
(jeigu taikoma)

Netaikoma.
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12. Kvalifikacijos pavadinimas: vadybos konsultantas, LTKS VIII

Trumpas kvalifikacijos
apibudinimas

Veiklos objektas: vadybos konsultavimas — tai organizacijoms
verte kuriancioji veikla (analizé, iSvados, rekomendacijos),
kuria sickiama pagerinti organizacijy veiklos veiksminguma ir
efektyvumg. Tai paslauga, kuri teikiama verslo ar vieSajai
organizacijai, kurig teikia nepriklausomas ir kvalifikuotas
asmuo, kuris identifikuoja ir tyrin€ja organizacijos problemas,
susijusias  su  bendraisiais reikalavimais  (politikomis),
organizacine strukttira, tvarkomis, taisyklémis, reikalavimais,
procesais ir veikimo metodais bei rekomenduoja tinkamas
(efektyvias ir veiksmingas) priemones ir veiksmus $iy
rekomendacijy jgyvendinimui.

Veiklos uzdaviniai: 1) pritraukti (jgyti) vadybos konsultavimo
klientag; 2) teikti konsultavimo paslauga; 3) uzbaigti
konsultavimo paslaugos teikima ir teikti po konsultacines
paslaugas.

Darbo salygos: biuro aplinka, dirbant kliento erdvéje —
dazniausiai kliento biuro aplinka, virtuali darbo vieta.

Ypatingi reikalavimai sveikatai: privalu atlikti sveikatos
profilaktinj patikrinimg ir turéti asmens medicining knygele
arba privalomojo sveikatos patikrinimo medicining pazyma.
Darbo priemonés: kompiuteris, telefonas, internetas ir Kkitos
biuro priemonés.

Papildoma informacija: vadybos konsultantas savo veikloje
vadovaujasi darbuotojy saugos ir sveikatos, prieSgaisrinés
apsaugos reikalavimais, vadybos konsultavimo veiklg
reglamentuojanciais dokumentais, tvarkomis, taisyklémis ir
standartais, tokiais kaip vadybos Konsultanto etikos kodeksas,
vadybos konsultavimo gairiy standartu — 1SO 20700:2017
»Quidelines  for management consultancy  services®,
Tarptautinés vadybos konsultavimo instituty tarybos (angl. The
International Council of Management Consulting Institutes —
ICMC) parengtomis nuostatomis ir rekomendacijomis.
Vadybos konsultantui svarbios $§ios asmeninés savybes:
geb¢jimas valdyti save, orientacija ] rezultatus, atkaklumas,
lankstumas ir jtikinamumas; geb¢jimas valdyti kitus, orientacija
1 klienta, siekiant iSlaikyti ir plésti partnerystés rysius; lyderysté
(vedlyste) pokyciy inicijavimo ir poky¢iy vykdymo srityje;
stipri antreprenerysté (stipri verslininkystés dvasia); atsparumas
trikdziams, kito jtakai, gebéjimas greitai atsistatyti; pagarba
zmogaus teiséms ir laisvéms, pagarba jstatymui ir valstybei,
objektyvumas (nesaliSkumas), atsakingumas, racionalus ir
sisteminis mastymas, analitinis mastymas, savikontrolg,
kruopsStumas, darbStumas, geb&jimas dirbti komandoje. Igije Sia
vadybos konsultanto kvalifikacija, asmenys galés dirbti
vadybos konsultavimo bendrovése bei verslo bendrovése kaip
vidiniai verslo bendroviy konsultantai.

Pagrindiniai kvalifikacijos
vienetai (nurodant jy lygj
pagal LTKS)

Kompetencijos Kompetencijy ribos
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Veiksmingas vadybos
konsultavimo paslaugos
teikimas (LTKS VIII)

Isitraukti j sgveika /
galimus konsultavimo
veiklos santykius su
Klientais.

Santykiuose su Klientu veikia kaip
lyderis, pataréjas, treneris.

Nustatyti kliento poreikius
ir reikalavimus, keliamus
vadybos konsultacinéms
paslaugoms.

Analizuodamas kliento verslo /
veiklos problemas ar klausimus
panaudoja savo ilgamete patirtj ir
gilias zinias, kurias pritaiko
analizuodamas ir tikrindamas
parengto konsultacinio pasitlymo
naudingumg konkre¢iam klientui
ir siekdamas patikslinti
informacija  apie  planuojamy
konsultavimo darby apimt;.

Valdyti ry$] su klientu,

vadovauti paskirtiems
Kliento darbuotojams
konsultavimo  paslaugos

teikimo laikotarpiu.

Pilna atsakomybé uz sudétingo
konsultavimo projekto rezultatus,
kompleksisky kliento pasitlymy
bei pageidavimy valdymas, o taip
pat lyderiavimas rengiant
konsultavimo pasitlyma. Giliy
konsultavimo  ziniy  taikymas
konsultavimo  sutarties  salygy
formulavime ir vedant derybas su
Klientu.

Tvariy santykiy su klientu
kirimas ir i§laikymas (LTKS
VIII)

Daryti itaka  kliento
atstovams / darbuotojams
konsultavimo  paslaugos
teikimo laikotarpiu.

Ivairiy jtakos metody ir stiliy
taikymas sudétingose situacijose.
Jtakos darymas, kad
suinteresuotosios Salys,
siekdamos geresniy konsultavimo
projekto  rezultaty, suvokty
skirtingas galimy konsultavimo
sprendiniy alternatyvas ir
pasirinkty geriausig alternatyva.

Efektyviai  komunikuoti
konsultavimo  paslaugos
teikimo metu ir pateikti
konsultavimo  paslaugos
metu parengta informacijg
(efektyviai prezentuoti).

Pateikti pasitik¢jimg keliancias ir

itraukiancias prezentacijos
jvairioms auditorijoms (valdybos
lygmenyje, konferencijose,

interviu spaudai ir t. t.). Pasirinkti
geriausig  patirtimi paremta
komunikavimo stiliy ir ji taikyti
sudétingose situacijose
sgveikaujant su kliento
suinteresuotomis Salimis.

Facilituoti — kurti salygas,
palengvinancias  kliento
atstovy ir  konsultanty
komandos supratimg ir
reikiamy sprendimy
priémima.

Vadovavimas kompleksiskiems,
sudétingiems,  aukStos  rizikos
projektams ir projekto komandos
veikimo ir  iSkilusiy problemy
valdymas, siekiant maksimalios
naudos ir gery rezultaty.
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Vadovauti  konsultavimo
projekto komandos
nariams ir ugdyti

komandos narius.

Tinkamy vadovavimo ir
lyderystés  stiliy  naudojimas,
siekiant ~ veiksmingai  ugdyti
komandos  narius  ir  Kitus

konsultavimo projekto dalyvius.
Aktyvi trenerio (koucerio) rolé
ugdant  kitus.  Vadovavimas
dideléms (vir§ 20 asmeny)
komandoms, kurios daznai veikia
tarptautinéje terpéje.

bendradarbiavimo
tinklus ir

Kurti
(partnerystés)
juose veikiti.

Veiksmingy  tinkly,  siekiant
sukurti klientui papildoma verte,
kiirimas ir panaudojimas.

Savo vadybos konsultavimo
patirties ir ziniy taikymas
(LTKS VIII)

Naudoti  vadybos ir
konsultavimo metodus ir
metodologijas.

Konsultacijos projekto komandos
nariams pasirenkant problemos
diagnostikos metodus ir
priemones. Naujy diagnostikos
priemoniy  kiirimas.  Tinkamy
metody, esant neaiSkioms ir
neapibréztoms situacijoms,
parinkimas ir vystymas.

Taikyti vadybos srities ir
Kity susijusiy sri¢iy zinias.

Kity konsultanty nuomone, jis / ji
— pasirinktos srities vadybinés ir

konsultavimo  srities ,,minties
vystytojas®. Aktyvios kity
vadybos konsultanty pastangos,

stengiantis gauti Sio asmens -
vadybos konsultanto (LTKS V1II)
Ziniy ir perimti jo patirtj. Ziniy

taikymas siekiant sukurti
sudétingus ir inovatyvius
sprendinius, kurie kuria verte
klientams.
Tvariy vadybos konsultavimo | Planuoti konsultavimo | Uztikrinimas, kad bus pasiekti
veiklos rezultaty siekimas | paslaugg (projekta) ar jos | realiis rezultatai. Konsultacijy
(LTKS VIII) dalj ir ja vykdyti. kuriantiems projekto

jgyvendinimo prieigas, projekto
jgyvendinimo scenarijy, projekto
plang suteikimas. Projekty plany
perzitira ir patarimy, konsultacijy,

susijusiy su projekto
igyvendinimo pagerinimu
teikimas.

Valdyti konsultavimo
paslaugos teikimo rizikas.

Vadovavimas didelés apimties ir
aukstos  rizikos  konsultavimo
projektams, kurie susij¢ su
dideliais  pokyciais, dideliais
klientais ir tarpdisciplinémis
komandomis.
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Uztikrinti  konsultavimo | Vadovavimas ir  lyderiavimas

veikly kokybe. konsultavimo projekto kokybés
uztikrinimo veiklose.
Konsultacijy teikimas Kitiems
konsultantams  formuluojant ir
kuriant projekto kokybés
uztikrinimo priemones.

Vadovauti projekto | Vadovavimas ir konsultacijos,

uzbaigimui ir | suteikiamos kitiems

pasitraukimui i§ aktyviy
konsultavimo santykiy su

konsultantams, atsakingiems uz
konsultavimo projekto uzbaigima

Klientu. ir pasitraukimg i§ aktyvaus
santykio su klientu.
Konsultavimo  bei  verslo | Turéti pasirinktos vadybos | Veikimas  pasirinktoje  srityje

vystymo

kaupimas (LTKS VIII)

(marketingo)
geb&jimy ir ziniy tur¢jimas ir

konsultavimo srities

kaip: lyderis, treneris (kouceris).

asmenines ekspertines

zinias.

Suprasti pagrindinius | Pasizymi aukstu ir patikimu Ziniy

vadovavimo ir valdymo | lygiu visoje eiléje  vadybos

(vadybos) veiklos | discipling ir verslo aplinky.

principus. Vadovavimas savo asmeniniu
pavyzdziu, taikant aukstus
vadybos ir verslo gebéjimus

konsultavimo jmongje.

Kaupti ir gilinti specifinio
verslo sektoriaus, kuriame
teikiamos vadybos
konsultacijos, Zinias.

Jtakos darymas verslo minciai ir
vadybos konsultavimo filosofijali
viename ar keliuose verslo
sektoriuose.

Vertinti  iSoring  veiklos
(verslo) aplinka.

Specifinés verslo srities patarimai
ir konsultacijos aukStai vertinami
kity konsultanty.

Vystyti verslo
konsultavimo  veiklag /
versla.

Asmeninio tinklo i$naudojimas,
ieSkant naujy konsultavimo verslo
(projekty) galimybiy, panaudojant
savo vadybos gebéjimus, skirtus

konsultavimo paslaugos
marketingui. Lyderiavimas
vystant naujas paslaugas,
atitinkancias rinkos poreikius ir
tendencijas. Vadybos
konsultavimo profesijos

reklamavimas.

Profesinei veiklai reikalingi
bendrieji gebéjimai

Asmuo, jgijes nurodyta kvalifikacija, taip pat turi bati jgijes ir

bendryjy

kompetencijy

(rastingumo kompetencija,

daugiakalbystés kompetencija; matematiné kompetencija ir
gamtos moksly, technologijy ir inzinerijos kompetencija;
skaitmeniné kompetencija, asmening, socialiné ir mokymosi
mokytis kompetencija; pilietiSkumo kompetencija; verslumo
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kompetencija), apibrézty Rekomendacijoje dél bendryjy
mokymosi visg gyvenimg gebé¢jimy. Jy ugdymas(is) turi buti
integruotas ] nurodytai kvalifikacijai reikalingy kompetencijy
ugdymo(si) procesa.

Kvalifikacijai jgyti
reikalingas issilavinimas,
kvalifikacija (jei taikoma) ir
profesiné patirtis (jei
taikoma)

Asmuo, siekiantis jgyti Sig kvalifikacija, turi turéti ne Zemesnj
kaip magistro kvalifikacinj laipsnj.

Kvalifikacijos jgijimas

Kvalifikacijos vienetus sudarantys kompetencijy deriniai
jgyjami studijuojant po-magistrinése (ar joms prilyginamose)
studijose (angl. Post Graduate Studies), treciosios pakopos
studijose (doktoranttiros studijos rekomenduotinos) arba is$
profesinés veiklos patirties (10 mety profesiné vadybos
konsultavimo  patirtis). Vadybos konsultanto profesiné
kvalifikacija — sertifikuotas vadybos konsultantas (angl.
Certified Management Consultant — CMC).

Rekomenduojama mokymo
apimtis kvalifikacijai jgyti

Treciosios pakopos studijy trukmé nustatoma vadovaujantis
Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatymu. Mokymo po-
magistrinése (ar joms prilyginamose) studijose apimtis — 60
mokymosi kredity. Mokymo pagal mokymo programa, siekiant
vadybos konsultanto kvalifikacijos sertifikavimo pagal CMC,
apimtis — 60 mokymosi kredity.

Kvalifikacijos vertinimo
kriterijai ir metodai

Kvalifikacijai jgyti reikalingos asmens turimos kompetencijos
vertinamos vadovaujantis kompetencijy formuluotémis ir jy
riby aprasais, kurie iSreiSkia  slenkstinj (minimaly)
kompetencijos jgijimo lygmenj. Asmens kompetencijy, igyty
siekiant nurodytos kvalifikacijos mokantis pagal mokymo
programg, siekiant vadybos konsultanto kvalifikacijos
sertifikavimo pagal CMC, vertinimas vykdomas pagal ICMCI
Kriterijus.

Kvalifikacijos atitiktis
Europos Sgjungos ir
tarptautiniams standartams
(jeigu taikoma)

Atitinka sertifikavimo schema pagal CMC.
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Ukio sektoriaus pavadinimas sektoriaus
profesinio standarto
3 priedas

UKIO SEKTORIAUS PAVADINIMAS TARPSEKTORINIU KVALIFIKACIJU APRASAI

1. Kvalifikacijos pavadinimas: biuro administratorius, LTKS IV

Trumpas kvalifikacijos Veiklos objektas: jstaigos nuolatiniy veiklos dokumenty

apibudinimas priezilira, pagalba organizuojant jstaigos veikla, sklandzios
komunikacijos tarp jstaigos vidaus darbuotojy ir iSorés klienty
uztikrinimas.

Veiklos uzdaviniai: 1) uztikrinti, kad buty kokybiskai valdoma
visokeriopa pagalbg jmonés vadovybei darbotvarkiy valdymo,
renginiy organizavimo ir kasdienés jstaigos veiklos uztikrinimo
klausimais; 3) organizuoti sklandy jstaigos lankytojy bei sveciy
priémimg ir aptarnavima; 4) riipintis jstaigos techninés irangos
iStekliais, jy panaudojimu ir jstaigos apriupinimu darbui
reikalinga jranga bei priemonémis.

Darbo salygos: individualus ir komandinis darbo pobidis,
darbas uzdaroje aplinkoje.

Ypatingi reikalavimai sveikatai: privalu atlikti sveikatos
profilaktinj patikrinimg ir turéti asmens medicining knygele
arba privalomojo sveikatos patikrinimo medicining pazyma.
Darbo priemonés: biuro jranga — kompiuteris, telefonas,
internetas, jvairios duomeny apdorojimo programos, teksto
redagavimo programos, kanceliarinés priemonés ir kt.
Papildoma informacija: $ig kvalifikacijg turintis asmuo turi
vadovautis  bendraisiais  ergonomikos, darbo higienos,
darbuotojy saugos ir sveikatos uztikrinimo principais. Mokeéti
bent vieng uzsienio kalbg ir iSmanyti Lietuvos Respublikoje
galiojancias dokumenty rengimo taisykles, biiti technologiSkai
raStingas ir gebeéti naudotis jvairia programine jranga. ASmuo
1gijes sekretoriaus kvalifikacijg galés dirbti sekretoriumi
valstybinése ir privaciose jmonése, istaigose, nevyriausybinése
organizacijose.

Pagrindiniai kvalifikacijos Kompetencijos Kompetencijy ribos

vienetai (nurodant jy lygj

pagal LTKS)

Istaigos dokumentacijos | Rengti jvairius | Ivairiy teksty rinkimas,
tvarkymas ir  rastvedyba | dokumentus. spausdinimas  lietuviy  ir/ar
(LTKS IV) uzsienio kalbomis: teksty,

lenteliy, diagramy, lydraséiy,
tituliniy lapy, rasty, jsakymy ir kt.
dokumenty rengimas.
Spausdinimo, kopijavimo,
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skenavimo  darby  atlikimas.
Dokumenty pagal jstaigos vidaus
rastvedybos taisykles
formatavimas. Spausdinto teksto
Koregavimas. Metiniy
dokumentacijos plany rengimas ir
ju laikymosi uztikrinimas.
Bendravimas su administracijos
darbuotojais ruoSiant jy veiklos
dokumentus. Posédziy protokoly,

ataskaity rengimas rastu.
Pasitilymy administracijos
vadovybei del dokumenty
valdymo sistemos tobulinimo
teikimas.
Tvarkyti istaigos | Istaigos valdomos informacijos
administracijos archyvavimas, archyvo saugumo
dokumentus ir el. [ ir  vientisumo  uZtikrinimas.
dokumenty valdymo | Elektroniniy dokumenty valdymo
sistemag. taisykliy, elektroniniy dokumenty
ir byly metaduomeny,
elektroniniy dokumenty rengimas,
registravimas, siuntimas,
gavimas, saugojimas, naikinimas.
Elektroniniy byly sudarymas ir
tvarkymas vadovaujantis Lietuvos
Respublikos teisés aktais ir
jstaigos vidaus taisyklémis.
Pagalba jstaigos vadovybei ir | Teikti pagalba jstaigos | Informacijos paieSka ir jos
darbuotojams organizuojant | vadovui bei darbuotojams | sisteminimas. Vadovo
kasdieng  jstaigos  veikla | planuojant jstaigos vadovo | darbotvarkés sekimas ir vadovo
(LTKS IV) darbotvarke ir | informavimas apie esancig
organizuojant poseédzius, | darbotvarke. Kelioniy ir
renginius, tvarkant jstaigos | komandiruociy planavimas.

dokumentus.

Skelbimy, kvietimy, sveikinimy
rengimas ir platinimas. [staigos
renginiy: posédziy, pasitarimy,
Svenciy organizavimas. Aktualios
medziagos vadovui parengimas.

Vadovo korespondencijos
tvarkymas. Aktualios posédziui
medziagos parengimas ir
atspausdinimas, pateikimas

posédzio dalyviams. Posédziy ir
kity pasitarimy medziagos
pateikimas jy dalyviams. Parengty
dokumenty tinkamas jforminimas
jstaigos archyve. Reikalingos
techninés jrangos paruoSimas
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posédziui. Patalpos, kurioje vyks
posédis paruosimas. Kanceliariniy
priemoniy paruoSimas posédziui.

Organizuoti
darbuotojy apriipinimg
technine jranga ar
kanceliarinémis
priemonémis.

jstaigos

Techninés jrangos, naudojamos
istaigos  administracijos darbe
saraso sudarymas. [rangos
priezitira, kontrolé, atnaujinimo
laikotarpio nustatymas. Jrangos
pirkimas atliekant vieSyjy pirkimy
procediras. Reikalingos jrangos
sgraSso derinimas su  jstaigos
vadovu.

Istaigos lankytojy priémimas
ir aptarnavimas (LTKS V)

Priimti jstaigos lankytojus
ir atsakyti ]  jiems
kylancius klausimus.

Taisyklingas bendravimas Zodziu
valstybine lietuviy ir viena i§
uzsienio kalby. Etiketo taisykliy
laikymasis. Informacijos
priémimas ir pateikimas.
Naudojimasis komunikacijos
priemonémis: el. pastas, telefonas,
pastas. Pasirtipinimas dovanomis,
suvenyrais, vaiSémis. Protokolo
pagrindy iSmanymas ir taikymas.
Galimy kilti konflikty ir jy
sprendimo  biidy iSmanymas.
Lankytojy registravimas.

Organizuoti
priémima.

sveciy

Istaigos sveCiy pasitikimas bei
priémimas, informacijos jiems
teikimas. Ripinimasis Ju
priémimo ir aptarnavimo tvarka,
jos  laitkymosi  uZtikrinimas.
Pasirtipinimas dovanomis,
Suvenyrais,  vaiSémis.  Sveciy
apgyvendinimo, kultiirinés
programos organizavimas. Sveciy
priemimo  protokolo  pagrindy
iSmanymas ir taikymas. Bendryjy
etiketo taisykliy taikymas.

Profesinei veiklai reikalingi
bendrieji gebéjimai

Asmuo, jgijes nurodyta kvalifikacija, taip pat turi bati jgijes ir

bendryjy kompetencijy,

apibréZty Rekomendacijoje

del

bendryjy mokymosi visg gyvenima gebéjimy. Jy ugdymas(is)
turi buti integruotas ] nurodytai kvalifikacijai reikalingy
kompetencijy ugdymo(si) procesa.

Kvalifikacijai jgyti
reikalingas issilavinimas,
kvalifikacija (jei taikoma) ir
profesiné patirtis (jei
taikoma)

Asmuo, siekiantis jgyti $ig kvalifikacijg, turi turéti ne zemesnj

kaip vidurinj i$silavinima.

Kvalifikacijos jgijimas

Kvalifikacija jgyjama mokantis pagal formaliojo profesinio
mokymo programa arba i§ profesinés veiklos patirties jvertinus
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asmens jgytas kompetencijas.

Rekomenduojama mokymo
apimtis kvalifikacijai jgyti

Mokymo pagal formaliojo profesinio mokymo programa
apimtis — ne maziau 60 mokymosi kredity.

Kvalifikacijos vertinimo
kriterijai ir metodai

Kvalifikacijai jgyti reikalingos asmens turimos kompetencijos
vertinamos vadovaujantis kompetencijy formuluotémis ir jy
riby aprasais, kurie iSreiSkia slenkstinj (minimaly)
kompetencijos jgijimo lygmenj. Asmens kompetencijy, igyty
siekiant nurodytos kvalifikacijos mokantis pagal formaliojo
profesinio mokymo programg, darbo vietoje, neformaliuoju ar
savi§vietos buidu, vertinimas vykdomas Lietuvos Respublikos
Svietimo ir mokslo ministro nustatyta tvarka.

Kvalifikacijos atitiktis
Europos Sgjungos ir
tarptautiniams standartams
(jeigu taikoma)

Netaikoma.




