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DRAUDIMO KONSULTANTO RENGIMO STANDARTAS 

 

I. PROFESINIO RENGIMO STANDARTO REKVIZITAI 

 

1. Profesinio išsilavinimo lygis – trečiasis. 
2. Valstybinis kodas – S334302. 
3. Suteikiama kvalifikacija – draudimo konsultantas. 
4. Bazinis išsilavinimas – pagrindinis. 

 
II. PROFESINIO RENGIMO STANDARTO TURINYS 

 
5. Trumpas profesin÷s veiklos aprašymas: 
5.1. Draudimo konsultanto rengimo standartas (toliau – Standartas) parengtas atsižvelgus 

į darbdavių pageidavimus ir šiuolaikiniam draudimo konsultantui keliamus reikalavimus, darbo rinkos 
pokyčius ir Standarto rengimo darbo grup÷s atliktus kvalifikacijų tyrimo rezultatus. Standartas – 
pagrindas trečiojo profesinio išsilavinimo lygio mokymo programai rengti. 

5.2. Asmuo, s÷kmingai baigęs Standarto reglamentuojamą draudimo konsultanto 
mokymo programą, įgyja profesinių kompetencijų šiose veiklos srityse: draudimo konsultanto veiklos 
organizavimas; draudimo paslaugų pardavimas; kliento konsultavimas draudimo sutartį sudarius. 

5.3. Draudimo konsultantas ieško potencialių draudimo bendrov÷s klientų, aiškina 
draudimo rūšių turinį ir ypatumus, apskaičiuoja draudimo sumas ir draudimo įmokas, sudaro ir formina 
skirtingų draudimo rūšių sutartis, konsultuoja esamus ir potencialius draudimo bendrov÷s klientus 
visais draudimo klausimais. Draudimo konsultantas gali dirbti savarankiškai arba kolektyviai draudimo 
bendrov÷je. 

5.4. Draudimo konsultantui svarbios šios asmenin÷s savyb÷s: komunikabilumas, 
aktyvumas, puikūs bendravimo įgūdžiai, iškalba, maloni išvaizda, atsparumas stresui, organizuotumas, 
atsakomyb÷s suvokimas, geb÷jimas dirbti individualiai ir kolektyviai. 

6. Draudimo konsultanto tikslas – konsultuoti draudimo bendrov÷s esamus ir 
potencialius klientus bei parduoti draudimo paslaugas. 

7. Draudimo konsultanto veiklos sritys, kompetencijos pateikiamos Standarto 1 priede. 
8. Draudimo konsultanto kompetencijų ribos, mokymo tikslai, kompetencijų vertinimas 

pateikiami Standarto 2 priede. 
9. S÷kmingam draudimo konsultanto darbui reikalingi šie bendrieji geb÷jimai:  
9.1. įtaigumas; 
9.2. pasitik÷jimas savimi; 
9.3. geb÷jimas bendrauti ir bendradarbiauti; 
9.4. geb÷jimas naudotis informacin÷mis technologijomis; 
9.5. geb÷jimas dirbti individualiai ir kolektyviai; 
9.6. iniciatyvumas; 
9.7. lankstumas; 
9.8. mąstymo ir veiklos savarankiškumas; 
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9.9. atsakingumas. 
10. Baigiamasis kvalifikacijos vertinimas: 
10.1. Draudimo konsultanto kvalifikacija suteikiama mokiniui, baigusiam visą mokymo 

programą, įgijusiam Standarte apibr÷žtas kompetencijas ir gavusiam teigiamą baigiamąjį kvalifikacijos 
įvertinimą. 

10.2. Vadovaujantis Standarte įvardytais kompetencijų vertinimo kriterijais tikrinamos ir 
įvertinamos: 

10.2.1. mokymo procese – visos Standarte apibr÷žtos kompetencijos; 
10.2.2. baigiamojo kvalifikacijos vertinimo metu – pasirinktos kompetencijos. 
10.3. Baigiamojo kvalifikacijos vertinimo organizavimą ir vykdymą, dokumentų išdavimą 

reglamentuoja Lietuvos Respublikos švietimo ir mokslo ministerija. 
_______________________ 



 Draudimo konsultanto rengimo standarto 
1 priedas 
 

 
DRAUDIMO KONSULTANTO VEIKLOS SRITYS IR KOMPETENCIJOS 

 

 

Veiklos sritys Kompetencijos 

1. Draudimo konsultanto veiklos 
organizavimas 

1.1. Sudaryti draudimo konsultanto darbo planą 
1.2. Naudoti draudimo rinkos specifiką 
organizuojant savo veiklą 
1.3. Pl÷sti klientų duomenų bazę 

2. Draudimo paslaugų pardavimas 2.1. Nustatyti potencialaus kliento poreikius 
2.2. Rengti komercinį pasiūlymą, atitinkantį 
kliento poreikius 
2.3. Pristatyti komercinį pasiūlymą 
2.4. Sudaryti draudimo sutartį 

3. Kliento konsultavimas draudimo sutartį 
sudarius 

3.1. Konsultuoti klientą draudimo sutarties 
galiojimo metu 
3.2. Informuoti klientą apie draudimo 
bendrov÷s naujoves 
3.3. Tęsti draudimo sutartį 

_____________________________ 
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 p
ag
al
 k
li
en
to
 p
at
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ra
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ra
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