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IZanga
Kolegialus vertinimas — tai iSorinio vertinimo forma, kurio tikslas padéti vertinamai
organizacijai kokybés uztikrinimo ir kokybés tobulinimo srityse.

Kolegialaus vertinimo iSbandymui profesinio mokymo jstaigose naudota projekto ,,Profesinio
mokymo kokybés uztikrinimo sistemy ir procesy stiprinimas®, Nr. 09.4.1-ESFA-V-713-03-
0001, metu parengta Kolegialaus vertinimo profesiniame mokyme metodika 1,

Lietuviskuose Saltiniuose daznai kolegialaus vertinimo sgvoka kei¢iama tarpusavio vertinimu.
Siame dokumente naudosime kolegialaus vertinimo sgvoka.
Pagrindiniai kolegialaus vertinimo procediiros tikslai:

e skatinti kokybés uztikrinimg ir jos tobulinima;

e uztikrinti kokybés skaidrumg ir vertinimg pagal vienodg standarta;

e skatinti lygias galimybes.

Pirmojo kolegialaus vertinimo vadovo autoriai teigia, kad kolegialiam vertinimui atlikti ypac
svarbiis §ie principai:

e sutelkiamas démesys ] dalyvaujancius Zmones, jy poreikius ir interesus;
e kolegialts vertintojai turi biiti objektyvis ir neSaliski,
e visi procediiros elementai turi biiti skaidriis visiems dalyvaujantiems asmenims;

e konfidencialumo ir rezultaty panaudojimo taisyklés turi buiti nustatytos i§ anksto
ir jy turi laikytis visi dalyvaujantys asmenys;

e turi biiti vengiama interesy konflikty ir tiesioginés vertintojy (ir organizacijos,
1§ kurios jie yra) ir vertinamo Svietimo teiké¢jo konkurencijos;

e skatinamas atvirumas, sgZiningumas ir nuoSirdumas kaip abipusio mokymosi
salyga;

e suvokiama kultirin¢ jtaka Svietime ir vertinime, ypac tarptautiniuose
kolegialiuose vertinimuose;

e kolegialus vertinimas parengtas ir jgyvendinamas ne kaip technin¢ ir
biurokratiné procediira, bet kaip dinamiSkas ir motyvuojantis procesas, i$ kurio
gali turéti naudos ir vertintojai, ir Svietimo teikéjas.

Kolegialiis vertintojai — iSorés eksperty grupé, kuriy tikslas jvertinti kokybe jvairiose
profesinio mokymo srityse: atskiruose segmentuose ar visoje organizacijoje. Vertinimo
proceso metu vertintojai aplanko (vizituoja) vertinamg profesinio mokymo teikéja.

Kolegialiis vertintojai yra iSorés ekspertai dirbantys pana$ioje aplinkoje ir turintys specialios
profesinés patirties bei Ziniy vertinimo tema.

L https:/iwww.kpmpc. lt/kpmpc/wp-content/uploads/2018/06/Kolegialaus-vertinimo-metodika_2022.pdf



Pav.1 Kolegialaus vertinimo procediira

Kitas kolegialus vertinimas

4 etapas 1 etapas
Plany perkélimas j veiksmus Pasiruosimas (min 3 ménesiai)
(6-12 mén) + Pradiia
» Tiksly formavimas * Vertintojy pakvietimas
« |Istekliy poreikio analizé * Savianalizés ir saves vertinimo
* Veiksmy planas ir ataskaitos rengimas
jgyvendinimas + Pasiruosimas kolegialaus

+ Kito vertinimo planavimas vertinimo vizitui

3 etarl)as . . 2 etapas

Kolegialaus vertinimo ataskaita . - e

(4 savaités) Kolegl.alaus vertinimo vizitas

(2-3 dienos)

* Pirminés ataskaitos rengimas

= Vertintos institucijos
komentarai

* Galutiné ataskaita

Duomeny rinkimas
Duomeny analizavimas
* Zodinis griZtamasis rysys

Kolegialaus vertinimo procediira apima 4 etapus:

1. Kolegialus vertinimas prasideda nuo parengiamojo etapo. Jo metu organizuojamas
kolegialiam vertinimui besiruo$ianc¢io profesinio mokymo teikéjo saves vertinimas ir
raSoma jo ataskaita. Turi buti parinkti ir apmokyti vertintojai. Sudaromas vertinimo
darbotvarké ir suderinami vertintojy vizity skaicius bei jy datos.

2. Antrajame etape vyksta vertintojy vizitas, kuris yra pagrindiné kolegialaus vertinimo
procediiros veikla — vertintojai atvyksta pas $vietimo teikéja ir atlieka vertinima. Sis
vertinimas apima patalpy apziiirg ir interviu su jvairiomis suinteresuotyjy Saliy grupémis.
Kolegialiis vertintojai pirmus Zodinius atsiliepimus Svietimo teikéjui pateikia vizito

pabaigoje.

3. Treciame etape po apsilankymo Svietimo jstaigoje vertintojai parengia kolegialaus
vertinimo ataskaitos projekta. Ji pakomentuoja vertintas paslaugy teikéjas ir parengiama
galutineé kolegialaus vertinimo ataskaita.

4. Ketvirtasis etapas labai svarbus profesinio mokymo teikimo tobulinimui ir organizacinei
plétrai — kolegialaus vertinimo rezultatai ir rekomendacijos perkeliami j konkrecius
vertintos institucijos planus ir jy jgyvendinimo priemones.



Kolegialus vertinimas ir EQAVET kokybés ciklas

1. TIKSLAS IR PLANAS 2. |GYVENDINIMAS

Nustatyti aidkius, tinkamus ir Parinkti proceddras, uztikrinancias
iSmatuojamus tikslus ir tiksly ir uzdaviniy pasiekimg (pvz.,
uzdavinius, numatant partnerystés plétojimas, suinteresuoty

strategijg, proceddras,
uzduotis ir Zmoniy isteklius

8aliy jtraukimas, istekliy paskirstymas ir
organizacinés ar veiklos proceddros

4. PERZIURA
Numatyti poky¢&iy proceddras,
reikalingas pasiekti uZsibréztus

3. JVERTINIMAS

Sukurti mechanizmus, kurie,

rezultatus ir (ar) naujus uzdavinius, surinkus ir iSanalizavus duomenis,
atsizvelgiant j griztamajj rysj ir leisty argumentuotai jvertinti
suinteresuoty 3aliy jvertinima pasiekimus ir rezultatus

Kolegialus vertinimas (aprasomas S$ioje analiz¢je) yra suderintas su Europos kokybés
uztikrinimo orientacinés sistemos ( angl. EQAVET) kokybeés ciklu, tai pazymi ir EQAVET
sekretoriato ekspertas Giorgio Allulli 2019 m. analizéje “Study on Peer Review and the work
of the EQAVET Network 2. Kolegialaus vertinimo 1 etapas atitinka kokybés cikle numatyta
planavima, antras — jgyvendinima, trecias — vertinima, ketvirtas — perzitira.

Europos profesinio mokymo plétros centras (CEDEFOP) 2015 metais, Sioje analizéje
aprasoma, kolegialaus vertinimo metodika jtrauké j savo leidinj “Handbook for VET
providers™, kaip vieng i§ galimy kokybés uztikrinimo metody. Pabrézdami, kad kolegialiis
vertinimai skirti institucijoms, ieSkanc¢ioms alternatyviy iSorinio vertinimo formy arba
norin¢ioms tradicinj akreditavimg / sertifikavimag papildyti ,,draugisku, taciau kritiSku*
pozilriu, pritaikytu jy poreikiams ir ypatingg démesj skiriant mokymui ir mokymuisi.
Kolegialus vertinimas pasak CEDEFOP eksperty yra naudingas abiem puséms — vertinimai
institucijai ir kolegoms vertintojams. Taip pat §i metodika skatina profesinio mokymo teikéjus
gerinant jy paslaugy kokybe, atitinkan¢ig EQAVET sistema.

2 Giorgio Allulli (EQAVET Secretariat expert) Study on Peer Review and work of the EQAVET Network, 2019

3 Cedefop (2015). Handbook for VET providers: Supporting internal quality management and quality culture.



Kokybés sritys

Kolegialaus vertinimo metodikoje vienas i§ pagalbiniy priemoniy rinkinio dokumenty yra
kokybeés sritys. Kokybés sritims yra nustatyti rodikliai, kriterijai ir jy jrodymy Saltiniai.

Metodikoje rekomenduojama pasirinkti dvi kokybés sritis, siekiant uztikrinti kokybiska
kolegialy vertinima. Siuo metu yra sukurta 16 kokybés sri¢iy. Kokybés sritis ,,Zaliasis kursas*
sukurta ir iSbandyta Sio projekto metu.

Kokybés sritys:

Strateginis planavimas ir plétra

Kokybés uztikrinimas

Ziniy valdymas

Valdymas ir lyderysté

Infrastruktiros, jrenginiy ir finansy valdymas
Zmogiskyjy istekliy planavimas ir valdymas
Lygybé ir lygios galimybés

Vidiniai santykiali

[Sores santykiai

10. Tarptautiskumas

11. Pedagoginé sistema ir pedagoginiy procesy planavimas
12. Mokymas ir mokymasis

13. Pameistrysté

14. Vertinimas ir sertifikavimas

15. Mokymosi pasiekimai ir rezultatai

16. Zaliasis kursas

CoNoO~wWNE

Praktinio kolegialaus vertinimo i§bandymo eiga ir vertintojuy refleksija

Kolegialaus vertinimo iSbandymas Lietuvoje vyko penkiose profesinio mokymo jstaigose.
Siekiant efektyvaus iSbandymo ir profesinio mokymo jstaigy atvirumo nuspresta viesai
neskelbti jstaigy saraso. Kolegialiais vertintojais buvo atrinkta 19 vertintojy, kurie atitiko $iuos
reikalavimus:

e iSmano vertinamg sritj;

e turi patirties profesiniame mokyme (ne maziau nei 5 metus);

¢ iSmano kokybes uztikrinimo ir plétros procediiras;

e iSmano kolegialaus vertinimo metodika.
Kolegialtis vertintojai, kartu su atrinktomis profesinio mokymo jstaigomis dalyvavo
grupinése konsultacijose. Kiekviena jstaiga turéjo galimybe iSsirinkti kolegialius vertintojus
1§ pateikto saraSo, kaip 1 numatyta metodikoje.
Svarbu paminéti ir tai, kad tarp kolegialiy vertintojy buvo ir 7 vertintojai kurie tur¢jo patirties

iSorés vertinimo procese.



Profesinio mokymo jstaigos, kaip ir rekomenduoja kolegialaus vertinimo metodika pasirinko
2 kokybés sritis ir pacios rinkosi kolegialius vertintojus. Taip pat svarbu paminéti, kad dél
profesinio mokymo jstaigy specifinés struktiros buvo nuspresta vertinimg atlikti tik viename
jstaigos skyriuje.

;:::;:inio LTI Pasirinktos kokybés sritys

|STAIGA A VALDYMAS IR LYDERYSTE
ZALIASIS KURSAS

|STAIGA B VALDYMAS IR LYDERYSTE
ZALIASIS KURSAS

|STAIGA C ZALIASIS KURSAS
MOKYMAS IR MOKYMASIS

|STAIGA D PAMEISTRYSTE
ZALIASIS KURSAS

|STAIGA E PAMEISTRYSTE
MOKYMAS IR MOKYMASIS

Pagal pateikta sgraSg matosi, kad populiariausia kokybés sritis, kurig rinkosi profesinio
mokymo jstaigos buvo ,,Zaliasis kursas“. Kaip ir minéta anks&iau §i kokybés sritis buvo sukurta
butent Siam iSbandymui, siekiant atkeipti jstaigy démesj ; Europos Sgjungos iniciatyvas zaliojo
kurso tema. Tuo paciu siekiant, kad profesinio mokymo jstaigos jsivertinty sritj, kuri anksc¢iau
nebuvo reglamentuota jokiais teisés aktais.

Kolegialaus vertinimo eiga

Profesinio mokymo jstaigos i$sirinko kokybés sritis.

Profesinio mokymo jstaigos iSsirinko vertintojus i§ pateikto sgraso.

Suderino su vertintojais kolegialaus vertinimo vizito datas.

Profesinio mokymo jstaigos sukiiré komanda atsakingg uz kolegialy vertinimg
(koordinatoriai, ataskaitos rengéjai, kiti atsakingi asmenys).



Vertintojai pasiskirsté rolémis (koordinatorius, vertinimo ekspertas, vertintojas).
Profesinio mokymo jstaigos uZzpildé pirminés informacijos lapa nurodydami
kolegialaus vertinimo tikslus, datas, kokybes sritis ir specifinius klausimus
vertintojams.

Profesinio mokymo jstaigos paengé saves vertinimo ataskaitas (pagal pateiktg formg).
Kolegialiis vertintojai susipazino su saves vertinimo ataskaitomis.

Profesinio mokymo jstaigos kartu su vertintojais suderino kolegialaus vertinimo vizito
darbotvarke.

Profesinio mokymo jstaigos suderino susitikimus su visais kolegialiy vertintojy
nuodytais asmenimis (mokytojais, mokiniais, socialiniais partneriais ir kt.)

Vertintojai dalyvavo vertintojy paengiamajame susitikime (nuotoliniu biidu) kuriame
aptaré kolegialaus vertinimo vizitg ir pareng¢ interviu klausimus.

Prie$ kolegialy vizita jstaiga informavo visas suinteresuotas puses apie kolegialy
vertinima ir jo tikslus.

Vizito metu kolegialiems vertintojams buvo sudarytos salygos duomeny rinkimui,
pasirenkant tinkamus metodus (interviu, dokumenty analizé, stebéjimas, vizitas po
istaiga ir kt.). Taip pat buvo numatytas laikas ir patalpos vertintojy pasitarimui.

Vizito pabaigoje vertintojai visiems dalyvavusiems vertinime suteiké pirmajj griztamajj
ry$j apie kolegialaus vertinimo rezultatus.

Po vizito vertintojai kartu rengé kolegialaus vertinimo ataskaitg (pagal pateikta forma).
Pirminé kolegialaus vertinimo ataskaita buvo suderinta su profesinio mokymo
jstaigomis (pastaby nei viena jstaiga nepateiké).

Galutiné kolegialaus vertinimo ataskaita buvo pasirasyta visy vertintojy ir iSsiysta
Jstaigoms.

Profesinio mokymo jstaigos atsizvelgdamos j pastabas prad¢jo kurti tolimesniy
veiksmy tobulinimo plana.

Kolegialaus vertinimo refleksija

Kolegialaus vertinimo refleksija buvo renkama grupiniy konsultacijy metu, kuriy metu
profesinio mokymo jstaigos dalinosi savo pasteb&jimais ir sékmés istorijomis, taip pat raStu
atsake ] pateiktus klausimus.

Pagrindinés iSvados, dél kuriy sutaré tiek vertintojai, tiek vertinime dalyvavusiy profesinio
mokymo jstaigy atstovai:

1.
2.

Kolegialaus vertinimo metodika yra aiSkiai apraSyta ir tinkama naudoti.

Kolegialaus vertinimo metodika yra suderinta su Europos profesinio mokymo kokybés
uztikrinimo orientacinés sistemos nuostatoms.

Metodikos vienas didZiausiy privalumy yra galimybé profesinio mokymo jstaigoms
pacioms pasirinkti kolegialius vertintojus.

Kolegialus vertinimas, kaip ir nurodyta metodikoje, turi bati konfidencialus ir
padedantis profesinio mokymo jstaigai tobuléti.

Kolegialus vertinimas gal skatinti tinkly kiirimgsi ir bendradarbiavimg tarp profesinio
mokymo teikéjy, taip pat kokybés ir pasitikéjimo kultiiros skatinimg.

Kolegialus vertinimas skatina socialiniy partneriy jsitraukima j kokybés uztikrinima.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Siekiant sékmingai jdiegti kolegialaus vertinimo metodika reikalingas metodikos
viesinimas ir koordinuojanti institucija, taip pat bent dalinis kaSty kompensavimas
pradiniame etape.

Biitini nuolatiniai kolegialiy vertintojy mokymai, taip pat paskirti konsultantai, galintys
konsultuoti vertintojus.

Reikalinga sukurti kolegialiy vertintojy registra.

Reikalingas proceso skaitmenizavimas, mazinant popieriniy formy skaiciy.

Kolegialus vertinimas dalinai gali biiti organizuojamas nuotoliniu biidu, taciau
reikalingas ir ,,gyvas‘ susitikimas su darbuotojais, bet organizacijos steb&jimas.

Kolegialiame vertinime dalyvavusios profesinio mokymo jstaigos rekomenduoty $ig
metodika iSbandyti ir kitoms jstaigoms.

Galimybé i$sirinkti i$ plataus kokybés sri¢iy saraso, taip pat vertinama kaip privalumas.

Kokybés sri¢iy rodiklius reikéty nuolat perzitréti, kad jie atitikty nacionalinius
poreikius.

Kolegialus vertinimas turéty biiti prilygintas iSorés kokybés vertinimui.
Ypatingai atkreiptinas démesys i kita kolegialaus vertinimo sistemos savybe - testinuma

ir kokybés ciklo uztikrinimg. Kolegialus vertinimas skatina nuolatinj kokybés
uztikrinima, tuo tarpu iSorés kokybés vertinimas vyksta tik kas 5 metus.

Rekomendacijos dél Kolegialaus vertinimo profesiniame mokyme metodikos taikymo
profesinio mokymo jstaigy iSorinio vertinimo procese

Siekiant efektyvaus kolegialaus vertinimo jtraukimo } profesinio mokymo jstaigy iSorinio
vertinimo procesa rekomenduojama:

1.

Paskirti koordinuojancia institucija, kuri bty atsakinga uz kolegialaus vertinimo
organizavima, jgyvendinimg ir vertintojy mokyma.

Numatyti kolegialaus vertinimo organizavimui ir jgyvendinimui atitinkama biudzeta.
Organizuoti nuolatinius kolegialaus vertinimo mokymus ir sukurti kolegialiy vertintojy
registra.

Skaitmenizuoti kolegialaus vertinimo priemones (naudojantis projekto ,,Skaitmeninis
kolegialus vertinimas profesinio mokymo Zaliajai ir skaitmeninei transformacijai
atliepti* galimybémis).

Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centro direktoriaus jsakymu patvirtinti
Kolegialaus vertinimo profesiniame mokyme metodika.

Profesinio mokymo ijstaigy ir kity profesinio mokymo teikéjy, vykdanciy formalyji
profesinj mokyma, veiklos iSorinio vertinimo tvarkos apraSe numatyti kolegialy
vertinima:



., 11. Jei visy Apraso 9.2-9.5 papunkciuose jvardyty Teikéjo veiklos iSorinio vertinimo
rodikliy ir Teikéjo, vykdancio priemimgq j valstybés finansuojamas profesinio mokymo
vietas, 9.1 papunktyje jvardyto veiklos isorinio vertinimo rodiklio skaitinés vertés siekia
Apraso 1 priede nustatytas rodikliy ribines skaitines vertes, laikoma, kad Teikéjo
veiklos kokybé atitinka nustatytus reikalavimus. Siuo atveju profesinio mokymo jstaigos
veiklos iSorinis vertinimas, organizuojant iSorinio vertinimo eksperty grupés vizitg,
vadovaujantis Apraso 1V skyriaus nuostatomis, yra atliekamas vienq kartq per 5 metus
arba rekomenduojama atlikti kolegialy vertinimg, kuris prilyginimas iSorés eksperty
grupés Vizitui, kity profesinio mokymo teikéjy — néra vykdomas. *

12. Jei trijy Apraso 9.2-9.5 papunkciuose jvardyty Teikéjo veiklos isorinio vertinimo
rodikliy ir Teikéjo, vykdancio priemimq j valstybés finansuojamas profesinio mokymo

vietas, Apraso 9.1 papunktyje jvardyto veiklos iSorinio vertinimo rodiklio skaitinés
vertés siekia Apraso 1 priede nustatytas ribines skaitines vertes, laikoma, kad Teikéjo
veiklos kokybé is dalies atitinka nustatytus reikalavimus. Sivo atveju Jgaliota institucija
kreipiasi j Teikéjg, kad jis numatyty 2 mety trukmés organizacines, vadybines,
metodinés, konsultacinés pagalbos priemones profesinio mokymo kokybei gerinti ir
apie numatytas priemones per 2 ménesius nuo kreipimosi informuoty Igaliotq
institucijq. Jgaliota institucija gali rekomenduoti Teikéjui atlikti kolegialy vertinimg.
Jei Teikéjo veiklos iSorinio vertinimo rodikliy vertés, kurios nesiekia Apraso 1 priede

nustatyty ribiniy skaitiniy verciy, jy nepasiekia per 2 metus nuo tokiy skaitiniy verciy
paskelbimo viesai, Jgaliota institucija organizuoja iSorinio vertinimo eksperty grupés
vizitq pas Teikéjq, vadovaudamasi Apraso IV skyriaus nuostatomis arba rekomenduoja
Teikéjui atlikti kolegialy vertinimg“.

Kolegialy vertinimg galima naudoti ir kaip iSorés kokybés vertinimg papildanciag
priemong, tokiu atveju, po iSorés kokybés vertinimo organizuojamas kolegialus
vertinimas jvertinti, kaip planuojami pokyciai profesinio mokymo jstaigoje ir
igyvendinamos rekomendacijos.



